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ВСТУП 

 

 

Соціальна відповідальність належить до багатьох вічно актуальних питань, 

але її розуміння значною мірою залежить від суспільних перетворень. У складних 

умовах політичного, демографічного та соціального розвитку України соціальна 

відповідальність має стати невід’ємною частиною сучасного економічного 

розвитку країни. Адже сучасний бізнес на всіх рівнях не може бути ефективним без 

формування раціональних відносин, заснованих на взаємодії та довірі з усіма 

учасниками бізнес-процесу. При цьому підприємство повинно забезпечити 

безконфліктні та гармонійні стосунки з працівниками, партнерами, споживачами, 

органами державного та місцевого самоврядування, місцевими громадами при 

вирішенні економічних, екологічних та соціальних питань. 

Актуальність теми. Сьогодні розвиток соціальної відповідальності та 

розробка відповідної стратегії підприємства являється невід’ємною складовою 

успішної діяльності. Функція цієї стратегії полягає у перенесенні на вищий рівень 

взаємозв’язки підприємства з суспільством для здійснення економічного розвитку, 

тим самим вдосконалюючи економіку нашої країни в цілому. Крім того, неможливо 

уявити сучасний бізнес без зацікавлених у ньому людей, які в свою чергу є 

ключовим фактором ланцюжка: «соціальна відповідальність підприємства – 

зацікавлені особи – збільшення ефективності діяльності підприємства». Крім того, 

поліпшення рівня життя персоналу підприємства та його споживачів 

безпосередньо залежить від розвитку соціальної політики підприємства. Тому 

співвідношення інтересів працівників та споживачів до інтересів підприємства нам 

показує те, що це складний багатофункціональний економічний та соціальний 

процес, з якого випливає необхідність використання соціальної політики 

підприємства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вивчення категорії 

«корпоративна соціальна відповідальність» (КСВ) неодноразово ставала 

предметом дослідження науковців України та зарубіжних країн. Значний внесок у 
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розроблення теоретичних основ і методологічних підходів до розв’язання 

проблеми дослідження та застосування корпоративної соціальної відповідальності 

на підприємстві внесли: І.Багрова, В.Гриньова, С.Гончарова, Н.Гілберт, П.Спікер, 

С.Тетерський, А.Колот, Ю.Маршавін, Т.Кицак. 

Метою дослідження є узагальнення теоретичних знань і формування 

бізнес-пропозицій щодо підвищення соціальної відповідальності досліджуваного 

підприємства. 

Окрім цього, для розкриття мети роботи потрібно вирішити певні основні 

завдання: 

 здійснити дослідження сутності поняття соціальної відповідальності, її 

видів, принципів сьогодні в бізнесі; 

 виокремити методичні підходи до оцінювання ефективності 

соціальності відповідальності; 

 приділити увагу моделям соціальної відповідальності підприємств; 

 провести організаційно-економічний аналіз діяльності ТОВ 

«ВУДПАК»; 

 здійснити оцінку ефективності застосування соціальної 

відповідальності на підприємстві; 

 дослідити шляхи покращення соціальної відповідальної на ТОВ 

«ВУДПАК». 

 охарактеризувати бізнес-пропозиції щодо удосконалення соціальної 

відповідальності; 

 визначення економічного обґрунтування розробленої пропозиції; 

 описати методи інструментального просування КСВ. 

Об’єктом дослідження виступає процес підвищення соціальної 

відповідальності ТОВ «ВУДПАК» за допомогою бізнес-пропозицій. 

Предметом дослідження являється теоретико-методичні засади щодо 

розвитку соціальної відповідальності підприємства, що досліджується. 
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РОЗДІЛ 1 ТЕОРЕТИЧНА БАЗА СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА 

 

 

1.1 Поняття та значення соціальної відповідальності в сучасному бізнесі 

соціальної відповідальності 

 

 

Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ) – це стратегія управління і 

підприємництва у своїй діяльності обов’язково враховують інтереси соціальних, 

екологічних та інших відносин з різними групами стейкхолдерів (в особливості із 

працівниками). В умовах посилення глобалізації КСВ залишається важливою 

бізнес-концепцією та зустрічається серед більшості країн світу. Перш за все вона 

спрямована на підвищення ефективності праці, та покращення якості життя. 

Важливою особливістю КСВ є виконання суб’єктами господарювання 

суспільних, соціальних функцій на добровільних засадах за підтримки держави та 

міжнародних організацій. Її положення зазвичай охоплюють питання сталого 

розвитку, прав людини, охорони довкілля, співпраці між органами державної 

влади, місцевого самоуправління та споживачами продукції і послуг, також 

антикорупційні заходи. 

Щодо організаційної складової то КСВ спрямована на реалізацію соціальної 

політики компанії і має декілька способів для реалізації: 

 залучення працівників до реалізації політики компанії; 

 створення спеціальних етичних норм для суб’єкта господарювання; 

 діяльність спеціалізованих підрозділів всередині компанії, що 

відповідають за реалізацію КСВ; 

 заходи для підвищення зацікавленості та соціальних стандартів 

працівників компанії. 

Також є міжнародні закони, що стосуються КСВ. Так, наприклад 25 вересня 

2015 року був підписаний глобальний договір на Генеральній Асамблеї ООН 
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«Перетворення нашого світу: Порядок денний у сфері сталого розвитку на період 

до 2030 року». Це тристороння декларація міжнародних принципів, що стосуються 

багатонаціональних корпорацій та соціальної політики, узагальнюючи – це 

міжнародні документи, що стосуються КСВ.  

КСВ підтримується на багатьох різноманітних рівнях: 

 міжнародний глобальний рівень (концепція сталого розвитку); 

 регіональний рівень (наприклад ЄС або Східноазійський регіон); 

 національний рівень (політика окремих держав); 

 місцевий рівень (територіальні громади); 

 індивідуальний рівень (окремі суб’єкти економічної діяльності на 

міжнародному, а національному рівнях); 

 мікрорівень (корпоративне громадянство). 

КСВ відносять до юридично обов’язкових зобов’язань компаній, що 

передбачаються на рівні національного законодавства, також і на рівні 

імплементацій. 

Також КСВ включає в себе «м’які зобов’язання», вони ґрунтуються на 

міжнародних правових актах. Ці положення є додатковими, вони включають у себе 

моральні та етичні норми, які ґрунтуються на міжнародних рекомендаційних актах. 

За порушення положень КСВ передбачається різна відповідальність в залежності, 

що саме було порушено. Для початку це може бути штраф або конфіскація майна. 

Але у подальшому це можуть бути репутаційні втрати, вони в подальшому можуть 

призвести до більш значних матеріальних збитків. 

Заглиблюючись у тему корпоративної соціальної відповідальності, 

знаходимо 5 виділених її видів: 

1) КСВ сталого виробництва та сталого споживання; 

2) забезпечення корпоративної етики та управління; 

3) соціальні ініціативи та благодійність; 

4) турбота про співробітників та їх розвиток; 

5) глобальні ініціативи. 
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Надалі вбачаю доцільним детальніше розкрити кожен із щойно наведених 

мною видів КСВ. 

Стале виробництво та стале споживання – даний вид КСВ більше 

фокусується на зменшенні негативного впливу підприємства на довкілля за 

допомогою удосконалення виробничих процесів, застосування енергоефективних 

та енергоощадливих технологій, розвитку стійких виробничих та споживчих 

практик, також раціонального використання ресурсів. При реалізації даного виду 

КСВ, підприємства зосереджуються на різноманітних заходах. Вони впроваджують 

виробництво з використанням відновлювальних джерел енергії, застосовують 

більш ефективні технології для зменшення втрат металів та енергії. Також 

впроваджуються системи управління за якість довкілля та зелених стандартів. Все 

більш поширеною стає практика активної роботи підприємств над зменшенням 

викиду відходів та їх наступним переробленням, та моніторингом впливу своєї 

діяльності на навколишнє середовище. Важливою складовою розвитку КСВ у 

цьому напрямку є постійний пошук та прагнення до удосконалення підходів до 

виробництва, спрямованих на зменшення негативного впливу на довкілля та 

забезпечення сталого розвитку. У реалізації сталого виробництва та сталого 

споживання як безпосередню КСВ-концепцію, підприємства досягають таких 

«Цілей сталого розвитку» (ЦСР): ціль 7 – доступна та чиста енергія; ціль 8 – гідна 

праця та економічне зростання; ціль 9 – інновації та інфраструктура; ціль 12 – 

відповідальне споживання та виробництво; ціль 13 – боротьба зі зміною клімату; 

ціль 15 – збереження екосистеми суші [2]. 

Наступним видом КСВ, який я буду розглядати є «Соціальні ініціативи та 

благодійність». Даний вид спрямований на покращення якості життя населення 

країни в цілому та певних територіальних громад, де знаходиться підприємство. Не 

в останню чергу шляхом фінансової та матеріальної різноманітних соціальних та 

благодійних проектів. Це може бути спонсорська допомога для місцевих громад, 

волонтерську роботу та розвиток партнерських відносин з малоприбутковими або 

неприбутковими організаціями. Важливою, а можливо і основною 

характеристикою даного виду КСВ є здатність підприємства створювати 



8 

позитивний соціальний вплив шляхом виявлення та вирішення реальних проблем 

суспільства, тим самим демонструючи свою відповідальність перед 

співробітниками клієнтами та споживачами. Підприємства, які активно займаються 

розвитком даного виду КСВ інвестують у проекти розвитку освіти, охорони 

здоров’я, мистецтва та культури, також займаються підтримкою, відновленням та 

розвитком економіки вразливих громад. Даний вид КСВ може реалізовувати такі 

вид ЦСР: ціль 1 – подолання бідності; ціль 2 – подолання голоду; ціль 4 – якісна 

освіта; ціль 6 – чиста вода та належні санітарні умови; ціль 10 -зменшення 

соціальної нерівності; ціль 11 – сталий розвиток міст і громад [2]. Говорячи про 

даний вид КСВ не можна оминути українське підприємництво, яке особливо 

сильно почало працювати з даним видом КСВ після початку війни на Сході 

України та повномасштабного вторгнення. Ми можемо своїми очима побачити, як 

велика кількість малих, середніх та великих бізнесів та підприємств, займаються 

благодійністю та волонтерством, закриваючи військові та гуманітарні потреби. 

Збирають просто колосальні суми за лічені дні, іноді навіть години, на даний 

момент даний вид КСВ перебуває на неймовірно високому рівні свого розвитку в 

Україні. 

Третій вид корпоративної діяльності про який буде йти мова «Забезпечення 

корпоративної етики та управління». Даний вид передбачає дотримання 

підприємством етичних принципів у бізнесі і включає в себе: чесність, прозорість, 

забезпечення високих стандартів управління, відсутність корупції, гендерну 

рівність у робочу колективі. Також даний вид КСВ включає в себе розвиток 

програм дотримання вимог законодавства, стандартів галузі та міжнародних норм 

у сферах корпоративного управління та відповідальності перед зацікавленими 

сторонами. Дуже важливою складовою такого КСВ є постійне прагнення до 

підвищення ефективності управління, врахування інтересів всіх сторін задля 

забезпечення довіри споживачів. Підприємства, які активно працюють над 

забезпеченням цієї КСВ, часто впроваджують різноманітні програми професійної 

етики, підвищують свідомість персоналу щодо важливості дотримання етичних 

стандартів. 
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Четвертий вид КСВ «Турбота про співробітників та їх розвиток». Цей вид 

включає в себе заходи, спрямовані на покращення умов праці, професійний 

розвиток та підтримку співробітників аби вони могли утримувати баланс між 

роботою та своїм особистим життям. Важливою складовою також є гарантовані 

соціальні пакети та пільги для працівників, підтримка та розвиток гнучких графіків 

робочого дня, створення придатного психологічного клімату. Підприємства, які 

активно розвивають даний вид КСВ можуть пропонувати для своїх працівників 

велику кількість різноманітних послуг. Корпоративні заходи для всього колективу, 

програми для навчання, тренінги, курси для підвищенні кваліфікації. Також до цих 

послуг можна віднести створення умов для кар’єрного зростання працівників, 

програми менторства та коучингу, різні фінансові стимули для досягнення 

працівниками високих результатів. Сукупність всіх цих заходів є для підприємства 

тільки плюсом. Така діяльність неодмінно буде приносити репутаційні плюси у 

вигляді схвальних відгуків та рекомендацій від працівників, показують 

відповідальність підприємства. Також це сприяє збільшенню рівня задоволеності 

працею, продуктивності та ефективності персоналу. Не можна обділити увагою 

одну із найважливіших складових, яка показує повагу підприємства до своїх 

працівників – це заробітна плата. Сама вона є одним із головних критеріїв вибору 

роботи та показує, наскільки підприємство поважає своїх працівників та ту працю, 

яку вони виконують. Також заробітна плата дає можливість робітникам налагодити 

потрібний їм побут у себе вдома, що неодмінно призведе до збільшення 

продуктивності праці, або утримання її на сталому рівні. 

Останній вид КСВ про який слід поговорити – це «Глобальні ініціативи». 

Це так би мовити зобов’язання підприємства до активної участі в глобальних 

програмах та ініціативах, що спрямовані на боротьбу з кліматичними змінами, 

зменшенням нерівності та подолання різноманітних світових викликів. Він 

орієнтований на підтримку сталого розвитку на міжнародному рівні та 

демонстрації лідерства у вирішенні глобальних проблем. Основною та важливою 

складовою даного виду КСВ – це активна участь у формуванні політики та 

розвиткові стандартів на міжнародному рівні, співпраця з міжнародними 
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організаціями та урядами, а також публічні виступи із закликами до спільного 

подолання глобальних проблем. Така діяльність сприяє створенню позитивного 

впливу на світову спільноту та популяризацію сталого розвитку як ключового 

напрямку корпоративної діяльності. Підприємства, що активно просуваються у 

даному виді КСВ, можуть вживати заходи для зменшення свого вуглецевого сліду, 

підтримувати проекти відновлювальних джерел енергії. Окрім всього, це може 

включати розвиток програм філантропії та благодійності на міжнародному, 

глобальному рівні, підтримку гуманітарних місій та програм розвитку, а також 

участь у глобальних ініціативах з підтримки принципів рівності та справедливості. 

За допомогою даного виду КСВ можна досягнути наступних ЦСР: ціль 13 – 

боротьба зі зміною клімату; ціль 14 – збереження морських ресурсів; ціль 15 – 

збереження екосистем суші; ціль 16 – мир та справедливість; ціль 17 – партнерство 

заради сталого розвитку [2]. 

 

 

1.2 Методичні підходи до оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності  

 

 

Під час оцінювання будь-якого об’єкту та напрямку соціальної 

відповідальності необхідно сформувати певну систему показників. Загалом 

виділяють індексні, кількісні та якісні, зовнішні та внутрішні показники оцінки 

соціальної відповідальності підприємств тощо.  

При складанні рейтингових оцінок діяльності підприємств (їх суб’єктів) 

враховують бізнес-процеси, що пов’язані з формуванням та реалізацією політики 

соціальної відповідальності. У міжнародній практиці частіше за все 

використовуються індексні методики оцінки соціальної відповідальності 

підприємства. Сюди відносять наступні показники: 

1) індекс Domini Social Investment (DSI 400) – вимірює соціальні, 

екологічні, управлінські показники 400 найбільших за капіталізацією 
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американських компаній. Свій фокус акцентує на соціальній відповідальності, 

етиці ведення бізнесу та корпоративному управлінні; 

2) індекс стійкості Доу Джонса (DJSI) – оцінює показники 

корпоративного управління, соціальну активність та екологічну діяльність 

компаній в різних галузях та географічних регіонах. В свою чергу 

використовується як міра стійкості та етичності ведення бізнесу; 

3) індекс FTSE4Good – аналізує фінансові, соціальні, екологічні та 

пов’язані з правами людини показники більше 1000 компаній з 47 країн. Цей індекс 

призначений для інвесторів, котрі шукають компанії з відповідальним веденням 

бізнесу. 

4) індекс корпоративної добродійності (СРІ) – використовується для 

оцінки благодійної діяльності більше 200 компаній, їх взаємин з основними 

партнерами та внеску у суспільство; 

5) метод Лондонської групи порівняльного аналізу (LBG) – застосовує 

аналіз соціальної інклюзії для оцінки того, як компанії ставляться до своїх 

працівників, постачальників, місцевих громад. Результати використовуються для 

порівняння компаній та визначення кращих практик у сфері соціальної 

відповідальності. 

Задля аналізу якісних параметрів оцінки соціальної відповідальності 

підприємства в основному звертаються до нефіксованих звітів корпоративного 

сектору економіки. Зазвичай сюди відносять наступне: 

1) звіт про КСВ-діяльність – соціальні звіти, звіти про екологічні проекти 

компанії, які складаються самостійно компанією у будь-якому форматі для фіксації 

переліку соціальних проектів, реалізованих компанією; 

2) звіт про реалізацію принципів Глобального договору – описує прогрес 

компанії щодо виконання захисту прав людини, захисту навколишнього 

середовища, охорони праці та антикорупційних заходів. 

3) звіт зі сталого розвитку – стандартизована система звітності згідно 

норм Глобальної ініціативи зі звітності, яка охоплює економічну, природоохоронну 

та соціальну діяльність компанії. Має чіткі індикатори, які поділені на 5 категорій 



12 

(бачення та стратегія, профіль організації, управління, індекс GRI, показники 

діяльності); 

4) звіт за стандартом АА1000 – розроблений інститутом соціальної та 

етичної звітності; фокусується на прозорості та підзвітності компанії перед своїми 

стейколдерами. 

Задля експрес-оцінювання соціальної відповідальності підприємства та 

порівняльного аналізу в межах галузі чи території, пропонують використовувати 

кількісні методи, що базуються на методах та процедурах аналізу показників 

господарської діяльності підприємства. Ці методи більше підходять для оцінки 

причинно-наслідкових зв’язків на основі показників результатів діяльності. 

Наведена методика оцінювання КСВ та її ефективності передбачає таку 

послідовність дій (рис. 1.1): 

 

Рисунок 1.1 – Послідовність дій при оцінюванні КСВ кількісним методом 

[4] 

 

При цьому використовуються наступні кількісні показники оцінки СВП, які 

у свою чергу вимірюють як внутрішнє, так і зовнішнє середовище: 

1. Показники оцінювання внутрішнього середовища: 
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а) індекс питомих соціальних інвестицій (IL), що обчислюється за 

формулою: 

𝐼𝐿 =  
𝐶𝐼

𝐿𝐼
 ,      (1.1) 

де CI – це обсяг соціального інвестування; LI – середньоспискова 

чисельність працівників; 

б) частка соціальних інвестицій у сумарному обсязі продажів (IS): 

𝐼𝑆 =  
𝐶𝐼

𝑆
∗ 100% ,     (1.2) 

де CI – обсяг соціального інвестування; S – обсяг продажів; 

в) частка соціальних інвестицій у сумарному у сумарному обсязі 

прибутків (ІР): 

𝐼𝑃 =  
𝐶𝐼

𝑃𝑅
 ,      (1.3) 

де CI – обсяг соціального інвестування; PR – чистий прибуток; 

2. Показники оцінювання зовнішнього середовища: 

а) комплексний індекс (КІ):  

𝐾𝐼 =  
𝑉𝑃+𝐶𝐼+𝑆𝐵

𝑃𝑉
 ,     (1.4) 

де VP – це виплачені податки; CI – інвестування в людський капітал; SB – 

соціальні видатки; PV– витрати виробничого призначення; 

б) індикатор перспективного розвитку (IPR): 

𝐾𝐼 =  
𝐶𝐼+𝑆𝐵

𝑃𝑅
 ,     (1.5) 

де CI – інвестування в людський капітал; SB – соціальні видатки; PR – 

чистий прибуток; 

в) індикатор соціальних видатків (ICV):  

𝐼𝐶𝑉 =  
𝑆𝐵

𝑃𝑅
 ,      (1.6) 

де SB – соціальні видатки; PR – чистий прибуток. 

Крім того, найкращим чином оцінити ефективність соціальної діяльності 

підприємства допомагає комбінація методів кількісного та якісного аналізу 

підприємства. 

Науково-методичний підхід до оцінювання соціальної відповідальності 

пропонують застосовувати з метою виявлення чинників, що гальмують саме 
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реалізацію соціальної відповідальності. Даний метод базується на наступних 

положеннях: одночасне врахування внутрішніх та зовнішніх проявів соціальної 

відповідальності; врахування одночасно результатів фінансової звітності 

підприємства та соціальних інвестицій; орієнтування на обмежену кількість 

показників.  

Для оцінювання внутрішньої та зовнішньої соціальної відповідальності 

підприємств була сформована сукупність критеріїв та показників їх оцінки [5, с. 

95]. 

Відносні показники, що відображають соціально-трудові відносини, 

зазвичай використовують для визначення рейтингу КСВ підприємства з 

врахуванням умов зовнішнього середовища і доповнюють їх такими критеріями: 

коефіцієнт співвідношення середньомісячної зарплати підприємства та 

прожиткового мінімуму; коефіцієнт співвідношення середньомісячної зарплати на 

підприємстві та у відповідній галузі і прожиткового мінімуму; коефіцієнт 

співвідношення фонду оплати праці і операційних витрат. 

Також доволі поширеними є такі методи оцінки ефективності КСВ, що 

зображені на рис. 1.2. 

 

Рисунок 1.2 – Схема з методичними підходами до оцінювання соціальної 

відповідальності підприємства [3] 
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Проте перед тим як почати проводити оцінку ефективності КСВ, 

підприємству потрібно відповісти на два головних запитання. З якою метою вона 

проводить дану оцінку ефективності, та для кого вона це робить. Чи буде це 

інформація необхідна лише для внутрішнього використання, чи всі отримані дані 

будуть надані зовнішнім зацікавленим сторонам, у другому випадку також 

випливає запитання, з якою метою та у якій формі мають бути представлені данні. 

Після відповіді на всі ці запитання, стане зрозуміло з допомогою якого 

методичного підходу буде краще виконувати оцінку: соціальної звітності, індексів, 

рейтингу, якісним чи кількісним методом. 

 

 

1.3 Моделі соціальної відповідальності 

 

 

Вивчаючи різноманітні теоретичні відомості з поданої теми вдалося 

дізнатися, що виділяють декілька моделей соціальної та корпоративної соціальної 

відповідальності.  

Найперша модель американська. Дана модель бере початок своєї історії ще 

з XIX століття, дана модель практично беззмінно зберігається і до сьогоднішнього 

дня. Сформувалася вона в силу особливостей американського підприємництва, яке 

засноване на максимальній свободі суб’єктів, майже всі сфери суспільних 

взаємовідносин і досі лишаються саморегулюючими. Це трудові відносини 

робітник-роботодавець, також США виробили безліч механізмів участі бізнесу у 

соціальній підтримці суспільства через корпоративні фонди, які спрямовані на 

вирішення різних соціальних проблем за рахунок бізнесу. Наведу приклад деяких 

із них: 

 фонди пенсійного забезпечення працівників; 

 фонди виплат додаткової допомоги по безробіттю; 

 фонди виплати допомоги (пенсії) по інвалідності. 
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Активність в такому напрямку, це ініціатива самих підприємств. Така 

відповідальна соціальна поведінка заохочуються відповідними податковими 

пільгами, що закріплені на законодавчому рівні країни. Також компанії можуть 

самі вирішувати які саме ресурси вони будуть направляти як інвестиції у соціальні 

ініціативи. Це можуть бути матеріальні, технічні, фінансові або інші ресурси 

компанії. Саме таким чином США показують класичний зразок реалізації 

соціальної відповідальності шляхом найменшого втручання держави у сам процес, 

який сам направляє себе на протязі багатьох років. 

У Європі інша модель соціальної відповідальності. Як правило вона 

регулюється відповідними нормами, стандартами та законами відповідних країн. 

Саме таке державне регулювання і є однією із головних особливостей даної моделі 

соціальної відповідальності. Через це дану модель відносять до прихованих форм 

соціальної відповідальності. У багатьох країнах на законодавчому рівні 

зафіксовано обов’язкове медичне страхування, пенсійне регулювання, діяльність 

підприємств спрямована на збереження навколишнього середовища. Початком для 

дослідження та розвитку КСВ у Європі стало проведення надзвичайного саміту ЄС, 

на якому торкнулися проблем зайнятості населення, соціальної згуртованості, 

реформ в економіці. І як результат, було прийнято рішення про акцентування уваги 

на КСВ як елементі економічних та соціальних реформ для створення нових 

робочих місць та підвищення конкурентоспроможності підприємств. 

Можна виділити декілька відмінностей між наведеними вище моделями 

соціальної відповідальності. Наприклад, економічна відповідальність у США перш 

за все фокусується на дохідності та відповідальності перед акціонерами, а 

європейська модель відносить до соціальної відповідальності додаткові питання 

відповідальності перед працівниками та територіальними громадами. Юридична 

відповідальність у Європі є основою для будь-якої форми соціальної 

відповідальності. Європейський бізнес розглядає державу як інституцію, котра 

приводить у виконання прийняті правила поведінки, а в США подібне втручання 

держави буде розцінюватися як порушення свободи ведення бізнесу. У США 

етична відповідальність фірми визначається рівнем підтримки підприємством 
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місцевої спільноти, а от у Європі високий рівень соціального захисту гарантується 

«шляхом примусу» через високі податки. Це стало однією із причин, чому у США 

під поняттям благодійність розуміється не тільки вклади у сфери культури та 

мистецтва, в університетську освіту, а в Європі фінансування даних направлень 

переноситься на державу. 

Також існує третя британська модель, яка по факту є поєднанням двох 

вищенаведених моделей. На рівні із суто європейською увагою держави і 

суспільства до соціальної діяльності, також присутні елементи ініціативності у 

соціальних програмах зі сторони приватних компаній. Британська модель має такі 

характерні особливості: 

 активна увага зі сторони фінансового сектору до проектів в області 

соціальної відповідальності; 

 підвищена зацікавленість даним питанням ЗМІ; 

 більша кількість і різноманітність навчальних курсів у напрямку 

соціальної відповідальності для підприємств. 

Також потрібно звернути уваги на співпрацю між владою та приватним 

підприємництвом. Наприклад, створюються державно-приватні партнерства у 

освітньому секторі, які підтримують ініціативи соціальної відповідальності за 

допомогою спільного фінансування проектів, надання пільг, просування ініціатив 

у відповідності національних стандартів до міжнародних. 

І остання модель, яку б хотів розглянути – це японська модель 

корпоративної соціальної відповідальності. В Японії КСВ глибоко вкорінена в 

культурних традиціях. Ця модель характеризується двома ключовими аспектами: 

1) соціальна згуртованість на рівні компанії. Тобто працівники 

розглядаються як члени «виробничої родини», де відповідальність і права виходять 

за межі звичайних трудових обов'язків. Компанія піклується про своїх 

співробітників протягом життя, надаючи підтримку в таких питаннях, як житло, 

освіта дітей, пенсійне забезпечення тощо [1]. 
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2) ділова згуртованість на рівні індустріальної групи. Компанії в одній 

галузі часто співпрацюють для спільного вирішення проблем та досягнення 

довгострокових цілей. 

Важливу роль у японській моделі КСВ відіграє держава, яка протягом 

тривалого часу брала участь у стратегічному плануванні та регулюванні ділової 

активності. 

Японська модель КСВ ґрунтується на етичних принципах ведення бізнесу, 

які виходять за межі простого отримання прибутку. Управління компанією 

базується на розумінні буття, суспільства та довкілля, а також усвідомленні 

відповідальності перед суспільством і прагненні до прогресу цивілізації в цілому. 

Переваги японської моделі КСВ: 

 завдяки турботі про своїх працівників, японські компанії здобувають 

відданість співробітників та їхню лояльність; 

 етична та відповідальна діяльність сприяє позитивному іміджу та 

репутації компанії на ринку; 

 фокус на довгострокових цілях та співпраці з іншими компаніями 

робить японські компанії більш стійкими до економічних та соціальних потрясінь; 

 активна участь у житті суспільства позитивно впливає на його 

загальний добробут. 

Важливо зазначити, що японська модель КСВ не є універсальною. Вона 

ґрунтується на специфічних культурних цінностях та традиціях, які можуть не 

підходити для інших країн.  
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РОЗДІЛ 2 АНАЛІЗ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ТОВ «ВУДПАК» 

 

 

2.1 Організаційно-економічна характеристика ТОВ «ВУДПАК» 

 

 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ВУДПАК» працює на 

деревообробному ринку з 2001 року. Основною спеціалізацією підприємства є 

лісопильне та стругальне виробництво. Впродовж такої довготривалої діяльності, 

підприємство отримало позитивну репутацію на українському ринку та за 

кордоном своїми високоякісними продуктами та надійними послугами [6].  

Окрім основного виду діяльності підприємство також спеціалізується на: 

лісозаготівлі, виробництві інших дерев'яних будівельних конструкцій і столярних 

виробів; виробництві дерев'яної тари; виробництві інших виробів з деревини; 

виготовленні виробів з корка, соломки та рослинних матеріалів для плетіння. У 

своєму асортименті компанія має широкий вибір палетної заготовки, палетів, брусу 

різного розміру, тирси. 

Організаційна структура підприємства побудована таким чином, що 

дозволяє оптимізувати виробничі процеси та забезпечувати ефективне управління. 

Директором підприємства призначений Заремба Ігор Володимирович. Він 

безпосередньо здійснює керівництво та приймає кінцеві управлінські рішення 

узгоджуючи їх із власниками підприємства.  

Далі, згідно з рисунком 2.1, ми можемо спостерігати вертикальну ієрархію 

управління персоналом. Відбувається поділ на різні підрозділи підприємства, в 

яких відповідно є відповідальна особа.  

Фіксуючи розташування головного бухгалтера, ми можемо зробити 

висновок, що він здійснює керування діяльністю всієї бухгалтерії.  

В свою чергу заступник директора з охорони праці відповідає за діяльність 

служби охорони та котельні.  
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Начальник виробництва управляє: 1) процесом виробництва піддонів у 

відповідному цеху, де виготовлення продукції відбувається за допомогою 

італійської лінії «Delta» та ручного виробництва нестандартних типів піддонів з 

номінальною потужністю 500 піддонів за зміну; 2) процесом розпилювання і 

обробки деревини. Хотів би більше зупинитися на останньому, тому що він 

поділяється на деякі підрозділи: 

 нижній склад, де відбувається вивантаження «кругляка» – сировини 

для основної діяльності підприємства (проводиться інвентаризація отриманої 

сировини); 

 цех №1 – цех розпилювання деревини, що представлений італійським 

обладнанням «Storti» та «Astra» з номінальною потужністю 120 м3 круглих 

лісоматеріалів за зміну,  

 цех №3 (пилорама) – цех нестандартної обробки деревини, що 

представлений дисковою кутовою пилорамою «WALTER» з номінальною 

потужністю 25 м3 круглих лісоматеріалів за зміну. Тобто проводиться 

розпилювання сировини великих діаметрів і виготовлення нестандартних виробів. 

Склад готової продукції – місце, де здійснюється сортування та пакування 

готової продукції та її подальше зберігаються до часу відправлення контрагентам. 

Відділ збуту займається пошуком шляхів реалізації готової продукції за 

найвигідніших умов для підприємства. 

На основному складі проводиться розміщення різних запчастин та 

інструментів, які можуть бути використані у процесі виробництва. 

Транспортна дільниця займається забезпеченням транспортування 

сировини та здійсненням роботи внутрішнього транспорту. Також сюди слід 

віднести ремонт, заправку транспортних засобів підприємства, ведення обліку 

витрат палива та інших запчастин і матеріалів, які вона використовує. 
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Рисунок 2.1 – Організаційна структура підприємства ТОВ «ВУДПАК» 
Джерело: розроблено автором 

 

Однією з ключових переваг підприємства є його фокус на інноваціях та 

постійне вдосконалення продукції, оскільки власники самі зацікавлені в 

достатньому забезпеченні інноваційними виробничими потужностями, що 

допомагає відповідати науковому прогресу, який відбувається у цій галузі. Також 

це зменшує витрати пов’язані з навчанням працівників та виникає можливість 

спробувати здійснювати різні експерименти, які у подальшому підвищать 

екологічність своєї діяльності та прибуток товариства.  

Компанія впроваджує систему управління якістю, що дозволяє забезпечити 

відповідність її продукції вимогам стандартів якості та задовольнити потреби 

найвимогливіших клієнтів. 

Успішний розвиток в значній мірі зумовлений його стратегічним підходом 

до бізнесу та вмінням пристосовуватися до змін на ринку. Компанія активно 

співпрацює з клієнтами, враховуючи їхні потреби та вимоги, що дозволяє їй 
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зберігати конкурентну перевагу та зміцнювати своє лідерство на ринку 

пиломатеріалів. 

ТОВ «ВУДПАК» активно працює над удосконаленням та здійсненням своєї 

діяльності з точки зору екологічної безпеки. Сюди варто віднести зменшення 

антропогенного впливу компанії на навколишнє середовище, управління 

відходами, раціональне використання обмежених і невідновлюваних ресурсів, 

впровадження альтернативних джерел енергії. Отож, вже затверджено проектно-

кошторисну документацію щодо установлення на покрівлях споруд підприємства 

сонячних панелей, які в майбутньому посприяють переходу ТОВ «ВУДПАК» на 

автономне живлення, окремо від централізованого електропостачання, що також 

зменшить витрати на дані послуги.  

Також активно застосовується використання для потреб виробництва – 

відходів переробки, які являються відновлюваним джерелом енергії у виробничому 

процесі.  

Встановлена система очистка стічних вод «BIOTAL» характеризуються 

високою ефективністю очистки стічних вод на 98% та сучасною автоматикою зі 

зменшеною витратою електроенергії [7].  

А якщо говорити про очищення повітря від пилу, то тут варто зазначити про 

використання системи «Циклон», яка за допомогою інерційних відцентрових сил 

відокремлює пил різного діаметру (навіть 5 мікрон) від повітряної суміші з 

ефективністю 83% і більше. Ця стратегія відповідає сучасним тенденціям у 

споживчому ринку та вимогам зростаючої екологічної свідомості споживачів [8]. 

Ще ТОВ «ВУДПАК» активно розширює свою присутність на ринках за 

межами України. Компанія розвиває міжнародні партнерські відносини та 

розширює експортні можливості, вивчаючи потреби та вимоги міжнародних 

клієнтів та адаптуючи свою продукцію відповідно до цих вимог. 

У своїй діяльності відділяє велику увагу корпоративній відповідальності та 

соціальній діяльності. Компанія активно підтримує різноманітні благодійні та 

громадські ініціативи, спрямовані на підтримку соціально вразливих груп 

населення та збереження природних ресурсів. 
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Для розуміння фінансової звітності підприємства «ВУДПАК» у період 

2021-2023 рр., відповідно до табл. 2.1, ми можемо ознайомитись з динамікою його 

розвитку та змінами в економічному середовищі. З урахуванням того, що 

підприємство спеціалізується на лісопильному та стругальному виробництві, 

можна припустити, що коливання цін на деревину та інші сировинні матеріали 

мали вплив на його фінансовий результат. Суттєво вплинули на результат й 

зупинки виробництва пов’язані із пандемією Covid-19, нестабільна ситуація на 

ринку необроблених матеріалів та готової продукції. 

Таблиця 2.1 – Результати діяльності підприємства у період 2021-2023 рр.  
Фінансовий стан 

Показники 2020 2021 2022 2023 

Відносне 

відхилення 

2020-21, % 

Відносне 

відхилення 

2021-22, % 

Відносне 

відхилення 

2022-23, % 

1. Капітал за 

балансовою 

вартістю, тис. грн. 

14441 13200,5 19236,5 26342,7 -8,6 45,7 36,9 

2. Капітал у 

нематеріальній 

формі за 

балансовою 

вартістю, тис. грн. 

69,8 53,4 35,2 26,3 -23,5 -34,1 -25,3 

3. Основний капітал 

за балансовою 

вартістю, тис. грн.  

4298,2 3490,1 3476,3 9978,6 -18,8 -0,4 187,1 

4. Оборотний 

капітал, тис. грн. 
4368 3543,5 3511,5 10004,9 -18,9 -0,9 184,9 

5. Матеріальний 

оборотний капітал, 

тис. грн. 

6433,8 4877,4 3533,9 10171 -24,2 -27,5 187,8 

6. Оборотні активи, 

тис. грн. 
10073 9657 15725,0 16337,8 -4,1 62,8 3,9 

7. Виробничий 

капітал за 

балансовою 

вартістю, тис. грн. 

4832,9 4046,2 4040,8 10502,9 -16,3 -0,1 159,9 

8. Власний капітал, 

тис. грн. 
2605,6 -1347,6 2330,6 5092,1 -151,7 272,9 118,5 

9. Позиковий 

капітал, тис. грн. 
11835,4 14548,1 16905,9 21250,6 22,9 16,2 25,7 

10. Перманентний 

капітал, тис. грн.  
2605,6 -1347,6 2330,6 5092,1 -151,7 272,9 118,5 

Фінансові результати 

Чистий дохід від 

реалізації продукції 

(товарів, робіт, 

послуг), тис. грн. 

29 824,2 34 310,8 42264,7 43503,0 15,0 23,2 2,9 

Інші операційні 

доходи, тис. грн. 
64,1 50,1 468,0 205,9 -21,8 834,1 -56,0 

Інші доходи, тис. 

грн. 
0,3 1,1 16,0 3,1 266,7 1354,5 -80,6 

Разом доходи, тис. 

грн. 
29 888,6 34 362,0 42748,7 43712,0 15,0 24,4 2,3 
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Продовження таблиці 2.1 
Собівартість 

реалізованої 

продукції (товарів, 

робіт, послуг), тис. 

грн. 

(25 153,5) (33 883,0) (34027,3) (38689,7) 34,7 0,4 13,7 

Інші операційні 

витрати, тис. грн. 
(4 361,1) (4 407,9) (4649,6) (3664,4) 1,1 5,5 -21,2 

Інші витрати, тис. 

грн. 
(3,2) (24,3) (81,7) (24,1) 659,4 236,2 -70,5 

Разом витрати, тис. 

грн. 
(29 517,8) (38 315,2) (38758,6) (42378,2) 29,8 1,2 9,3 

Чистий прибуток, 

тис. грн. 
370,8 (3 953,2) 3678,2 1015,2 -1166,1 193,0 -72,4 

Джерело: розроблено автором на основі [Додатку А] 

 

Отже, підприємство у 2021 році зазнало зниження як у фінансовому стані 

шляхом скорочення власного капіталу до -1347,6 тис. грн, так і у фінансових 

результатах – зменшення чистого прибутку до -3953,2 тис. грн, при цьому в активах 

спостерігається скорочення запасів та зростання заборгованості перед бюджетом 

та іншими кредиторами. 

Звіт про фінансові результати за 2022 рік та формула (2.1) відображає 

значний зріст виручки від реалізації продукції, який склав 42264,7 тис. грн у 

порівнянні з 34310,8 тис. грн за попередній період.  

Для порівняння росту виручки від реалізації продукції за 2022 рік відносно 

2021 року використаю формулу:  

Ріст виручки = 
ЧД2022−ЧД2021

ЧД2021
∗ 100% =  

42264,7−34310,8

34310,8
=  (2.1) 

= 
7953,9

34310,8
∗ 100% ≈ 23,18% 

де ЧД2022 – чистий дохід за 2022 рік; ЧД2021 – чистий дохід за 2021 рік 

Таким чином, ріст виручки від реалізації продукції за 2022 рік порівняно з 

2021 роком склав приблизно 23,18%. 

Основними показниками, які здійснили вплив на даний показник були 

збільшення обсягів виробництва та реалізації продукції. Оскільки валютою 

контракту при експорті продукції за межі митної території України являється євро, 

у 2022 році незважаючи на зменшення обсягів виробництва і реалізації в 

натуральних показниках через збільшення курсу іноземної валюти, збільшився 

обсяг реалізації в гривневому еквіваленті. Крім того, у 2022 році значно 
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підвищились ціни на європейському ринку пиломатеріалів, що було пов’язано із 

дефіцитом через накладання санкцій на виробників із РФ та Білорусі, які були 

основними конкурентами у даній сфері та зменшення експорту з України через 

зупинку виробництва, знищення чи пошкодження виробничих потужностей 

внаслідок військових дій. Так, ціни на пиломатеріали першого ґатунку на 

європейському ринку у 2021 році становили в межах 210-230 Євро за 1 м3, протягом 

2022 р. – 260-340 Євро. 

Незважаючи на зростання витрат, зокрема собівартості реалізованої 

продукції та інших операційних витрат, фінансовий результат до оподаткування 

показує позитивне значення в 3990,1 тис. грн. Це свідчить про те, що підприємство 

здатне ефективно управляти своїми ресурсами та генерувати прибуток при різних 

умовах ринкової конкуренції, що у подальшому понесло позитивний показник 

чистого прибутку у розмірі 3678,2 тис. грн порівняно з попереднім роком. 

Згідно звітної інформації малого підприємства ТОВ «ВУДПАК» за 2023 рік, 

можна зробити висновок, що підприємство показало значний ріст активів, 

особливо необоротних, а також збільшення капіталу та зобов'язань за товарами, 

роботами, послугами. Проте, варто відзначити помітне зменшення грошових та 

еквівалентів та збільшення чистого доходу від реалізації продукції, хоча чистий 

прибуток зазнав зниження. 

Протягом трьох років підприємство показало стійкий ріст обсягу доходів від 

реалізації продукції та загальних доходів. Однак у 2023 році відзначається 

збільшення собівартості реалізованої продукції, що спричинило зменшення 

фінансового результату до оподаткування та чистого прибутку порівняно з 

попереднім роком. До кінця 2023 року європейський ринок дещо стабілізувався 

ціни впали до рівня 190-210 Євро, але значно збільшився попит на будівельні 

пиломатеріали на ринку Туреччини через відбудову населених пунктів після 

землетрусу. У 2023 році підприємство здійснило значну модернізацію основних 

виробничих фондів. Так була проведена модернізація деревообробної лінії Storti, 

що дало можливість збільшення пропускної спроможності за рахунок зменшення 

застоїв, пов'язаних із проведенням поточних ремонтів, придбано дискову кутову 
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пилораму «WALTER», чим вдалося розширити номенклатуру готової продукції, 

відновлено паливні резервуари та отримано ліцензію на зберігання дизельного 

палива, що дала можливість здійснювати оптові закупівлі ДП та зменшення витрат. 

 

 

2.2 Оцінка застосування соціальної діяльності на підприємстві 

 

 

Оцінка застосування соціальної діяльності на підприємстві ТОВ 

«ВУДПАК» є важливим етапом в стратегічному управлінні та розвитку компанії. 

Воно спрямовує значні зусилля на впровадження соціально відповідальних 

ініціатив, які впливають на співробітників, спільноту та середовище. 

Соціальна діяльність ТОВ «ВУДПАК» виражається в реалізації 

різноманітних внутрішніх і зовнішніх соціальних програм. Особливостями 

програм соціальної діяльності є їх добровільність, системність та зв'язок із місією 

та стратегією розвитку підприємства. Щоб продемонструвати свою перевагу над 

конкурентами та заявити про свою корпоративну соціальну відповідальність, 

компанія складає нефінансовий звіт. 

Нефінансові звіти – корпоративні звіти, які містять інформацію не лише про 

економічні показники, а й про соціальні та екологічні показники. Обов’язковими 

елементами нефінансової звітності є: обсяг звітності, опис компанії, діяльність 

компанії, питання, що становлять особливий інтерес для зацікавлених сторін, опис 

діяльності компанії з корпоративною соціальною відповідальністю, бізнес-

політика та методи, показники ефективності та майбутні цілі [9]. 

Керівництво ТОВ «ВУДПАК» у складі директорів та власників відповідає 

за стратегічне управління та стратегічні рішення підприємства. Вони забезпечують 

розвиток підприємства, визначають цілі та напрямки роботи, допомагають 

координувати діяльність різних відділів. Керівництво відіграє важливу роль у 

соціальній діяльності ТОВ «ВУДПАК». Наступні аспекти пояснюють важливість 

лідерства для соціальної діяльності підприємства [10]: 
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 стратегічне управління: постановка стратегічних цілей і напрямів 

розвитку підприємства. Визначення стратегії збільшення прибутку, розширення 

ринків і впровадження нових продуктів або технологій. Порушуються питання 

щодо ініціювання проектів та ініціатив, які мають найвищий пріоритет і сприяють 

досягненню корпоративних цілей; 

 планування та координація: відповідає за розробку планів дій та їх 

реалізацію. Координування роботи різних відділів для забезпечення взаємодії між 

відділами. Керівництво забезпечує ефективне використання ресурсів, ставить 

завдання, контролює виконання та вирішує проблеми, що виникають при 

досягненні цілей; 

 прийняття рішень: відповідає за прийняття стратегічних та 

операційних рішень, що впливають на діяльність компанії. Вирішуються проблеми 

розширення виробництва, інвестування в нові технології, вибору ринків збуту, 

управління фінансами та інші аспекти господарської діяльності. Рішення 

керівництва визначають його конкурентоспроможність, стабільність і 

прибутковість; 

 мотивація та натхнення: керівництво відіграє важливу роль у мотивації 

працівників і створенні гарної робочої атмосфери. Керівництво забезпечує систему 

заохочення, розробляє програми винагород і визнання, сприяє розвитку 

корпоративної культури. Також мотивує та надихає співробітників на досягнення 

високих результатів, підтримує творчі способи роботи та підтримує розвиток 

командного таланту; 

 створення відповідної корпоративної соціальної відповідальності: 

встановлення цінності, етики, норм та стандартів, визначення стилю взаємодії 

внутрішньої та зовнішньої комунікації, сприяння формуванню позитивного іміджу 

компанії та залученню нових клієнтів і партнерів; 

 розвиток і управління людським капіталом: сприяння розвитку навичок 

і компетенцій співробітників, розроблення програми навчання та професійного 

розвитку. Керівництво також створює хороші умови праці та забезпечує взаємодію 
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спілкування між працівниками на різних рівнях, тим самим підвищуючи 

ефективність і високу продуктивність. 

Деревообробна промисловість України є однією з галузей економіки, яка 

найбільш повно використовує ресурси навколишнього середовища, і в її роботі 

задіяна велика кількість живої робочої сили [11, с. 250]. ТОВ «ВУДПАК» в рамках 

своєї діяльності реалізує багато соціальних проектів, однак згідно із 

запропонованим SWOT-аналізом (табл.2.2), компанія має як сильні, так і слабкі 

сторони, а також має багато можливостей і загроз.  

Таблиця 2.2 – SWOT-аналіз корпоративної соціальної відповідальності ТОВ 

«ВУДПАК» 

Сильні сторони Слабкі сторони 

1. Наявність проектів соціального 

спрямування, зокрема роз’яснювальна та 

консультативна робота щодо особливостей 

виробництва деревини листяних і хвойних 

порід, які дозволяють ефективно утилізувати 

відходи тирси, одержуючи затребувану та 

зручну у використанні продукцію, основні 

матеріали для розвитку меблевої 

промисловості. 

2. Значні можливості для бізнесу, такі як 

партнерство з громадськими організаціями, 

ЗМІ залежно від їх масштабів і ролі в регіоні. 

3. Постійний характер реалізації та 

оприлюднення соціальних проектів. 

4. Включення політики соціальної 

відповідальності в загальну корпоративну 

стратегію 

1. Фінансування соціальних програм 

винятково за рахунок коштів підприємства. 

2. Незначний рівень співпраці у напрямку 

соціальної відповідальності з аналогічними 

підприємствами країни. 

Можливості Загрози 

1. Усвідомлення двоїстого характеру 

соціальної відповідальності, суть якого у 

взаємовигідному співробітництві залучених 

сторін. 

2. Створення нових та покращення існуючих 

взаємовідносин із організаціями регіону 

(бізнес організаціями, громадськими 

організаціями, навчальними закладами тощо). 

3. Посилення взаємодії з місцевим 

співтовариством і місцевою владою. 

1. Відсутність планування та оцінки реалізації 

соціальних проектів та їх впливу призводить 

до формування хибного уявлення щодо 

реалізації зазначених проектів. 

2. Фінансування соціальних проектів за 

рахунок підприємства може мати негативний 

вплив на рівень прибутковості підприємства. 

Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Тому, проаналізувавши позицію кожного напряму аналізу, слід зазначити, 

що ключовим є питання планування та оцінки програм соціальної відповідальності, 



29 

оскільки реалізація будь-якого соціального проекту пов’язана як з досягненням 

переваг, так і з виникненням ризиків. Витрати та ризики необхідно передбачити на 

етапі планування. Крім того, позиціонування компанії як соціально відповідальної 

вимагає інтеграції соціальної політики в загальну стратегію.  

SPACE аналіз – це матричний метод стратегічного аналізу, який дозволяє 

вибрати, класифікувати та проаналізувати найважливіші характеристики 

внутрішнього та зовнішнього середовища підприємства та за результатами 

рекомендувати варіанти стратегії розвитку, особливо корпоративної соціальної 

відповідальності. Він полягає у встановленні матриці, яка відображає фактори 

внутрішнього та зовнішнього середовища [12]. 

Фактори внутрішнього середовища – це такі показники, як соціальні 

інвестиції та соціальна політика, що реалізується корпоративним менеджментом. 

При цьому критеріями ефективності є: стабільність заробітної плати, винагороди 

та заохочення, підтримка соціально значущої заробітної плати, професійна 

підготовка та розвиток, підвищення кваліфікації персоналу, охорона праці, 

реалізовані соціальні програми, підтримка персоналу, додаткова мотивація, 

морально-етичне задоволення, психологічний клімат, додаткове медичне і 

соціальне страхування співробітників, надання допомоги працівникам в критичних 

ситуаціях. 

У межах кожного набору критеріїв формується низка кількісних чи якісних 

показників: від розміру заробітної плати до охорони здоров’я, які оцінюються за 

шкалою від 1 до 6. За принципом матриці SPACE ці показники поділяються на 4 

групи: 

 фактори забезпечення стабільного внутрішнього середовища 

(додаткове стимулювання працівників, психологічна атмосфера); 

 фактори, що створюють безпечні умови праці (охорона праці); 

 фактори, що забезпечують співробітникам конкурентну перевагу для 

компанії (підготовка та перепідготовка персоналу, соціальні програми); 

 фактори, що забезпечують фінансову привабливість (винагороди та 

мотивація). 
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У табл. 2.3 наведена модифікована матриця аналізу SPACE, яка описує 

внутрішні фактори корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК». 

Таблиця 2.3 – Критерії для проведення SPAСE-аналізу корпоративної 

соціальної відповідальності на основі показників внутрішнього середовища ТОВ 

«ВУДПАК» 

Стабільність внутрішнього середовища 

(ES) 

Привабливість підприємства та безпека 

праці (IS) 

1. Удосконалення систем автоматизації праці 

на виробництві. 

1. Вдосконалення системи охорони праці на 

виробництві.  

2. Стабільна заробітна плата. 

3. Додаткове медичне та соціальне 

страхування працівників. 

4. Задоволеність працівників етично-

психологічним середовище. 

2. Розробка екологічних проектів та ініціатив 

щодо умов праці. 

3. Збільшення власних оборотних коштів для 

соціального розвитку та захисту. 

4. Скорочення термінів виробництва. 

Конкурентні переваги підприємства (СА) 
Фінансовий стан та фінансова 

привабливість підприємства (FS) 

1. Впровадження інновацій. 

2. Висококваліфіковані кадри. 

3. Збільшення кількості працівників. 

4. Підготовка та перепідготовка кадрів. 

5. Впровадження соціальних програм. 

1. Наявність системи мотивації праці та 

винагород. 

2. Висока собівартість продукції 

3. Потреба у частковому оновлені основних 

фондів 
Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Оцінимо внутрішні чинники корпоративної соціальної відповідальності 

ТОВ «ВУДПАК» для аналізу SPACE (табл. 2.4). Результати професійного 

дослідження в табл. 2.4 сформовано в шкалу оцінювання, яка враховує абсолютну 

похибку, відносну похибку, достовірність і коефіцієнт Стьюдента. 

Таблиця 2.4 – Оцінка чинників корпоративної соціальної відповідальності 

внутрішнього середовища ТОВ «ВУДПАК» для проведення SPAСE-аналізу 

Критерій 

Значення 

критерію, який 

відповідає оцінці 1 

Оцінка 

Значення критерію, 

який відповідає 

оцінці 6 

Критерії, що визначають фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства (FS) 

Наявність системи винагород та 

системи заохочення до праці 
негативне 4 позитивне 

Собівартість продукції негативне 3 позитивне 

Необхідність оновлення частини 

основних фондів 
негативне 4 позитивне 

Середня оцінка фінансового стану та фінансової 

привабливості підприємства 
3,6  

Критерії, що визначають конкурентні переваги підприємства (СА) 

Потужна матеріально-технічна база позитивне 3 негативне 



31 

Продовження таблиці 2.4 
Введення інновацій позитивне 2 негативне 

Кваліфікований персонал позитивне 1 негативне 

Збільшення кількості співробітників позитивне 3 негативне 

Введення соціальних програм позитивне 2 негативне 

Середня оцінка конкурентних переваг підприємства 2,2  

Критерії, що визначають привабливість підприємства та безпека праці (ІS) 

Удосконалення системи охорони 

праці та промислової безпеки 
негативне 4 позитивне 

Розробка ініціатив щодо 

забезпечення умов праці 
негативне 4 позитивне 

Збільшення власних оборотних 

коштів для соціального розвитку та 

захисту 

негативне 4 позитивне 

Скорочення термінів виробництва негативне 4 позитивне 

Середня оцінка привабливості підприємства та безпечність 

умов праці 
4  

Критерії, що визначають стабільність внутрішнього середовища (ЕS) 
Вдосконалення системи автоматизації праці 

на виробництві 
позитивне 2 негативне 

Стабільність заробітної плати позитивне 3 негативне 

Додаткове медичне і соціальне страхування 

співробітників 
позитивне 3 негативне 

Задоволеність працівників морально-

психологічним кліматом 
позитивне 2 негативне 

Середня оцінка стабільності внутрішнього середовища 2,5  

Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Так, за результатами табл. 2.4 оцінки внутрішніх факторів корпоративної 

соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК» в аналізі SPACE найважливішим 

показником є привабливість компанії та безпечність умов праці з індексом 4. 

Для завершення аналізу SPACE, додатково проаналізуємо зовнішні 

чинники корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК». Зовнішня 

складова корпоративної соціальної відповідальності породжує найбільше 

суперечок щодо формування відносин бізнесу на засадах соціальної 

відповідальності. Експерти вважають, що діяльність компаній у сфері зовнішньої 

соціальної відповідальності, як правило, не підпорядковується чинному 

законодавству, а базується на існуючих традиціях країни [13].  

Зовнішні чинники соціальної відповідальності бізнесу включають: 

готовність до участі в кризових ситуаціях; спонсорство та корпоративна 

філантропія; взаємодія з місцевими громадами та місцевою владою; 

відповідальність перед споживачами товарів і послуг (виробництво товарів високої 



32 

якості, доступні ціни); охорона праці та безпека працівників; повідомлення про 

ризики, пов’язані з діяльністю компанії; допомога у разі катастроф і стихійних лих; 

встановлення та підтримання стандартів продуктивності, вищих за ті, що 

вимагаються законодавством [14, с. 250-252]. 

Далі побудуємо модифіковану матрицю аналізу SPACE для опису зовнішніх 

факторів корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК» (табл. 2.5). 

Таблиця 2.5 – Критерії для проведення SPAСE-аналізу корпоративної 

соціальної відповідальності на основі показників зовнішнього середовища ТОВ 

«ВУДПАК» 

Стабільність зовнішнього середовища 

(ES) 

Привабливість підприємства та вплив на 

безпеку зовнішнього середовища (IS) 

1. Сприяння захисту навколишнього 

середовища. 

2. Корпоративна добродійність. 

3. Висока вартість кредитних ресурсів. 

4. Збільшення вартості виробничих ресурсів. 

5. Поява нових конкурентів. 

1. Розвиток екологічних та соціальних заходів 

(«Пробіг за здоров’я», «Чисте місто» та ін.). 

2. Збільшення обігових коштів для переробки 

відходів виробництва. 

3. Взаємодія з місцевими громадами та 

місцевою владою. 

Конкурентні переваги підприємства (СА) 
Фінансовий стан та фінансова 

привабливість підприємства (FS) 

1. Багаторічний досвід роботи на ринку. 

2. Відповідальність перед споживачами 

товару (виробництво якісного товару). 

3. Наявність в Україні розгалуженої 

сировинної бази та активної виробничої 

мережі. 

1. Високий рівень податків. 

2. Сильний фінансовий потенціал 

підприємства. 

3. Фінансування соціальних програм винятково 

за рахунок коштів підприємства. 

4. Надання допомоги при катастрофах та 

стихійних лихах. 
Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Далі наведемо оцінку зовнішніх факторів, пов’язаних з корпоративною 

соціальною відповідальністю ТОВ «ВУДПАК» для аналізу SPACE (табл. 2.6). 

Результати фахових досліджень також встановлюються одноразово з урахуванням 

абсолютної похибки, відносної похибки, достовірності та коефіцієнта Стьюдента. 

Таблиця 2.6 – Оцінка чинників корпоративної соціальної відповідальності 

зовнішнього середовища ТОВ «ВУДПАК» для проведення SPAСE-аналізу 

Критерій 

Значення критерію, 

який відповідає 

оцінці 1 

Оцінка 

Значення критерію, 

який відповідає 

оцінці 6 

Критерії, що визначають фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства (FS) 

Високий рівень податків негативне 4 позитивне 
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Продовження таблиці 2.6 
Сильний фінансовий потенціал 

підприємства 
негативне 4 позитивне 

Фінансування соціальних програм 

винятково за рахунок коштів 

підприємства 

негативне 3 позитивне 

Надання допомоги при катастрофах 

та стихійних лихах 
негативне 3 позитивне 

Середня оцінка фінансового стану та фінансової 

привабливості підприємства 

3,5  

Критерії, що визначають конкурентні переваги підприємства (СА) 

Багаторічний досвід роботи на 

ринку   
позитивне 1 негативне 

Відповідальність перед 

споживачами товару (виробництво 

якісного товару) 

позитивне 2 негативне 

Наявність в Україні розгалуженої 

сировинної бази  та активної 

виробничої мережі. 

позитивне 1 негативне 

Середня оцінка конкурентних переваг підприємства 1,3  

Критерії, що визначають привабливість підприємства та вплив на безпеку зовнішнього 

середовища (ІS) 

Розвиток екологічних та 

соціальних заходів («Пробіг за 

здоров’я», «Чисте місто» та ін.)   

негативне 3 позитивне 

Збільшення обігових коштів для 

переробки відходів виробництва 
негативне 4 позитивне 

Взаємодія з місцевими громадами 

та місцевою владою 
негативне 5 позитивне 

Середня оцінка привабливості підприємства та вплив на 

безпеку зовнішнього середовища 

4  

Критерії, що визначають стабільність зовнішнього середовища (ЕS) 

Сприяння захисту навколишнього 

середовища   
позитивне 3 негативне 

Корпоративна добродійність позитивне 3 негативне 

Висока вартість кредитних 

ресурсів 
позитивне 3 негативне 

Збільшення вартості виробничих 

ресурсів   
позитивне 3 негативне 

Поява нових конкурентів позитивне 4 негативне 

Середня оцінка стабільності зовнішнього середовища 3,2  
Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Таким чином, за результатами в табл. 2.6. щодо оцінки зовнішніх факторів 

корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК», найкращим 

показником для проведення аналізу SPACE є конкурентна перевага компанії з 

індексом 1,3.  
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Отже, результати зваженої оцінки чотирьох груп критеріїв аналізу SPACE 

на прикладі ТОВ «ВУДПАК» представлені в табл. 2.7.  

Таблиця 2.7 – Результати зважених оцінок критеріїв SPACE-аналізу для 

оцінки корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК» 

№ 

з/п 
Критерії 

Зважена 

оцінка, 

балів 

Внутрішні чинники корпоративної соціальної відповідальності 

1 Стабільність внутрішнього середовища (ES) 2,5 

2 Привабливість підприємства та безпека умов праці (IS) 4 

3 Конкурентні переваги підприємства (СА) 2,2 

4 Фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства (FS) 3,6 

Зовнішні чинники корпоративної соціальної відповідальності 

5 Стабільність навколишнього середовища (ES) 3,2 

6 Привабливість підприємства та вплив на безпеку зовнішнього 

середовища (IS) 

4 

7 Конкурентні переваги підприємства (СА) 1,3 

8 Фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства (FS) 3,5 

Середньозважене значення чинників корпоративної соціальної відповідальності 

9 Стабільність середовища (ES) 2,85 

10 Привабливість підприємства та його вплив оточення (IS) 4 

11 Конкурентні переваги підприємства (СА) 1,75 

12 Фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства (FS) 3,55 
Джерело: розроблено автором на основі [15] 

 

Отже, за абсолютними показниками значень зважених оцінок критеріїв 

SPACE-аналізу для оцінки корпоративної соціальної відповідальності ТОВ 

«ВУДПАК», слід зазначити, що найкращими по шкалі від 1 до 6 найбільше 

значення має привабливість підприємства та його вплив оточення із показником 4, 

а по шкалі від 6 до 1 найменшим є значення конкурентних переваг підприємства із 

показником 1,75. Стабільність середовища ТОВ «ВУДПАК» має показник 2,85 а 

фінансовий стан та фінансова привабливість підприємства – 3,55. 

Таким чином зрозуміло, що ТОВ «ВУДПАК» сприяє забезпеченню 

ефективності, якості та стабільності діяльності підприємства.  

Наступним етапом SPACE-аналізу є відображення результатів зважених 

оцінок критеріїв у системі координат XOY, в якій кожна половина осей X і Y 
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відображає відповідну групу критеріїв. На рис. 2.2 побудуємо матрицю 

стратегічного положення корпоративної соціальної відповідальності для ТОВ 

«ВУДПАК». 

 
Рисунок 2.2 – Матриця стратегічного положення корпоративної соціальної 

відповідальності за методом SPACE-аналізу для ТОВ «ВУДПАК» 

Джерело: розроблено автором 

 

Отже, факторами, які найбільше впливають на рівень виконання 

корпоративної соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК», є фактори, що 

описують привабливість підприємства та його вплив на оточення (IS) компанії.  

Таким чином ТОВ «ВУДПАК» корпоративне соціально відповідальне 

підприємство, адже: вчасно виявляє проблеми, впроваджує соціальні програми, 

підтримує відповідність підприємства встановленим стандартам та цілям, 

проводить удосконалення систем автоматизації праці на виробництві, стабільно 

виплачує заробітну плату, надає додаткове медичне та соціальне страхування для 

працівників, тощо. Також визначено, що при реалізації принципів корпоративної 
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соціальної відповідальності у ТОВ «ВУДПАК» спостерігалися фактори, які 

найбільше впливають на привабливість бізнесу, його внутрішнє та зовнішнє 

середовище, посилюючи безсумнівні конкурентні переваги. 

 

 

2.3 Ідентифікація шляхів покращення соціальної діяльності на 

підприємстві 

 

 

Провівши аналіз соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК», було 

виявлено, що підприємство є соціально відповідальним, і це виражається у 

реалізації різноманітних внутрішніх і зовнішніх соціальних програм. 

Особливостями програм соціальної діяльності є їх добровільність, системність та 

зв'язок із місією та стратегією розвитку підприємства. Щоб продемонструвати 

свою перевагу над конкурентами та заявити про свою корпоративну соціальну 

відповідальність, компанія складає нефінансовий звіт. 

Проте усім відомо, що неможливо знайти таку межу доскональності, яка б 

існувала завжди та при будь-яких обставинах. Те ж саме відбувається й з ТОВ 

«ВУДПАК» – якою б ідеальною не була б матриця SPACE-аналізу, яка показує 

рівень виконання корпоративної соціальної відповідальності, але все ж 

підприємству є куди рости та розвиватись у даній сфері. 

Крім того, важливою причиною, чому ТОВ «ВУДПАК» та інші компанії 

країни все ж не розкривають діяльність у сфері корпоративної соціальної 

відповідальності, є побоювання, що заходи соціальної відповідальності будуть 

розцінені як доказ того, що компанії приховують прибутки. Це, у свою чергу, 

приверне увагу податкових органів і стане підставою для проведення тимчасових 

перевірок, тим самим «тиснучи» на підприємства та змушуючи їх нести додаткові 

фінансові навантаження у вирішенні локальних проблем. 
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Отож, бар'єрами на шляху впровадження та розвитку корпоративної 

соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК» в Україні є наступні проблеми [18, с. 

39]: 

 фінансово-економічна та політична криза значно зменшила можливості 

для місцевого бізнесу та негативно вплинула на практику та стандарти 

корпоративної соціальної відповідальності в більшості секторів економіки, 

особливо у фінансовому секторі. У цих умовах багато українських компаній були 

змушені оптимізувати свої основні витрати замість того, щоб виділяти більше 

коштів на соціальні ініціативи. Несприятлива цінова кон'юнктура, зниження 

попиту на українську продукцію на міжнародних ринках, скорочення обсягів 

виробництва, високий рівень інфляції та зростання напруженості на ринку праці 

змушують українські компанії оптимізувати свої виробничі витрати; 

 відсутність інформації про соціальні програми у регіонах. Іншими 

словами, навіть якщо самі підприємства хочуть інвестувати в соціальний розвиток, 

перешкодою для цього є відсутність повної та структурованої інформації про такі 

інвестиції;  

 низька привабливість українських компаній для іноземних інвестицій. 

Прихід іноземних компаній та інвесторів з високим рівнем соціальної 

відповідальності є серйозною перешкодою для українських компаній; 

 відсутність законодавчої бази та адміністративної підтримки. В Україні 

не існує державної організації, яка б займалася розвитком соціально 

відповідального бізнесу. Законодавча база з корпоративної соціальної 

відповідальності в Україні недостатньо розвинена. 

Бізнес відіграє важливу роль у розвитку країни, але сьогодні Україні як 

ніколи потрібен бізнес на рівні формування та впровадження  цінностей, серед яких 

корпоративна соціальна відповідальність є частиною бізнес-стратегії. На жаль, 

сьогодні таких компаній небагато. Тому саме для ТОВ «ВУДПАК» напрямами 

підвищення корпоративної соціальної відповідальності є такі [19, с. 120]: 

1. Роль держави як:  
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а) постачальник послуг (держава має бути взірцем прозорості та реалізації 

соціальної та екологічної політики) шляхом, до прикладу, запровадження системи 

дотацій та субсидій для стимулювання соціальної відповідальності бізнесу;  

б) центр координації, платформа для діалогу між компанією та іншими 

зацікавленими сторонами: 

 ведення діалогу з різними стейкхолдерами з питань корпоративної 

соціальної відповідальності;  

 сприяння обміну передовим досвідом та поширення успішних 

прикладів на всіх рівнях;  

 розвиток потенціалу інших зацікавлених сторін (органів державної 

влади, університетів, професійних асоціацій) у просуванні корпоративної 

соціальної відповідальності даного бізнесу. 

2. Роль бізнесу: компанія повинна зосередити свої зусилля на реалізації 

корпоративної соціальної відповідальності як всередині, так і поза компанією. 

Підприємство також має чітку роль у визначенні порядку денного корпоративної 

соціальної відповідальності, як і організації громадянського суспільства 

виконуючи наступні функції [20]: 

а) поширення корпоративної соціальної відповідальності за межами 

компанії: 

 компанія повинна співпрацювати з професійними асоціаціями;  

 започаткування багатостороннього соціального партнерства;  

 поширення власних кращих практик;  

 участь органів державної влади в процесах прийняття рішень;  

 створення платформи для обміну практикою та знаннями з державними 

установами; 

б) робота з постачальниками та малим та середнім бізнесом: 

 використання платформи бізнес-асоціацій для знайомства з малими та 

середніми підприємствами;  

 організація семінарів та навчання, з питань як стати постачальником 

для компанії;  



39 

 встановлення прозорих тендерних процедур, включно з наданням 

пріоритету відповідальним постачальникам за ідентичні пропозиції;  

 здійснення методичної та організованої підтримки розвитку 

корпоративної соціальної відповідальності серед довгострокових постачальників;  

 розвиток бізнесу, в т.ч. соціального підприємства. 

У діяльності ТОВ «ВУДПАК» все ж варто ідентифікувати шляхи 

покращення системи контролю якості корпоративної соціальної відповідальності 

для компанії, що може бути важливим кроком у забезпеченні сталого розвитку та 

конкурентоспроможності. Ось кілька можливих напрямків для покращення КСВ в 

цьому товаристві: 

1. Аудит поточної системи контролю якості: перш ніж розпочати будь-які 

покращення, важливо провести аудит поточної системи КСВ. Це допоможе 

виявити слабкі місця, ризики та можливості для вдосконалення. 

2. Впровадження системи управління якістю (СУЯ): система управління 

якістю, така як ISO 9001, може стати основою для покращення КСВ. Вона дозволяє 

стандартизувати процеси, визначити відповідальність та встановити механізми 

контролю. 

3. Підвищення кваліфікації персоналу: навчання та розвиток персоналу є 

ключовими елементами для забезпечення високої якості продукції. Працівники 

повинні бути ознайомлені з найкращими практиками у сфері контролю якості та 

системами управління якістю. 

4. Впровадження інноваційних технологій: використання сучасних 

технологій, таких як автоматизація та інтернет речей (IoT), які можуть покращити 

ефективність процесів контролю якості та допомогти у виявленні проблем на 

ранніх етапах. 

5. Впровадження системи моніторингу та звітності: система моніторингу та 

звітності дозволить відстежувати показники якості продукції в реальному часі та 

оперативно реагувати на будь-які аномалії чи відхилення. 

6. Залучення клієнтів та співробітників до процесу: важливо враховувати 

думку та відгуки клієнтів щодо якості продукції, а також залучати співробітників 
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до пошуку та вирішення проблем. Це допоможе підвищити відповідальність та 

мотивацію усіх зацікавлених сторін. 

Загалом, ідентифікація та впровадження шляхів покращення КСВ є 

постійним процесом, що вимагає уваги та зусиль керівництва та персоналу 

компанії.  

У той же час формування та розвиток національної моделі корпоративної 

соціальної відповідальності сприятиме гармонізації цілей національної соціальної 

політики та комерційних цілей підприємства в українському бізнес-середовищі. За 

підтримки держави та спираючись на успішний практичний досвід корпоративної 

соціальної відповідальності міжнародних та вітчизняних підприємств, партнерство 

держави та підприємства стане потужним ресурсом для його розвитку у сфері 

корпоративної соціальної відповідальності перед навколишнім середовищем та 

суспільством, громади та соціально незахищені верстви населення, таким чином 

стаючи ресурсом для сталого розвитку.  
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РОЗДІЛ 3 БІЗНЕС-ПРОПОЗИЦІЇ ЩОДО УДОСКОНАЛЕННЯ СОЦІАЛЬНОЇ 

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

 

3.1 Сутнісна характеристика бізнес-пропозиції. 

 

 

Вихід українських компаній на світові ринки, розвиток євроінтеграції 

наряду із гармонізацією законодавства із законодавством Європейського Союзу 

вимагає, зокрема, дотримання міжнародних стандартів бізнесу, підвищення уваги 

до економічних, екологічних і соціальних наслідків економічної діяльності 

підприємств, зміни стратегії управління ними згідно з принципами соціальної 

відповідальності. 

Основні принципи соціальної відповідальності викладені в ДСТУ ISO 

26000:2019 «Настанови з соціальної відповідальності» (далі – ДСТУ ISO 

26000:2019) [21]. Так, згідно Вступу ДСТУ ISO 26000:2019 зазначено, світовий 

досвід діяльності організацій та сторін, зацікавлених саме в успіху цієї діяльності, 

сприяє все більшому усвідомленню потреби в соціально відповідальній поведінці 

та її перевагах. Тому вже звідси випливає, що метою соціальної відповідальності є 

сприяння сталому розвитку. Крім того, результативність організації щодо 

суспільства, у якому вона функціонує, і її впливу на довкілля стала вкрай важливою 

частиною оцінки її загальної результативності та здатності продовжувати 

функціонувати ефективно. У цьому частково відбивається дедалі більше 

усвідомлення потреби підтримки здорових екосистем, соціальної справедливості й 

прийнятного організаційного управління. Організації все більше критично 

вивчають різні сторони впливу. Усвідомлення переваг та оцінка результатів 

діяльності організації у сфері соціальної відповідальності можуть впливати, крім 

того, на: 

 її конкурентні переваги;  

 її репутацію;  
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 її здатність залучати й утримувати працівників або членів (організації), 

клієнтів, замовників або користувачів; 

 підтримання морального стану, залучення та продуктивності 

працівників;  

 погляди інвесторів, власників, донорів, спонсорів і фінансового 

співтовариства;  

 її взаємини з компаніями, урядами, засобами масової інформації, 

постачальниками, організаціями-аналогами, клієнтами та спільнотою, у якій 

організація функціонує. 

Соціальна відповідальність підприємства відповідно до норм ДСТУ ISO 

26000:2019 розглядається по наступним основним напрямкам: 

 організаційне управління; 

 права людини; 

 трудові відносини; 

 довкілля; 

 добросовісні ділові практики; 

 соціально-економічний розвиток суспільства. 

Як підтверджує світовий досвід, на підвищення конкурентоспроможності 

підприємства впливає його статус як соціально відповідального. Такі підприємства 

є більш привабливими. Що і не дивно, оскільки при насиченості ринку товарами та 

послугами, що задовольняють потреби різних верств населення та при наявності 

вибору, споживач (при інших схожих умовах) зробить вибір на те підприємство, 

що сповідує близькі йому цінності та заявляє про це публічно. 

Соціальна відповідальність підприємств стає обов’язковою для бізнесу, 

адже сучасні тенденції розвитку свідомості населення потребують відповідних 

змін у стратегії компаній. Споживачі все більше усвідомлюють такі питання, як 

зміна клімату, нерівність доходів населення, диспропорції в охороні здоров’я, 

несправедлива практика праці та гендерна нерівність. За даними Harvard Business 

School (2021), 70% американців вважають, що для компаній «важливо» або «дуже 
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важливо» зробити світ кращим. І при цьому ж лише 30% стверджує, що для 

компанії найважливіше забезпечувати прибутковість для акціонерів [23]. 

Підсумовуючи викладене, основою соціальної відповідальності 

підприємства є наступні складові: 

 

Рисунок 3.1 – Складові соціальної відповідальності підприємства 
Джерело: розроблено автором 

 

Говорячи про сутнісну характеристику бізнес-пропозиції щодо 

удосконалення соціальної відповідальності підприємства, то вона передбачає 

комплексний підхід до впровадження стратегій, програм і практик, спрямованих на 

покращення взаємодії бізнесу з суспільством та оточуючим середовищем. 

Соціальна відповідальність підприємства означає усвідомлене бажання приймати 

рішення та здійснювати дії, які сприяють покращенню якості життя співробітників, 

споживачів, співмешканців та інших зацікавлених сторін. 

Центральною частиною бізнес-пропозиції є аналіз поточного стану 

соціальної відповідальності підприємства, включаючи оцінку його соціального 

впливу, етичних стандартів, дотримання прав людини та вплив на довкілля. Далі 

слід розробити конкретні стратегії та ініціативи для покращення цих показників 

[35]. 

дотримання вимог чинного законодавства

реалізація товарів або надання послуг належної 
якості

встановлення гідних та безпечних умов праці

екологічна відповідальність

дотримання норм добросовісної конкуренції в ході 
рекламування власної діяльності, товарів та послуг

соціальні ініціативи
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Також можна запропонувати впровадження програм корпоративної 

соціальної відповідальності, які включають у себе різноманітні заходи, такі як 

добровільні соціальні програми для працівників, сприяння розвитку освіти та 

культури в місцях своєї діяльності, участь у благодійних проектах, екологічні 

програми та інші заходи, спрямовані на підвищення соціальної відповідальності. 

Важливим елементом бізнес-пропозиції є також комунікаційна стратегія, 

яка передбачає відкритий та прозорий обмін інформацією зі співробітниками, 

клієнтами, партнерами, громадськістю та іншими зацікавленими сторонами щодо 

заходів, які підприємство впроваджує з метою покращення своєї соціальної 

відповідальності. 

В концепції бізнес-пропозиції також важливо враховувати потенційні 

вигоди для підприємства від удосконалення соціальної відповідальності, такі як 

покращення репутації, залучення та збереження талановитого персоналу, 

збільшення конкурентоспроможності та зменшення ризиків, пов'язаних з 

негативним впливом на співробітників, споживачів та оточуюче середовище. 

Додатковим етапом впровадження бізнес-пропозиції може бути проведення 

моніторингу та оцінки результатів впроваджених заходів з метою постійного 

вдосконалення стратегій соціальної відповідальності. Це дозволить підприємству 

не лише відстежувати ефективність своїх ініціатив, але й адаптувати їх до змін у 

внутрішньому та зовнішньому середовищі. 

Удосконалення соціальної відповідальності може бути включено до 

стратегічних цілей та планів розвитку підприємства, що надасть йому стійку 

конкурентну перевагу на ринку, підвищить його привабливість для інвесторів та 

сприятиме сталому розвитку. 

Отже, бізнес-пропозиція щодо удосконалення соціальної відповідальності 

підприємства включає в себе аналіз, стратегію, практичні заходи та комунікаційні 

ініціативи з метою створення сталої, успішної та соціально відповідальної 

організації. 

Позитивним додатком до удосконалення соціальної відповідальності 

підприємства може бути активна участь у формуванні соціальних інновацій та 
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співпраця з громадськими організаціями, стартапами та іншими суб'єктами, що 

спрямовані на розв'язання соціальних проблем. Це може включати сприяння 

розвитку технологій для покращення якості життя, забезпечення доступу до освіти 

та здоров'я для всіх шарів населення, а також підтримку проєктів з охорони 

довкілля та боротьби зі зміною клімату. 

Важливо пам'ятати про вплив соціальної відповідальності на власну 

команду. Заохочення співробітників до участі в соціальних програмах, їх вплив на 

місцеву громаду та навколишнє середовище може стати потужним мотиватором та 

підвищити загальну мотивацію та задоволеність роботою. Таким чином, соціальна 

відповідальність підприємства може стати ключовим фактором у залученні та 

утриманні найкращих талантів. 

У підсумку, удосконалення соціальної відповідальності підприємства 

передбачає комплексний підхід, що включає в себе розвиток стратегій, практик та 

програм, спрямованих на покращення взаємодії бізнесу з суспільством та 

збереження навколишнього середовища. 

Такі інноваційні підходи демонструють здатність підприємства до 

постійного розвитку та адаптації до вимог сучасного світу, сприяючи побудові 

сталого та успішного бізнесу. 

Загальновизнаною ідеєю є впровадження програми «зеленої офісної 

практики» у рамках стратегії соціальної відповідальності підприємства. Це може 

включати в себе використання енергоефективних технологій, зменшення 

використання пластику та інших одноразових матеріалів, впровадження системи 

утилізації та переробки відходів, а також стимулювання співробітників до 

використання екологічних видів транспорту для прибуття на роботу. 

Надзвичайно важливою частиною стратегії може стати впровадження 

механізмів соціального підприємництва або фінансування соціальних стартапів та 

ініціатив. Це дозволить підприємству не лише створювати позитивний соціальний 

вплив, але й отримувати прибуток від інвестицій у соціально значущі проекти, що 

сприятиме сталому розвитку підприємства та суспільства в цілому [32, с. 79]. 
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Таким чином, впровадження цих ідей може стати не лише частиною 

стратегії соціальної відповідальності, але й сприяти побудові цілісного 

підприємства, яке дбає про добробут своїх співробітників, місцевих громад та 

навколишнього середовища. 

Опрацьовуючи дані для розробки бізнес пропозиції з метою запровадження  

необхідно дотримуватися загальних правил створення такого документу, в 

результаті отримується обґрунтування необхідності, доцільності та вигідності 

реалізації конкретної ініціативи в підприємстві.  

Пропозиція містить наступні складові, які зазначені у рис. 3.2: 

 

Рисунок 3.2 – Складові запропонованої пропозиції 
Джерело: розроблено автором 

 

 

3.2 Економічне обґрунтування розробленої бізнес-пропозиції на 

підприємстві 

 

 

Економічне обґрунтування розробленої бізнес-пропозиції на підприємстві 

базується на комплексному аналізі різних аспектів, що включають фінансову 

ефективність, ризики та можливості, вплив на стійкість та 

конкурентоспроможність підприємства. 

По-перше, впровадження стратегії соціальної відповідальності на 

підприємстві може призвести до збільшення лояльності клієнтів та покращення 

репутації бренду, що може позитивно позначитися на обсягах продажів та доходах 

суть запропонованої ініціативи

дослідження та аналіз ринку, виявлення потреб

технічні деталі та обґрунтування вибору рішення 

оцінка фінансової доцільності, обґрунтування витрат, залучення коштів

аналіз можливих ризиків та шляхи їх пом'якшення

можливі альтернативні варіанти та сценарії
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компанії. Клієнти все більше обирають продукцію та послуги компаній, які активно 

прагнуть до соціальної відповідальності. 

По-друге, інвестування у соціальні і екологічні ініціативи може призвести 

до зменшення витрат на виробництво через оптимізацію процесів, ефективне 

використання ресурсів та зменшення витрат на енергію та відходи. Це може 

позитивно вплинути на маржинальність продукції та збільшити загальний дохід 

підприємства. 

По-третє, реалізація соціально відповідальних програм може підвищити 

внутрішню мотивацію та задоволеність співробітників, що призведе до зменшення 

текучості кадрів та витрат на їх заміну, а також до підвищення продуктивності 

праці та створення сприятливого робочого середовища для творчості та інновацій. 

Врахування соціальних та екологічних вимог також дозволить 

підприємству зменшити ризики, пов'язані з можливими штрафами та санкціями за 

порушення законодавства у сфері охорони довкілля та прав праці, що може 

збільшити загальну стійкість та стабільність діяльності компанії. 

Інноваційний підхід до соціальної відповідальності, такий як використання 

новітніх технологій або створення партнерств з іншими суб'єктами, може створити 

додаткові можливості для розвитку бізнесу та збільшення 

конкурентоспроможності [22, с. 114]. 

Отже, економічне обґрунтування розробленої бізнес-пропозиції на 

підприємстві демонструє потенційні переваги у вигляді збільшення прибутку, 

оптимізації витрат, зниження ризиків та зміцнення конкурентоспроможності, що 

відображається на загальному економічному становищі підприємства. 

До прикладу прийняття соціально відповідального рішення у сфері 

«підприємство – навколишнє природне середовище», що є одним із 

найпоширеніших та очевидних соціально відповідальних рішень для сучасного 

бізнесу – впровадження електронного документообігу. Враховуючи наростаюче 

загострення екологічних проблем, запровадження рішень, які зменшують 

навантаження на навколишнє середовище мають пріоритетне значення для 
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суб'єктів господарювання. Такі рішення відповідають актуальним викликам 

сучасності.  

Соціальна відповідальність рішення про електронізацію діловодства 

(запровадження електронного документообігу) базується на збереженні ресурсів, у 

короткостроковій перспективі тягне за собою зменшення внутрішніх витрат для 

підприємства, а в більш віддаленій – користь довкіллю внаслідок відповідального 

споживання ресурсів.  

Документообіг – це рух документів в установі від моменту створення або 

від одержання зі сторони до моменту їх передачі до архіву.  

Запровадження документообігу в електронній формі замість паперової 

ґрунтується на нормах Закону України «Про електронні документи та електронний 

документообіг», Закону України «Про електронну ідентифікацію та електронні 

довірчі послуги», інших нормативно-правових актах [25].  

Закон України «Про електронні документи та електронний документообіг» 

встановлює основні організаційно-правові засади електронного документообігу та 

використання електронних документів. Статтею 5 даного Закону визначено, що 

електронний документ – це документ, інформація в якому зафіксована у вигляді 

електронних даних, включаючи обов’язкові реквізити документа. Він може бути 

створений, переданий, збережений і перетворений електронними засобами у 

візуальну форму [24].  

В свою чергу, статтею 9 того ж Закону надається визначення електронного 

документообігу: електронний документообіг (обіг електронних документів) – 

сукупність процесів створення, оброблення, відправлення, передавання, 

одержання, зберігання, використання та знищення електронних документів, які 

виконуються із застосуванням перевірки цілісності та у разі необхідності з 

підтвердженням факту одержання таких документів.  

Тому говорячи про переваги запровадження електронного документообігу, 

беззаперечною перевагою є економія коштів суб’єкта господарювання. Так, 

витрати на офісну канцелярію є істотною статтею витрат для будь-якого малого 

підприємства.  
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Якщо взяти за базу, що підприємство при економному використанні 

щомісяця витрачає дві пачку офісного паперу формату А4, а також врахувати, що 

заправка картриджу до принтеру здійснюється через кожні 2000-4000 копій, то 

мінімальна річна економія від запровадження електронного документообігу 

становитиме за формулою:  

150 * 24 + 160 * 4 = 3 600+ 640 = 4240 грн.   (3.1) 

Відповідно до інформації, отриманої з мережі Інтернет станом на 14.04.2024 

вартість однієї упаковки офісного паперу (стандартний обсяг 500 аркушів) 

становить 150-200 грн (залежно від бренда, якості, виробника тощо). Вартість 

однієї заправки картриджу становить 160-200 грн, заправка здійснюється в 

середньому після друку 3 000 копій. 

Проте вказана економія є мінімальною, оскільки розхід паперу може бути і 

вищим, а відтак і економія – значно вищою. Адже друкуються укладені договори 

(в двох екземплярах), накази, посадові інструкції, інші документи. Крім того, 

підприємство в обов’язковому порядку крім паперу також закуповує друковані 

журнали та бланки, папки і короби для зберігання документів тощо. Тобто, витрати 

на канцелярію є суттєвими.  

Також при організації діловодства через паперовий документообіг 

підприємство витрачає певні кошти на ремонт і технічне обслуговування 

мультифункціональних пристроїв (принтерів), організацію поштових відправлень.  

Запровадження електронного документообігу мінімізує вказані вище 

витрати, натомість зростає ефективність взаємодії у підприємстві, швидкість 

пошуку необхідної інформації, покращується якість управління. Також 

запровадження електронного документообігу дає можливість скоротити кількість 

рутинних операцій, скоротити кількість втрачених документів. 

Але крім цього, дана бізнес-пропозиція може мати і негативну сторону, на 

початку запровадження системи такі недоліки особливо відчуватимуться. Проте 

обізнаність про існування можливих негативних наслідків дасть змогу заздалегідь 

вжити заходи щодо їх нейтралізації. Тобто, потрібно врахувати наступні чинники 

та вжити заходи щодо мінімізації їх впливу: 
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 людський фактор: можливий спротив працівників переходу на нові 

технології; 

 початкові витрати на встановлення системи електронного 

документообігу та часові витрати на освоєння та адаптацію: вартість встановлення 

залежить як від системи, так і від обраного тарифного плану. Наприклад, 

встановити систему «ВЧАСНО» коштує від 1800 до 7200 і вище грн/рік, проте на 

ринку пропонуються також інші системи електронного документообігу різної 

вартості та з різним тарифним планом, тому підприємство може обрати саме таку, 

що якнайповніше відповідає його потребам. 

 необхідність посилення захисту інформації; 

 можливі незручності в роботі із контрагентами, які ще не запровадили 

електронний документообіг.  

Отже, вартість встановлення системи електронного документообігу є 

співставною із витратами на придбання офісного паперу, канцтоварів, заправку 

картриджів тощо. Часові витрати на адаптацію та освоєння в майбутньому 

компенсуються скороченням рутинних операцій, швидкістю та зручністю в 

обробці документів. 

Разом з тим, існує також нематеріальний вплив прийнятого рішення. 

Зменшення потреби підприємства в папері, відмова від використання друкованих 

журналів і бланків матиме в довготривалій перспективі позитивний вплив на 

довкілля як через збереження деревини, необхідної для виготовлення паперу, так і 

через зменшення викидів, скорочення так званого вуглецевого сліду, що 

утворюється в результаті виробництва того чи іншого товару та його доставки до 

кінцевого споживача (в даному випадку таким товаром є папір, друковані журнали, 

бланки).  

Підсумовуючи викладене, запровадження електронного документообігу на 

підприємстві є соціально відповідальним рішенням, яке крім економії грошових та 

часових ресурсів суб'єкта господарювання також справляє позитивний вплив на 

довкілля. А також така поведінка відповідає викликам сьогодення, та гармонує із 

політикою Європейського союзу в частині боротьби зі змінами клімату.  
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Інший напрямок діяльності, метою якого є впровадження соціально 

відповідальної поведінки – це застосування енергозберігаючих технологій у 

виробництві, а також використанні альтернативних, відновлювальних джерел 

енергії. Отримання електроенергії із альтернативних джерел (зокрема, сонячна, 

вітрова енергія) потребує значних витрат на початковому етапі, та наявність 

спеціалістів (власних або запрошених), що мають відповідну фахову підготовку. 

Проте враховуючи перспективність вказаного напрямку розвитку, а також 

наявність державних програм, що стимулюють впровадження енергозбереження, 

доцільно розглянути вказаний напрямок як надзвичайно перспективний.   

Відповідно до інформації, що розміщена на порталі «Bio.ukr.bio», 

сформовано табл. 3.1, де продемонстровано способи використання світовою 

промисловістю деревини. 

Таблиця 3.1 – Сфери застосування деревини 
Сфера застосування деревини % 

Лісо- та пиломатеріали 57 

Виробництво паперу 28 

Деревне паливо 4 

Відходи при обробці деревини 11 
Джерело: розроблено автором на основі [26] 

 

Отже, як свідчать статистичні дані, 85%, тобто переважна більшість 

деревини застосовується для виробництва паперу та виготовлення виробів з дерева. 

В свою чергу застосування деревини як палива (дрова) практично себе вичерпало. 

Проте значний інтерес викликають відходи при обробці, величина яких у 

світовій деревній промисловості становить 11%, тому що такі відходи можуть бути 

використані як пальне. Зокрема, підприємство використовує відходи для власних 

потреб у виробничому процесі як альтернативне джерело енергії, проте необхідно 

підкреслити, що позитивна роль утилізації відходів обробки деревини не 

обмежується застосуванням їх в якості палива. 

Неутилізована деревина може негативно впливати на довкілля, хоча й не 

містить шкідливих речовин. Це відбувається тоді, коли великі обсяги 

неперероблених деревних відходів, розміщені на значних територіях, починають 

розкладатися і виділяти у повітря метан. Звалища, які утворюються, призводять до 
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забруднення атмосфери пилом за наявності вітру, та виділенням парникових газів 

у процесі розкладу деревини, а гниття, в свою чергу, сприяє появленню комах, які 

можуть стати джерелом захворювань [27].  

Використання відходів деревини як джерела енергії може сприяти 

зменшенню викидів та позитивно вплинути на стан навколишнього природного 

середовища. Тобто, це важливий крок у напрямку сталої енергетики. 

Враховуючи, що ринкова вартість паливних пелет із відходів деревини 

становить 5000-10000 грн/т (залежно від сорту деревини та її складу), підприємству 

доцільно звернути увагу також на розширення даного сегменту виробництва.  

Стосовно можливості переходу підприємства на електрокари та 

електромобілі, замінивши ними автомобілі та навантажувачі, що працюють на 

двигунах внутрішнього згоряння.  

Як свідчить практика, майбутнє саме за електромобілями, враховуючи 

притаманні йому переваги, зокрема екологічні. Так, електротранспорт вирішує 

багато проблем, зокрема перехід підприємства на електромобілі дасть змогу 

скоротити викиди небезпечних речовин в повітря а також і підвищити свій рівень 

соціальної відповідальності в суспільстві.  

Серед переваг електромобілів порівняно із традиційними на двигуні 

внутрішнього згорання, крім екологічних переваг, про які вже зазначалося, варто 

відмітити також наступні:  

 економічність – в порівнянні з бензиновими та дизельними 

автомобілями, вартість зарядки є на 63% нижча. Як показує статистика, найбільш 

економні електромобілі у середньому споживають 10 кВт на 100 км, а коефіцієнт 

корисної дії електродвигуна сягає 85%, в порівнянні з 16% в паливному двигуні; 

 просте обслуговування – порівнюючи з поливним транспортом, 

електромобіль має просту конструкцію, що допомагає максимально спростити 

ремонт та обслуговування автомобіля; 

 безпека – більшість електрокарів оснащені найсучаснішими 

технологіями;  
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 довговічність та надійність – за статистикою батарея електромобіля 

може служити більше ніж 25 років. 

Перехід має здійснюватися поступово, враховуючи повномасштабне 

вторгнення, атаки на об’єкти критичної інфраструктури та ймовірність блекаутів.  

Відповідно до інформації, отриманої з відкритих джерел, середня ціна 

лісовозу, що був у використанні становить 1 201 тис. грн, враховуюючи їх стан, 

пробіг, а також марку. Тому, на сайті Auto.Ria наявна певна кількість пропозицій 

реалізації вантажівок марок Урал, ЗИЛ, КамАЗ. Проте з початком 

повномасштабного вторгнення придбання запасних частин до цих вантажівок та їх 

технічне обслуговування буде проблемним, що також позначиться на остаточній 

вартості [28].  

В свою чергу, у відкритих джерелах також наявна інформація про вартість 

електровантажівок та електронавантажувачів. Перспективи переходу на 

електромобілі та електронавантажувачі наведена в табл. 3.2 (ціни вказані в 

гривнях): 

Таблиця 3.2 – Порівняльна характеристика ціни вантажівки на двигуні 

внутрішнього згорання, що був у використанні, до ціни електровантажівки:  
Виділені кошти, 2% 

чистого прибутку за 2023 р. 

Ціна вантажівки 

б/в 

Ціна нової 

електровантажівки 

Має бути реалізовано 

б/в вантажівок 

73564 1201000 10500000 9 
Джерело: розроблено автором на основі [28] 

 

Таким чином, шляхом спрямування 2% від чистого прибутку на оновлення 

техніки підприємства питання не вирішує, для придбання однієї електровантажівки 

потрібна реалізація принаймні 9 б/в наявних вантажівок, що є недоцільним. 

Особливо враховуючи можливість блекаутів, можна залишитися взагалі без 

транспорту. Так само недоцільним є спрямування значної суми на модернізацію 

автопарку. Проте продаж однієї вантажівки дасть можливість придбати іншу 

техніку, наприклад новий електронавантажувач. Доцільність застосування такого 

підходу на даному етапі визначається наявністю вантажівки, яку можливо продати, 

її загальним станом, остаточною вартістю тощо. 
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Щоб придбати один електрокар підприємство має продати 9 б/в вантажівок. 

На ринку станом на зараз фактично відсутня пропозиція б/в електровантажівок, 

тому йдеться виключно про придбання нового автомобіля. 

Проте якщо реалізувати 5 б/в вантажівок, враховуючи економічність та 

надійність такого транспортного засобу, спрямувати 5% чистого прибутку на 

модернізацію автопарку та залучити необхідні додаткові кошти, картина дещо 

інша, що наведено в таблиці 3.3. 

Таблиця 3.3 – Заміна б/в вантажівок на електромобілі (нові) 

Виділені 

кошти, 5% 

Ціна 1 б/в 

вантажівку 

Вартість 5 б/в 

вантажівок 
Всього 

Вартість нової 

електровантажівки 

Необхідно 

залучити кошти 

183910 1201000 6005000 6188910 10500000 4311090 
Джерело: розроблено автором на основі [28] 

 

Таким чином, залучення додатково 4311090 грн коштів інвесторів дасть 

можливість придбати 1 електромобіль. Проте розрахунок показника NPV (net 

present value, чиста поточна вартість) за дотриманням наступних умов: 

 горизонт інвестиції 5 років; 

 ставка дисконтування 10%; 

 проєктний грошовий потік становитиме 183910 грн.  

Таблиця 3.4 – Розрахунок чистої поточної вартості при проєктному 

грошовому потоці 183910,00 грн 

 0 1 2 3 4 5 

Проєктний грошовий 

потік (CF), грн 
-4311090,00 

183910,0

0 
183910,00 183910,00 183910,00 183910,00 

Дисконтний 

множник (і=10%) 
1 0,9091 0,8264 0,7513 0,6830 0,6209 

Дисконтований 

проєктний грошовий 

потік, грн 

-4311090,00 
167190,9

1 
151991,74 138174,31 125613,00 114193,64 

Чиста тепершіня 

вартість (NPV), грн 
-3613926,41      

Джерело: розроблено автором 

 

Як результат, ми можемо спостерігати, що у даному випадку NPV становить 

від’ємну величину, а саме:  

-4311090 + 697163,59 = -3613926,41.    (3.2) 
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Тобто, за наявних умов дана інвестиція буде збитковою, що є негативним 

явищем. Але навіть якщо умовно уявити, що NPV мінімально переступить 

значення – 0, то при цьому слід виділяти 31% (1137254,69 грн) з чистого прибутку, 

що в свою чергу призведе NPV до значення в: 

-4311090 + 4311090,03 = 0,03     (3.3) 

Таблиця 3.5 – Розрахунок чистої поточної вартості при проєктному 

грошовому потоці 1137254,69 грн 

 0 1 2 3 4 5 

Проєктний 

грошовий 

потік (CF), грн 

-4311090,00 1137254,69 1137254,69 1137254,69 
1137254,6

9 

1137254,6

9 

Дисконтний 

множник 

(і=10%) 

1 0,9091 0,8264 0,7513 0,6830 0,6209 

Дисконтовани

й проєктний 

грошовий 

потік, грн 

-4311090,00 1033867,90 939879,91 854436,28 776760,26 706145,69 

Чиста 

тепершіня 

вартість 

(NPV), грн 

0,03      

Кумулятивний 

грошовий 

потік, грн 

-4311090,00 -3277222,10 -2337342,19 -1482905,91 -706145,65 0,03 

Дисконтовани

й період 

окупності 

(DPP), років 

    4,99  

Джерело: розроблено автором 

 

У свою чергу, для створення прихильної громадської думки, популяризації 

підприємства серед членів місцевих територіальних громад як соціально 

відповідального активну роль відіграє участь підприємства та його співробітників 

у заходах екологічної тематики таких як традиційна весняна толока (проводиться 

по всій Україні), а також аналогічні ситуативні заходи, що їх організовує 

територіальна громада (наприклад, потреба ліквідувати засмічення зони 

відпочинку). Вклад підприємства до організації та проведення таких заходів є 

бажаним та необхідним, з обов'язковим висвітленням події в місцевих засобах 

інформації, в мережі Інтернет, зокрема у соціальних мережах. 
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Тобто, підтримка підприємством місцевих ініціатив та проектів 

природоохоронного спрямування, метою яких є збереження природних ресурсів та 

розвиток місцевих екосистем (програми з відновлення лісів, очищення водних 

джерел, розробку парків та зелених зон для місцевих громад) також є важливою 

складовою соціально відповідальної поведінки. 

Далі пропоную перейти до виділення соціально відповідальних рішень у 

сфері «підприємство – персонал». 

Розвиток персоналу підприємства, створення безпечних умов праці є одним 

із базових питань, підпорядкованих соціальній відповідальності бізнесу. 

Застосування в діяльності суб’єкта господарювання заходів, що спрямовані на 

розвиток персоналу, наявність можливостей для набуття додаткових компетенцій, 

кар'єрного зростання сприяє приверненню та утриманню талановитих 

співробітників. Адже ті суб’єкти господарювання, що демонструють належний 

рівень соціальної відповідальності привертають увагу не тільки інвесторів, 

споживачів тощо, а також і потенційних працівників, претендентів на посаду.  

Тому ті із підприємств, що не нехтують соціальними програмами, 

створюють сприятливе робоче середовище, тим самим привертають кращих 

претендентів та мають змогу їх утримати, що в свою чергу сприятиме успішності 

підприємства та його подальшому розвитку. 

Впровадження соціальної відповідальності підприємства в частині 

трудових відносин (зокрема, створення безпечних умов праці та підвищення рівня 

співробітників) інтегрується в існуючу систему управління і структуру, не 

потребує перебудови підприємства аби вмонтувати у його щоденну діяльність 

також соціальну відповідальність.  

Підприємство як роботодавець сприяє досягненню однієї з основних цілей 

суспільства та його окремих членів – підвищення рівня життя за рахунок 

достойного і безпечного працевлаштування. Підприємство визнає важливість 

безпечних умов праці для працівників і для суспільства в цілому, а відтак 

дотримується галузевих норм та правил, якими регламентуються питання техніки 

безпеки, охорони праці тощо.  
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Для забезпечення належного рівня техніки безпеки та охорони праці 

підприємство:  

 розуміє і контролює відповідні ризики; 

 запроваджує відповідні заходи щодо запобіганню професійних 

захворювань та нещасних випадків, а також для дій у аварійних ситуаціях;  

 аналізує причини нещасних випадків і профзахворювань;  

 розуміє і застосовує засоби виробничої гігієни;  

Соціально відповідальні трудові відносини підприємства в частині охорони 

праці та техніки безпеки чинять позитивний вплив щодо можливостей найму на 

роботу, покращують мотивацію працівників, поліпшують репутацію підприємства, 

позитивно впливають на його імідж. Дотримання норм охорони праці та техніки 

безпеки в перспективі сприяють скороченню витрат підприємства, зокрема на 

оплату лікарняних, а також підвищенню продуктивності праці.  

В свою чергу, все вищесказане впливає на думку інвесторів, донорів тощо, 

а також сприяє досягненню взаєморозуміння зі ЗМІ, партнерами, споживачами та 

громадою.  

Соціальна відповідальність підприємства у сфері розвитку персоналу може 

полягати у підвищенні кваліфікації та професійному рості працівників, а також 

рівноправному доступі всіх категорій працівників до можливості навчання, 

професійного розвитку та кар'єрного зростання у майбутньому. 

Як свідчить практика, найбільш поширеними методами розвитку персоналу 

на сучасних підприємствах є наступні:  

 наставництво – передбачає оволодіння професійними компетенціями в 

ході робочого процесу та комунікації з професіоналом. Перевагою даного методу є 

індивідуальний підхід до працівника та гнучкість;  

 навчання на робочому місці – передбачає оволодіння професійними 

компетенціями в робочому процесі, після проведеного інструктажу або 

демонстрації. Дає можливість освоїти необхідні компетенції з мінімальними 

затратами; 
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 тренінг – формує компетенції та розвиває професійні якості в 

діяльності у специфічному середовищі; 

 ротація кадрів – передбачає оволодіння компетенціями за суміжними 

видами діяльності. Перевагою є формування впливу на мотивацію працівника 

заходами, що не потребують значних затрат. 

Це основні методи підвищення кваліфікації та навчання працівників, 

звичайно існує і ряд інших, що можуть бути застосовані як безпосередньо на 

підприємстві, так і сторонніми організаціями – направлення на курси, навчання 

тощо. Останні передбачають вкладення підприємства в навчання персоналу, з тим, 

щоб отримати в подальшому віддачу від працівника високої кваліфікації. Навчання 

працівників, підвищення їх компетенцій позитивно впливає на мотивацію. 

Впроваджуючи соціальну програму в частині трудових відносин, 

підприємство має врахувати можливі проблеми з розвитком персоналу, а саме: 

 необхідність врахувати психологічні особливості працівників та їх 

готовність до змін, наприклад в організації виробництва;  

 чи досить пропрацьований мотиваційний механізм;  

 розвиток персоналу має ґрунтуватись на системному підході;  

 має бути сформована і налагоджена система контролю та оцінки 

ефективності розвитку персоналу.  

Крім загальних проблем розвитку, необхідно врахувати також і ситуацію на 

ринку праці, можливий дефіцит кваліфікованих кадрів у галузі.  

Проте в цілому та в довгостроковій перспективі підприємство, що 

застосовує соціально відповідальні трудові відносини, безумовно має 

розраховувати на досягнення відповідних потенційних переваг.  

Отже, було детально розглянуто два напрямки соціально відповідальної 

поведінки для підприємства стосовно навколишнього природного середовища та 

стосовно трудових відносин.  

Проте норми стандарту ДСТУ ISO 26000:2019 передбачають соціально 

відповідальну поведінку підприємства також і по іншим напрямкам, таким, як: 
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 організаційне управління відповідає за дотримання норм чинного 

законодавства в діяльності підприємства, таких як сплата податків та зборів тощо; 

 дотримання прав людини демонструє відсутність дискримінації 

працівників (споживачів, партнерів) за будь-якими ознаками – гендерними, 

расовими, національними, віковими, зовнішніми та інші. Зауважу, що дотримання 

даної норми взагалі не покладає на підприємство додаткові витрати; 

 дотримання добросовісних ділових практик сприяє реалізації товарів та 

наданні послуг належної якості, а також недопущенні у щоденній діяльності 

проявів недобросовісної реклами, поширенні неправдивих відомостей тощо; 

 участь у соціально-економічному розвитку суспільства передбачає 

наявність соціальних ініціатив підприємства різногоманітного спрямування. 

Запровадження і підтримання таких ініціатив передбачає витрату частини 

прибутку підприємства саме на соціальну діяльність.  

Соціально відповідальна поведінка передбачає отримання підприємством 

конкурентних переваг, у порівнянні з іншими суб'єктами господарювання, 

пріоритетом діяльності яких є виключно отримання прибутку. Такими перевагами 

можуть бути, зокрема, вигоди, пов'язані з доступом до фінансування. Банки, 

інвестори та фонди все більше враховують соціальні та екологічні аспекти 

діяльності підприємств при прийнятті рішення щодо інвестування, що може 

забезпечити підприємству доступ до додаткових фінансових ресурсів за вигідними 

умовами. 

Таким чином, економічне обґрунтування бізнес-пропозиції з удосконалення 

соціальної відповідальності підприємства включає в себе в перспективі потенційне 

збільшення обсягів продажів, залучення додаткового фінансування, збереження 

клієнтів та позицій на ринку, що сприяє загальному зростанню ефективності та 

прибутковості підприємства. Соціально відповідальна діяльність може мати 

позитивний вплив на стосунки з інвесторами та фінансовими аналітиками. 

Зацікавленість інвесторів у сталому розвитку та соціальній відповідальності 

підприємства може призвести до зростання капіталізації компанії на фондовому 

ринку та забезпечити доступ до додаткових інвестиційних ресурсів. Ефективна 
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програма соціальної відповідальності може збільшити лояльність споживачів та 

залучити нових клієнтів. Споживачі все більше враховують соціальні та етичні 

аспекти у своїх покупках, тому підприємство, яке активно підтримує соціальні 

ініціативи та має позитивний вплив на громадськість, може отримати конкурентну 

перевагу на ринку. 

Ще однією цікавою перевагою впровадження програми соціальної 

відповідальності для підприємства є підвищення його конкурентоспроможності на 

міжнародному ринку. Укладення міжнародних партнерств та виконання 

міжнародних стандартів у сфері соціальної відповідальності може відкрити нові 

ринки збуту для продукції підприємства та сприяти його міжнародному розвитку. 

За останні кілька років спостерігається зростання попиту на товари та послуги, 

виготовлені з дотриманням високих соціальних, екологічних та етичних стандартів 

[33, с. 177]. 

Впровадження соціально відповідальних практик може мати додатковий 

позитивний вплив на маркетингові зусилля підприємства. Підприємство може 

використовувати свою соціальну відповідальність як ключовий елемент свого 

бренду та комунікаційної стратегії, що сприятиме формуванню позитивного 

сприйняття від споживачів та сприяти збільшенню його привабливості на ринку 

[31, с. 368]. 

Отже, економічне обґрунтування бізнес-пропозиції щодо удосконалення 

соціальної відповідальності підприємства полягає в збільшенні прибутковості, 

зменшенні ризиків, залученні нових інвестицій, підвищенні лояльності клієнтів та 

позитивному впливі на стосунки з інвесторами та фінансовими партнерами. 

 

 

3.3 Шляхи удосконалення соціальної відповідальності ТОВ «ВУДПАК» 

 

 

Інструментарій удосконалення соціальної відповідальності на ТОВ 

«ВУДПАК» включає різноманітні заходи та стратегії, спрямовані на покращення 
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відносин зі співробітниками, споживачами, громадськістю та оточуючим 

середовищем. 

Перш за все, компанія реалізує програми з підвищення якості робочих умов 

своїх працівників. Це включає в себе оновлення техніки та устаткування на 

виробництві, проведення тренінгів з питань безпеки та охорони праці, а також 

створення комфортних і безпечних робочих умов [34, с. 234]. Про важливість 

запровадження та розвитку даного напрямку соціальної відповідальності бізнесу 

було детально висвітлено у попередньому розділі. ТОВ «ВУДПАК» вживає заходи 

створення гідних та безпечних умов праці, тим самим сприяючи створенню 

позитивного іміджу компанії серед споживачів, партнерів, інвесторів, ЗМІ тощо.  

Другий напрямок – це вдосконалення взаємодії зі споживачами. Компанія 

активно працює над збільшенням своєї відкритості та доступності для клієнтів. Це 

включає в себе розробку програм лояльності, посилення контролю якості продукції 

та послуг, а також активне слухання і врахування відгуків від споживачів. 

Третій аспект – це співпраця з громадськістю та активна участь у розвитку 

місцевих спільнот. Компанія організовує благодійні заходи, підтримує місцеві 

ініціативи та проекти, спрямовані на покращення соціально-економічного стану 

місцевого населення. 

Чистий прибуток підприємства у 2023 році склав 3678,2 тис. грн. 

Спрямування на благодійні заходи 2% чистого прибутку становить 73 654 грн, що 

дасть змогу забезпечити окремі поточні потреби територіальної громади. 

Четвертий аспект – це стеження за впливом діяльності компанії на 

навколишнє середовище. ТОВ «ВУДПАК» активно впроваджує програми з 

енергоефективності, використання вторинної сировини та мінімізації викидів, а 

також веде постійний моніторинг впливу своєї діяльності на екологічну ситуацію 

в регіоні. Детальний огляд важливості даного напрямку було розглянуто у 

попередньому розділі із наданням економічної оцінки запровадженню окремих 

заходів. Компанія активно впроваджує концепцію «зеленого офісу», зменшуючи 

використання паперу та інших ресурсів, встановлюючи системи відновлюваної 

енергії та пропагуючи збереження енергії серед своїх співробітників. ТОВ 
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«ВУДПАК» планується подальше застосування заходів, спрямованих на 

збереження довкілля, таких як використання альтернативних джерел енергії та 

перехід на техніку з електродвигунами замість застосування бензину або дизелю. 

Всі ці заходи спрямовані на створення стійкої та відповідальної бізнес-

моделі, яка дбає про потреби не лише компанії, але й її співробітників, споживачів 

та оточуючого середовища. 

Таблиця 3.6 – Інформація про заходи, що здійснюються ТОВ «ВУДПАК» в 

рамках запровадження та вдосконалення КСВ 
Напрямок КСВ 

згідно з ДСТУ 

ISO 26000:2019 

Заходи ТОВ «ВУДПАК» щодо 

даного напрямку 
Примітки 

Організаційне 

управління 

виконання вимог чинного 

законодавства 

 

Права людини забезпечення та дотримання 

гарантованих Конституцією 

України та інших нормативно-

правових актів прав і свобод 

Відсутність дискримінації 

працівників за будь-якими ознаками  

Трудові відносини забезпечення неухильного 

виконання норм техніки безпеки; 

створення умов для підвищення 

кваліфікації працівників 

 

Довкілля застосування програм 

енергоефективності; 

використання відходів 

виробництва для повторної 

переробки; 

мінімізація забруднення 

навколишнього середовища 

шляхом застосування ефективних 

систем очищення повітря та 

стічних вод; 

впровадження «зеленого офісу» 

В перспективі планується 

використання машин та механізмів з 

електродвигуном, а також перехід на 

альтернативні відновлювальні 

джерела енергії (сонячна енергія) 

Добросовісні 

ділові практики 

використання у підприємницькій 

діяльності виключно 

добросовісних звичаїв 

 

Соціально-

економічний 

розвиток 

суспільства 

участь у програмах територіальної 

громади  

Виділяються кошти на благодійні 

заходи, допомога громаді у виділенні 

палива по пільговим цінам (хто того 

потребує) 
Джерело: розроблено автором  

 

Важливим елементом інструментарію удосконалення соціальної 

відповідальності є впровадження етичних стандартів у всі сфери діяльності 

компанії. Це включає в себе розробку кодексів поведінки для співробітників та 
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партнерів, а також встановлення прозорих процедур управління, що дозволяють 

уникати конфлікту інтересів та корупції. 

Не менш важливим є інвестиції в освіту та розвиток спільноти. ТОВ 

«ВУДПАК» сприяє розвитку місцевої освіти, підтримуючи навчальні заклади та 

програми з підвищення кваліфікації місцевого населення. 

Загалом, інструментарій удосконалення соціальної відповідальності на ТОВ 

«ВУДПАК» охоплює широкий спектр заходів, спрямованих на покращення 

відносин з усіма зацікавленими сторонами та формування стійкої та етичної бізнес-

практики. 

Ці методи дозволять ТОВ «ВУДПАК» максимально ефективно 

використовувати доступні маркетингові інструменти для досягнення своїх цілей та 

привертання уваги своєї цільової аудиторії. 
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ВИСНОВКИ 

 

 

Підвищення соціальної відповідальності є ключовим аспектом сучасного 

бізнесу, що відображає не лише економічні інтереси, але й зобов'язання перед 

суспільством та довкіллям. Аналізуючи ситуацію ТОВ «ВУДПАК», можна зробити 

кілька важливих висновків. 

По-перше, важливо враховувати, що відповідальність підприємства впливає 

на його репутацію, сприйняття споживачів і інвесторів. Таким чином, 

впровадження програм та ініціатив з соціальної відповідальності може покращити 

імідж компанії і забезпечити конкурентні переваги на ринку. 

По-друге, створення партнерських відносин з місцевою спільнотою, 

урядовими органами та неприбутковими організаціями може сприяти ефективному 

впровадженню соціальних програм. Це дозволить підприємству отримати не лише 

підтримку та легітимність у своїх діях, але й доступ до додаткових ресурсів та 

можливостей для розвитку. 

По-третє, варто враховувати, що соціальна відповідальність не лише 

моральний обов'язок, але й стратегічна інвестиція в майбутнє. Шляхом залучення 

та розвитку людських ресурсів, збереження природних ресурсів та підтримки 

сталого розвитку, підприємство може забезпечити свою довгострокову стійкість і 

успіх. 

Отже, можна зробити висновок, що впровадження програми підвищення 

соціальної відповідальності для ТОВ «ВУДПАК» є стратегічно важливим кроком, 

який сприятиме покращенню його конкурентоспроможності, репутації та стійкості 

в умовах сучасного бізнес-середовища. 

Крім того, важливо враховувати, що підвищення соціальної 

відповідальності може стати джерелом інновацій та нових можливостей для 

розвитку бізнесу. Розвиток соціально відповідальних практик може сприяти 

створенню нових продуктів та послуг, а також відкривати нові ринки споживання, 

що відповідають сучасним соціальним та екологічним вимогам. 
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Також вдосконалення рівня соціальної відповідальності може позитивно 

вплинути на внутрішній клімат у підприємстві, підвищити мотивацію працівників 

та їх залученість до спільних цілей компанії. Це може призвести до збільшення 

продуктивності та зниження витрат на управління персоналом. 

Загалом, впровадження програми підвищення соціальної відповідальності 

може стати ключовим чинником успіху для ТОВ «ВУДПАК», сприяючи не лише 

збільшенню його прибутковості, але й позитивному впливу на суспільство та 

довкілля. 
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бухгалтерського обліку 25 "Спрощена 

фінансова звітність" 

(пункт 4 розділу I) 

 
Фінансова звітність малого 

підприємства 
 

Пiдприємство Дата(рiк,мiсяць,число) 

Товариство з обмеженою відповідальністю "ВУДПАК" за ЄДРПОУ 
 

Територiя ЖИТОМИРСЬКА за КАТОТТГ 1 
 

 

Організаційно-правова форма господарювання Товариство з обмеженою відповідальністю за КОПФГ 

Вид економічної діяльності Лісопильне та стругальне виробництво за КВЕД 

Середня кількість працівників, осіб 67 

Одиниця вимiру: тис. грн. з одним десятковим знаком 

Aдреса, телефон с. НОВА РОМАНІВКА, НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН, ЖИТОМИРСЬКА обл., 11744 

 

 
 

 

 
 

 

 

0631728481 

 
  

 

 

1. Баланс на 31 грудня 2021 р. 
 

Форма № 1-м Код за ДКУД 1801006 

Актив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Необоротні активи    

Нематеріальні активи 1000 69,8 53,4 

Первісна вартість 1001 76,7 74,0 

Накопичена амортизація 1002 ( 6,9 ) ( 20,6 ) 

Незавершені капітальні інвестиції 1005 542,2 274,7 

Основні засоби : 1010 3 756,0 3 215,4 

первісна вартість 1011 16 934,1 17 233,6 

знос 1012 ( 13 178,1 ) ( 14 018,2 ) 

Довгострокові біологічні активи 1020 - - 

Довгострокові фінансові інвестиції 1030 - - 

Інші необоротні активи 1090 - - 

Усього за розділом I 1095 4 368,0 3 543,5 

II. Оборотні активи    

Запаси : 1100 5 899,1 4 321,3 

у тому числі готова продукція 1103 4 005,0 3 356,3 

Поточні біологічні активи 1110 - - 

Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги 1125 2 343,1 2 310,6 

Дебіторська заборгованість за розрахунками з бюджетом 1135 529,5 1 040,8 

у тому числі з податку на прибуток 1136 100,7 100,7 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155 735,7 1 000,7 

Поточні фінансові інвестиції 1160 - - 

Гроші та їх еквіваленти 1165 2,7 416,4 

Витрати майбутніх періодів 1170 534,7 556,1 

Інші оборотні активи 1190 28,2 11,1 

Усього за розділом II 1195 10 073,0 9 657,0 

III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи вибуття 1200 - - 

Баланс 1300 14 441,0 13 200,5 

Коди 

2022 01 01 

31711882 

UA18080050210049873 

240 

16.10 
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Пасив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Власний капітал    

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400 1 011,8 1 011,8 

Додатковий капітал 1410 3 563,3 3 563,3 

Резервний капітал 1415 - - 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 (1 969,5) (5 922,7) 

Неоплачений капітал 1425 ( - ) ( - ) 

Усього за розділом I 1495 2 605,6 (1 347,6) 

II. Довгострокові зобов’язання, цільове фінансування та забезпечення 1595 - - 

IІІ. Поточні зобов’язання    

Короткострокові кредити банків 1600 - - 

Поточна кредиторська заборгованість за:    

довгостроковими зобов’язаннями 1610 - - 

товари, роботи, послуги 1615 757,7 839,2 

розрахунками з бюджетом 1620 165,2 141,3 

у тому числі з податку на прибуток 1621 - - 

розрахунками зі страхування 1625 153,6 127,0 

розрахунками з оплати праці 1630 569,9 661,7 

Доходи майбутніх періодів 1665 - - 

Інші поточні зобов’язання 1690 10 189,0 12 778,9 

Усього за розділом IІІ 1695 11 835,4 14 548,1 

ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними активами, утримуваними для продажу, 
та групами вибуття 

1700 - - 

Баланс 1900 14 441,0 13 200,5 

 

 
2. Звіт про фінансові результати 

за Рік 2021 р. 
 

 

Форма № 2-м Код за ДКУД 1801007 

Стаття Код 

рядка 

За звiтний 

перiод 

За аналогічний перiод 

попереднього року 

1 2 3 4 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 2000 34 310,8 29 824,2 

Інші операційні доходи 2120 50,1 64,1 

Інші доходи 2240 1,1 0,3 

Разом доходи (2000 + 2120 + 2240) 2280 34 362,0 29 888,6 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг) 2050 ( 33 883,0 ) ( 25 153,5 ) 

Інші операційні витрати 2180 ( 4 407,9 ) ( 4 361,1 ) 

Інші витрати 2270 ( 24,3 ) ( 3,2 ) 

Разом витрати (2050 + 2180 + 2270) 2285 ( 38 315,2 ) ( 29 517,8 ) 

Фінансовий результат до оподаткування (2280 – 2285) 2290 (3 953,2) 370,8 

Податок на прибуток 2300 ( - ) ( - ) 

Чистий прибуток (збиток) (2290 – 2300) 2350 (3 953,2) 370,8 

 
Керiвник    

(підпис) 

Головний бухгалтер    

(підпис) 

  КОВАЛЬЧУК РОМАН АНДРІЙОВИЧ  

(ініціали, прізвище) 

  КОВАЛЬЧУК ОЛЕНА АРХИПІВНА  

(ініціали, прізвище) 

 

 
 

 

1 Кодифікатор адміністративно-територіальних одиниць та територій територіальних громад 
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Додаток Б 
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до Національного положення (стандарту) 
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Товариство з обмеженою відповідальністю "ВУДПАК" за ЄДРПОУ 
 

Територiя ЖИТОМИРСЬКА за КАТОТТГ 1 
 

 

Організаційно-правова форма господарювання Товариство з обмеженою відповідальністю56 за КОПФГ 
 

Вид економічної діяльності Лісопильне та стругальне виробництво за КВЕД 

Середня кількість працівників, осіб 56 

Одиниця вимiру: тис. грн. з одним десятковим знаком 

Aдреса, телефон с. НОВА РОМАНІВКА, НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН, ЖИТОМИРСЬКА обл., 11744 

 
 

 

 
 

 

 
 

0631728481 

 
  

 

 

1. Баланс на 31 грудня 2022 р. 
 

Форма № 1-м Код за ДКУД 1801006 

Актив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Необоротні активи    

Нематеріальні активи 1000 53,4 35,2 

Первісна вартість 1001 74,0 73,6 

Накопичена амортизація 1002 ( 20,6 ) ( 38,4 ) 

Незавершені капітальні інвестиції 1005 274,7 735,0 

Основні засоби : 1010 3 215,4 2 741,3 

первісна вартість 1011 17 233,6 16 323,4 

знос 1012 ( 14 018,2 ) ( 13 582,1 ) 

Довгострокові біологічні активи 1020 - - 

Довгострокові фінансові інвестиції 1030 - - 

Інші необоротні активи 1090 - - 

Усього за розділом I 1095 3 543,5 3 511,5 

II. Оборотні активи    

Запаси : 1100 4 321,3 2 969,4 

у тому числі готова продукція 1103 3 356,3 797,7 

Поточні біологічні активи 1110 - - 

Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги 1125 2 310,6 7 595,6 

Дебіторська заборгованість за розрахунками з бюджетом 1135 1 040,8 1 592,2 

у тому числі з податку на прибуток 1136 100,7 - 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155 1 000,7 458,5 

Поточні фінансові інвестиції 1160 - - 

Гроші та їх еквіваленти 1165 416,4 2 500,6 

Витрати майбутніх періодів 1170 556,1 564,5 

Інші оборотні активи 1190 11,1 44,2 

Усього за розділом II 1195 9 657,0 15 725,0 

III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи вибуття 1200 - - 

Баланс 1300 13 200,5 19 236,5 

Коди 

2023 01 01 

31711882 
UA18080050210049873 

240 

16.10 
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Пасив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Власний капітал    

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400 1 011,8 1 011,8 

Додатковий капітал 1410 3 563,3 - 

Резервний капітал 1415 - - 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 (5 922,7) 1 318,8 

Неоплачений капітал 1425 ( - ) ( - ) 

Усього за розділом I 1495 (1 347,6) 2 330,6 

II. Довгострокові зобов’язання, цільове фінансування та забезпечення 1595 - - 

IІІ. Поточні зобов’язання    

Короткострокові кредити банків 1600 - - 

Поточна кредиторська заборгованість за:    

довгостроковими зобов’язаннями 1610 - - 

товари, роботи, послуги 1615 839,2 5 529,6 

розрахунками з бюджетом 1620 141,3 345,9 

у тому числі з податку на прибуток 1621 - 211,2 

розрахунками зі страхування 1625 127,0 100,9 

розрахунками з оплати праці 1630 661,7 354,2 

Доходи майбутніх періодів 1665 - - 

Інші поточні зобов’язання 1690 12 778,9 10 575,3 

Усього за розділом IІІ 1695 14 548,1 16 905,9 

ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними активами, утримуваними для продажу, 
та групами вибуття 

1700 - - 

Баланс 1900 13 200,5 19 236,5 

 

 
2. Звіт про фінансові результати 

за Рік 2022 р. 
 

 

Форма № 2-м Код за ДКУД 1801007 

Стаття Код 

рядка 

За звiтний 

перiод 

За аналогічний перiод 

попереднього року 

1 2 3 4 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 2000 42 264,7 34 310,8 

Інші операційні доходи 2120 468,0 50,1 

Інші доходи 2240 16,0 1,1 

Разом доходи (2000 + 2120 + 2240) 2280 42 748,7 34 362,0 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг) 2050 ( 34 027,3 ) ( 33 883,0 ) 

Інші операційні витрати 2180 ( 4 649,6 ) ( 4 407,9 ) 

Інші витрати 2270 ( 81,7 ) ( 24,3 ) 

Разом витрати (2050 + 2180 + 2270) 2285 ( 38 758,6 ) ( 38 315,2 ) 

Фінансовий результат до оподаткування (2280 – 2285) 2290 3 990,1 (3 953,2) 

Податок на прибуток 2300 ( 311,9 ) ( - ) 

Чистий прибуток (збиток) (2290 – 2300) 2350 3 678,2 (3 953,2) 

 
Керiвник    

(підпис) 

Головний бухгалтер    

(підпис) 

  ЗАРЕМБА ІГОР ВОЛОДИМИРОВИЧ  

(ініціали, прізвище) 

  КОВАЛЬЧУК ОЛЕНА АРХИПІВНА  

(ініціали, прізвище) 

 

 
 

 

1 Кодифікатор адміністративно-територіальних одиниць та територій територіальних громад 
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Додаток В 

Додаток 1 

до Національного положення (стандарту) 

бухгалтерського обліку 25 "Спрощена фінансова 

звітність" 

(пункт 4 розділу I) 

 
Фінансова звітність малого підприємства 

 

Пiдприємство Дата(рiк,мiсяць,число) 

Товариство з обмеженою відповідальністю "ВУДПАК" за ЄДРПОУ 
 

Територiя ЖИТОМИРСЬКА за КАТОТТГ 1 
 

 

Організаційно-правова форма господарювання Товариство з обмеженою відповідальністю за КОПФГ 

Вид економічної діяльності Лісопильне та стругальне виробництво за КВЕД 

Середня кількість працівників, осіб 84 

Одиниця вимiру: тис. грн. з одним десятковим знаком 

Aдреса, телефон с. НОВА РОМАНІВКА, НОВОГРАД-ВОЛИНСЬКИЙ РАЙОН, ЖИТОМИРСЬКА обл., 11744 

 
 

 

 
 

 

 
 

0631728481 

 
  

 

 

1. Баланс на 31 грудня 2023 р. 
 

Форма № 1-м Код за ДКУД 1801006 

Актив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Необоротні активи    

Нематеріальні активи 1000 35,2 26,3 

Первісна вартість 1001 73,6 73,6 

Накопичена амортизація 1002 ( 38,4 ) ( 47,3 ) 

Незавершені капітальні інвестиції 1005 735,0 1 368,4 

Основні засоби : 1010 2 741,3 8 610,2 

первісна вартість 1011 16 323,4 23 693,7 

знос 1012 ( 13 582,1 ) ( 15 083,5 ) 

Довгострокові біологічні активи 1020 - - 

Довгострокові фінансові інвестиції 1030 - - 

Інші необоротні активи 1090 - - 

Усього за розділом I 1095 3 511,5 10 004,9 

II. Оборотні активи    

Запаси : 1100 2 969,4 9 646,7 

у тому числі готова продукція 1103 797,7 298,7 

Поточні біологічні активи 1110 - - 

Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги 1125 7 595,6 2 254,8 

Дебіторська заборгованість за розрахунками з бюджетом 1135 1 592,2 18,9 

у тому числі з податку на прибуток 1136 - - 

Інша поточна дебіторська заборгованість 1155 458,5 3 463,1 

Поточні фінансові інвестиції 1160 - - 

Гроші та їх еквіваленти 1165 2 500,6 425,7 

Витрати майбутніх періодів 1170 564,5 524,3 

Інші оборотні активи 1190 44,2 4,3 

Усього за розділом II 1195 15 725,0 16 337,8 

III. Необоротні активи, утримувані для продажу, та групи вибуття 1200 - - 

Баланс 1300 19 236,5 26 342,7 

Коди 

2024 01 01 

31711882 
UA18080050210049873 

240 

16.10 
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Пасив Код 

рядка 

На початок 

звiтного року 

На кiнець 

звiтного періоду 

1 2 3 4 

I. Власний капітал    

Зареєстрований (пайовий) капітал 1400 1 011,8 1 011,8 

Додатковий капітал 1410 - 1 746,3 

Резервний капітал 1415 - - 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 1420 1 318,8 2 334,0 

Неоплачений капітал 1425 ( - ) ( - ) 

Усього за розділом I 1495 2 330,6 5 092,1 

II. Довгострокові зобов’язання, цільове фінансування та забезпечення 1595 - - 

IІІ. Поточні зобов’язання    

Короткострокові кредити банків 1600 - - 

Поточна кредиторська заборгованість за:    

довгостроковими зобов’язаннями 1610 - - 

товари, роботи, послуги 1615 5 529,6 13 290,4 

розрахунками з бюджетом 1620 345,9 214,8 

у тому числі з податку на прибуток 1621 211,2 88,6 

розрахунками зі страхування 1625 100,9 47,2 

розрахунками з оплати праці 1630 354,2 202,6 

Доходи майбутніх періодів 1665 - - 

Інші поточні зобов’язання 1690 10 575,3 7 495,6 

Усього за розділом IІІ 1695 16 905,9 21 250,6 

ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними активами, утримуваними для продажу, 
та групами вибуття 

1700 - - 

Баланс 1900 19 236,5 26 342,7 

 

 
2. Звіт про фінансові результати 

за Рік 2023 р. 
 

 

Форма № 2-м Код за ДКУД 1801007 

Стаття Код 

рядка 

За звiтний 

перiод 

За аналогічний перiод 

попереднього року 

1 2 3 4 

Чистий дохід від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) 2000 43 503,0 42 264,7 

Інші операційні доходи 2120 205,9 468,0 

Інші доходи 2240 3,1 16,0 

Разом доходи (2000 + 2120 + 2240) 2280 43 712,0 42 748,7 

Собівартість реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг) 2050 ( 38 689,7 ) ( 34 027,3 ) 

Інші операційні витрати 2180 ( 3 664,4 ) ( 4 649,6 ) 

Інші витрати 2270 ( 24,1 ) ( 81,7 ) 

Разом витрати (2050 + 2180 + 2270) 2285 ( 42 378,2 ) ( 38 758,6 ) 

Фінансовий результат до оподаткування (2280 – 2285) 2290 1 333,8 3 990,1 

Податок на прибуток 2300 ( 318,6 ) ( 311,9 ) 

Чистий прибуток (збиток) (2290 – 2300) 2350 1 015,2 3 678,2 

 
Керiвник    

(підпис) 

Головний бухгалтер    

(підпис) 

  ЗАРЕМБА ІГОР ВОЛОДИМИРОВИЧ  

(ініціали, прізвище) 

  БЄЛОВА МАРИНА ЮРІЇВНА  

(ініціали, прізвище) 

 

 
 

 

1 Кодифікатор адміністративно-територіальних одиниць та територій територіальних громад 

 


