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ROLE OF INTERNET IN INSURANCE SERVICES REALIZATION 

The role of the Internet in the implementation of insurance products is investigated. It is founded the Internet in insurance performs presentable 
and realizable function. The benefits of using Internet technologies for business of insurance market are determined.  
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Ɍ. Ʉɪɢɜɨɲɥɢɤ, ɤɚɧɞ. ɟɤɨɧ. ɧɚɭɤ, ɞɨɰ. 
Ʉɇȿɍ ɿɦɟɧɿ ȼɚɞɢɦɚ Ƚɟɬɶɦɚɧɚ, Ʉɢʀɜ 

 
ǼǿǼǯǹǶǰǼǿȀǥ ǼȄǥǻǸǶ ǾǶǵǶǸȁ  

ǽǾǶ ȁǸǹǮǲǮǻǻǥ ǲǼǱǼǰǼǾǥǰ ǿȀǾǮȃȁǰǮǻǻȍ ǺǮǷǻǮ ǱǾǼǺǮǲȍǻ 
 
ɍ ɫɬɚɬɬɿ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɨ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ. ȼɢɡɧɚɱɟɧɨ ʀʀ 

ɡɦɿɫɬ ɬɚ ɦɿɫɰɟ ɜ ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝɨɜɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ. Ɋɨɡɤɪɢɬɨ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɟɬɚɩɿɜ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ 
ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ.  

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ; ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ; ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝ; ɜɿɞɛɿɪ ɪɢɡɢɤɿɜ; ɤɿɥɶɤɿɫɧɚ ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ. 
 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɳɨɛ ɭɤɥɚɫɬɢ ɞɨɝɨ-

ɜɿɪ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ, ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɦɚɽ ɡɞɿɣɫɧɢɬɢ ɪɹɞ 
ɞɿɣ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɡ ɨɰɿɧɤɨɸ ɪɢɡɢɤɭ. ȼɨɧɚ ɦɚɽ ɫɜɨɸ ɫɩɟɰɢ-
ɮɿɤɭ ɳɨɞɨ ɤɨɠɧɨɝɨ ɜɢɞɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɿ ɩɟɪɟɞɭɽ 
ɭɤɥɚɞɟɧɧɸ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɤɨɥɢ ɡɛɢɪɚɽɬɶɫɹ ɿ 
ɚɧɚɥɿɡɭɽɬɶɫɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɹ ɩɪɨ ɨɛ'ɽɤɬ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɨɫɨɛɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ (ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɮɿɡɢɱɧɢɯ ɬɚ ɩɫɢ-
ɯɨɥɨɝɿɱɧɢɯ ɧɟɛɟɡɩɟɤ). ɉɪɨɬɟ ɬɚɤɿ ɞɿʀ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɡɞɿɣɫɧɸɽ, 
ɹɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɪɢ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ ɦɚɣɧɨɜɢɯ ɪɢɡɢɤɿɜ ɸɪɢɞɢɱ-
ɧɢɯ ɨɫɿɛ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɜɨɧɢ ɜɜɚɠɚɸɬɶɫɹ ɫɤɥɚɞɧɢɦɢ ɿ ɜɢɦɚ-
ɝɚɸɬɶ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ 
ɩɨɤɪɢɬɬɹ. ɇɚɬɨɦɿɫɬɶ ɫɤɥɚɥɨɫɹ ɯɢɛɧɟ ɜɪɚɠɟɧɧɹ, ɳɨ ɦɚɣ-
ɧɨɜɿ ɪɢɡɢɤɢ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɞɨɫɬɚɬɧɶɨ ɩɪɨɫɬɿ ɣ ɨɞɧɨɪɿɞɧɿ, ɚ 
ɬɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ʀɯ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɜɿɞɧɨɫɧɨ ɧɟ-
ɫɤɥɚɞɧɢɣ. ȱ ɰɟ ɡɪɨɡɭɦɿɥɨ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɭɦɨɜɢ ɩɪɚɜɢɥ ɫɬɪɚ-
ɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ (ɤɪɿɦ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɧɚɡɟɦɧɢɯ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ), ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬɶ ɭɤɥɚɞɟɧɧɹ ɞɨɝɨ-
ɜɨɪɭ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɢɫɶɦɨɜɨʀ, ɚɥɟ ɣ ɭɫɧɨʀ ɡɚɹɜɢ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ, ɧɚɜɿɬɶ ɛɟɡ ɨɝɥɹɞɭ ɦɚɣɧɚ. Ɂɚ ɬɚɤɢɯ ɭɦɨɜ 
ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɩɪɢɣɧɹɬɬɿ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ, ɳɨ 
ɧɚɥɟɠɢɬɶ ɝɪɨɦɚɞɹɧɚɦ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨ ɧɟ ɡɞɿɣɫɧɸɽɬɶɫɹ, ɿ ɩɨ 
ɫɭɬɿ, ɦɚɽ ɮɨɪɦɚɥɶɧɟ ɡɧɚɱɟɧɧɹ. Ȼɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɿ ɩɟɪɟɝɨɜɨ-
ɪɢ ɫɭɛ'ɽɤɬɿɜ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɜ ɰɶɨɦɭ ɪɚɡɿ ɨɛɦɟ-
ɠɭɸɬɶɫɹ ɥɢɲɟ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹɦ ɩɟɪɟɥɿɤɭ ɫɬɪɚɯɨɜɢɯ ɪɢɡɢɤɿɜ, 
ɫɬɪɨɤɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɪɨɡɦɿɪɭ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɫɭɦɢ, ɬɚɪɢɮɧɨʀ 
ɫɬɚɜɤɢ ɬɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɩɪɟɦɿʀ. Ɍɚɤɢɣ ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɧɚ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɫɜɿɞɱɢɬɶ ɩɪɨ ɬɟ, ɳɨ ɩɪɨ-
ɰɟɫ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɡɚɥɢɲɚɽɬɶɫɹ ɧɟɜɪɟɝɭɥɶɨɜɚɧɢɦ ɿ ɩɨ-
ɬɪɟɛɭɽ ɫɭɬɬɽɜɨɝɨ ɨɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ.  

Ⱥɧɚɥɿɡ ɨɫɬɚɧɧɿɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ ɿ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿɣ. Ɉɤɪɟɦɿ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɿ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚ-
ɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɡɧɚɣɲɥɢ ɫɜɨɽ ɜɢɫɜɿɬɥɟɧɧɹ 
ɜ ɪɨɛɨɬɚɯ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɿ ɡɚɪɭɛɿɠɧɢɯ ɭɱɟɧɢɯ: Ɉ.Ɉ. Ƚɚɦɚɧ-
ɤɨɜɨʀ, Ɉ.Ⱦ.ȼɨɜɱɚɤ, ɋ.Ʌ.ȯɮɿɦɨɜɚ, Ʌ.ɇ.Ʌɢɬɜɢɧɨɜɨʀ, Ⱥ. Ɂɚɣ-
ɰɟɜɨʀ, Ɉ.Ɉ.Ɉɯɪɢɦɟɧɤɨ, Ɋ.ȼ.ɉɿɤɭɫ, Ɍ.Ⱥ.Ɏɟɞɨɪɨɜɨʀ, ȼ.Ɇ. Ɏɭɪ-
ɦɚɧɚ, ȼ.ȼ.ɒɚɯɨɜɚ, ə.ɉ.ɒɭɦɟɥɞɢ, Ɋ.Ɍ.ɘɥɞɚɲɟɜɚ ɬɚ 
ɿɧɲɢɯ ɞɨɫɥɿɞɧɢɤɿɜ.  

ɇɟɜɢɪɿɲɟɧɿ ɪɚɧɿɲɟ ɱɚɫɬɢɧɢ ɡɚɝɚɥɶɧɨʀ ɩɪɨɛɥɟɦɢ. 
Ɋɚɡɨɦ ɡ ɬɢɦ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢ-
ɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ 
ɡɚɥɢɲɚɸɬɶɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɶɨ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɢɦɢ. Ⱦɨɬɟɩɟɪ ɭ ɧɚɭ-
ɤɨɜɰɿɜ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɝɚɥɭɡɿ ɧɟ ɿɫɧɭɽ ɽɞɢɧɨʀ ɞɭɦɤɢ 
ɳɨɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɡɦɿɫɬɭ ɩɨɧɹɬɬɹ "ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ". ɇɟɞɨɫɤɨ-
ɧɚɥɨɸ ɽ ɿ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɚ ɬɚ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɚ ɛɚɡɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 
Ɂɨɤɪɟɦɚ, ɜ Ɂɚɤɨɧɿ ɍɤɪɚʀɧɢ "ɉɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ" ɧɟ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨ 
ɬɚɤɟ ɛɚɡɨɜɟ ɩɨɧɹɬɬɹ, ɹɤ ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɭ ɧɨɪɦɚ-
ɬɢɜɧɨɦɭ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɫɬɪɚɯɨɜɢɯ ɤɨɦɩɚɧɿɣ ɳɨɞɨ ɨɪɝɚɧɿɡɚ-

ɰɿʀ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɱɿɬɤɨ ɧɟ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨ ɩɨ-
ɪɹɞɨɤ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɡɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɦɢ ɜɢɞɚɦɢ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ. 

Ɇɟɬɨɸ ɫɬɚɬɬɿ ɽ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɡɦɿɫɬɭ ɬɚ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɟɣ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ. 

ȼɢɤɥɚɞ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɿɚɥɭ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ. Ɉɞ-
ɧɢɦ ɡ ɧɚɣɦɟɧɲ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɢɯ ɭ ɫɬɪɚɯɨɜɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɽ 
ɩɢɬɚɧɧɹ ɩɪɨ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ. ɇɢɧɿ ɫɟɪɟɞ ɧɚɭɤɨɜɰɿɜ ɧɟɦɚɽ 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɬɟɪɦɿɧɭ "ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ", ɳɨ 
ɩɨɹɫɧɸɽɬɶɫɹ ɪɹɞɨɦ ɩɪɢɱɢɧ. ɉɨ-ɩɟɪɲɟ, ɜ ɪɚɞɹɧɫɶɤɿɣ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿɣ ɧɚɭɰɿ ɪɢɡɢɤ ɹɤ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɿɹ ɧɟ ɡɧɚ-
ɯɨɞɢɜ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ, ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɧɟ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɫɹ ɬɟɪɦɿɧ 
"ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ"; ɩɨ-ɞɪɭɝɟ, ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɪɢɧɤɨ-
ɜɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɩɨɧɹɬɬɹ "ɪɢɡɢɤ" ɬɚ "ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ" ɫɬɚɥɢ 
ɞɨɫɢɬɶ ɩɨɲɢɪɟɧɢɦɢ ɿ ɬɪɚɤɬɭɜɚɧɧɹ ʀɯ ɞɟɮɿɧɿɰɿɣ ɜɱɟɧɢɦɢ 
ɞɿɫɬɚɥɨ ɞɨɜɿɥɶɧɭ ɮɨɪɦɭ.  

Ɂɚɭɜɚɠɢɦɨ, ɳɨ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ ɫɥɿɞ ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢ: ɩɨ-
ɩɟɪɲɟ, ɹɤ ɨɞɢɧ ɡ ɟɬɚɩɿɜ ɪɢɡɢɤ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ; ɩɨ-ɞɪɭɝɟ, 
ɹɤ ɨɞɢɧ ɡ ɟɬɚɩɿɜ ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝɭ, ɹɤɢɣ ɡɞɿɣɫɧɸɽɬɶɫɹ ɩɿɞ 
ɱɚɫ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɢɡɢɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɩɨ-ɬɪɟɬɽ, ɹɤ ɞɿɹ 
ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɚ ɳɨɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɪɨɡɦɿɪɭ ɡɛɢɬɤɭ ɜ ɪɚɡɿ ɧɚ-
ɫɬɚɧɧɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɜɢɩɚɞɤɭ ɡɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 
ɇɚ ɩɨɱɚɬɤɨɜɢɯ ɟɬɚɩɚɯ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɜ 
ɍɤɪɚʀɧɿ, ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɧɟ ɛɭɥɨ ɧɿ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɢɯ, ɧɿ 
ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɩɿɞɫɬɚɜ ɪɨɡɦɟɠɨɜɭɜɚɬɢ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ ɡɚ 
ɧɚɩɪɹɦɤɚɦɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ. ɉɪɨɬɟ ɜ ɬɟɩɟɪɿɲɧɿɣ ɱɚɫ ɬɚɤɚ 
ɩɨɬɪɟɛɚ ɧɚɫɬɚɥɚ. ȼɫɿ ɬɪɢ ɜɢɳɟɡɚɡɧɚɱɟɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɳɨɞɨ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɽ ɨɞɧɚɤɨɜɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɢɦɢ. 
Ɇɢ ɧɚɪɚɡɿ ɪɨɡɝɥɹɞɚɽɦɨ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ, ɹɤ ɨɞɢɧ ɡ ɟɬɚɩɿɜ 
ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝɭ, ɹɤɢɣ ɡɞɿɣɫɧɸɽɬɶɫɹ ɩɿɞ ɱɚɫ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɢ-
ɡɢɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. ȼɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɚɧɚɥɿɡ ɨɤɪɟɦɢɯ ɪɨɛɿɬ 
ɭɱɟɧɢɯ ɫɜɿɞɱɚɬɶ ɩɪɨ ɿɫɧɭɜɚɧɧɹ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɩɨɝɥɹɞɿɜ 
ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɡɦɿɫɬɭ ɰɶɨɝɨ ɩɨɧɹɬɬɹ.  

Ɍɚɤ, ɡɚ ɬɜɟɪɞɠɟɧɧɹɦ ɪɨɫɿɣɫɶɤɨɝɨ ɜɱɟɧɨɝɨ ȼ.ȼ. ɒɚ-
ɯɨɜɚ "ɪɿɜɟɧɶ ɪɢɡɢɤɭ ɨɰɿɧɸɽɬɶɫɹ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɸ ɣɨɝɨ ɧɚ-
ɫɬɚɧɧɹ ɬɚ ɨɱɿɤɭɜɚɧɢɯ ɡɛɢɬɤɿɜ, ɡɚɩɨɞɿɹɧɢɯ ɨɛ'ɽɤɬɭ ɫɬɪɚɯɭ-
ɜɚɧɧɹ ɩɪɢ ɧɚɫɬɚɧɧɿ ɪɢɡɢɤɭ (ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɜɢɩɚɞɤɭ)" [1, 
ɫ. 103]. ɉɨɞɿɛɧɭ ɬɨɱɤɭ ɪɨɡɭ ɜɢɫɥɨɜɥɸɽ ɣ ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ 
ɭɱɟɧɢɣ ə.ɉ.ɒɭɦɟɥɞɚ, ɧɚɝɨɥɨɲɭɸɱɢ ɧɚ ɬɨɦɭ, ɳɨ ɩɿɞ 
ɨɰɿɧɤɨɸ ɪɢɡɢɤɭ ɫɥɿɞ ɪɨɡɭɦɿɬɢ "ɿɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɧɚɫɬɚɧɧɹ ɪɢ-
ɡɢɤɿɜ ɬɚ ɜɟɥɢɱɢɧ ɦɨɠɥɢɜɢɯ ɡɛɢɬɤɿɜ" [2, ɫ. 21]. Ɉɩɨɫɟɪɟɞ-
ɤɨɜɚɧɨ ɬɚɤɭ ɠ ɞɭɦɤɭ ɜɢɫɥɨɜɥɸɽ ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɭɱɟɧɢɣ 
ȼ.Ɇ.Ɏɭɪɦɚɧ, ɹɤɢɣ ɡɚɡɧɚɱɚɽ, ɳɨ ɧɚ ɟɬɚɩɿ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɭ "ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶ ɪɨɡɦɿɪɢ ɬɚ ɱɚɫɬɨɬɭ ɧɚɫɬɚɧɧɹ ɦɨɠ-
ɥɢɜɢɯ ɡɛɢɬɤɿɜ" [3, ɫ. 193]. 

© Ʉɪɢɜɨɲɥɢɤ Ɍ., 2014
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ɍɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɭɱɟɧɢɣ ɋ.ɋ.Ɉɫɚɞɟɰɶ ɜɢɡɧɚɱɚɽ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢ-
ɡɢɤɭ ɬɿɥɶɤɢ ɹɤ "ɚɧɚɥɿɡ ɪɢɡɢɤɨɜɢɯ ɨɛɫɬɚɜɢɧ, ɹɤɿ ɜɫɟɛɿɱɧɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶ ɪɢɡɢɤ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɳɨ ɩɨɞɚ-
ɽɬɶɫɹ ɜ ɩɨɜɧɨɦɭ ɨɛɫɹɡɿ" [4, ɫ. 562]. ɇɚ ɧɚɲɭ ɞɭɦɤɭ, ɬɚɤɢɣ 
ɩɿɞɯɿɞ ɽ ɞɭɠɟ ɩɪɨɫɬɢɦ ɿ ɥɢɲɟ ɱɚɫɬɤɨɜɨ ɨɯɨɩɥɸɽ ɞɿʀ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɤɚ (ɚɧɞɟɪɚɣɬɟɪɚ, ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɩɨɫɟɪɟɞɧɢɤɚ) ɳɨɞɨ ɨɰɿ-
ɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 

Ɋɨɫɿɣɫɶɤɢɣ ɭɱɟɧɢɣ Ɋ.Ɍ.ɘɥɞɚɲɟɜ ɞɚɽ ɲɢɪɨɤɟ ɜɢɡɧɚ-
ɱɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ, ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɱɢ ʀʀ ɡ ɪɿɡɧɢɯ ɬɨɱɨɤ ɡɨɪɭ, 
ɡɨɤɪɟɦɚ, ɹɤ "1) ɜɫɟɛɿɱɧɟ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɩɨɞɿʀ, ɳɨ ɪɨɡɝɥɹɞɚɽɬɶɫɹ 
ɹɤ ɪɢɡɢɤ; 2) ɤɿɥɶɤɿɫɧɢɣ ɜɢɦɿɪ ɪɢɡɢɤɭ, ɬɨɛɬɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɱɚɫ-
ɬɨɬɢ (ɣɦɨɜɿɪɧɨɫɬɿ) ɿ ɦɨɠɥɢɜɢɯ ɧɚɫɥɿɞɤɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɧɟɛɟɡ-
ɩɟɤ ɞɥɹ ɪɿɡɧɢɯ ɝɪɭɩ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ" [5, ɫ. 792]. 

Ɂɚɫɥɭɝɨɜɭɽ ɧɚ ɭɜɚɝɭ ɣ ɞɭɦɤɚ ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɨʀ ɜɱɟɧɨʀ 
Ɉ.Ɉ.Ƚɚɦɚɧɤɨɜɨʀ, ɹɤɚ ɪɨɡɝɥɹɞɚɽ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ ɛɿɥɶɲ 
ɞɟɬɚɥɶɧɨ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɡ "ɨɝɥɹɞɭ ɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɫɚɦɨ-
ɝɨ ɨɛ'ɽɤɬɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ (ɜɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɣɨɝɨ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɬɚ 
ɣɦɨɜɿɪɧɨɫɬɿ ɧɚɫɬɚɧɧɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɩɨɞɿʀ ɿɡ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɦ 
ɨɛ'ɽɤɬɨɦ) ɬɚ ɡ ɨɝɥɹɞɭ ɧɚ ɨɫɨɛɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ", ɚ ɫɚ-

ɦɟ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ "ɜɪɚɯɭɜɚɬɢ ɮɿɡɢɱɧɿ ɬɚ ɩɫɢɯɨɥɨɝɿɱɧɿ 
ɧɟɛɟɡɩɟɤɢ" [6, ɫ. 56].  

Ɂɚɡɧɚɱɟɧɿ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ, ɡ ɨɞɧɨɝɨ ɛɨɤɭ, ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɸɬɶ 
ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɿɫɬɶ ɩɪɨɹɜɭ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ, ɚ ɡ ɿɧɲɨɝɨ – ɫɤɥɚɞ-
ɧɿɫɬɶ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ ɣɨɝɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ. ȼɨɧɢ ɽ ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɶɨ 
ɩɨɜɧɢɦɢ ɬɚ ɧɟ ɜɪɚɯɨɜɭɸɬɶ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ.  

Ɉɬɠɟ, ɩɿɡɧɚɧɧɹ ɫɭɬɧɨɫɬɿ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɬɚ ʀʀ ɨɫɨɛɥɢ-
ɜɨɫɬɟɣ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɟ 
ɥɢɲɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɡ'ɹɫɭɜɚɧɧɹ ɬɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɿ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɩɪɢ 
ɹɤɢɯ ɜɨɧɚ ɜɿɞɛɭɜɚɽɬɶɫɹ. Ⱦɥɹ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɡɚɡɧɚɱɟɧɢɯ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɨɩɨɧɭɽɦɨ ɨɞɢɧ ɡ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɳɨɞɨ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢ-
ɤɿɜ, ɹɤɢɣ ɞɨɰɿɥɶɧɨ ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ. 

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɪɢɡɢɤɿɜ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɢɯ ɞɥɹ ɨɛ'ɽɤɬɚ, ɩɪɨ-
ɩɨɧɨɜɚɧɨɝɨ ɮɿɡɢɱɧɨɸ ɨɫɨɛɨɸ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɽ ɩɪɨɦɿɠ-
ɧɨɸ ɥɚɧɤɨɸ ɦɿɠ ɡɚɹɜɨɸ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧ-
ɧɹ ɬɚ ɪɿɲɟɧɧɹɦ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɱɢ 
ɜɿɞɦɨɜɭ ɜ ɣɨɝɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ (ɪɢɫ. 1).  

 
 

1. Ɉɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ 

2. ɉɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɧɹ ɳɨɞɨ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ

3. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ 
ɭɦɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɦɚɣɧɚ 

4. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɥɚɬɢ ɡɚ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ 

ȼɿɞɦɨɜɚ ɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɭ (ɦɚɣɧɚ)  

ɉɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɢɡɢɤɭ (ɦɚɣɧɚ) 
ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ  
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Ɂɚɹɜɚ ɩɪɨ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɦɚɣɧɚ  

ɍɤɥɚɞɟɧɧɹ (ɩɿɞɩɢɫɚɧɧɹ) 
ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ 

 
 

Ɋɢɫ. 1. Ɇɿɫɰɟ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɟɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɜ ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝɭ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɚ 
 
*Ⱦɠɟɪɟɥɨ: ɫɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ. 
 
Ɂɨɤɪɟɦɚ, ɩɿɫɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɬɚ ɨɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɯɨ-

ɜɢɤɨɦ ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɡɞɿɣɫɧɸɽɬɶɫɹ ɩɪɨ-
ɰɟɫ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɢɡɢɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɢɣ ɧɚɡɢɜɚɽɬɶɫɹ 
ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝ. ɉɨɱɢɧɚɽɬɶɫɹ ɰɟɣ ɩɪɨɰɟɫ ɡ ɟɬɚɩɭ ɨɰɿɧɤɢ 
ɪɢɡɢɤɭ, ɡɚ ɹɤɢɦ ɫɥɿɞɭɸɬɶ ɟɬɚɩɢ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹɦ 
ɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɚɛɨ ɜɿɞɦɨɜɭ ɜ ɣɨɝɨ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ, ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹɦ ɭɦɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɬɚ ɪɨɡɪɚɯɭɧɤɨɦ ɩɥɚɬɢ ɡɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ (ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɩɪɟ-
ɦɿʀ). ȼɿɞ ɪɟɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɬɚ ɜɢɤɨɧɚɧ-
ɧɹ ɿɧɲɢɯ ɡɚɜɞɚɧɶ ɚɧɞɟɪɚɣɬɢɧɝɭ ɡɚɥɟɠɢɬɶ, ɧɚɫɤɿɥɶɤɢ 
"ɹɤɿɫɧɢɣ" ɪɢɡɢɤ ɛɭɞɟ ɩɪɢɣɧɹɬɨ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɚ ɛɭɞɟ 
ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɣɨɝɨ ɧɚɫɬɚɧɧɹ ɿ ɹɤ ɰɟ ɩɨɡɧɚɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɮɿ-
ɧɚɧɫɨɜɨɦɭ ɫɬɚɧɿ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ.  

ɇɚ ɧɚɲ ɩɨɝɥɹɞ, ɦɟɯɚɧɿɡɦ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚ-
ɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɦɚɽ 
ɜɤɥɸɱɚɬɢ ɪɹɞ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɢɯ ɟɬɚɩɿɜ, ɚ ɫɚɦɟ: ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ 
(ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ) ɪɢɡɢɤɭ, ɜɿɞɛɿɪ ɪɢɡɢɤɿɜ ɬɚ ɤɿɥɶɤɿɫɧɭ ɨɰɿɧɤɭ 
ɪɢɡɢɤɭ (ɪɢɫ.2).  

ɇɚ ɟɬɚɩɿ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ, ɧɚɫɚɦɩɟɪɟɞ, ɜɚɪɬɨ ɜɢ-
ɞɿɥɢɬɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿ ɝɪɭɩɢ ɪɢɡɢɤɭ, ɹɤɿ ɛɭɞɭɬɶ ɦɿɪɨɸ ɣ ɤɪɢ-
ɬɟɪɿɽɦ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ. ȼ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɠɧɨʀ ɝɪɭɩɢ ɪɢɡɢɤɭ 
ɫɥɿɞ ɩɨɤɥɚɫɬɢ ɨɞɧɨɪɿɞɧɿ ɨɛ'ɽɤɬɢ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɿ ɯɚɪɚ-
ɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶɫɹ ɩɪɢɛɥɢɡɧɨ ɨɞɧɚɤɨɜɢɦɢ ɨɡɧɚɤɚɦɢ, ɧɚ-
ɩɪɢɤɥɚɞ, ɛɭɞɿɜɥɿ, ɞɨɦɚɲɧɽ ɦɚɣɧɨ, ɬɜɚɪɢɧɢ, ɚɜɬɨɬɪɚɧ-
ɫɩɨɪɬɧɿ ɡɚɫɨɛɢ.  
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1. Ɉɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ 

1.2. ȼɿɞɛɿɪ ɪɢɡɢɤɿɜ 

1.3. Ʉɿɥɶɤɿɫɧɚ 
ɨɰɿɧɤɚ ɪɢɡɢɤɭ 

1.1. ȼɢɹɜɥɟɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɭ 

ȼɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ  

ȼɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɨɜɢɯ ɨɛɫɬɚɜɢɧ 

Ɋɢɡɢɤɢ, ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ 
ɡɚɫɬɪɚɯɭɜɚɬɢ

Ɋɢɡɢɤɢ, ɹɤɿ ɧɟ 
ɩɿɞɥɹɝɚɸɬɶ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɸ  

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 
ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɡɛɢɬɤɭ 

Ɉɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ 
ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ 

ɋɭɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ 
ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ 

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɞɿɣɫɧɨʀ 
ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ 

 
 

Ɋɢɫ. 2. ɋɯɟɦɚ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ 
 
*Ⱦɠɟɪɟɥɨ: ɫɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ.  
 
Ⱦɚɥɿ ɧɚ ɰɶɨɦɭ ɟɬɚɩɿ ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶ ɫɢɬɭɚɰɿɸ ɪɢɡɢɤɭ. 

ȼɨɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɽ ɧɨɪɦɚɥɶɧɢɣ (ɩɪɢɪɨɞɧɢɣ) ɫɬɚɧ ɬɚ 
ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ, ɜ ɹɤɢɣ ɡɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɨɛ'ɽɤɬ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 
ɋɢɬɭɚɰɿɸ ɪɢɡɢɤɭ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶ ɩɟɜɧɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ ɨɛɫɬɚ-
ɜɢɧɢ. ȱ ɬɭɬ ɜɚɠɥɢɜɨ ɜɢɞɿɥɢɬɢ ɨɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɬɚ ɫɭɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ 
ɪɢɡɢɤɨɜɿ ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ. Ɉɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ – ɰɟ 
ɩɟɪɜɢɧɧɿ ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ (ɩɪɢɱɢɧɢ), ɹɤɿ ɜɟɞɭɬɶ ɞɨ ɧɚɫɬɚɧɧɹ 
ɩɟɜɧɢɯ ɩɨɞɿɣ. əɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɨɧɢ ɦɚɸɬɶ ɨɛ'ɽɤɬɢɜɧɢɣ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪ ɣ ɧɟ ɡɚɥɟɠɚɬɶ ɜɿɞ ɜɨɥɿ ɬɚ ɫɜɿɞɨɦɨɫɬɿ ɥɸɞɟɣ (ɞɨ 
ɧɢɯ ɜɿɞɧɨɫɹɬɶ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɪɢɡɢɤɢ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɩɪɨɹɜɨɦ 
ɫɬɢɯɿɣɧɢɯ ɫɢɥ ɩɪɢɪɨɞɢ ɬɚ ɿɧɲɿ). ɋɭɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ 
ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶ ɫɬɚɧ ɬɚ ɜɢɞ ɧɚɥɟɠɧɨɝɨ ɥɸ-
ɞɢɧɿ ɦɚɣɧɚ (ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɜɢɞ ɛɭɞɿɜɟɥɶɧɢɯ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ 
ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɢɯ ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɛɭɞɿɜɥɿ; ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɡɚɫɨɛɿɜ 
ɫɢɝɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ ɛɭɞɢɧɤɭ (ɤɜɚɪɬɢɪɿ), ʉɪɚɬ ɧɚ ɜɿɤɧɚɯ, ɛɪɨ-
ɧɶɨɜɚɧɢɯ ɞɜɟɪɟɣ ɜ ɛɭɞɿɜɥɿ; ɦɿɫɰɟɡɧɚɯɨɞɠɟɧɧɹ ɨɛ'ɽɤɬɚ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɿɧɲɿ). ɋɚɦɿ ɩɨ ɫɨɛɿ ɜɨɧɢ ɧɟ ɽ ɩɪɢɱɢɧɨɸ 
ɡɛɢɬɤɭ, ɚɥɟ ɜɩɥɢɜɚɸɬɶ ɧɚ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ ɡɛɢɬ-
ɤɭ ɬɚ ɣɨɝɨ ɜɟɥɢɱɢɧɭ.  

Ɋɢɡɢɤɨɜɿ ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ ɽ ɭɦɨɜɚɦɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɪɢɡɢɤɭ. 
ɋɬɪɚɯɨɜɢɤ ɦɚɽ ɡɿɛɪɚɬɢ ɬɚ ɩɪɨɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ, 
ɹɤɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɽ ɪɢɡɢɤɨɜɿ ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ. Ɉɬɪɢɦɚɧɿ ɪɟɡɭɥɶ-
ɬɚɬɢ ɜ ɩɨɞɚɥɶɲɨɦɭ, ɞɨɰɿɥɶɧɨ ɜɪɚɯɭɜɚɬɢ ɩɪɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ 
ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɬɚɪɢɮɭ (ɚɛɨ ɡɧɢɠɨɤ ɿ ɧɚɞɛɚɜɨɤ ɞɨ ɧɶɨɝɨ).  

Ɉɬɠɟ, ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɟɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚ-
ɯɭɜɚɧɧɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɩɨɥɹɝɚɽ ɭ ɬɨɦɭ, ɳɨɛ 
ɜɫɬɚɧɨɜɢɬɢ ɨɛ'ɽɤɬɢ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɜɢɹɜɢɬɢ ɜɫɿ ɪɢɡɢɤɨɜɿ 
ɨɛɫɬɚɜɢɧɢ, ɹɤɿ ɩɪɢɬɚɦɚɧɧɿ ɩɟɜɧɨɦɭ ɨɛ'ɽɤɬɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɿ 
ɛɭɞɭɬɶ ɜɪɚɯɨɜɚɧɿ ɩɪɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɩɥɚɬɢ ɡɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 

ɇɚɫɬɭɩɧɢɦ ɟɬɚɩɨɦ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɿɜ ɽ ɜɿɞɛɿɪ ɪɢɡɢɤɿɜ, 
ɬɨɛɬɨ ɬɢɯ, ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ ɡɚɫɬɪɚɯɭɜɚɬɢ ɬɚ, ɹɤɿ ɧɟ ɩɿɞɥɹɝɚɸɬɶ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɸ. ɋɬɪɚɯɨɜɢɦ ɪɢɡɢɤɨɦ ɽ ɬɚɤɢɣ ɪɢɡɢɤ, ɹɤɢɣ 
ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɨɰɿɧɟɧɢɣ ɡ ɬɨɱɤɢ ɡɨɪɭ ɿɦɨɜɿɪɧɨɫɬɿ ɧɚɫɬɚɧɧɹ 
ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɜɢɩɚɞɤɭ ɣ ɤɿɥɶɤɿɫɧɢɯ ɪɨɡɦɿɪɿɜ ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ 
ɡɛɢɬɤɭ. Ɋɢɡɢɤɢ, ɹɤɿ ɡɚɫɬɪɚɯɭɜɚɬɢ ɧɟ ɦɨɠɧɚ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɚ-
ɸɬɶɫɹ ɜ ɨɛɫɹɝ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɚ.  

Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɿɞɛɨɪɭ 
ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨ-
ɦɚɞɹɧ ɽ ɬɟ, ɳɨ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɦɚɽ ɡɞɿɣɫɧɢɬɢ ɜɿɞɛɿɪ (ɫɟɥɟɤ-

ɰɿɸ) ɪɢɡɢɤɿɜ, ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ ɡɚɫɬɪɚɯɭɜɚɬɢ, ɩɪɢɱɨɦɭ ɞɥɹ ɤɨɠ-
ɧɨʀ ɝɪɭɩɢ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ (ɦɚɣɧɚ) ɜɢɞɿɥɹɸɬɶɫɹ ɫɜɨʀ 
ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɪɢɡɢɤɢ (ɬɚɛɥ. 1).  

ɇɚɫɬɭɩɧɚ ɨɫɨɛɥɢɜɿɫɬɶ ɟɬɚɩɭ ɜɿɞɛɨɪɭ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɩɨɜ'ɹɡɚɧɚ ɡ ɬɢɦ, ɳɨ ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɢɤ ɦɚɽ ɡɿɛɪɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɩɪɨ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɬɚ ɩɪɢ-
ɱɢɧɢ ɩɨɹɜɢ ɪɢɡɢɤɭ ɭ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ. ɇɚ-
ɹɜɧɿɫɬɶ ɞɨɫɬɚɬɧɶɨ ɩɨɜɧɨʀ ɿ ɧɚɥɟɠɧɢɦ ɱɢɧɨɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨ-
ɜɚɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɩɪɨ ɪɢɡɢɤɢ ɽ ɨɫɧɨɜɨɸ ɞɥɹ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ-
ɝɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɫɭɦɢ ɬɚ ɩɥɚɬɢ ɡɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ.  

Ɉɬɪɢɦɚɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɜɿɞɛɨɪɭ ɪɢɡɢɤɿɜ ɩɪɢ ɭɤɥɚ-
ɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ 
ɦɨɠɟ ɪɿɡɧɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɫɟɪɟɞ ɹɤɢɯ ɜɢɞɿɥɢɦɨ ɬɚɤɿ: 
ɡɚɹɜɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ; ɨɝɥɹɞ ɦɚɣɧɚ, ɩɪɨɩɨɧɨɜɚ-
ɧɨɝɨ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɪɨɡɝɥɹɞ ɬɚ ɚɧɚɥɿɡ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɧɚ 
ɦɚɣɧɨ; ɫɩɿɜɛɟɫɿɞɚ ɡɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɨɦ.  

Ɂɚɹɜɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɽ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɩɨɲɢɪɟɧɢɦ ɡɚ-
ɫɨɛɨɦ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɩɟɪɲɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɳɨɞɨ ɪɢɡɢɤɿɜ, ɡɚ-
ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. Ɂɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ "ɉɪɨ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ" ɜɢɡɧɚɱɚɽ, ɳɨ "ɞɥɹ ɭɤɥɚɞɚɧɧɹ ɞɨɝɨɜɨɪɭ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤ ɩɨɞɚɽ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɭ ɩɢɫɶɦɨɜɭ 
ɡɚɹɜɭ ɡɚ ɮɨɪɦɨɸ, ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨɸ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɨɦ, ɚɛɨ ɿɧ-
ɲɢɦ ɱɢɧɨɦ ɡɚɹɜɥɹɽ ɩɪɨ ɫɜɿɣ ɧɚɦɿɪ ɭɤɥɚɫɬɢ ɞɨɝɨɜɿɪ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ" [7]. ɍ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚ-
ɞɹɧ ɡɚɹɜɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɨɠɟ ɦɚɬɢ ɭɫɧɭ ɚɛɨ ɩɢɫɶ-
ɦɨɜɭ ɮɨɪɦɭ. ɇɚ ɧɚɲ ɩɨɝɥɹɞ, ɛɿɥɶɲ ɜɢɩɪɚɜɞɚɧɨɸ ɣ ɥɨ-
ɝɿɱɧɨɸ ɽ ɩɢɫɶɦɨɜɚ ɡɚɹɜɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭ-
ɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ. ɇɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɫɚɦɟ ɬɚɤɨʀ 
ɮɨɪɦɢ ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɨɠɧɚ ɨɛʉɪɭɧɬɭɜɚɬɢ ɬɢɦ, 
ɳɨ, ɩɨ-ɩɟɪɲɟ, ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤ ɦɚɽ ɞɨɜɟɫɬɢ ɫɜɿɣ ɿɧɬɟɪɟɫ 
ɜ ɨɛ'ɽɤɬɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɩɨ-ɞɪɭɝɟ, ɜɪɚɯɨɜɭɸɱɢ ɸɪɢɞɢɱɧɭ 
ɜɚɝɭ ɡɚɹɜɢ, ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɪɨɡɝɥɹɞɚɽ ʀʀ ɹɤ ɧɟɜɿɞ'ɽɦɧɭ ɱɚɫɬɢɧɭ 
ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɩɨ ɬɪɟɬɽ, ɪɟɬɟɥɶɧɟ ɜɢɜɱɟɧɧɹ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɩɪɨ ɨɛ'ɽɤɬ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɜ ɩɢɫɶɦɨɜɿɣ ɡɚɹɜɿ 
ɛɚɝɚɬɨ ɜ ɱɨɦɭ ɫɩɪɢɹɽ ɩɪɚɜɢɥɶɧɿɣ ɨɰɿɧɰɿ ɪɢɡɢɤɭ; ɩɨ-
ɱɟɬɜɟɪɬɟ, ɧɚ ɫɬɚɞɿʀ ɩɨɞɚɧɧɹ ɡɚɹɜɢ ɪɟɚɥɿɡɭɽɬɶɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨʀ ɫɭɦɥɿɧɧɨɫɬɿ ɫɬɨɪɿɧ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɿ ɧɚɪɟɲ-
ɬɿ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɡɚɹɜɢ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɩɪɢɣɦɚɽ ɪɿɲɟɧɧɹ ɳɨɞɨ 
ɭɤɥɚɞɟɧɧɹ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɹ  1. ɋɬɪɚɯɨɜɿ ɣ ɧɟ ɫɬɪɚɯɨɜɿ ɪɢɡɢɤɢ ɡɚ ɜɢɞɚɦɢ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ 
ȼɢɞɢ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ 
(ɨɛ'ɽɤɬɢ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ) Ɋɢɡɢɤɢ, ɹɤɿ ɦɨɠɧɚ ɡɚɫɬɪɚɯɭɜɚɬɢ ɇɟ ɫɬɪɚɯɨɜɿ ɪɢɡɢɤɢ 

Ȼɭɞɿɜɥɿ,  
ɞɨɦɚɲɧɽ ɦɚɣɧɨ 

– ɉɨɠɟɠɚ, ɭɞɚɪ ɛɥɢɫɤɚɜɤɢ, ɜɢɛɭɯ, 
ɩɚɞɿɧɧɹ ɩɿɥɨɬɨɜɚɧɢɯ ɥɿɬɚɸɱɢɯ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ; 
– ɫɬɢɯɿɣɧɿ ɹɜɢɳɚ: ɛɭɪɹ, ɭɪɚɝɚɧ, ɝɪɚɞ, 
ɩɨɜɿɧɶ, ɡɟɦɥɟɬɪɭɫ ɬɨɳɨ;  
– ɚɜɚɪɿʀ ɜɨɞɨɩɪɨɜɿɞɧɨʀ, ɨɩɚɥɸɜɚɥɶɧɨʀ 
ɫɢɫɬɟɦ, ɟɧɟɪɝɨɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ; 
– ɩɪɨɬɢɩɪɚɜɧɿ ɞɿʀ ɬɪɟɬɿɯ ɨɫɿɛ ɬɨɳɨ. 

– ɜɿɣɫɶɤɨɜɿ ɞɿʀ, ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɿ ɡɚɜɨɪɭɲɟɧɧɹ, ɫɬɪɚɣɤ, ɤɨɧɮɿ-
ɫɤɚɰɿɹ, ɚɪɟɲɬ ɦɚɣɧɚ;  
– ɪɚɞɿɨɚɤɬɢɜɧɟ ɡɚɪɚɠɟɧɧɹ; 
– ɡɧɨɫ, ɤɨɪɨɡɿɹ 
– ɧɚɜɦɢɫɧɿ ɞɿʀ ɚɛɨ ɝɪɭɛɚ ɧɟɨɛɚɱɧɿɫɬɶ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ 
ɬɨɳɨ.    
 

Ⱥɜɬɨɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɿ ɡɚɫɨɛɢ (ȺɁ) 

– Ⱦɨɪɨɠɧɶɨ-ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɚ ɩɨɞɿɹ; 
– ɩɨɠɟɠɚ, ɜɢɛɭɯ; 
– ɫɬɢɯɿɣɧɿ ɹɜɢɳɚ; 
– ɩɚɞɿɧɧɹ ɞɟɪɟɜ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɩɪɟɞɦɟɬɿɜ,  
– ɡɿɬɤɧɟɧɧɹ ɡ ɬɜɚɪɢɧɚɦɢ; 
– ɩɪɨɬɢɩɪɚɜɧɿ ɞɿʀ ɬɪɟɬɿɯ ɨɫɿɛ. 
 

– ɜɿɣɫɶɤɨɜɿ ɞɿʀ, ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɿ ɡɚɜɨɪɭɲɟɧɧɹ, ɫɬɪɚɣɤ, ɤɨɧɮɿ-
ɫɤɚɰɿɹ, ɚɪɟɲɬ ɦɚɣɧɚ;  
– ɪɚɞɿɨɚɤɬɢɜɧɟ ɡɚɪɚɠɟɧɧɹ; 
– ɤɟɪɭɜɚɧɧɹ ȺɁ ɜ ɫɬɚɧɿ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɨɝɨ, ɧɚɪɤɨɬɢɱɧɨɝɨ ɫɩ'ɹ-
ɧɿɧɧɹ; 
– ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ȺɁ ɹɤ ɡɧɚɪɹɞɞɹ ɡɥɨɱɢɧɭ; 
– ɬɟɯɧɿɱɧɢɣ ɛɪɚɤ ɞɟɬɚɥɟɣ ȺɁ; 
– ɡɧɨɫ, ɤɨɪɨɡɿɹ ȺɁ ɬɨɳɨ. 

Ɍɜɚɪɢɧɢ 

– ȱɧɮɟɤɰɿɣɧɿ ɯɜɨɪɨɛɢ;  
– ɩɨɠɟɠɚ, ɭɞɚɪ ɛɥɢɫɤɚɜɤɢ, ɜɢɛɭɯ; 
– ɫɬɢɯɿɣɧɿ ɹɜɢɳɚ;  
– ɧɟɳɚɫɧɿ ɜɢɩɚɞɤɢ: ɞɿɹ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɨɝɨ 
ɫɬɪɭɦɭ, ɨɬɪɭɽɧɧɹ ɬɪɚɜɚɦɢ ɬɨɳɨ; 
– ɜɢɦɭɲɟɧɢɣ ɡɚɛɿɣ ɬɜɚɪɢɧɢ, ɹɤɳɨ 
ɜɨɧɚ ɬɪɚɜɦɨɜɚɧɚ ɱɟɪɟɡ ɧɟɳɚɫɧɢɣ 
ɜɢɩɚɞɨɤ ɿ ɰɟ ɭɧɟɦɨɠɥɢɜɥɸɽ ɩɨɞɚɥɶɲɟ 
ʀʀ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 

– ɜɿɣɫɶɤɨɜɿ ɞɿʀ, ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɿ ɡɚɜɨɪɭɲɟɧɧɹ, ɤɨɧɮɿɫɤɚɰɿɹ;  
– ɪɚɞɿɨɚɤɬɢɜɧɟ ɡɚɪɚɠɟɧɧɹ; 
– ɯɚɪɱɨɜɟ ɨɬɪɭɽɧɧɹ ɬɜɚɪɢɧɢ ɜ ɦɿɫɰɹɯ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɭɬɪɢ-
ɦɚɧɧɹ;  
– ɭɫɤɥɚɞɧɟɧɧɹ ɜɧɚɫɥɿɞɨɤ ɩɥɚɧɨɜɨɝɨ ɳɟɩɥɟɧɧɹ ɬɜɚɪɢɧ; 
– ɡɚɯɜɨɪɸɜɚɧɧɹ ɿ ɬɪɚɜɦɢ ɭ ɬɜɚɪɢɧɢ, ɳɨ ɿɫɧɭɸɬɶ ɧɚ ɦɨ-
ɦɟɧɬ ɭɤɥɚɞɟɧɧɹ ɞɨɝɨɜɨɪɭ; 
– ɩɥɚɧɨɜɢɣ ɡɚɛɿɣ ɬɜɚɪɢɧɢ ɬɨɳɨ. 

 
*Ⱦɠɟɪɟɥɨ: ɫɤɥɚɞɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ. 
 
ɇɚɬɨɦɿɫɬɶ ɭɫɧɚ ɮɨɪɦɚ ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɡɞɟ-

ɛɿɥɶɲɨɝɨ, ɨɛɦɟɠɟɧɚ ɡɚ ɫɜɨʀɦ ɡɦɿɫɬɨɦ. ɍ ɪɚɡɿ ʀʀ ɜɢɤɨɪɢɫ-
ɬɚɧɧɹ, ɩɪɢ ɨɰɿɧɰɿ ɪɢɡɢɤɭ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɦɨɠɟ ɡɿɬɤɧɭɬɢɫɹ ɡ 
ɩɪɨɛɥɟɦɨɸ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɧɟɩɨɜɧɨʀ ɬɚ ɧɟɞɨɫɬɨɜɿɪɧɨʀ ɿɧɮɨ-
ɪɦɚɰɿʀ, ɳɨ ɭ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ ɦɨɠɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɧɭɬɢ ɧɚ 
ɹɤɿɫɬɶ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɬɚ ɭɦɨɜɢ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 

Ⱦɥɹ ɨɰɿɧɰɿ ɪɢɡɢɤɭ ɜɚɠɥɢɜɟ ɡɧɚɱɟɧɧɹ ɦɚɽ ɬɚɤɨɠ 
ɨɝɥɹɞ ɦɚɣɧɚ (ɛɭɞɿɜɟɥɶ; ɚɜɬɨɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ; ɬɜɚ-
ɪɢɧ; ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɟɞɦɟɬɿɜ ɞɨɦɚɲɧɶɨɝɨ ɦɚɣɧɚ, ɹɤɿ ɦɚɸɬɶ 
ɜɟɥɢɤɭ ɜɚɪɬɿɫɬɶ). Ƀɨɝɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɚɫɬɶ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ: 
ɜɫɬɚɧɨɜɢɬɢ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɨɛ'ɽɤɬɿɜ, ɹɤɿ ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɶ ɫɬɪɚɯɨɜɨ-
ɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ; ɜɢɹɜɢɬɢ ɩɪɚɜɞɢɜɿɫɬɶ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɡɚɡɧɚɱɟɧɨʀ 
ɭ ɡɚɹɜɿ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɜɢɹɜɢɬɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɪɢɡɢɤɭ, ɩɨ-
ɜ'ɹɡɚɧɿ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɡ ɩɨɠɟɠɧɨɸ ɧɟɛɟɡɩɟɤɨɸ, ɫɯɢɥɶɧɿɫɬɸ 
ɨɛ'ɽɤɬɭ ɞɨ ɪɢɡɢɤɿɜ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɿɡ ɩɪɨɹɜɨɦ ɫɬɢɯɿɣɧɢɯ ɫɢɥ 
ɩɪɢɪɨɞɢ, ɧɟɛɟɡɩɟɤɨɸ ɜɬɪɚɬɢ ɦɚɣɧɚ ɜɧɚɫɥɿɞɨɤ ɩɪɨɬɢ-
ɩɪɚɜɧɢɯ ɞɿɣ ɬɪɟɬɿɯ ɨɫɿɛ ɬɨɳɨ.  

Ɉɬɪɢɦɚɬɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɭ ɿ ɜɚɠɥɢɜɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɨɰɿɧ-
ɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɦɨɠɧɚ ɬɚɤɨɠ ɲɥɹɯɨɦ ɨɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧ-
ɬɿɜ ɧɚ ɦɚɣɧɨ (ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɧɚ ɩɪɚɜɨ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ 
ɧɚ ɦɚɣɧɨ ɚɛɨ ɨɪɟɧɞɭ ɦɚɣɧɚ, ɪɚɯɭɧɨɤ-ɮɚɤɬɭɪɭ ɬɨɳɨ). 

ɋɩɿɜɛɟɫɿɞɚ ɡɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɨɦ ɞɨɡɜɨɥɢɬɶ ɜɢɹɜɢɬɢ 
ɪɢɡɢɤɢ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɦɚɣɧɚ. ɉɪɨɬɟ ɨɰɿɧɤɚ 
ɪɢɡɢɤɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɫɩɿɜɛɟɫɿɞɢ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɫɭɛ'ɽɤɬɢɜɧɨɸ ɿ 
ɡɚɥɟɠɚɬɢ ɜɿɞ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɨʀ ɫɜɿɞɨɦɨɫɬɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚ 
ɬɚ ɨɫɨɛɢ, ɹɤɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ. 

ȿɬɚɩɢ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ ɬɚ ɜɿɞɛɨɪɭ ɪɢɡɢɤɿɜ ɹɜɥɹɸɬɶ 
ɫɨɛɨɸ ɹɤɿɫɧɭ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ. Ⱦɚɥɿ ɩɨɫɬɚɽ ɩɨɬɪɟɛɚ ɤɿɥɶɤɿɫ-
ɧɨ ɜɢɦɿɪɹɬɢ ɪɢɡɢɤ. Ɉɬɠɟ, ɬɪɟɬɿɣ ɟɬɚɩ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ 
ɭɤɥɚɞɟɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɩɟ-
ɪɟɞɛɚɱɚɽ ɤɿɥɶɤɿɫɧɭ ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ. 

Ʉɿɥɶɤɿɫɧɟ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ ɡɜɨɞɢɬɶɫɹ ɩɟɪɲ ɡɚ ɜɫɟ, 
ɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɪɨɡɦɿɪɭ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɡɛɢɬɤɭ, 
ɹɤɢɣ ɦɨɠɟ ɜɢɧɢɤɧɭɬɢ ɩɪɢ ɩɟɜɧɨɦɭ ɪɢɡɢɤɭ. ɍ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɿ 
ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɡɛɢɬɤɭ ɨɛɱɢɫ-
ɥɸɽɬɶɫɹ ɹɤ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɦɚɣɧɚ ɡɚ ɜɢɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɡɧɨɫɭ.  

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ, ɹɤɟ ɩɪɢɣɦɚɽɬɶɫɹ ɧɚ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɽ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɫɤɥɚɞɧɢɦ ɡɚɜɞɚɧɧɹɦ ɨɰɿɧɤɢ 
ɪɢɡɢɤɭ. ɐɹ ɩɨɜ'ɹɡɚɧɨ, ɩɨ-ɩɟɪɲɟ, ɡ ɩɟɜɧɢɦɢ ɬɪɭɞɧɨɳɚɦɢ 
ɩɪɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ ɡ ɜɟɥɢɤɢɦ ɫɬɪɨɤɨɦ ɟɤɫ-
ɩɥɭɚɬɚɰɿʀ; ɩɨ-ɞɪɭɝɟ, ɡ ɿɫɧɭɜɚɧɧɹɦ ɧɚ ɛɿɥɶɲɿɫɬɶ ɩɪɟɞɦɟɬɿɜ 
ɦɚɣɧɚ ɜɿɥɶɧɢɯ ɰɿɧ, ɹɤɿ ɮɨɪɦɭɸɬɶɫɹ ɧɚ ɬɨɜɚɪɧɨɦɭ ɪɢɧɤɭ 

ɩɿɞ ɜɩɥɢɜɨɦ ɩɨɩɢɬɭ ɣ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿʀ ɬɚ ɪɿɡɧɹɬɶɫɹ ɡɚ ɪɟɝɿɨɧɚ-
ɦɢ ɍɤɪɚʀɧɢ; ɩɨ-ɬɪɟɬɽ, ɡ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɸ ɜɨɥɨɞɿɧɧɹ ɫɩɟɰɢɮɿ-
ɱɧɢɦɢ ɡɧɚɧɧɹɦɢ, ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɦ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɢɦ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹɦ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ. 

Ɂ ɦɟɬɨɸ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɞɨɰɿ-
ɥɶɧɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɬɚɤɿ ɦɟɬɨɞɢ ɹɤ ɜɢɬɪɚɬɧɢɣ ɿ ɪɢɧɤɨ-
ɜɢɣ. ȼɢɬɪɚɬɧɢɣ ɦɟɬɨɞ ɩɨɥɹɝɚɽ ɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɩɟɪɜɿɫɧɨʀ ɬɚ 
ɞɿɣɫɧɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ. ɉɟɪɜɿɫɧɚ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɦɚɣɧɚ ɜɢɡɧɚ-
ɱɚɽɬɶɫɹ, ɜɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɤɨɲɬɨɪɢɫɧɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɧɨɜɨɝɨ ɦɚɣɧɚ 
ɚɛɨ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ. Ⱦɿɣɫɧɚ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɦɚɣɧɚ 
ɜɢɡɧɚɱɚɽɬɶɫɹ ɲɥɹɯɨɦ ɜɿɞɧɿɦɚɧɧɹ ɜɿɞ ɩɟɪɜɿɫɧɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ 
ɫɭɦɢ ɡɧɨɫɭ. ɐɟɣ ɦɟɬɨɞ ɦɨɠɟ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɩɿɞ ɱɚɫ 
ɤɿɥɶɤɿɫɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɛɭɞɿɜɟɥɶ, ɞɨɦɚɲɧɶɨɝɨ ɦɚɣɧɚ ɬɚ ɚɜɬɨ-
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ. 

Ɋɢɧɤɨɜɢɣ ɦɟɬɨɞ ʉɪɭɧɬɭɽɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɿ ɡɚɦɿɳɟɧɧɹ. 
Ƀɨɝɨ ɫɭɬɧɿɫɬɶ ɩɨɥɹɝɚɽ ɭ ɬɨɦɭ, ɳɨ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɦɚɣɧɚ, ɩɪɨɩɨ-
ɧɨɜɚɧɨɝɨ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɧɟ ɩɨɜɢɧɧɚ ɩɟɪɟɜɢɳɭɜɚɬɢ ɜɚɪ-
ɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ ɚɧɚɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɜɢɞɭ ɿ ɹɤɨɫɬɿ, ɳɨ ɤɭɩɭɽɬɶɫɹ ɚɛɨ 
ɩɪɨɞɚɽɬɶɫɹ ɧɚ ɬɨɜɚɪɧɨɦɭ ɪɢɧɤɭ. Ⱦɥɹ ɰɶɨɝɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ 
ɜɨɥɨɞɿɬɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɩɨ ɪɢɧɤɚɦ ɩɪɨɞɚɠɭ ɬɚ ɤɭɩɿɜɥɿ ɡɚ 
ɜɢɞɚɦɢ ɦɚɣɧɚ, ɫɯɨɠɢɦɢ ɡ ɬɢɦɢ, ɳɨ ɨɰɿɧɸɸɬɶɫɹ. ɐɟɣ ɦɟ-
ɬɨɞ ɦɨɠɟ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɞɥɹ ɤɿɥɶɤɿɫɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɩɪɟɞɦɟ-
ɬɿɜ ɞɨɦɚɲɧɶɨɝɨ ɦɚɣɧɚ, ɬɜɚɪɢɧ ɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ. 

ɉɪɨɬɟ ɩɿɞ ɱɚɫ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɰɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ ɦɨɠɭɬɶ ɜɢ-
ɧɢɤɚɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɸ ɞɨɫɬɨɜɿɪɧɨʀ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɨʀ ɞɥɹ ɨɛ'ɽɤɬɢɜɧɨʀ ɜɚɪɬɿɫɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ 
ɦɚɣɧɚ ɬɚ ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɸ ɞɨɫɜɿɞɱɟɧɢɯ ɮɚɯɿɜɰɿɜ (ɫɬɪɚɯɨɜɢɯ 
ɚɝɟɧɬɿɜ, ɚɧɞɟɪɚɣɬɟɪɿɜ, ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ), ɡɞɚɬɧɢɯ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 
ɨɰɿɧɢɬɢ ɦɚɣɧɨ. Ⱥ ɰɟ ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ ɦɨɠɟ ɫɬɚɬɢ ɩɪɢɱɢɧɨɸ 
ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɨɫɬɿ ɬɚ ɤɨɧɮɥɿɤɬɧɨɫɬɿ ɭ ɜɡɚɽɦɨɞɿʀ 
ɦɿɠ: ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɨɦ – ɫɬɪɚɯɨɜɢɦ ɚɝɟɧɬɨɦ (ɟɤɫɩɟɪɬɨɦ) 
– ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɨɦ.  

Ɂ ɦɟɬɨɸ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɬɚɤɨɠ 
ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɚɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ, ɹɤɢɣ ʉɪɭɧɬɭɽɬɶɫɹ ɧɚ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ (ɞɨɜɿɞɨɤ), ɳɨ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɸɬɶ 
ɣɨɝɨ ɜɚɪɬɿɫɬɶ. ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɩɿɞ ɱɚɫ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɚɪɬɨɫɬɿ 
ɛɭɞɿɜɟɥɶ ɞɨɰɿɥɶɧɨ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɬɢɫɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɦɢ ɨɰɿɧɧɢ-
ɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɛɸɪɨ ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ ɿɧɜɟɧɬɚɪɢɡɚɰɿʀ (ȻɌȱ) 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɨɝɨ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɬɜɚ (ɮ. ʋ 3), ɳɨ ʀɯ ɦɚɽ 
ɤɨɠɧɢɣ ɜɥɚɫɧɢɤ ɛɭɞɿɜɟɥɶ. ȼɚɪɬɿɫɬɶ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨ-
ɛɿɜ ɦɨɠɟ ɜɢɡɧɚɱɚɬɢɫɹ, ɜɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɞɨɜɿɞɤɢ-ɮɚɤɬɭɪɢ ɡɚ-
ɜɨɞɭ-ɜɢɪɨɛɧɢɤɚ, ɞɨɜɿɞɤɢ-ɪɚɯɭɧɤɭ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚ-



~ 56 ~ ǰ ǥ ǿ ǻ Ƕ Ǹ  ǸȖȴȐȟȪȘȜȑȜ țȎȤȳȜțȎșȪțȜȑȜ ȡțȳȐȓȞȟȖȠȓȠȡ ȳȚȓțȳ ȀȎȞȎȟȎ ȆȓȐȥȓțȘȎ   ISSN 1728-3817 
 

 

ɰɿʀ ɚɛɨ ɞɨɜɿɞɤɨɜɢɯ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɰɿɧɢ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ "Ɇɟɬɨɞɢɤɨɸ 
ɬɨɜɚɪɨɡɧɚɜɱɨʀ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɢ ɬɚ ɨɰɿɧɤɢ ɤɨɥɿɫɧɢɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪ-
ɬɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ" [8]. ȼɚɪɬɿɫɬɶ ɨɤɪɟɦɢɯ ɜɢɞɿɜ ɞɨɦɚɲɧɶɨɝɨ 
ɦɚɣɧɚ ɦɨɠɟ ɜɢɡɧɚɱɚɬɢɫɹ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɞɨɜɿɞɤɢ-ɪɚɯɭɧɤɭ 
(ɱɟɤɭ) ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ (ɥɨɦɛɚɪɞɭ) ɬɨɳɨ.  

ɉɿɞɯɿɞ, ɹɤɢɣ ʉɪɭɧɬɭɽɬɶɫɹ ɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ, 
ɳɨ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɸɬɶ ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɦɚɣɧɚ, ɜɿɞɡɧɚɱɚɽɬɶɫɹ ɩɪɨɫ-
ɬɨɬɨɸ ɿ ɽ ɞɨɰɿɥɶɧɢɦ ɬɿɥɶɤɢ ɭ ɜɢɩɚɞɤɭ ɤɨɥɢ ɦɚɣɧɨ ɧɨɜɟ. 
əɤɳɨ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɣ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤ ɜɨɥɨɞɿɽ (ɤɨɪɢɫɬɭɽɬɶ-
ɫɹ) ɦɚɣɧɨɦ ɬɪɢɜɚɥɢɣ ɱɚɫ (ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɤɿɥɶɤɚ ɪɨɤɿɜ) ɜɚɪ-
ɬɿɫɬɶ, ɡɚɡɧɚɱɟɧɚ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ, ɧɟ ɛɭɞɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɬɢ ɪɟɚ-
ɥɶɧɿɣ (ɞɿɣɫɧɿɣ) ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɦɚɣɧɚ, ɬɚɤ ɹɤ ɜ ɩɪɨɰɟɫɿ ɤɨɪɢɫɬɭ-
ɜɚɧɧɹ ɜɨɧɨ ɜɬɪɚɱɚɽ ɫɜɨɸ ɜɚɪɬɿɫɬɶ.  

Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɤɿɥɶɤɿɫɧɟ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ ɦɚɽ ɧɚɞ-
ɡɜɢɱɚɣɧɨ ɜɟɥɢɤɟ ɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɿ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ, 
ɨɫɤɿɥɶɤɢ, ɞɚɽ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɪɨɡɪɚɯɭɜɚɬɢ ɪɨɡɦɿɪ ɦɚɤɫɢɦɚ-
ɥɶɧɨ ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɡɛɢɬɤɭ, ɹɤɢɣ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɡɚɜɞɚɧɨ ɨɛ'ɽɤɬɭ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɜɫɬɚɧɨɜɢɬɢ ɫɬɪɚɯɨɜɭ ɜɚɪɬɿɫɬɶ (ɫɬɪɚɯɨɜɭ 
ɨɰɿɧɤɭ) ɦɚɣɧɚ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɭ ɞɥɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɫɭ-
ɦɢ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɭ ɪɚɡɿ ɡɧɢɳɟɧɧɹ ɚɛɨ ɩɨɲɤɨɞɠɟɧɧɹ ɦɚɣɧɚ – 
ɪɨɡɦɿɪ ɡɛɢɬɤɭ ɬɚ ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɜɿɞɲɤɨɞɭɜɚɧɧɹ.  

ȼɢɫɧɨɜɤɢ. Ɉɬɠɟ, ɜɢɯɨɞɹɱɢ ɿɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝɨ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧ-
ɧɹ, ɨɰɿɧɤɭ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɢ ɭɤɥɚɞɚɧɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɿɜ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɦɚɣɧɚ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɦɨɠɧɚ ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɹɤ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɡɚɯɨɞɿɜ 
ɳɨɞɨ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɪɢɡɢɤɭ (ɚɧɚɥɿɡɭ ɨɛ'ɽɤɬɭ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɪɢɡɢɤɨɜɢɯ ɨɛɫɬɚɜɢɧ), ɜɿɞɛɨɪɭ ɪɢɡɢɤɿɜ ɬɚ 
ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɪɨɡɦɿɪɭ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɡɛɢɬɤɭ, ɹɤɿ ɡɞɿɣɫɧɸ-
ɸɬɶɫɹ ɞɥɹ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɢɬɚɧɧɹ ɳɨɞɨ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɢɡɢɤɭ ɧɚ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɿ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɪɨɡɦɿɪɭ ɫɬɪɚɯɨɜɨʀ ɩɪɟɦɿʀ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɜɢɳɟɡɚɡɧɚɱɟɧɨɝɨ ɩɨɪɹɞɤɭ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢ-
ɡɢɤɭ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤɭ ɞɨɰɿɥɶɧɨ: ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɩɢɫɶɦɨɜɭ 

ɮɨɪɦɭ ɩɨɞɚɱɿ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɚɦɢ-ɮɿɡɢɱɧɢɦɢ ɨɫɨɛɚɦɢ 
ɡɚɹɜɢ ɩɪɨ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɦɚɣɧɚ; ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɨɝɥɹɞ ɦɚɣɧɚ, 
ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨɝɨ ɧɚ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ; ɪɨɡɪɨɛɢɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɿ ɪɟ-
ɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɞɥɹ ɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɢɤɿɜ-ɮɿɡɢɱɧɢɯ ɨɫɿɛ, ɨɪɿɽɧɬɨ-
ɜɚɧɿ ɧɚ ɭɫɭɧɟɧɧɹ ɚɛɨ ɦɿɧɿɦɿɡɚɰɿɸ ɦɨɠɥɢɜɢɯ, ɧɟɝɚɬɢɜɧɢɯ 
ɧɚɫɥɿɞɤɿɜ ɪɢɡɢɤɭ; ɱɿɬɤɨ ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɭ ɩɪɚɜɢɥɚɯ ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɦɚɣɧɚ ɭɦɨɜɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɫɬɪɚ-
ɯɨɜɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ, ɧɟ ɦɿɫɬɢɬɶ ɧɨɪɦ ɳɨɞɨ ɨɰɿɧɤɢ ɪɢɡɢɤɭ, 
ɚ ɬɨɦɭ ɜɨɧɨ ɩɨɬɪɟɛɭɽ ɞɨɩɨɜɧɟɧɶ ɬɚ ɭɬɨɱɧɟɧɶ. 
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ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ ɈɐȿɇɄɂ ɊɂɋɄȺ ɉɊɂ ɁȺɄɅɘɑȿɇɂɂ ȾɈȽɈȼɈɊɈȼ ɋɌɊȺɏɈȼȺɇɂə ɂɆɍɓȿɋɌȼȺ ȽɊȺɀȾȺɇ 
ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɚ ɜ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɢ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɨ ɟɟ ɫɨɞɟɪ-

ɠɚɧɢɟ ɢ ɦɟɫɬɨ ɜ ɚɧɞɟɪɪɚɣɬɢɧɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɯɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɋɚɫɤɪɵɬɵ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɷɬɚɩɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɢ ɡɚɤɥɸɱɟ-
ɧɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɚ; ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ; ɚɧɞɟɪɪɚɣɬɢɧɝ; ɨɬɛɨɪ ɪɢɫɤɨɜ; ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɚ. 
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THE FEATURES OF RISK ASSESSMENT AT THE CONCLUSION  

OF THE INDIVIDUAL PROPERTY INSURANCE POLICIES 
The article reveals the essence of risk assessment in contracting individual insurance as well as its place in underwriting business of the 

insurance company. It is stated that the mechanism of assessment in contracting certain individual property insurance is to include the following 
stages; identification of risks, selection of risks and quantitative risk assessment. At the stage of identifying risk in contracting individual property 
insurance it is suggested the following steps; identification of insurance objects and disclosure of all circumstances involving risk that are relevant 
to these objects and which will be considered in determining payment for insurance. 

Keywords: risk assessment; individual property insurance; underwriting; risk selection; quantitative risk assessment.  
 
 
 
ɍȾɄ 368029  
JELG22 

ȼ. ȼɟɪɟɬɧɨɜ, ɫɬ. ɜɢɤɥ. 
Ʉɇȿɍ ɿɦɟɧɿ ȼɚɞɢɦɚ Ƚɟɬɶɦɚɧɚ, Ʉɢʀɜ 

 

ǸǾǶȀǳǾǥǦ ǰǶǯǼǾȁ ȄǳǲǳǻȀǼǺǼǯǹǥǱǮȀǼǾǻǼǱǼ ǽǳǾǳǿȀǾǮȃȁǰǮǹȊǻǼǱǼ ǽǼǸǾǶȀȀȍ  
ǽǼ ǲǼǱǼǰǼǾȁ ǳǸǿȄǳǲǳǻȀȁ ǵǯǶȀǸȁ 

 
ɇɚ ɜɢɛɿɪ ɰɟɞɟɧɬɨɦ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɤɪɢɬɬɹ ɜɩɥɢɜɚɸɬɶ ɡɨɜɧɿɲɧɿ, ɜɧɭɬɪɿɲɧɿ, ɨɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ, ɫɭ-

ɛ'ɽɤɬɢɜɧɿ ɱɢɧɧɢɤɢ. Ɉɛʉɪɭɧɬɨɜɚɧɨ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɞɨɪɟɱɧɨɫɬɿ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɬɚ ɧɟɞɨɥɿɤɢ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɨɛɥɿɝɚɬɨɪɧɨ-
ɝɨ, ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɿɣɧɨɝɨ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. ȼɢɨɤɪɟɦɥɟɧɨ ɤɪɢɬɟɪɿʀ ɜɢɛɨɪɭ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ ɡɚ ɨɛɥɿɝɚɬɨɪɧɢɦ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ ɟɤɫɰɟɞɟɧɬɭ ɡɛɢɬɤɭ. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɡɚɡɧɚɱɟɧɢɯ ɤɪɢɬɟɪɿʀɜ ɞɨɡɜɨɥɹɽ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɨɩɬɢɦɿɡɭɜɚɬɢ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚ-
ɥɶɧɢɣ ɡɚɯɢɫɬ, ɚɥɟ ɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɛɚɥɚɧɫ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɜ ɞɨɜɝɨɬɟɪɦɿɧɨɜɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧɚɯ ɰɟɞɟɧɬɚ ɿ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɨɜɢɤɚ. 

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ: ɞɨɝɨɜɿɪ ɟɤɫɰɟɞɟɧɬɭɡɛɢɬɤɭ;ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɿɣɧɟ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ. 
 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢ. Ɋɢɧɨɤ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɟɪɟ-

ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɜɿɞɦɿɧɭ ɜɿɞ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ, ɜɫɟ ɚɤɬɢɜɧɿɲɟ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɽ ɧɟɩɪɨɩɨɪɰɿɣɧɟ ɩɟɪɟɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ, ɡɨɤɪɟɦɚ 

ɨɛɥɿɝɚɬɨɪɧɿ ɞɨɝɨɜɨɪɢ ɟɤɫɰɟɞɟɧɬɭ ɡɛɢɬɤɭ. ɋɩɨɧɭɤɚɽ ɞɨ 
ɰɶɨɝɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɩɨɤɪɢɬɬɹ ɜɟɥɢɤɢɯ ɬɚ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɿɱɧɢɯ 
ɪɢɡɢɤɿɜ, ɹɤɿ ɫɬɪɚɯɨɜɢɤ ɩɪɢɣɧɹɜɲɢ ɧɚ ɫɟɛɟ, ɩɪɚɝɧɟ ɪɨɡɞɿ-
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