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В сучасному світі спостерігається активний розвиток технологій і 

впровадження їх в усі сфери життя. Особливо активно це спостерігається в 

фінансовій галузі, що призводить до нових видів діяльності, продуктів, 

можливостей розрахунків. Завданням нашого дослідження є окреслення 

напрямків впровадження інновацій, що стосуються банківської діяльності, їх 

оцінка та перспективи застосування. 

Важливим питанням для будь-якої країни і всіх без винятку економічних 

суб’єктів є  питання видів грошей, які можуть використовуватись в країні. Крім 

традиційних видів грошей як готівкові так і безготівкові все більшої 

популярності набувають так звані цифрові гроші. 

https://orcid.org/0000-0003-1361-2500?lang=en
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Національний банк України відповідно до Закону України “Про платіжні 

послуги” та  «Положенню про випуск електронних грошей та здійснення 

платіжних операцій» визначає емітентів електронних грошей (ними можуть бути 

банки та небанківськими установами) та новий порядок надання фінансових 

платіжних послуг з випуску електронних грошей та виконання платіжних 

операцій з ними [1]. 

У лютому 2022 року Україна прийняла Закон “Про віртуальні активи” [2], 

чим ще на один крок наблизилася до легалізації віртуальних активів (в тому числі 

криптовалют). Ринок віртуальних активів в Україні зможе повноцінно 

запрацювати після ухвалення відповідних законодавчих змін щодо особливостей 

оподаткування операцій із віртуальними активами (Закон набере чинності 

лише з дня набрання чинності Законом України «Про внесення змін до 

Податкового кодексу України щодо особливостей оподаткування операцій з 

віртуальними активами»  

У зв’язку з великою популярністю цифрових платіжних рішень центральні 

банки проявляють активний інтерес до розробки цифрових валют центральних 

банків (CBDC), в тому числі і з метою зменшення використання криптовалют як 

платежів. За даними МВФ, на даний час 110 країн працюють над впровадженням 

цифрових валют центральних банків, а деякі з них почали їх використання [3]. 

Перший загальнонаціональний CBDC у світі  було випущено Центральним 

банком Багамських островів у жовтні 2020 року. Китай став першою великою 

економікою у світі, яка почала використовувати цифрову валюту з квітні 2020 

року.

Країна надавала послуги в цифрових платежів у юанях відвідувачам 

зимових Олімпійських ігор у Пекіні. В США вважають, що CBDC є неминучою 

еволюцією сьогоднішніх електронних валют, в той же час зауважують що країна 

не стане першопрохідцем у запуску CBDC і очікують на появу цифрового долару 

приблизно у 2025-2030 роках. 

Європейський центральний банк активно вивчає можливість створення 

цифрової версії євро і активно проводить роботу щодо розвитку свого CBDC. 

Прогнозується що відповідний законопроект буде запропонований у 2023 році, 

реліз цифрового євро очікується до 2026-2027. ЄЦБ наголошує, що отримані від 

власників CBDC дані не будуть використовувати у комерційних цілях. 

В Україні Національний банк вивчав можливість випуску національної 

цифрової валюти –гривні– із 2016 року. У 2018 році було проведено пілотний 

проект щодо її емісії для роздрібних платежів на платформі блокчейн. Даний 

проект мав обмежений перелік операцій та коло користувачів, а також невелику 

кількість та обсяги транзакцій, що не дало можливості у повному обсязі оцінити 

привабливість та потенційний рівень залучення населення України до такого 

інструменту. У зв’язку з воєнним станом в Україні реалізація даного проекту 

відкладена. 

Очікується що запровадження цифрових валют центральних банків може 

мати значні позитивні наслідки для суспільства, сприятиме прискоренню 

розрахунків, зниженню транзакційних витрат. Наприклад, у Центральному 

https://app.content.pwc.com/e/er?s=338644260&lid=47474&elqTrackId=2026B3BEDED15EC091E1660EAF26D4CA&elq=57e06ffaeedc49b6af7685514c32b9de&elqaid=23693&elqat=1
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банку Багамських островів прогнозують, що  цифрова валюта  покращить 

доступність до фінансових послуг населення, зменшить відмивання грошей та 

незаконну економічну діяльність. А цифрова валюта країн Східно-Карибського 

союзу повинна прискорити проходження транзакцій та обслуговування людей, 

які не мають банківських рахунків. У шведському Riksbank, який у  2017 році 

розпочав пілотне впровадження CBDC під назвою e-krona очікують подальше  

скорочення використання готівки у роздрібних платежах, а ключовою метою 

проекту є забезпечення широкого доступу користувачів до електронної крони в 

майбутньому та захист людей похилого віку та людей з обмеженими 

можливостями від несприятливого впливу на них безготівкового суспільства. 

Серед можливих негативних моментів запровадження цифрових валют експерти 

називають можливість зниження конфіденційності платежів, оскільки уряд 

отримає інструмент для відстеження та контролю транзакцій. 

В цілому розвиток безготівкових розрахунків має значний позитивний 

вплив на економіку. В Україні з 2016 року дія концепція Cashless economy, яка 

включає ряд заходів з метою поетапного переходу  до безготівкового суспільства 

[4]. За  словами голови комітету ВРУ з питань фінансів, податкової та митної 

Данила Гетьманцева збільшення безготівкових розрахунків на 5% протягом 

наступних 5 років може забезпечити виведення з тіні до 10% економіки України 

[5]. Наразі рівень тінізації економіки в Україні значний– під час війни перебуває 

на рівні 50%, напередодні війни цей рівень був 33- 35% [6].  Згідно з державною 

стратегією розвитку фінсектору до 2025 року, його планують зменшити до 20%. 

Розширення безготівкового сектору сприяє зростанню ВВП, стимулює 

витрати споживачів, покращує можливості банків, оскільки фінансові ресурси 

концентруються в них, збільшуються можливості для кредитування бізнесу, а 

отже зростання виробництва, зміцнення національної валюти. 

Сashless також сприяє розвитку технологій та фінансової інклюзії. 

Важливим документом, який  регулює розвиток фінтех в Україні є Стратегія 

розвитку фінтеху до 2025, розроблена НБУ, що дозволяє прискорити процес 

виведення на ринок нових ідей та технологій. Про важливість впровадження 

нових технологій в банківський бізнес свідчить заява про плани JPMorgan Chase 

витратити більше $12 млрд. на технології в 2022 році. 

Банки в Україні розуміють важливість запровадження інноваційних рішень 

в свій бізнес. Так в Приватбанку, який є одним із лідерів у  використанні нових 

технологій, разом з Visa застосовується біометрична безконтактна ідентифікація 

клієнтів в платіжних терміналах FacePay24. В Ощадбанку відбувся запуск 

програми ОщадPAY, яка використовує технологію Tap To Phone від платіжної 

системи Visa, і може стати особливо цікавою для роздрібних торговців без 

прив’язки до стаціонарної точки продажу. Ця технологія є унікальною не тільки 

для України, але і для всієї Європи. А за допомогою Visa B2B Connect стають 

більш доступними міжнародні платежі для бізнесу. 

Таким чином можна стверджувати що в майбутньому ми будемо 

спостерігати стрімкий розвиток безготівкових та цифрових платіжних засобів.  

Сashless позитивно впливає на зменшення корупції, ріст ВВП, стабільність 
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банківського сектору, на розвиток фінтех індустрії, спрощує роботу бізнесу, 

створює зручності для користувачів. Подальшого розвитку отримують 

біометричні способи оплати, які складуть конкуренцію не тільки готівковим, а і 

традиційним  платіжним картам. Також очікується подальша співпраця фінтех 

компаній з банківським бізнесом. Завдяки цьому такі рішення стануть ключем 

для багатьох зручностей та сервісів, більш персоніфікованими, отримати які 

користувачу стане швидше і простіше. 
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