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национальной культуры и профессиональной деятельности в 

поликультурном социуме современного специалиста, мы пришли к выводу, 

что развитие образования на пороге XXI века во многом определяется 

тенденциями стремления человечества к полиэтнической стабильности, его 

движения к мировой цивилизации. Общей исторической предпосылкой ее 

становления явилось полиэтническое воспитание подрастающего 

поколения. Воспитание субъекта мировой цивилизации предполагает 

помощь в формировании у человека способности осваивать как 

общечеловеческое, так и локально-цивилизованное (национальное) начала 

в культуре, а также самоидентифицироваться по отношению к ним, 

сохраняя и укрепляя свой личностно-индивидуальный стержень, свое 

уникальное и неповторимое “Я”. 

На пороге нового тысячелетия в условиях построения независимой 

Украины, на фоне развития общения между этносами, интернационального 

характера науки, межнациональных и международных коммуникативных и 

информационных связей обнаруживается тенденция к формированию 

единого межэтнического образовательного пространства. Она реализуется 

на фоне тенденции усиления взаимодействия цивилизованных 

педагогических традиций. При этом в Крыму в качестве эталона в 

значительно большей степени выступают традиции западной и восточной 

культур, позволяющие разрабатывать эффективные образовательные 

технологии, адаптированные к различным социокультурным условиям. 

Однако в структуре украинских педагогических традиций существует 

компонент, связанный с попыткой обращения к сердцу человека, с 

осмыслением космичности его бытия и взаимозависимости между людьми 

– т.е. - полиэтническое воспитание. 

Термин “полиэтническое воспитание” на наш взгляд, возник как 

следствие трансформации нескольких концепций: поликультурного 

воспитания (уважение к людям разных национальностей, из языка, веры, 

культуры), кросскультурного воспитания (диалог культур, воспитание 

этнопсихологических отличий и менталитета разных национальностей); 

концепции глобального образования (подготовка молодежи к полезной и 

эффективной деятельности, формирование планетарного мышления, 

понимание личности как неотъемлемой части единого мирового 

пространства). 

 Взяв за основу данные определения, мы рассматриваем 

полиэтническое воспитание как процесс воспитания уважительного 

отношения к людям чужой веры, культуры и языка; формирования навыков 

положительного межэтнического общения на основе усвоения 

нравственно-этических норм поведения представителей другого этноса; 

воспитания понимания того, что мир и благополучие в регионе зависят от 

взаимопонимания, взаимоуважения между представителями разных 

этносов. 

Характеризуя понятие «полиэтническое воспитание», надо выделить 

его основную сущность: полиэтническое воспитание является одной из 
задач национального воспитания; от эффективности полиэтнического 
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playing, theatrically-playing); realization of principles of moral education is in 

everyday life of children. 

Keywords: moral qualities, preschool age, educational activity. 

Резюме. Автор статті розкриває суть педагогічних умов, сприяючих 

ефективному формуванню морально-етичних думок молодших школярів. 

Серед умов виділені: формування загальнолюдських моральних якостей на 

матеріалі художньої літератури; введення в навчально-виховний процес 

початкової школи системи роботи по формуванню морально-етичних 

думок дітей; формування моральної свідомості молодших школярів на 

основі засвоєння моральних понять і думок; інтеграція різних видів 

діяльності (навчально-мовний, художньо-мовний, ігровий, театрально-

ігровий); реалізація принципів морального виховання в повсякденному 

житті дітей. 

Ключові слова: моральні якості, дошкільний вік, навчальна 

діяльність. 
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ФОРМУВАННЯ У МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ГОТОВНОСТІ ДО 

ЗАПОБІГАННЯ КОНФЛІКТІВ 

Кумейко Тетяна Анатоліївна 

аспірантка кафедри педагогіки та психології 

КНЕУ 

Постановка проблеми. Стратегією вітчизняної державної політики є 

ідея входження України до Європейської співдружності. Політичні, 
соціокультурні зміни, інтеграційні та економічні процеси створюють 

передумови вдосконалення педагогічної освіти в аспекті її відповідності 
вимогам Європейського освітнього простору, впровадження нових підходів 

у підготовці майбутніх учителів.  

Запорукою успіху навчально-виховного процесу є плідна праця 

суб’єктів педагогічної взаємодії, оскільки від творчої співпраці залежить 

формування та розвиток особистості. Тому важливого значення сьогодні 
набуває професійна підготовка майбутнього вчителя.  

Аналіз психолого-педагогічної літератури свідчить, що розв’язання 

цієї проблеми започатковано у роботах Бадалової М.В., Богданової М.К., 

Большакової Г.М., Возняк Л.С., Гапоненко Л.П., Грибенюка Г.С., 

Дмитерко-Карабин Х.М., Дьяченко М.І., Кандибовича Л.А, Козак М.В., 

Курлянд З.Н., Кушнірюка В.М,. Ліненко А.Ф., Морозова В.В., Орлової 
О.О., Савенкової Л.О., Скрипник З.Л., Тарнавської О.С., які вирізняють 
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різні види готовності (професійну, мотиваційну, психологічну, 

інтелектуальну) відповідно до свого напрямку дослідження. 

Водночас, слід підкреслити, що недостатня розробка й висвітлення 

окремих аспектів, що пов’язані з вирізненням складників готовності 
майбутніх вчителів до запобігання конфліктів у педагогічній діяльності, 
зумовило нас дослідити цей феномен. 

Завданням статті є наукове обґрунтування власного підходу до 

розуміння готовності майбутніх вчителів до запобігання конфліктів у 

професійній діяльності та її основних складників.  

Виклад основного матеріалу. Для наукового обґрунтування 

структури готовності майбутніх вчителів до запобігання конфліктів у 

професійній діяльності здійснимо аналіз певних наукових досліджень. 

 Так, Дьяченко М.І. та Кандибович Л.А вважають, що професійна 

готовність особистості – це регулятор і передумова ефективної та творчої 
діяльності [4, с. 314-329]. Готовність, як вважають дослідники, – це єдність 

стійких й ситуативних установок на активні й цілеспрямовані дії. У своєму 

дисертаційному дослідженні Ліненко А.Ф. розглядає готовність до 

педагогічної діяльності як цілісне, стійке утворення, що мобілізує 

особистість до включення у діяльність. при цьому емоційні, вольові й 

інтелектуальні характеристики поведінки особистості виступають у якості 
конкретних показників готовності до даної діяльності [7, с.101]. Дмитерко-

Карабин Х.М. вирізняє мотиваційну готовність, яка має два види: 

довготривалу, що базується на феноменах ціннісно-смислової мотиваційної 
сфери (мотивах, цінностях, цілях, смислах) та короткотривалу, яка є 

своєрідною актуалізацією професійно-мотиваційного потенціалу суб’єкта 

відповідно до безпосередніх, наявних вимог, обставин та ситуацій 

професійної діяльності [3, с.185].  

Большакова Г.М., досліджуючи фрустраційну толерантність як 

складову психологічної готовності, визначає останню як оптимальний 

психічний стан та як стійку характеристику особистості. На її думку, 

довготривала психічна готовність як стійка характеристика особистості є 

необхідною передумовою успішного виконання професійних обов’язків в 

екстремальних умовах, що вимагає завчасного формування й розвитку у 

процесі загальної та спеціальної психологічної підготовки [ 2, с.65-66 ].  

Козак М.В. тлумачить професійно-педагогічну готовність вчителя до 

розуміння й врахування особливостей емоційних станів школярів як 

інтегративну якість особистості педагога, яка виявляється й реалізується у 

цілісній системі педагогічної взаємодії вчителя та учнів [5, с.137].  

Курлянд З.Н. у своєму дисертаційному дослідженні розглядає 

готовність до педагогічної діяльності як професійну стійкість, яка є 

синтезом властивостей та якостей особистості, що дозволяє впевнено, 

самостійно, без емоційної напруги в різноманітних умовах виконувати 

свою професіональну діяльність з мінімальними помилками протягом 

тривалого часу. На її думку, професійна стійкість в педагогічній діяльності 
передбачає здібність вчителя не відхилятися від своїх особистісних 

установок, поглядів, переконань при різноманітних впливах у процесі цієї 
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Ключевые слова: поликультурное воспитание, поликультурная 

среда, этнокультурная компетентность, национальное воспитание, диалог 

культур. 

Резюме. Стаття актуалізує проблему поликультурного виховання і 
розкриває деякі теоретичні і практичні аспекти, удосконалювачі 
професійну підготовку майбутніх вчителів художніх дисциплін в умовах 

поликультурного, полиетничного середовища. 

Ключеві слова: полікультурне виховання, полікультурне 

середовище, етнокультурна компетентність, національне виховання, діалог 

культур. 

Summary. The article is devoted staticizes a problem of polycultural 

education and opens some theoretical and practical aspects improving vocational 

training of the future teachers of art disciplines in conditions polycultural 

environments 

Keywords: polycultural education, the polycultural environment, еthnic’s 

cultural competence, national education, dialogue of cultures. 
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В условиях становления украинской государственности, перехода к 

рыночным отношениям одной из главных проблем является возрождение 

национальной самобытности высшей школы, поскольку она формирует 

будущее нации, ее социальный и культурный генофонд. Приобретенные в 

вузе личностные качества, знания, умения и навыки не только 

обеспечивают основу обучения и национального воспитания, гуманитарной 

культуры, но в значительной степени определяют качества практической 

профессиональной деятельности будущего специалиста.  

Исследуя процесс воспитания профессиональной и гуманитарной 
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особливо її Південний регіон, де проживають біля вісімдесяти 

національностей. Болгарське населення одне з найбільш численних на 

Півдні. Нас зацікавив рівень сформованості національно-культурних 

орієнтацій школярів Ізмаїльського району Одеської області. При цьому під 

національно-культурними орієнтаціями ми розуміли систему установок 

школярів, спрямованих на ту або іншу сферу громадського життя свого 

регіону, або середовища перебування, де проявляються, національні 
інтереси, національна специфіка, у тому числі й художня. Цю проблему 

досліджувала студентка в межах дипломної роботи. Вона провела 

експериментальну роботу з виявлення рівня сформованості національно-

культурних орієнтацій школярів села Лощінівка Ізмаїльського району, 

основний склад населення якого - болгари. Завданням дипломної роботи 

було складання поурочної програми для старшокласників з болгарської 
художньої культурі для факультативу. 

 При з'ясуванні національного складу вчителів школи були отримано 

наступні дані: українців - 3: росіяни - 7: болгари - 13; башкири - I: 

молдавани - I: цигани - 1. Склад учнів був ще більш різноманітним, у нього 

входили також лезгини, вірмени, корейці. Основний склад учнів –болгари. 

Дослідник опиралася у своїй роботі на наступні критерії: інтелектуальний, 

емоційно-ціннісний і діяльний-практичний. Спеціальні процедури й 

педагогічне спостереження дозволило виявити в більшості випадків (56%) 

низький рівень національно-культурних орієнтацій школярів. Однак після 

впровадження розробленою авторкою програми з Болгарській художній 

культурі, інтерес до неї в школярів зріс, спостерігалася активність до 

питань міжнаціональних відносин і до національного виховання. 

 Отже, зробимо висновок: сучасні інтеграційні процеси вплинули й 

на освітній простір та актуалізували проблему розвитку етнокультурного 

виховання, яке має розглядатися складовою національного виховання 

школярів та молоді. Професійна діяльність учителів в умовах поліетнічних, 

багатонаціональних регіонах потребує спеціальної підготовки. 

Відповідною професійною складовою стає етнокультурна компетентність, 

яка для майбутніх учителів мистецьких дисциплін складається з 

опанування знаннями та навичками впровадження в школах художніх 

культур регіональних меншин, оволодіння технологією „діалогу культур” 

як уміння почути іншого, розуміти духовний світ іншої людини, яка є 

представником іншого етносу, іншої субкультури. Дослідницький тип 

мислення майбутнього вчителя дозволяє визначити якісні етнічні ознаки 

регіону, школи, класу та розробити відповідну програмну основу для 

впровадження в практику уроків мистецтва та позакласної роботи тематику 

заходів змістовною складовою яких стає художня культура етнічних 

меншин регіону.  

Резюме. Статья актуализирует проблему поликультурного 

воспитания и раскрывает некоторые теоретические и практические 

аспекты, совершенствующие профессиональную подготовку будущих 

учителей художественных дисциплин в условиях поликультурной, 

полиэтничной среды. 

 125 

діяльності [6, с.32].  

 Бадалова М.В., досліджуючи інтелектуальну готовність, розглядає її 
в контексті виконання конкретних видів професійної діяльності, а саме, 

рішення консультативних задач, що знаходить своє вираження в часткових 

показниках інтелектуальної готовності адекватних характеру даного виду 

діяльності [1, с.72].  

 Відповідно до завдання нашого дослідження, що пов’язане з 
розробкою структурних компонентів готовності до запобігання конфліктів, 

доречним буде розглянути й проаналізувати різні підходи до вирішення 

цієї проблеми у наукових дослідженнях.  

 Так, Дьяченко М.І. та Кандибович Л.А. вважають, що готовність є 

складним утворенням, що включає такі компоненти: 

- мотиваційний – позитивне ставлення до професійної діяльності, інтерес 

до неї: 
- орієнтаційний – знання й уявлення про особливості й умови професійної 
діяльності; 
- операційний – володіння способами й прийомами професійної діяльності, 
необхідними знаннями, навичками, вміннями: прийомами аналізу, синтезу, 

порівняння, узагальнення тощо: 

- вольовий – самоконтроль, вміння управляти діями, з яких складається 

виконання трудових обов’язків; 

- оцінний – самооцінка своєї професійної підготовки й відповідності 
процесу розв’язання професійних задач оптимальним трудовим зразкам; 

- мобілізаційно-настроювальний – оцінка труднощів, самобілізація зусиль 

тощо [4, с. 314-322 ].  

На основі експериментального дослідження, Бадалова М.В. визначає 

основні компоненти інтелектуальної готовності студентів-психологів до 

розв’язання консультативних задач: 1) здатність обробляти інформація із 
різних галузей знань; 2) здатність використовувати метафоричну мову у 

якості інструмента професійного впливу; 3) здатність творчо 

використовувати професійні знання, рефлектуючи при цьому зміст своєї 
професійної діяльності. Вона підкреслює, що успішність вирішення 

консультативних задач майбутніми психологами є функцією від сукупності 
професійно значущих змінних: вербального інтелекту, креативності, 
метафоричності й професійної рефлексії [1, с.134].  

Курлянд З.Н., визначаючи професійну готовність як професійну 

стійкість вчителя, вирізняє сукупність взаємопов’язаних та 

взаємообумовлених компонентів, якими є таки: 

1. Впевненість у собі як вчителі. 
2. Відсутність емоційної напруженості, страху перед дітьми. 

3. Вміння регулювати свої емоційні стани (володіти собою, своїм 

настроєм, голосом, мімікою, жестами). 

4. Наявність вольових якостей (цілеспрямованість, організованість, 

наполегливість, рішучість, володіння собою тощо). 

5. Швидкість реакцій на поведінку класу та окремих учнів. 

6. Вміння приймати правильні рішення у нестандартній ситуації. 
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7. Властивості та характеристики, що визначають ідейну, 

професійно-педагогічну пізнавальну спрямованість особистості учителя). 

8. Знання та вміння вчителя (психолого-педагогічні, спеціальні, 
методичні). 

9. Задоволення діяльністю. 

10.  Нормальна втомлюваність. 

На її думку, розвиток педагогічних здібностей студентів є 

передумовою професійної стійкості і є необхідним визначальним 

компонентом для оволодіння педагогічною майстерністю [6, с.37-38].  

Дмитерко-Карабин Х.М. стверджує, що основними структурними 

елементами мотиваційної готовності до професійної діяльності є: 1) 

позитивне ставлення до професійної діяльності, інтерес до неї; 2) потреба у 

ній; 3) потреба у професійному самовдосконаленні; 4) усвідомлені 
прагнення до цієї спеціальності; 5) професійна спрямованість, орієнтація на 

цінності та досягнення у обраній сфері [3, с.185].  

На думку Козак М.В., готовність до розуміння особливостей 

емоційних станів молодших школярів включає у себе змістовий, 

мотиваційний та процесуальні компоненти [5, с.137].  

 Ліненко А.Ф наголошує, що емоційні, вольові й інтелектуальні 
характеристики поведінки особистості виступають у якості конкретних 

показників готовності до даної діяльності. З одного боку, готовність є 

особистісна (емоційно-інтелектуальна, вольова, мотиваційна, що включає 

інтерес та ставлення до діяльності, почуття відповідальності, впевненість в 

успіху, потребу у виконанні задач на високому рівні, управління своїми 

почуттями, мобілізація зусиль, подолання боязні та сумніві. З іншого боку 

–операційно-технічна, що включає інструментарій педагога (його 

професійні знання, вміння, навички) [7, с. 55-57].  

 Узагальнюючи вищенаведене можна зробити висновки: 

1. Готовність до професійної діяльності дослідники найчастіше 

визначають як стійке, цілісне, інтегроване, складне утворення особистості. 
2. Професійну готовність науковці пов’язують з поняттями 

„психологічна готовність”, „мотиваційна готовність”, „професійна 

стійкість”, „здатність до професійної діяльності”. 

3. Готовність до запобігання конфліктів доцільно розуміти як стан 

особистості, що виявляється у здатності конструктивно вирішувати 

професійні завдання при будь-яких умовах та обставинах. Сформованість 

готовності до запобігання конфліктів є передумовою для успішного 

виконання педагогічної діяльності (здібності, знання, досвід, освіта 

кваліфікація) та результатом підготовленості особистості (кількісні та 

якісні зміни) до неї.  
4. Готовність до запобігання конфліктів у педагогічній діяльності, на 

нашу думку, слід розглядати як результат сформованості змістовго, 

мотиваційного, фрустраційно-толерантного, операційно-діяльнісного та 

оцінного компонентів. Розкриємо змістовий аспект вказаних компонентів.  

• Змістовий включає певний рівень сформованості теоретичних 

знань щодо розуміння сутності процесу запобігання конфліктів, цілей та 
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через оволодіння національною культурою своєї держави як основної, а 

також з урахуванням етнічної регіональної культури середовища 

перебування школярів, як унікальної. 
Прилучення до неї має величезне значення, тому що відродження 

культурних народних традицій, їх вільний, природний розвиток у 

демократичному суспільстві сприяє розвитку почуття приналежності до 

націй, до культури свого народу, що не суперечить почуттю поваги до 

культури інших народів. Якщо ця теза в житті суспільства не має умов 

реалізації, то стійка потреба етнічного самозбереження, що властива 

кожній особистості, національна генетична пам'ять вступає в протиріччя з 
офіційною політикою держави. Людина входить у світ через національну 

індивідуальність, як конкретний представник своїх націй - української, 
російської, болгарської, німецької й т.д. Тому так важливо для стабільності 
й миру всередині держави сформувати навички міжетнічного спілкування 

між людьми, основи яких укладаються в шкільному навчальному 

середовищі, у родині. 
 Не можна повноцінно розвиватися в рамках тільки своєї етнічної 

культури, у той же час, щоб обмінюватися культурними традиціями, 

потрібно, насамперед, знати свої. Одним із найважливіших шляхів 

удосконалювання навичок міжнаціонального, міжетнічного спілкування – 

формування поліетнічної культури особистості. Ми розуміємо під 

поняттям поліетнічної культури особистості міру освоєння культурних, 

естетичних, етнічних, історичних, релігійних, побутових, мовних цінностей 

етнічних груп, народностей, що становлять загальне соціальне середовище 

перебування на основі чого формуються міжнаціональні й міжетнічні 
відносини. Для формування такого типу культури необхідно 

вдосконалювати рівень національної самосвідомості особистості, ступінь її 
прилучення до своєї культури й культури регіонального етнічного 

середовища, у якій дана особистість проживає. У такий спосіб можна 

виділити дві складові полі етнічної культури. Це - художня культура націй і 
регіональна етнічна культура в цілому. Ступінь прилучення особистості до 

художньої культури й регіонально-етнічної характеризує рівень 

сформованості поліетнічної культури особистості. У зв’язку із цим 

національно-виховна концепція на Україні передбачає наступне: розробка 

всебічної цілісної програми художньо-культурного процесу; розробка 

конкретних регіональних і інституційних програм художньо-культурного 

розвитку й виховання; підготовка фахівців із культурологічною 

орієнтацією на основі національно-художньої спрямованості. 
 В якості педагогічних шляхів розвитку поліетнічної культури ми 

розглядаємо актуалізацію регіонально-етнічного компоненту культури в 

межах дисциплін світової художньої культури в практиці школи та в 

процесі підготовки фахівців; впровадження етнокультурної проблематики в 

науково-дослідницьку діяльність студентів - майбутніх учителів 

мистецьких дисциплін.  

 Зупинимося більш докладно на пропонованому. Як відомо, Одеська 

область на Україні є найбільш багатонаціональною за своїм складом, 
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цього феномену – розуміння іншого. Тому для професійній підготовці 
майбутніх учителів щодо їхньої можливості роботи в полікультурному 

середовищі особливої значущості набуває саме вміння почути іншого, 

розуміти духовний світ іншої людини, яка є представником іншого етносу, 

іншої субкультури. Для вчителів мистецьких дисциплін це іще 

загострюється через предмет викладання – мистецтво, яке само пособі вже 

є носієм етноментальних процесів. Осмислення їхньої сутності в мистецтві 
допомагає відчути унікальність кожної культури, а отже, і своєї 
національної. Якщо художньо-естетичне виховання здійснюється лише в 

площині монокультурної традиції, то, по-перше, гальмується процес 

формування художнього світогляду, по-друге, не усвідомлюються основні 
риси художньої культури етнічної більшості. Крім того, можна погодитися 

з думкою Є. С. Ковальчук, що у процесі взаємодії культур зростає обсяг 
сприйнятих цінностей, змінюється характер сприйняття: воно стає 

далекоглядним, відбиває властивості об'єкта в усій його багатогранності. 
[7]. 

 У зв’язку з важливістю підготовки майбутніх учителів до 

професійної діяльності в полікультурному середовищі з’являються в 

наукових працях відповідні до цього професійні складові. Такою 

складовою Гуренко О.І., Поштарьова Г.В. та інші вважають етнокультурну 

компетентність. Так Губенко О.І. розуміє під етнокультурною 

компетентністю майбутнього педагога інтегроване утворення, що 

представлене єдністю особистісного, гносеологічного, операційного, 

процесуального, інтегративно-оцінювального, проективного компонентів, 

що забезпечують у своїй взаємодії продуктивну етнокультурну діяльність і 
творчу самореалізацію майбутнього педагога [5]. 

Поштарьова О.І розуміє під етнокультурною компетентністю 

властивість особистості, що виражається в наявності сукупності 
об'єктивних уявлень і знань про ту або іншу культуру, що реалізується 

через уміння, навички й моделі поводження, що сприяють ефективному 

міжетнічному взаєморозумінню й взаємодії [9]. Бути етнокультурно 

компетентним - це значить визнавати принцип плюралізму, мати знання 

про інші народи і їхні культури, розуміти їхня своєрідність і цінність [9], 

так вважає науковець.  

 Ми погоджуємося з думкою про важливість принципу плюралізму на 

сучасному етапі розвитку освіти, але для нас усе ж такі головним є 

впровадження принципів національного виховання, яке є історично 

зумовленою та створеною самим народом сукупністю ідеалів, поглядів, 

переконань, традицій, звичаїв та інших форм соціальної практики, 

спрямованих на організацію життєдіяльності підростаючих поколінь, у 

процесі якої засвоюється духовна і матеріальна культура нації, формується 

національна свідомість і досягається духовна єдність поколінь [4]. Якщо 

нація складається з декількох етносів, то всі ці складові мають бути 

розглянути й скрізь призму культурної поліетнічності, або 

полікультурності. У зв'язку із цим актуальним завданням педагогіки є 

вироблення теорії до методики формування національної самосвідомості 
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засобів, умов виникнення конфліктів та шляхів запобігання; обізнаність із 
сучасними педагогічними технологіями розв’язання зазначеного феномену. 

• Мотиваційний – свідома позитивна спрямованість майбутніх 

вчителів на зазначену діяльність, захоплення нею, що виявляється у 

сформованості: 1) відданості учительській діяльності та бажанні її 
пропаганду вати; 2) розуміння й усвідомлення майбутніми вчителями 

важливості проблеми запобігання конфліктів у педагогічній діяльності; 3) 

професійно значущих якостей особистості; 4) гуманістичного світогляду, 

що виявляє позитивне ставлення до інших людей і дозволяє запобігти 

конфліктам; 5) розуміння власних позицій та позицій іншого, переконань, 

внаслідок яких людина діє; 6) прагнення до співробітництва та 

співтворчості. 
•  Фрустраційно-толерантний – індивідуально-психологічна 

властивість особистості, що обумовлює стійкість до конфліктної ситуації та 

конфліктів й можливості протидіяти ним без втрати психологічної 
рівноваги, яка включає: 1) розуміння майбутніми вчителями причин 

виникнення конфліктів; 2) сформованість здатності управляти вираженням 

своїх емоцій, що виявляється у розумінні емоційного стану інших під час 

конфліктної ситуації чи конфлікту; 3) наявність знань про вплив основних 

емоційних станів на поведінку та діяльність учнів; 4) володіння і 
застосування певних засобів впливу з метою усунення негативних емоцій 

та дій під час конфліктної ситуації чи конфлікту та створення атмосфери 

довіри між учасниками педагогічної взаємодії; 5) поважне ставлення до 

особистості учнів при будь-яких обставинах; 6) гуманістична 

спрямованість при запобігання конфліктів.  

• Операційно-діяльнісний передбачає сформованість у майбутніх 

вчителів на основі здобутих знань таких професійних вмінь: педагогічної 
інтуїції, що полягає у творчому підході до застосування знань у 

конфліктних ситуаціях; швидкості реагування під складних педагогічних 

ситуацій, на основі якої змінювати варіанти педагогічного впливу; 

володіння педагогічними технологіями щодо запобігання конфліктів, 

прийняття адекватних рішень під час виникнення конфліктів.  

•  Оцінний – управління та самоконтроль власної поведінки та 

діяльності під час конфліктних ситуацій та конфліктів; самооцінка себе як 

професіонала, сформованість рефлексивних здібностей, що виявляються в 

аналізі своїх дій, вчинків, та найголовніше, - з’ясуванні того, як учні 
розуміють та сприймають тебе, твої особистісні та професійні якості.  

Подальший напрямок роботи пов’язаний з експериментальною 

перевіркою у студентів сформованості цих компонентів, які є передумовою 

для успішного здійснення зазначеного виду діяльності.  
Резюме. В статье рассмотрены существующие подходы к 

определению профессиональной готовности, ее структурных компонентов. 

Обобщены результаты анализа научных исследований по данной проблеме. 

Предложен собственный подход к определению готовности будущих 

учителей к предотвращению конфликтов и сотавляющих компонентов этой 

готовности. такой подход к анализу исследованного феномена ранее в 
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научных трудах не использовался. 

Ключевые слова: профессиональная готовность, структура, 

компоненты готовности, предотвращение конфликтов. 

Резюме. У статті розглянуті існуючі підходи до визначення 

професійної готовності, її структурних компонентів. Узагальнені 
результати аналізу наукових досліджень з даної проблеми. Запропонований 

власний підхід до визначення готовності майбутніх вчителів до запобігання 

конфліктів у педагогічній діяльності та складників цієї готовності. Такий 

підхід до аналізу досліджуваного феномену раніше у наукових 

дослідженнях не використовувався.  

Ключові слова: професійна готовність, структура компоненти 

готовності, запобігання конфліктів. 

In this article it has been considered existing approaches to the definition 

of professional readiness of its structure components. It has been offered own 

approach to the understanding of the readiness to prevent the conflict and 

structure components of readiness.  

Keywords: professional readiness, structure, prevention of conflicts, 

components of readiness.  
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ЦЕННОСТНЫЕ ОРИЕНТАЦИИ В СТРУКТУРЕ ЛИЧНОСТИ 

Кучеренко Светлана Валерьевна 

соискатель  

РВУЗ «Крымский гуманитарный университет» (г. Ялта) 

Постановка проблемы. В отечественной психологии неуклонно 

растет интерес к ценностно-ориентационной сфере личности и 

особенностям ее проявлений в деятельности и поведении [2, 3, 6, 7]. Долгое 

время понятие «ценность» всерьез не использовалось в психологии, 

поэтому его научный статус оставался довольно неопределенным. 

Ценности рассматривались как субъективные отношения личности (Б. Ф. 

Ломов), как общие смыслы жизни, принятые человеком (Б. С. Братусь), 
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„суб’єкти культурних текстів”. Особливим різновидом текстів у такому 

аспекті виступають тексти художні. Саме вони в найбільш повному ступені 
є відбиттям сутності етносу культури або цілої епохи. У цьому плані текст 

художній стає кодом пам'яті про етноментальні й художньо ментальні 
процеси, які сприймаються суб'єктами освітнього простору. Через 
сприйняття художніх текстів суб'єкти освітнього простору підключаються 

до цілого шару культурного досвіду минулих поколінь. У той же час, цей 

процес не ізольований від впливу інших систем, взаємодіючи з якими 

відбувається аналіз, рефлексія та осмислення інших систем із тенденцією 

гармонізації взаємин із ними. По Лотману - «це область перекладу текстів 

чужої семіотики на мову нашої», що здійснюється в стані діалогу з іншими 

просторовими системами, які багато в чому детермінують динаміку 

останніх відповідно до розвитку культурного семіозісу [8] 

 У контексті вище сказаного, ми розуміємо освітній простір як 

складну систему, що характеризується наявністю тісної взаємодії його 

учасників (викладача й учнів) у їхньому прагненні осмислити різноманіття 

інформаційна - текстових складових, які є відбиттям конкретної культурної 
традиції, з метою освоєння досвіду цієї традиції. 

 Таким чином, в умовах однієї культурної традиції етноментальність і 
освітній простір неминуче взаємодіють і взаємовпливають один на одного 

як складні системні утворення, породжуючи феномен полікультурності 
освітнього простору. Полікультурну освіту розуміють як таку, що 

спрямована на збереження, розвиток і взаємодію всього розмаїття 

культурних цінностей, норм, зразків і форм діяльності певного суспільства, 

на передачу цього спадку молодому поколінню, виховання толерантності й 

уміння жити в полікультурному суспільстві (Г.С.Абібулаєва, Є.Д. Бєнкс.). 

 Полікультурність освітнього простору обов’язково має бути 

врахована в процесі професійної підготовки майбутніх фахівців 

мистецького профілю. 

По-перше, ми погоджуємося з точкою зору Г. С. Абібуллаєвої та Є. С. 

Ковальчук, із приводу того, що полікультурна освіта має бути процесом, а 

не якоюсь одноразовою програмою [1], і що основною ідеєю 

полікультурної освіти, на думку Є. С. Ковальчук, є діалог і взаємодія 

різноманітних культур, тому що найповніше власна культура 

усвідомлюється тільки за умов взаємодії, діалогу різних культур, коли 

стають видимими й зрозумілими особливості кожної окремої культури [7]. 

Слід зауважити, що вживання категорії „діалогу культур” із 
культурологічної площини (М.М.Бахтін, В.С.Біблер) поширилася вже й до 

педагогічного простору (Г.М.Кучинський, С.Л.Братченко, О.М.Крутій). Він 

розглядається в контексті діалогічного мислення (Г.Я.Буш, Р.І.Павільоніс, 

О.Є.Самолов) та в контексті педагогічної діалогової взаємодії викладачів та 

учнів, або студентів (Л.В.Зазуліна, Н.П.Тимошенко). У професійній 

підготовці майбутніх учителів набуває актуальності питання готовності 
студентів до діалогічного навчання (В.В.Морозов). Отже, категорія 

„діалогу культур” в педагогічному просторі - це є й принцип, і метод, 

умова, і технологія навчання. Важливим в усіх цих аспектах є саме зерно 


