OmHMM 3 BaYJIMBHX JDKEPET HarpoMa/pKEHHS KamiTally € aMOpTH-
3aIiiHi BigpaxyBaHHs. AJe JUIs 30UTbIIEHHS 00CATIB TAaKOTO JDKEpesia
Ta HOro parioHaJbHOTO0 BUKOPUCTAHHA, HA Kallb, HEMAae HEOOX1THUX
IHCTUTYTIB Ta JOCTaTHbOT'O PIBHA KOHKYpEHIIil, Kl O CTUMYJIOBAIN
NOJANBIININ MPOIEC IHBECTYBaHHS. A HasiBHI METO/H, HAPUKIIAL MO-
JITHKA TPUCKOPEHOI aMOpTHU3allii, He BUKOPUCTOBYIOTHCS HaBITh Y
po3BHHEHUX KpaiHax. Takoxk M0 BHYTPIMIHIX HeXEp)KaBHHUX JKepel
HarpoMaJpKeHHS KariTaly clliJ] BiIHECTH TOTIBKOBI 3a01a/P)KCHHSI Ha-
CEJICHHS Ta MPUBATH3AIlIHI 1 KOMITEHCAIliitHI cepTHdikaTu.

CyuacHM# CTaH PO3BUTKY (POHJOBOIO PUHKY YKpaiHH J103BOJISE
pO3TIIAAATH 1 HOTO SK MOTCHIIIMHUN BaXKilb HArPOMaXKICHHS KaIliTaly
Ta 3aJIy4CHHs TOPT(HENbHIUX IHBECTULLIH. JIepKOr0/DKeT, 103a0r0/KeT-
Hi OHIM, JepiKaBHI MIANPUEMCTBA, ACPKaBHI LIHHI Mamepu — ue
BIKC BHYTPILIHI Iep)KaBHI IHCTPYMEHTH HarpOMajUKCHHSI KalliTaly.

B KoHueNTyanbHOMY ILIaHI BUKOPHCTaHHS IHO3EMHOIO ,I[OCBI):[y
HarpoMaJDKeHHs KalliTalry Mae 6a3yBaTHCh Ha iei nepeopieHTarii di-
HAHCOBHX IMOTOKIB B €KOHOMIIII Ta 1X YKPYIMHEHHS IUIIXOM Harpoma-
mkeHHsa. CaMe Taka TepeopieHTallisi TOBHHHA CTBOPUTH MOYJIMBOCTI
JUTSI TIOKBABJICHHS 1HBECTULIIMHOT A1sTBHOCTI 3@ PaxyHOK SIK BHYTpIIII-
HiX, TaK 1 30BHIIHIX JHKepen. AJie HayIli i J0Ci HEBIOMI MIPHUITYCTHUMI
BapiaHTH BUPILIEHHS i€l MPOOIEMH.

YK 336.71
€. 10. JlaHuntok, acuCTeHT
kadbeapu 6aHKiBCbKOI cnpasw,
OBH3 «KniBcbkuin HaLlioHaNbHUI €KOHOMIYHWUIA
yHiBepcuteT imeHi Baguma NetbmaHa»

MAPKETUHIOBWUI nigXia Ao BAOCKOHAJIEHHA
YMNPABIIHHA BAHKIBCbKOIO IHBECTULIMHOLKO OIANBHICTIO

Exonomika Ykpainu norpedye 3HaUHMX KOIUTIB JUIsl 3a0e31edeH-
HS CTal0iTBHOTO e(beKTI/IBHOFO COI[ITbHO-EKOHOMIYHOTO PO3BHTKY.
BankiBebki  iHBecTHLii MOCTYTIOBO = EPETBOPIOIOTHCA Y BaroMui
YHUHHHUK (bOpMYBaHHH IHHOBaHII/IHO IHBECTULIHOT MOZeIL PO3BHTKY
YKpaiHCHKO1 €KOHOMIKH. Y 3B’sI3Ky 3 HEOOXITHICTIO aKTUBI3aIlii OaH-
KIBChKOI IHBECTHIIIIHOI MIsIIbHOCTI OCOOJMBOTO 3HAYCHHS HaOyBae
BJIOCKOHAJICHHSI YTIPABJIiHHS LI€I0 BAXJIMBOIO JUITHKOIO OaHKIBCHKO-
ro Oi3Hecy.

117



B ymoBax ckiasHOi KOHKYpeHTHOI 00poThOM OLIbLIICTh OaHKIB,
HaMarar4yuch BJOCKOHAIMTH YIPaBIiHHSA OaHKIBCHKOIO iHBGCTHuiﬁ-
HOO JIISUIBHICTIO, 3aCTOCOBYIOTh MApKETUHIOBI TEXHOJIOTII 3 METO0
OTPUMAHH KOHKYPEHTHHX IIepeBar i 3aKpilUIeHHs 3a OO0 IMiJKy
OaHKy-HOBaTopa. |HBecTHIINHA MiSUTbHICTH OAHKY — II€ IiSUTbHICTh
0aHKy 31 BKJIAQJCHHS TPOLIOBUX, MAMHOBUX Ta 1HTEJIEKTYyaJbHHUX LIIH-
HOCTeH B 00 €KTH MiANPUEMHHIIBKOI JTiSUTEHOCTI 3 METOI0 OTPUMaHHS
npuOyTKy. Ha MOrO TyMKy, OZTHUM 3 OCHOBHUX HANPSMIB IiIBUIICHHS
e(eKTUBHOCTI YIIPaBIIiHHS IHBECTHIIIHHOIO MISUTHHICTIO € BUKOPHC-
TaHHS MAPKETUHTOBOTO IT1IXO/1Y.

['010BHUM YMHHUKOM TOCHJICHHS BIUTMBY €(EKTHBHO MPAIFOI0UHUX
KOMEpIiHNX OaHKIB Ha Mepedir eKOHOMIYHMX IMPOIECiB MOYKHA BBa-
JKATH TIePEXif BiﬂonepauiﬁHo'l' opieHTaui’l' 0aHKIBCHKOI JISUIBHOCTI O
MapKETHHIOBOI. Ixust npuHIMITOBA BIJIMIHHICTh TIOJISITAE B TOMY, IO
pyu olepauiiHiii opleHTauu 0aHK KOHIIGHTPY€E CBOi 3yCHJUIS Ha TeX-
HOJIOTIYHHX, OPraHi3aliifHiX Ta OOIIKOBHX ACMEKTaX BIOCKOHAJICHHS
GAHKIBCHKIX NPOAYKTIB. Mapxkeruurosa opienTauis nepenbayae po-
KyCyBaHHS 3yCHIIb 1 MOKJIMBOCTEH OaHKy Ha BHSIBIICHHI peanbHuX i
NOTEHIIMHUX 3alUTIB KIIEHTIB 1 MONIYKY CIIOCOOIB 1X HAMKpaIioro
3aJI0BOJICHHS, BUXOISUM 3 (PiHAHCOBUX, KAJPOBHUX, OpTraHi3aIlifHUX,
TEXHOJIOTTYHUX, 3aKOHO/JAaBUMX Ta 1HIIMX OOMEXKEHb. 3a3HaueHi 00-
CTaBUHH 3YMOBIIIOIOTh aKTyaJ'IBHiCTB HAYKOBHX JIOCII/KCHb OaHKIB-
CHKOT'O MapKETUHTY 5K 3 TOYKHU 30py HOrO TEOPETHYHNX ACIEKTIB, Tak
1 IPaKTUYHUX IHCTPYMCHTIB, BMiJIC BUKOPHCTaHHS SIKHX 3a6esneqy€
ycriniHe (yHKIIOHYBaHHs KOMEpIIIiHOro 0aHKy Ha pUHKY.

BaxmBuM 3aBHaHHSM Cy4acHOTO MapKEeTHHTY € 3a0e3redeHHs
IPOIIECIB BTIJICHHS HOBITHIX 1HCTPYMEHTIB JOCIIIKEHHS Ta aBTOMa-
TH3allii 6aHKiBCHKUX OMeparliii 1 TeXHOJOT1H 31 BAOCKOHAJICHHS HasB-
HUX 1 CTBOPEHHS Ta MPOCYBaHHS HOBHX OaHKIBCHKUX ITOCIYT, TIOJIII-
LICHHSI SIKOCTi 0OCITYTOBYBaHHS KIII€HTIB, 110 CTIPUATHME 33/I0BOJICH-
HIO TIOTpeO KITIEHTIB, 3a0€3MEYCHHIO (blHaHCOBOI CTIMKOCTI Ta KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXHOCTI BITYM3HSIHUX OAHKIB.

Ha TenepimmipoMy eTarmi y Oibmiocti OaHkiB YKpaiHu BiOyBa€eTh-
Csl CIPaBXHA MapKETHHIOBAa PEBOJIIOLS, MOB’s3aHAa 3 pO3POOKOIO Ta
peaizauieto CTpaTeri'l' 3aJI0OBOJICHHSI TTOTPEO KITIEHTIB — PO3BUBAETH-
Csl IHTETPOBAHMI MAPKETHHT, KMt CTPSMOBAHHIA HA POSIIMPEHHS KO-
Ja KIIEHTIB Ta MOJIMIIEHHS SKOCTI iX 00ciayroByBaHHs. Buxomsun 3
I[bOI'0, OCHOBHUMH 3aBJIaHHsI 0aHKIBCHKOTO MapKETHHTY € Tpodeciii-
HE CHUIKYBaHHS 3 KIIE€HTOM, 3a0e3MeUYCeHHs TepeBar KIIEHTOBI MPHU
BUKOPHUCTaHHI MMOCITYT OaHKY, MOPIBHSHO 3 IHIMMMH OaHKaMU, 3aIlikaB-
JICHICTh MPaLlIBHUKIB OaHKIB Y 3pOCTaHHI OOCSTIB MPOAaKy OaHKIBCh-
KHUX TIPOTYKTIB 1 TIOCTYT.
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Sk 1 B Oyap-skil iHmINA cdepi OizHECy, OCHOBOIO isJIBHOCTI
KOXHOT0 GaHKy € OTpuMaHHs npuOyTKy. [HBecTHIIiHA AisIBHICTD
€ OJHNM 3 IPUOYTKOBHUX HAIPSAMIB GaHKIBCHKOIO 613Hecy Mapxe-
TUHTOBHH MiAXiJ 10 yIpaBlliHHS OaHKIBCHKOIO 1HBECTHIIIIHOO Misi-
JBHICTIO HEOOXITHO PO3IIIAAATH 3 MO3UIlIi NMepeTBOPEHHS OaHKiB-
CbKUX PUHKIB 30yTy B PUHKM MOKyMIiB. ChOTOJAHI MOHATTS Map-
KETHHTOBOTO TiAXony y OaHKIBCHKIH IHBECTHIIMHINA isJIBHOCTI
OXOILITIOE:

® BISIBJIICHHS HasBHUX 1 TIOTEHITIHUX PUHKIB JUIS BKJIQICHHS 1HBE-
CTHIIIH;

e BUOIp cep HAMOLIBII BUTIHOI IPOMO3HLT GAHKIBCHKUX TOCIYT
1 BU3HAYCHHS Ta 3a[I0BOJICHHS II0TPE0 KIIEHTIB y LUX cq)epax

® BCTAHOBJICHHSI KOPOTKO- 1 JIOBFOCTPOKOBHX LIICH JUIS BIOCKO-
HAJICHHS] HasiBHUX | CTBOPEHHS] HOBUX BUAIB [POJYKTIB MOCIIYT;

® NIPOIOHYBAHHS NIPOAYKTIB 1 HOCIYT TAKMM YHHOM, 1100 IpHUBEp-
HYTH yBary OUTBIIOI KiJIbKOCTI KJI€HTIB 10 iX OTPUMAaHHS, 38 JOTPHU-
MaHHS BI/IMOBIIHUX YMOB;

® MTOCTIHHUN KOHTPOJIO 3 OOKYy KepiBHHITBA OaHKY 3a SIKICTIO
00CITyroByBaHHS KJII€HTIB 3 METOI0 OTPHUMAHHS ONTUMAJIBHOTO MPH-
OyTKy.

MapkeTHHTOBUH MiAXif 10 BAOCKOHAJICHHS YIpaBiIiHHS OaHKIBCh-
KOIO 1HBECTUILIIMHOIO TisIbHICTIO — Il€ OCHOBAHUI HA aHaJIi31 TEHIEH-
il po3BUTKY OaHKIBCHKOTO PUHKY IPOLEC CIPSMYBAaHHS 3yCHUJIb Ha
n00y/j0By JOBrOCTPOKOBUX MAPTHEPCHKUX BIIHOCHH 3 KILEHTaMH, 3
METOIO eqoeKTHBHoro 3a/IOBOJICHHS ICHYOUMX 1 BHHHKAIOUUX HOTpe6
HAsIBHUX 1 MOTCHLIHUX KIIEHTIB y peajbHUX Ta (IHAHCOBHX iHBeC-
THUIISIX Ta OTPUMAHHS ONTHMAJIBHOTO npHOYTKY BIJ IPOJAXY 3ampo-
NOHOBAHUX iM OaHKIBCHKUX HPOIYKTIB i MOCIIYT.

3acTocyBaHHS OaHKOM MapKETHHTOBOTO MiAXOMY IO YIPaBIiHHSI
0aHKIBCHKOIO iHBeCTHuiﬁHoro ,I[iSIJ'II:HiCTIO 3a6e3netly€'

® OpI€HTALI0 NP 3AIHCHEHHI IHBECTULIHOI JISUIBHOCTI Ha IO-
TpeOH KIEHTIB (MapKeTHHIoBa (inocodis);

® 3aCTOCYBAHHsI [JIsl JIOCATHEHHs! yCIIIXy CYKYITHOCTI MapKCTHHIO-
BUX IHCTPYMCHTIB PUHKOBOI MOJITHKU (MapPKETHHT - M11<c)

® TUTAHOMIPHY KOOPJIUHALIIIO BCIX BUJIIB IHBECTHIIWHOI MiSUTBHOCTI
(MapKeTHHIOBE yIPaBIIIHH).

MapkeTHHroBuil miAXiJ A0 BIOCKOHAJICHHS YNPABIIHHS IHBECTH-
[IHHOIO MISUTBHICTIO JomoMarae OaHKy HaJaBaTH KII€HTaM IMOBHUMN
KOMIIJIEKC TOCIYT, MOB’S3aHUX 3 OTPUMAHHSIM IHBECTHIIIH, a TaKOX
3pOOUTH IIeH MPOIIEC MAKCUMAIIBHO TTPOCTUM, 3pYUYHUM 1 €KOHOMIYHO
BHTIJTHUM JIJIS KITIEHTIB Ta MPUOYTKOBUM JJIs OaHKY.
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