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НАЦІОНАЛЬНІ ТРЕНДИ МЕНЕДЖМЕНТУ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

 

Як відомо, зі здобуттям незалежності України, наша країна була 

проголошена правовою та соціальною державою. Конституційні 

права і свободи в правовій та соціальній державі визначають її зміст 

та напрямок діяльності. Серед інших, до закріплених конституційно 

та гарантованих державою належать і право на соціальний захист та 

соціальне забезпечення. Ключовою проблемою останніх років було 

те, що посилення уваги до соціальних проблем з боку влади, 

суспільства та підприємців є часто більш декларативним, ніж 

реальним.  

Спочатку карантинні обмеження, пов‘язані з поширенням 

коронавірусу, а пізніше й напад росії на Україну суттєво підкреслили 

важливість зміни підходів щодо соціального забезпечення з акцентом 

на посиленні ефективності менеджменту в ньому.  

Термін «соціальне забезпечення», який означає форму 

матеріального забезпечення непрацездатних громадян, офіційно був 

закріплений у міжнародному Пакті про економічні, соціальні та 

культурні права, ухваленому Генеральною Асамблеєю ООН 16 

грудня 1966 р. У ньому, зокрема, йдеться про те, що «держави, які 

беруть участь у цьому Пакті, визнають право кожної людини на 

соціальне забезпечення, яке включає соціальне страхування» [1]. 

Соціальне забезпечення – система суспільно-економічних 

заходів, спрямованих на матеріальне забезпечення населення від 
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соціальних ризиків (хвороба, інвалідність, старість, втрата 

годувальника, безробіття, нещасний випадок на виробництві та ін.). 

Як соціально-економічна категорія соціальне забезпечення є 

відносинами щодо перерозподілу національного доходу з метою 

забезпечення встановлених соціальних стандартів життя для кожної 

людини в умовах дії соціальних ризиків [2, с. 8]. 

Виходячи з вище зазначеного, можна виокремити ряд 

національних трендів менеджменту соціального забезпечення: 

- розширення переліку заходів соціального спрямування у 

зв‘язку з карантином та воєнним станом; 

- широке застосування інформаційних та інноваційних 

технологій в системі соціального забезпечення; 

- створення нових цифрових соціальних сервісів;  

- підвищення вимог до управління соціальним забезпеченням та 

фахівців з управління в цій сфері; 

- поширення різних форм і методів соціального страхування. 

Таким чином, національна модель соціального забезпечення 

населення перебуває під впливом європейських тенденцій та трендів. 

Однак проблематика цієї сфери в нашій країні має свої специфічні 

особливості. По-перше, потребують перегляду окремі нормативно-

правові акти, які є недостатньо актуальними з концептуальної точки 

зору. По-друге, існують проблеми в адресності соціального 

забезпечення та надання соціальної допомоги – це потребує більш 

якісного контролю з боку відповідних органів та суспільства. Існує 

потреба у створенні нової парадигми соціального забезпечення 

населення, яка б відповідала сучасним глобальним викликам. 
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