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BCTYII

CbOroiHi pO3BUTOK TypU3MY € HEBIJ'€MHOIO YACTUHOIO COLIATbHO-€KOHOMIYHUX
3B'S13KIB Y OUIBIIOCTI KpaiH cBiTYy. TypucTuyHa cdepa mae cBoi crienudigaHi 0COOTUBOCTI,
30KpeMa T'OJIOBHY POJIb BIJITPAE caM TYPUCT SIK CIIOXKKBa4. BiH Bu3Hauae npuBabIUBICTh
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY 3aBISKH CBOIM BUTpaTaM. Y 3BSI3KYy 3 IIUM, Oprasizaiiii B
TYPUCTUYHIHN raigy3i MOCTIHHO MIyKaloTh e()eKTUBHI 3aCO0U BIUIMBY Ha BUOIp CIIOXKUBayYa.
OmuuM 3 Takux 3aco0lB € HaJaHHS aHIMAI[IMHUX TOCHYT, SIKI MIAKPECTIOTh
IHAUBINYaTbHUM MIAXIJ O TOCTEN 3 PISHUMU BUMOTAMH JIO BIMIOYMHKY. AHIMAIsS, K
KOMITOHEHT opraHizailii A03BLUIs, HaOyBae Bce OUIBIIOT MOMYJISIPHOCTI B TYPUCTHUHIN
rajxysi 1 MO>ke BUKOPUCTOBYBATHCH B PI3HUX aCIEKTaX COIIaIbHOT AISTBHOCTI.

3apa3 TypuUCTHYHA aHIMAIlisl € YK€ TMOMYJSIPHHM €JIEeMEHTOM TYPHUCTHYHOTO
IPOIYKTY, IO JO3BOJISE MIABUIIIMTH HOTO BaPTICTh, MPECTHX Ta MOMYJISIPHICTh HA PUHKY
TYpUCTUYHUX TTOCTyT. Lle maTBepKy€eThes B JOCTIIKEHHAX 0araTh0X BUCHUX, TAKUX K
O. beiinuk, B. Kudsk, T. Tkauenko, 0. @enoTora ta inmi. OkpiM TOro, mpoodiemMu
oprasizaiiii TypUCTUYHOI AISUTBHOCTI Ta PO3BUTKY B'i3HOTO TypHU3My TaKOX AKTHBHO
JOCIIJDKYIOTBCSL Y HAyKOBIM Jitepatypl. Pi3H1 acmekTd aHIMaIiiHOi JisSIBHOCTI
TOCTIJKyBancs 6ararbMa BueHUMH, cepell sskux C. baitnmuk, O. Bucouwno, T. Binacosa,
I'. AneitnikoBa, I.A. Jlyoosuu, I1.0.Macmsk, C.I. Tlomouu, C.P. babGymko, O.O.
JIro6inera, O.0. ®dacrosenp, JI. Kypumno ta iamri.[2,14,27]

HeoOximgHo po3rmsHyTd crnenudiky TypUCTHUYHUX TMOCHYT, $KI BKIIOYAIOThH
aHIMAaIIiHY TISTBbHICTD, @ TAKOX BCTAHOBUTH KPUTEPIT OI[IHKY €()EKTUBHOCTI ITUX MTOCITYT
Yy TYPUCTHYHOMY CEKTOPI.

AKTYAJIbHICTh JOCJiIKEHHS TIOJISITAa€ B TOMY, II0 BUKOPUCTAHHS aHIMAI[IHHUX
MOCIIYT B TYPUCTUYHIN cpepi cTae Bce OUIBIN MOMYISIPHUM Ta MOXKe OyTH e(peKTHBHUM
IHCTpYMEHTOM Tipu (JOpMyBaHHI HOBUX TypiB. TOMY BaKJIMBO TIPOAHAJI3YBATH IO TEMY
Ta BU3HAYUTHU CENU(IKY HAJTAHHS TyPUCTHYHUX TMOCIYT 3 aHIMAIIHOIO MisIIBHICTIO,
1100 3a0e3neunT €PeKTUBHE BUKOPUCTAHHS IIUX MOCIYT Y TYPUCTUYHIN ramty3i.

Metoro nanoi kBamiikaiiiiHOi poOOTH € AOCHIJPKEHHS BUKOPUCTAHHS

aHIMallIfHUX TPOrpaM Yy CBITOBUX TOTEJIbHUX MeEpexax, iX BIUIUB Ha SKICTh



00CIIyTOBYBaHHS Ta €KOHOMIUHI MOKAa3HUKH TOTENIB, a TAKOX aHalli3 Ta y3arajbHECHHS
MPAaKTHYHOTO JTOCBIAY BIPOBAKCHHS LIUX MPOTPaM.

JU1st TOCATHEHHS! METH pOOOTH MOTPIOHO BUPIIIUTU TaKl 3aBJAHHS:

-BUBYUTH TEOPETUYHI OCHOBH BUKOPUCTAHHS aHIMAUIMHUX MPOrpaM y TroTeIbHIN

-poaHali3yBaTU MPAKTUYHUN JOCBI BIPOBAIKEHHS aHIMalIMHUX TporpaMm y
CBITOBUX TOTEILHUX MEPEKaX, BUSBUTH IO3UTHBHI Ta HETaTUBHI CTOPOHU BUKOPHUCTAHHS
X TIPOTrpam.

-IOCHIIUTA  BIUIMB  BHUKOPUCTAaHHS  aHIMAlIMHUX TMporpaM Ha  SKICTb
00CIIyrOBYBaHHS KJTIEHTIB Ta €KOHOMIYH1 TOKA3HUKHU TOTEJIIB.

PO3pOOUTH pEKOMEH Il 11010 BIPOBAKEHHS aHIMAI[IHHUX MPOTPaM y TOTEIIbHY
IHAYCTPItO, K1 O JOMOMOTJIM TMOKPAIIUTU SIKICTh OOCIYroBYBaHHS Ta €(EKTUBHICTDH
pOOOTH TOTEIIB.

00'ekTOM I0CTITKEHHSI € BUKOPHUCTAHHS aHIMAlIMHUX TPOTpaM y TOTENbHIN
iHaycTpli. IlpeqMeTroM MOCHIIKEHHSM € KOMIUIEKCHE BHMBYEHHS TEOPETUYHUX,
METOJIOJIOTIYHUX Ta MPAKTUYHUX MHUTAaHb, MOB'A3aHUX 3 BUKOPHUCTAHHIM aHIMAI[IHHUX
MOCITYT B PO3BUTKY TYPHU3MY.

MeToau a0c/TiKeHHsI BKIIFOYAIOTh aHaII3 HAyKOBOI JIiTepaTypH Ta myOJiKaIlii B
[HTEpHETI, aHai3 CTAaTUCTUYHHMX JAaHUX Ta TPAKTHYHHK JOCBIJ BIPOBAIKCHHS
aHIMaIIHHUX TIPOrpaM y CBITOBHX FOTEJIBHUX MEpEKax.

Indopmauniiinoro 6a3010 118 MPOBEACHHS TOCHITKEHHS OyJI0 BUKOPHUCTAHO
HAyKOBI Tpalli BITYU3HSAHUX Ta 3apyOLKHUX EKCIEpPTIB B Taly3l TypuU3My, a TaKOXK
CTaTHCTHYHI JKepena Ta (iHaHCOBY 3BiTHICTH ToTento "Gural Premier Tekirova". Bei mi
JpKepena Haany HeoOX1IHy iH(opMaIlito i JOCTIHKSHHS Ta OTPUMaHHS pPe3yJIbTaTiB.

CrpykTypa podoru. PoboTa ckimagaeTscsi 3 BCTYIY, TPbOX PO3ALIIB, JCCATH
MIAPO3MIUTIB, BHUCHOBKIB JO KOXHOTO pO3JUTY, 3araJilbHUX BHUCHOBKIB, CIHCKY

BUKOPHUCTAHUX JDKEPEIT Ta JOJATKIB.



PO3/11 1.

TEOPETHUKO- METOJUYHI ACOEKTU OPTAHI3AIIII
AHIMAIIMHOI POBOTH Y CO®EPI TOCTUHHOCTI

1.1. CyrHicTb a”HiManii Ta 103BiJIA B cepi roctuHHOCTI. Buam animanii

[IBHIKKI PO3BUTOK COIIAIbHOTO, €KOHOMIYHOTO Ta IMOJITHYHOIO MPOTpecy, a
TaKOX 30UTBIIIEHHS KIJTbKOCT1 TOJAOPOXKYIOUUX, € (haKTOpaMH, SIKi CIIPUSIOTh 3pOCTaHHIO
1HAYCTpii rocTUHHOCTI. [linprueMcTBa TOTEILHOIO TOCTIOIAPCTBA, 3 METOIO iIBUILICHHS
CBOET KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta MNPUOYTKOBOCTI, BIPOBAKYIOTh HOB1 (opMH
00CITyroByBaHHs, a TAKOX OPTraHI30BYIOTh PI3HOMAaHITHI BIATIOYMHKOBI Ta PO3BaKaJIbH1
3aXO1H JUIA CBOIX KJIIEHTIB.

BinmounHok, M03BULIS Ta PO3Bard € HEBII'€MHUMHU CKJIAJOBHUMH JFOJICHKOTO
KUTTS, SKI JIONOMArarTh 3aJI0BOJIBHUTH JyXOBHI MOTPEOM Ta PO3BUHYTH TBOPYI
MOXJIMBOCTI JroauHu. L{i mporiecu MOXyTh BiIOYBAaTHUCh SIK y MPUPOJHOMY, TaK 1 Y
MTYy4YHOMY cepeioBuilli. OCHOBHOIO METOIO IHIYCTpii pO3Bar € CTBOPECHHS BIATOBITHUX
YMOB JIJIS BIIMOYMHKY Ta PO3Bar, 110 BIUIUBAE Ha OpMyBaHHS Ta PO3BUTOK OCOOUCTOCTI,
BUXOBAHHS ONTUMICTUYHOTO HACTPOIO, KYJIbTYPHUN PO3BUTOK Ta 3aJI0BOJICHHS MOTPEO
KJITi€HTIB. ToMy, IHIYCTpis po3Bar Ma€ BEJIMKE 3HAYEHHS IS PO3BUTKY Ta (hOpMyBaHHS
JrOACHKOT ocobucTocTi.[5,19]

Y  MDKHapOAHIM  TYpUCTUYHIA  TPAKTUI[l  TOHSITTS "amusements"
BUKOPUCTOBYETHCSI I OIMUCY CYKYIMHOCTI BHIIIB BIAMOYMHKOBOI JISUIBHOCTI, K1
BKJIFOYAIOTh HE JIMIIE PO3BaKaJIbHI 3aX0/H, ajie ¥ Mi3HaBalIbHI, CIIOPTUBHI, COL1aIbHO-
KyJbTYpHI Ta iHII. Bel 111 3aX011 CIpUSIOTH CTBOPEHHIO PI3HOMAHITHOCTI Ta PaJoCTi B
MOBCSKICHHOMY JKUTTI, Ta IOTIOMaraloTh CTBOPUTH CBSITKOBY atMOc(hepy, 10 CTUMYITIOE
KUTTEBI CHIIH.[27]

VY Typusmi aHiMalisg € BaXXJIUBUM (PAKTOpOM, SIKUH 30UIbIIYE AKTUBHICTH Ta
HAaCHAXYy€ BIAMOYMHOK TYpUCTIB. AHIMAIlIHA ISUTbHICTh Ma€ 3HAYHUM BIUIUB Ha IIPOIEC

pekpeailii, SKuid € HEOOX1THUM JJIsl BIIHOBJICHHS! (PI3MUHMX 1 TyXOBHUX CHUJI OpraHi3My.



Le# npouec BinOyBaeThes IpH OyIb-IKOMY BU1 TypU3MYy. AJie €K1 BUIU TypU3MY BiKeE
€ peKpealiiiHo-aHIMaliiHUMU, TOOTO AKTHUBHUMHU (opmMamu, IHIII K BHMAararoTh
CTBOPEHHS aHIMallIIHOT CKJIaJJ0BO y 3araJIbHOMY KOMIUIEKCI PEKPEaLiitHO-TYpUCTHUYHUX
nocayr. Hanpuknan, 10 pekpeaniiHo-TypUCTUYHUX 3aKJIa (1B HaleXaTh KypOPTHI rOTENI,
MaHCIOHATH, CAHATOPI1, IUTAY1 03A0pOBY1 TAOOPH, 6a3U BIANIOUMHKY, KPYi3HI TEIJIOXOIU
Tomo. B 1ux Micusx aHiMarliiiHa mporpamMa € CKJIaJIoBOIO pPEKpealliiHoro mpoiecy Ta
BIUIMBAE Ha 30UTBIIECHHS SIKOCTI Ta €PEKTUBHOCTI BIAMOYMHKY TYpPHUCTIB.

VY cdepi roCTUHHOCTI MOYKHA BUILJTUTH JIBa OCHOBHI BUJIM aHIMAIlil - peKpealiiny
Ta TypucTHuHy. Pekpearriiina aHiMmailis BKJtouae B ce0e akTHBHI MPOTpaMH pO3Bar, sKi
NOEAHYIOTBCS 3 JIIKYBaJIbHO-O3/JOPOBYMMH MPOrpaMaMu, M0 PEaTi3yIOThCs Y Mexax
peKpeaninHo-TYpUCTUYHOIO 3aKiIany. 3 cBOro OOKy, TYpHCTHYHA aHIMallid repeadaydae
3aJly4eHHS TYPUCTIB 10 PI3HOMAHITHUX KYJIbTYPHO-PO3BaXaIbHUX, €THOrpadiuHuX ab0
pEeKJIaMHUX 3aXOJiB, TaKUX sIK (ecTHBaji, KapHaBajau, CBATa, TeaTpaiizaiii Ta 1HII
noaiOHi 3axoau. Kpim Toro, 10 TypuUCTHYHOI aHiMaIlii MOKHA BIJIHECTH W aHIMaIliiiHe
00CIIyroByBaHHS TYPHCTIB IIiJT 4ac pyxXy, HAIPUKIIA, Ha KPYi3HOMY TEIUIOXO/I1, ¥ O3/,
aBTOOycC1 abo JIiTaKy, a TaKOX I Yac mepeOyBaHHS B TEMAaTHYHHX TapKax, Mmapkax
po3Bar, BakaliiHuxX 30Hax. [Ipu miAroTOBIN Mporpam 3 peKkpeaiiitHoi Ta TypUCTUYHOT
aHIMaIlii HeoOX1THO BPaxOBYBaTH OCOOJMBOCTI OKPEMHX TYPHUCTIB, TaKl SK BiK, CTaTh,
OCBITa, KYJIbTYpHHH pIBEHb, TEMIIEPAMEHT, HAaIllOHAJIBHICTh, BIPOCIOBIAAHHSI Ta
corianbHuM craryc.[8,13]

[InanyBaHHS mporpaM 3 peKpeamiiHoi Ta TYpUCTHYHOI aHiMmallli mnepembadae
BpaxyBaHHsS OCOOJIMBOCTEH K OKPEMHX TYPHUCTIB, TaK 1 TYPUCTHUYHUX TPYII, 30KpeMa ix
BiKy, CTaTi, OCBITH, KYyJbTYpPHOTO DpIiBHS, TEMIIEpPAaMEHTy, HAI[IOHAJIBHOCTI,
BIPOCTIOBIIaHHS Ta COIIAJIBHOTO CTaTycy. Y KYpOPTHUX paioHax OakaHO MPOBOJIUTH
OUTBIIICTh aHIMAIIMHUX 3aXOMIB HAa BIJKPUTOMY IMOBITPI, HE3aJEKHO BiJl TTIOPH POKY.
3BUYAfHO, B 30HaX 3UMOBOTO BiJMOYHMHKY, TIPCHKOJMKHUX, KIIMATHYHHUX, KypOpTax
aHIMaIlis JT030BaHa 1 YEPTYEThCSA 3 3aX0JaMH y TeIUIMX IpuMmimeHHsx. Ha xapakrtep
aHIMAaIIMHOT MISIBHOCT1 BIUIMBA€E MEHTAJITET TYPHUCTIB, aje€ B 3arajbHIM CHCTEMI
TYPUCTUYHOI aHIMallll NMEepeBa)kat0Th aKTUBHI (OPMHU BIAMOYUHKY, SIKI MPOTUCTOSIThH

MoOYyTOBOMY JIO3BULIIO. Y MIANPUEMCTBAX cdepu TypusMy 1 pekpeanii ¢yHKIil



aKTWBi3alli  BIANMOYMHKY BHUKOHY€  aHIMalliiHa  JISUIBHICTh, IO  JI03BOJISIE
YP13HOMaHITHUTH (POPMU BIAMOYMHKY Ta MPUCKOPUTHU pEeKpealliifHi IpOLEeCH B OPraHi3mi.
Y TypusMi AOpOCHi JIOAM IIYKalOTh 3aHATTS, [0 KOMIIEHCYIOTh iM T€, YOro BOHU HE
OTPUMYIOTh y MOBCAKACHHOMY KHUTTI. /{7151 MOBHOLIIHHOTO BIAMOYMHKY MOTPIOEH MEBHUMN
MICUXOJIOTTYHUN BIAXiJl Bl 3BMYaifHOI OOCTAHOBKH, a TypHU3M HaJa€ MOXJIUBICTh IS
TAKOr0 BIIXOAY 3aBASKH 3MIiHI MICUs rnepeOyBaHHS Ta MpodeciiiHii opraHi3oBaHiN
aHIMalIWHIA AISUIBHOCTI, WO MIABUIIY€E 3arajlbHUM TOHYC JIOJUHHU Ta IOBEpTae i
KHUTTEBY CHITY.

VYenimHICTh mporpaMu pekpeariiHol Ta TYpUCTUYHOI aHIMalli 3aJIeKUTh Bij
no0pe MpoayMaHOro IJIaHYyBaHHS Ta opraHizamii 3axojiiB, SIKi BPaXOBYIOTh IHTE€PECHU
TYpPHUCTIB, a TAKOXK 1XH1 MOTpeOu Ta BUMOru. Lle Bkitouae B ceOe Taki aCleKTH, SIK TOJIMHU
NPOBEJICHHS 3aX0/iB, PI3HOMAHITHICTh NPOrpPaMH, MPUBAOIUBICTh 3aXOIB AJIs PI3HUX
KaTeropiii TYpHUCTIB, JOCTYIHICTh Ta Oe3meka. KpiM TOoro, BaXJIMBO 3a0e3MEYUTH
HaJICKHUHN piBEHD SKOCT1 aHIMAIlIMHUX 3aXO0/1B Ta B3aEMO/III0 3 TYPUCTAMH, 0 TO3BOJISE
MiABUIIUATH 1X 3aJ0BOJICHICTH Ta JIOSIIBHICTB JI0 KypOpTy ab0 TOTelo.

3arajomM, pekpeaniiiHa Ta TYpPUCTHYHA aHIMalllsl € BAXKIUBUM €JEMEHTOM
TYPUCTHUYHOI IHPPACTPYKTYpPH, 110 CIPUSIE 3MIITHEHHIO TTO3UTUBHOTO IMIIKY KYpPOPTIB Ta
roTelliB, 3aJy4CHHIO HOBUX TYPHCTIB Ta 30€PEKEHHIO JIOSIILHOCTI CTapHX.

Tepmin "animarmis" TOXOIWUTH BiJ JATHHCHKOTO cjoBa "anima", 1o o3Hayae
"nyma", "moBiTps" abo "BiTep" [28]. Lle CI0OBO BUKOPUCTOBYETHCS JIJIsl OMHUCY MPOIECY
HATXHECHHSI, 3AIyYCHHS [0 pyXy Ta aKTUBHOCTL. Y cdepi Typusmy TepMmiH "aHimarlis"
BU3HAYAETHCA SIK KOMILJIEKC IPOTpaM, 10 PO3POOIISIOTHCS Ta HAAAIOThCS AJIsl TPOBEICHHS
BUTRHOTO Yacy, Oprasizailii po3Bar Ta ClIOpTHBHOTO MPOBEEHHS J03BULIA. BpaxoByrouu
11e, MO’KHa 3p0OUTH BUCHOBOK, 1110 aHIMaIliiiHa po0oTa B c(hepi TOCTUHHOCTI - II€ Ba)KJINBA
CKJIaJI0Ba T Yac OpraHizamii peKpeariiHoi MisIFHOCTI Ta BIATOYMHKY, SKa CIPHUSE
ITIJIBUIIICHHIO STIKOCTI Ta 3aJI0BOJICHHS TYPHCTIB.

VY rany3i Typu3sMy 1 TOCTHHHOCTI aHiIMaIliiiHa JAisSUThHICTh BKIIFOYA€E PI3SHOMAaHITHI
BuaAM aHiMallii. KoxkeH 3 nmux BUIIB aHIMaIlli Ma€e cBOi (popMH MOIH, K1 MOXYTh OyTH
B1/I IEKIJIBKOX JI0 COTeHb. AHIMaIliifHa TTOA1A - 11€ TOTOBUM XYA0KHINA TB1p, CTBOPEHUI 3a

17IC€10 peKKcepa Ta 3a CIeliaIbHUM CIIEHApPIEM, KMl BTUTFOETHCS aHIMaTOpaMH Ha CIIeH1



a00 Ha JTUTITIOMY MaiiTaHUUKY.

AHiMaIiliH1 3aX0/Id B TOTEJIbHIN IHAYCTPil MOKHA YMOBHO PO3AUTUTH Ha IBa TUIU
BIIMOYMHKY - aKTUBHUI Ta TAaCUBHUMU.

AKTHBHUH BIANOYMHOK BKJIIOYA€E B ceO€ pI3HOMaHITHI (p13MYHI BIIpaBH, 3MaraHHs
Ta PO3BaXAJIbHI ITpH, Kl CTUMYIIOIOTH PyX Ta MiBUILYIOTh PIBEHb €HEPrii y rocteil.
Iel BUA BIAMOYMHKY MIAXOAUTH JJIA JIOJEH, SIKI OaXaloTh aKTUBHO MPOBECTHU Yac Ta
3apSIUTUCS TTO3UTUBHOIO CHEPTIETO.

[TacuBHUI BIIMOYMHOK, HATOMICTh, Mependavae OUIBII CIOKIMHI 3aX0AH, TaKl SIK
JIeK1ii, MaiicTep-Kiacu, TeaTpajibHl BUCTaBH, KIHO3aJ] Ta 1HII pO3BakaJibH1 MPOTpaMH,
SKi CIIPHSIIOTH PeNaKcallii Ta 3HWKCHHIO PiBHS cTpecy y rocteid. Lleit BUa BiANOYMHKY
TIXOAWTh JUISL JIIOJIeH, SIKi XOYYyTh PO3CIA0UTHCS Ta HACOJIOAWTHCS KYJIbTYpPHUMH
IO TISIMH.

3aJIe’)KHO BiJl TUITY TOTENIO Ta oro cnenudiku, Mo)KHa 0OMpaTH TOM BUJ aHIMAITI1,
SKUW BIANOBiae moTtpebaM Ta iHTepecaMm TrocTeil. BakimBo mam'sTaTu, 10 SKICTh
aHIMaIIMHUX 3aXO0J1B BIUIMBA€E Ha 3aJI0BOJICHICTh TOCTEH Ta MOXE MAaTH 3HAYEHHS IS
pernyTaiii roTeiaro cepen KiieHTiB. Tomy, opraHizailis pPI3HOMAHITHUX aHIMAaI[liHUX
IporpamM MOBUHHA OyTH PETENHHO MPOJIyMaHa Ta BpaXOBYBaTH NOTPEOU TOCTEN.

3riiHO 31 CUCTEMHUM MIJX0JI0M, TYPUCTUYHA aHIMaIlisi MOXKe OyTH PO3IIISIHYTa K
3QJIOBOJICHHS CIENU(BIYHUX TYPUCTHUYHHX IOTPeO y CHIUIKYBaHHI, pyci, KYJIbTYpi,
TBOPYOCTI, MPUEMHOMY IIPOBOKEHHI Yacy Ta po3Barax. Lli morpedu MoxyTh OyTH AyKe
PI3HUMH, OCKUTBKH JIFOJIH, K1 BUPYIIAIOTh HA BiMIOYMHOK, MOXYTh MATH PI3HUMA MOTJIS
Ha 1€ MOHATTA. Hampuknan, misi OMHUX BIATIOYMHOK MOXKE O3HAYaTH TOJOPOXK, a IS
HIIUX - YUTAHHS KHHT, TPOTYJISTHKH 10 JIicy, pubaika Ta iHme.[17]

B 3anexxHocTi Big TOMMTY Ta MOTHBAIli TOJOPOXKEH, B TYPUCTHUUYHOMY
o0cIyroByBaHHI MOXKYTh OyTH 3alpOTIOHOBaHI Pi3HI BUIW aHIMAIIil, IO 3aJOBUIHHSITH
pi3Hi moTpeOm TypucTiB. Cepel HUX MOXHA BHIUIMTH aHIMAIll0 B pyci, uepe3
MepPEeXKUBAHHS, Yepe3 CIUTKYBAHHS, UePE3 3aCIIOKOEHHS, KyIbTYPHY aHIMAIiI0 Ta TBOPUY

animartiro. (Puc. 1.1)
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Puc. 1.1. CtpykTypa nociayr aHiMaIiiH1uX THITIB

Jicepeno: pozpobneno asmopom 3a oanumu [27]

Animanissi B pyci 3a70BoNibHSE TOTpeOy CydacHOi JIOJUHM B PYycCi, IO
MOETHYETHCSI 13 3aJIOBOJICHHSM Ta TPUEMHHMHU TIEPEKHBAHHIMHU. AHIMAIS depe3
Nepe)KUBAaHHS 3aJ0BOJIBHSE MOTPEOY Yy BIIUYTTI HOBOTO, HEBIJOMOTO Ta HECIIO[IBAHOTO
P CHJIKYBaHHI, BIIKPUTTSIX Ta MPHU MMO0JIAHH] TPYIHOIIIIB.

AHiMallisi yepe3 cHiJIKyBaHHS 3aJI0BOJIBHSE MMOTPEOM y CIUIKYBaHHI 3 HOBUMH,
I[IKaBUMU JTIOJAbMH, Y BIIKPUTTI BHYTPIIIHBOTO CBITY JIIOIEH Ta Mi3HaHHI cebe uepe3
CHUIKYyBaHHS. AHIMAaIlisi dYepe3 3aCIOKOEHHS 3aJJ0BOJIbHSIE TOTpedy Iojei B
IICUXOJIOTITYHOMY PO3BaHTAXEHHI1 Bl IOBCSAKICHHOI BTOMH 4Yepe3 3aCIOKOEHHS,
ycamiTHEHHI Ta BITHOBJICHHI €HEPrii.

KyabTypHa aHimMauisi, y CBOIO 4epry, 3aI0BOJIbHSIE IOTPeOy TypUCTIB Yy MI3HAHHI
KyJIbTYpHOTO CEpeIOBHUIIA KpaiHH, ii Tpaauilii, 3BM4aiB Ta ictopii. Taki Buam aHiMarii
MOXXYTh BKJIFOYAaTH €KCKYpCii, MaiicTep-KilacH, Mpe3eHTallii MicIieBO1 KyXHi Ta iHIIIE.

TBopua a”imauis, y CBOIO 4epry, MOKe BKJIFOYATH PI3HOMAHITHI TBOPY1 3aHSTTS,
TaKl SIK MaJlfOBaHHs, p13aHHA MO JI€PEBY, BUIIIMBAHHS, BUTOTOBJICHHS! CYBEHIPIB Ta IHIIIE.

Taka animallist 3aJJ0BOJIbHSIE TOTPEOY TBOPUOTO CAMOBHUPAKEHHS Ta PO3BUTKY, 1110 MOXKE
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OyTH 0COOIMBO BaXKJIMBUM JIJIS1 AITE€H Ta MONO/IL.

AHIMaIlig € BaXKJIMBUM €JIEMEHTOM B rajly3i TOCTUHHOCTI, sIKa MOXE BUKOHYBAaTH
pi3HOMaHITHI (QyHKUIi. 30Kpema, aHIMaLliHI NporpaMH MOXXYTh MaTd aJanTaliiHy
¢yHKIIIO, fKa JONOMAarae TMepedTH Bl ILIOJEHHOIO OTOYEHHS JI0 BUIBHOIO,
BiIMOYMHKOBOTO. KpiM TOro, BOHM MOXYTh MaTH KOMIICHCAIIHY (YHKIIIIO, sKa
J03BOJISI€ 3BUIBHUTU JIIOJUHY BiA (PI3UYHOI 1 MCUXOJOTIYHOI BTOMH MOBCAKIECHHOTO
KUTTS. AHIMAIlS TaKoXX MOXKE MaTu CTaOUIi3yr04y (YHKIII0, CTBOPIOIOYM MO3UTUBHI
eMOIIli Ta CTUMYJTIOI0YY IICUXIYHY PIBHOBArY.

OznopoBua (QyHKIISA aHIMAUIMHUX MpPOTrpaM CHOpsIMOBaHa Ha BIJHOBJICHHS 1
PO3BUTOK (PI3BMYHHUX CHJI JFOJMHHU, OCIAOIIEHUX Y TOBCAKICHHOMY TPYAOBOMY JKHTTI.
AHIMaIlig TaKOXX MOXE BUKOHYBaTH 1HGOpMaliiHy (QYHKIIIFO, 10 J1a€ 3MOTY OTPUMATH
HOBY 1H(OpMAIII0 MPO KpaiHy, perioHu, jJroAeil Ta iH., a00 OCBITHIO (YHKIIIIO, sKa
J03BOJISIE TIPUI0ATH 1 3aKPIMUTH B PE3yJbTaTl SICKPAaBUX BpPaXXECHb HOBI 3HAHHS MPO
HABKOJIMIIIHIH CBIT.

Kpim Toro, animariist Mo>ke MaTH BIOCKOHAIBHIOBAIBHY (DYHKIIIIO, IO IPUHOCHUTH
1HTEeJeKTyalbHe 1 Pi3MUHe BIOCKOHAJICHHS, a TAKOX PEKJIaMHy (DYHKIIIO, SKa T03BOJISE
gyepe3 aHIMaIliitHI IporpamMu 3poOUTH TYpUCTa HOCIEM peKIaMHu Mpo KpaiHy, perioHu,
TYPUCTHUYHI KOMIUIEKCH, ToTeni, pipmu Ta 1H.[23]

[IpaBuiIbHO pO3pOOJIEHI aHIMAIIIIHI MPOTPaMU MOXKYTbh HE TUIBKH MTHATHA HACTPIH
1 TOHYC BIANMOYMBAIOYMX, CTBOPUTH TMO3UTUBHY HACTAHOBY HA MO3UTUBHUI pPE3yibTaT
JiKyBaHHS (CaHATOpii, MaHCIOHATH) 1 BIATIOYMHKY, aye 1 30UIBIINTH 3aJ0BOJICHHS BiJl
Typy, IO, Y CBOIO Yepry, MOK€ MO3UTHUBHO BIUIMBATH HAa BIATYKM Ta PEKOMEHMAIil
TYPHUCTIB, 10 CTAHOBUTHh BAXKJIMBY CKJIAJIOBY YCHIXY B rajgy3l TOCTUHHOCTI. AHIMaIliifH1
MporpaMu  MOXYTh TaKOX OyTH 1HCTPYMEHTOM [JJisi TIABUIICHHS JIOSJIBHOCTI
BiJIBilyBauiB 70 KOHKPETHOTO TYPUCTHYHOrO 00'ekTa a00 KOMMaHii, 10 HaJae
TYPUCTUYHI TIOCTYTH.

3arajom, a”IMaIliiiHi MporpaMu MOXXYTh OyTH Ba)JIMBHUM E€JIEMEHTOM B Taiy3i
TOCTUHHOCTI, SIKUW JJoloMara€e CTBOPUTH MO3UTUBHUNM HACTPill Ta JOAATKOBUIM KOMQOpT
JUTSL BIZIMOYMBAIOYMX, a TAKOXK JOMOMAra€ MiABUIIUTH SKICTh TYPUCTUYHUX TOCIYT Ta

30UTBIITUTH 3aJJ0BOJICHHS BiJl MOJIOPOKEH.



11

VY Typu3Mi aHIMaIis Ma€ BEJIMKE 3HAUEHHS, OCKUIbKY HAJla€ TYPUCTaM MOXKJIUBICTh
BUOUpATH 3 PI3HOMAHITHOI'O CHEKTPY aHIMalIdHO-pEeKpealiiiHuX MOCAyr Ta CTBOPIOE
YMOBH 7151 €(PEKTUBHOTO BIAMOYMHKY. [le 0c00IMBO BaXIIMBO /1JI aKTUBHUX JIFOJIEH, SIKi
MOTpeOYIOTh KOPOTKOCTPOKOBOTO BIAMIOYMHKY ITiJ] Yac IHTEHCUBHOI Mpalli. AHiMaIliiiHa
TISUTBHICTh TaKOXK MIABUIILYE KYJIbTYPHUM Ta IHTENEKTYyaJlbHUM pIBEHb JIIOAEH Ta
ryMaHi3y€ BIIHOCUHU MK HUMU.[32]

Kpim TOro, animariiiina IisJIbHICTh MOXE BTSTHYTH JI0 aKTUBHOTO BIJTIOYUHKY 1
TUX, XTO Ha MEPUINN MOTJIS]] BBAXKAEThCS acuBHUMU. OTKe, aHIMaIlisg B TYPU3MI BiAirpae
BaXUIMBY COLIAJIBHO-KYJIBTYPHY POJIb T € BaXJIMBUM IHCTPYMEHTOM JUIsi (hOpMYBaHHS

MO3UTUBHOT aTMOC(hepH Ta CIIPUSHHS 3I0POB'I0 Ta T0OPOOYTY JTHOICH.

1.2. IcTropuyHi nepeAyMOBH BUHHKHEHHSI TYPUCTHYHOI aHiMaLii

TypuctruHa aHiMallisl - 116 HOBUH HANpsSIMOK Yy TYypHU3Mi, SIKHMHl Ma€ KOpIHHS Yy
naBHMHI. Byke BiJ AaBHIX-JaBEH IOCTOSJII JBOPH, TaBEPHU Ta IHIN 3aKiaad s
PO3MIIIEHHSI Ta XapyyBaHHS MOJOPOXKYIOYHX, 3aMaHIOBAIM TOCTEH pPO3BaKAIBHUMU
3ax0/laMH Ta CHOPTUBHUMHU 3MaraHHsamu. Y [laBHii ['pertii BUHMKaNM TaBepHU, TOCTOSIT1
JIBOPH, Kl CTAJIM BAXKJIWBUM €JIEMEHTOM COIIAJIBHOTO Ta PENIridHOTO XKHUTTA. Xaszsi
MOCTOSUTMX JIBOPIB Ta TaBEPH 3a0€3MeuyBalIk O3B CBOIX IMOCTOSIIBIIIB 3aPOITyIOUN
MY3WKaHTIB, TAHIIOPUCTIB Ta akpoOaTiB, YJaIITOBYBaJd Pi3HOMAHITHI 3MaraHHs, a
TakoX 001 TBapWH 1 NTaxiB, TaKUX SK KIMIKKA, COOAKW, MiBHI Ta TEpemnenKku. [ 'pexu
BUHAWIIUTM PI3HOMAaHITHI ITPH, Taki SK rpy B KOTTab, KOCTI Ta CIOPTHBHI TYpHIPH.
JKiHkaM J03BOJISIIOCS pPO3Ba)KaTH TOCTEH MICHAMH W TaHUIAMH, 1 JJIA Ii€i MeTH
JTaBHBOTPEIbKI )KIHKM, HA3UBaH1 reTepamMu, oJIepKyBasii (haxoBy OCBITY.

CraponmaBHi TPEeKH NPUAUTUIA BEIUKY yBary OpraHizailii I03BULISA, 30KpeMa,
TpaJMIlIHI CBATA 1 3MaraHHs, Ha SKi 3"DKIDKaIMcs JIFoau 3 yciei I'perrii Ta i KoiaoHiH.

Y CepennboBiudi Oynm JIFOaU, SKi 3aliMaivcs po3BaraMm Ta MHCTENTBOM. llepkBa
3a00poHsIa TUBUTUCS Ha OyAb-sKl MOJAHHS, Kl HE Oynu O10J1MHUMU, 1 MPOKIMHAIIA
BYJIMYHUX CITIBaKiB Ta apTHUCTIB, SK1 BIAITOBYBaJIM MOJAAaHHS Ha 1HII TeMu. LlepkoBHa

BOPOXKICTh /10 OpOAsiYMX apTUCTIB OyJa MoB'si3aHa 3 iXHIM BIpYBaHHSM Y MEPEBTLICHHS,
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o OyJ0 BBa)XXaHO USABOJBCHKOIO AIAIBHICTIO. He3Bakaroun Ha 3a00poHM, Opoasdi
apTHCTH OyIH Jy’Ke HOMYISpHi. [XHS MPUCYTHICTh 3aB3K/1 CTBOPIOBANIA CBATO, OCOOIHBO
JUISL JIFOZICH, SIK1 JKWJIM Y HEITPUCTYITHUX 3aMKaX 1 PiIKO MOKUAAIN CBil OyauHOK.[11]

Tpybanypu Oynu HalOUIbII TPUBLICHOBAHUMHU CEpel apTUCTIB, BOHU Oyiu
MoeTaMu, SKi BUKOHYBAIM CBOI BipIIi IiJi My3HYHHUIA CyNpoBiA. IX micHi BUKOHyBamm
TAaKOX 1HIII OpOAsAYl CIHIBakW, SKI 3ajJlydajid yBary TIJsfadiB >KOHIJIIOBAaHHSM Ta
dokycamu, 3a MmO iX i Ha3WBaIW >KOHrIepaMu. L{UpKOBI HOMEpH 3 APECUPOBAHUMHU
TBapWHAMU, TAKUMHU SIK COOAKH, KOTH 1 0COOJIMBO MABIH, OYJIM TAKOX JTYXKe MOMYJISPHI.

bnasni Ta MiMu OynH 111€ OJTHUMHU YIHOOJICHUMHU apTUCTAMMU, SIKI BECEJIO CMISUTHCS
3 JIIOJICBKUX MOPOKIB 1 HEMPUCTOWHUX BYMHKIB. CepeJHbOBIYHA 3HATH MOJIOOJIsIIA
MOJIFOBAHHS Ta KiHHI CTpUOKH, 1 AiTei HaBUajau MM po3Baram Bxke 3 10-12 pokis. s
Kpamioro 3acBOEHHS 3HAHb, IMMCAJIM CHEIlalbHI KEpIBHUIITBA, $AKI HaBYaIH IO
MIOJIIOBAaHHIO Ha PI3HMX TBapHH, BUCTEXKYBAHHIO Ta OOPOOJICHHIO TUYHMHU, & TAKOX TI0
JOTJISIAY 32 KOHSIMH Ta MiJATOTOBII 1O KIHHUX 3MaraHb.

VY Mictax BimOyBanaucs pi3HOMaHITHI (pecTuBall Ta SpMapKH, Ha AKUX OyJ10 6arato
po3Bar s Bciei poauHu. Ha spmapkax mokHa Oysno KYyNMUTH PI3HOMAaHITHI pedl,
BKJIIOUAIOYM 1KYy Ta Hamoi, a TakoX MOJUBUTUCA Ha BHCTABKM PI3HUX apTHUCTIB Ta
CIIOPTCMEHIB.

TeaTp Takox OyB ONMyJSIPHUM BUJIOM po3Baru B CepenapoBiudi. Uepes 3a60poHy
IIEpKBH Ha TpIlIHE ISHHS Ha CIIEHI, TeaTpaJibHI TMOCTAaHOBKH OynM 3acHOBaHI Ha
010miiiHuX icTopisix Ta jereHmax. OIHaK ICHYBaJlid TakoX 1 KOMENiiHI m'ecH, sKi
BUKJIMKAJIM TYYHI CMIXH y TJISAa4iB.

VYei mi po3Barm Ta MuctenTBO B CepeaHBOBIYYI Majd BEIHUKE 3HAYCHHS IS
KyJIbTYypH TOTO 4Yacy, 1 JOMOMaraju JIOASM 3a0yTH MO TMOBCAKACHHI MpobieMu Ta
HACOJIOIUTHUCS JKUTTSIM.

OnHak, TypuCTHYHA aHIMAIllsl SIK Taka, HaOyJla CBOTO PO3BUTKY Ta Ha3BU y XX
CTOJIITTI, 3’ SIBUJIKCSI HOB1 ()OPMU JTO3BLJLISA, 30KpEMa BiJIBiTyBaHHS PECTOPaHIB Ta Ka3WHO,
110 CTaJli MOMYJISIPHI cepejl HOBOHAPOKEHOT Oyprkya3ii. POOITHUKY K, Ha Kajlb, Ml
ayxe 0OMEeXEeHUH JOCTYII 10 PO3Bar.

ITicna peBomromii 1905-1907 pokiB, konu Oyiau CcKacoBaHI OOMEKEHHsI Ha
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nepecyBaHHs 1o Pociiicbkill iMIiepii, TYpU3M CTaB JOCTYITHUM JIJIsl BC€ OUIBIIOT KIIBKOCTI
JOJeH, TAKUX K MIANPUEMITI, IHTEIINE€HLIIs, IHKEHEPH Ta CIIYKOOBII1, SIK1 BUDKKAINA Ha
3aKOpPJIOHHI Ta POCIMCHKI KYpOPTH.

[1ig yac PagsiHChKOT €M0XU TypU3M CTaB MACOBHUM 3aBJSIKH JOTALISIM PO CIILIOK.
BHyTpilmHii Typy3M cTaB JOCTYITHUM JJIsl IPALIOI0YKX JIFOJIEH, a cucTeMa 103BULIS Oyna
noOpe opranizoBaHa. Tak, Mpo JO3BULISA MIKIYBAJUCS MPAlIBHUKU KiyOiB, OyIMHKIB
BIINMOYMHKY, OyJIMHKIB MiOHEPiB, 010110TEK, My3eiB, BUCTABKOBHX 3aJliB, KEPIBHUKHU
KPYKKiB, TYPUCTUYHUX CTAHILIIA TOMIO.

[IpoTe, mig yac nepeOya0BH 111 T0OpE HaJaroKeHa cuctema OyIia MmopyliieHa, 1 Ha
il micue Hidoro He 3amporoHyBanu. lle mpusBeno g0 Toro, o y cdepi A03BLLIS
3’SIBHJTUCSL TIOPOXKHEUI, sSKi OylM 3alMoBHEHI MAacCOBUM CIIO)KMBAHHSM aJIKOTOJIIO,
HApKOTHKIB Ta MPOCTUTYIIE€0. JIFOIM 3 BUCOKMM CTaTKOM BOJIJIM MPOBOAMTH BUIBHUN
9gac 3a KOPJIOHOM, OCKUIBKHM TaMm cdepl J03BULIS NMPUIAUISEThCS OUIbIle yBaru, HIX B
Ykpaini.[1]

VY Ham yac B YkpaiHi 3po3yMuIM, MO ISl 3J0POBOTO MOJIOJOTO TMOKOJIIHHS
HEOOXIJTHO PO3BUBATH MIATpUMYBaTU cdepy A03BULIA. 3'sBHIAcS 4YMMalia KUIbKICTb
pPO3BaXKAIBHUX 3aKJIa/1B, TAKUX SIK KIHOTE€ATPH, TeaTpH, My3ei, MapKH, CIIOPTUBHI KITyOH,
¢diTHeC-IeHTpHU TOIO. barato MicCT MarOTh BEIUKI TOPTOBO-PO3BaKAIbHI IICHTPH, JI€
MO>KHA MPOBECTH YaC 3 POJAUHOIO Ta JPY3SIMHU.

Oxkpim Toro, B YKpaiHi aKTUBHO PO3BUBAETHCS IHTEPHET-KYJIbTYPA, IO A€ 3MOTY
JIOASM 3aiiMaTHCS po3BaraMu Oe3nocepeHbO BIAOMAa. [HTEpHET [a€e MOXIIMBICTD
neperasgatd GUIbMH, CIyXaTH MY3HWKY, TpaTh B IrpH, CIUIKYBATHCS 3 JPY3SIMH Ta
3HAMOMHMH 3 YCHOTO CBITY.

VYci 111 3MiHM MTO3UTUBHO BIUTMBAIOTH HA XKHUTTS JIFOJICH B YKpaiHi Ta J0IMOMararTh
iM HacomomKyBaTuCs M03BULIAM. OHAK, BCE IE ICHYIOTh MPOOJIEMH, SKi MOTPEOYIOThH
yBaru Ta BUPINICHHS, TaKi SK JOCTYIHICTh PO3Bar JUIsl JIFOACH 3 HU3BKUM JIOXOJOM Ta
PO3BUTOK TYpHU3MY B MEHIII PO3BUHYTUX PEriOHaX KpaiHU.

CboroiH1 BOHA € BaXKJIMBOIO CKJIAJIOBOIO TYPUCTUYHOT IHAYCTPIi Ta BKIIFOYAE B ceOe
PI3HOMAaHITHI pO3Ba)kaJibH1 Ta CIIOPTUBHI 3aX0/I4, €KCKYPCIi Ta aKTUBHHUU BIJIIOYMHOK.

[cTopuuHi TepeAyMOBHM BHUHHMKHEHHS TYPUCTUYHOI aHIMallll MOJATalTh Yy



14

COLIIOKYJIBTYPHHUX 3MIHAX, IO BIAOYBaluCs B CYCHUIBCTBI B JpYrid mojoBuHI XX
cToNTTS. 30KpeMa, Ha modatky 1950-x pokiB y OaraThoX KpaiHax CBITY BimOyracs
3HaYHa €KOHOMIYHA 3pUIICTh, SIKa MMPU3BEIIa 10 30UIbIIEHHS KUIBKOCTI BUIBHOTO Yacy Ta
MIJBUILICHHS TTOMYJISIPHOCT1 TYPU3MY.

[TocTynoBo TypucTUYHUN O13HEC PO3LIUPIOBABCS, a 3 HUM 3 SBJISUIMCS HOB1 BUIU
MOCJIYT, 30KpeMa TypucTuyHa aHiMauid. [lepur animariiitni mporpamu 0ysiau po3po0ieHi
B KypopTHuX 30Hax CIIA Ta €Bponu Hamouyatky 1960-x pokiB. Y 1eil yac TypucTu
IIyKaJld HE TUIBKM IUISDKI Ta KpacHBI MiCIs, ajie W po3Bard Ta pPO3BUHEH1 (HOpMU
BIIMOYMHKY. AHIMAIis cTasla epEeKTUBHUM 1HCTPYMEHTOM IPUBEPHEHHS YBAaru TYPUCTIB,
30UTBIIEHHS TTPOJYKTHBHOCTI BIAMOYMHKY Ta CTUMYIIOBAHHS PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO
oi3Hecy.[15]

AHIMallisi BUHUKJIA SIK pe3yJIbTaT PO3BUTKY KYJIbTYpHO-A03BULIEBUX 3aXOJlIB, AKI
MaJu Miciie B MuHysomy. Lli 3axoau Manu BeJIMKY 3HAUYIIICTh Y KUATTI JIFOICH, OCKUIBKH
J03BOJISIIA iM 3HAWTH pO3Bary Ta BTIXYy Y MHOBCSAKIEHHOMY >KHUTTi. CywacHi dhopmu
IIPOBEACHHS J03BULIA, TaKl K KapHABaJU, SpMapKu Ta TYPHIPH, 10CI OMYJAPHI cepen
TYPUCTIB Ta JIFOOUTENIB po3Bar. 3MiHa MiIXO0ay 0 OpraHizailii 3axodiB Ta PO3BHUTOK
TEXHIYHOTO OCHAII[EHHS JIO3BOJISIIOTH 3pPOOHMTH aHIMaIlio Ie OUTBII 3aXOTUIMBOIO Ta
HACUYEHOIO.

TypuctuuHuii mOpoAYKT Temep HE OOMEXKYeETbCS JHUIIE PO3MIIIEHHAM Ta
XapuyBaHHSAM, a BKJIIOYA€ 1 1HIN €JIEMEHTH, CIPSIMOBaHI Ha 3aJ0BOJICHHS MOTped y
po3Barax, BECEJIOMY IPOBEIACHHI JIO3BI/UIS Ta EMOIMHIN PO3BaHTAXKECHHI. Y MOOYTI
TYPUCTHUYHOI JISUIBHOCTI BUHUKIIO TMOHATTS "TypHCTChbKa aHiMmalis" - BHJA JiSUTBHOCTI,
CTIPSIMOBAaHUI Ha CTBOPEHHS PO3BAXKAIBHUX Ta KYJIBTYPHUX 3aX0/IiB ISl TYPUCTIB.[27]
Takox 3MiHa TOTpeO y BIAMOYMHKY Ta 3MiHA 3MICTY TypuU3My IMpHU3BENa 0 3POCTaHHS
MOMYJSIPHOCTI HOBUX (OPM TypU3MY, TaKHX SIK €KO-TYpU3M, arpo-TypU3M, BIIIOYHHOK
Ha mpupoi Ta iHmri. i popMu TypusMy cipsMoBaHi Ha CTIPUSHHS 3/I0POB'I0, QI3UIHIN
Ta EMOINWHIN pernakcaiii, Mi3HaHHSI Ta JOCIIKCHHS TPHUPOAH Ta KYJIbTYpH PI3HUX
pETioHIB.

Taxox MOXKHa BII3HAYUTH, 110 3MiHA YKJIay Ta CTHIIIO )KUTTS JIOJAMHU MIPU3BETa

10 3POCTaHHS POJl TYpU3MY SIK €KOHOMIUHOI ranysi. Typusm cTaB OZHUM 31 CTOBIIIB
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CBITOBOT €KOHOMIKH, SIKHU 3a0e3neuye 3ailHATICTh TUCSYaM JIOACH, CIpUsi€ PO3BUTKY
PEriOHIB Ta MiJBUILEHHIO PIBHS )KUTTS HACEJICHHS.

Mo>kHa cTBEp/KYBaTH, 110 3MIHA TOTPEO y BIAMOYMHKY Ta 3MIHA 3MICTY TYpU3MY
€ HEBIJI'€MHOIO YaCTUHOIO MPOIIECY 3MIHU YKJIaly Ta CTUIIIO )KUTTS JIOAUHU. Typus3m craB
HE JIMIEe 3acO00M BIANOYMHKY, ajle ¥ BaXJIMBUM (PAKTOPOM PO3BUTKY €KOHOMIKH Ta

30epeKeHHs] IPUPOJHUX Ta KYJIbTYPHUX LIIHHOCTEH.

1.3. Opranizanis gisJibHOCTI aHIMaNidHOI c1yk0u. TexHoJI0ris CTBOPEHHS

aHiMaliifHUX mporpam

Po3poOka aHiMaIiiHUX MOCAYT € BaXJIMBUM aCHEKTOM TYPUCTUYHOI 1HAYCTPIi,
SKUH BHMara€ yBa)KHOI IMJTOTOBKM Ta IulaHyBaHHs. OpraHizaTopu aHIMaIliiHHX
porpaM MOBMHHI BPaXOBYBATH Psijl YAHHUKIB, 11100 3a0€3MEeYUTH YCHIIIHY peai3alliio
IPOTrPaMHU.

[Tpu po3poO6i1i aHIMAIlIHHOT TpOorpaMu, HaJICKHE YBOKEHHS CII1I MPUILTUTH TAaKUM
acrieKkTaMm, sK BIK Ta CTaTh MalOYTHIX IJIsa4iB, IXHIM CIMEHHUI CTaH, HasIBHICTD JIFOIEH
MOXWJIOTO BIKY Ta JITE€H, COIlIaJbHUM CTaTyC Ta 3aHATTSA ayauTOpii, HAIlIOHAJIBHICTB,
CIIOCi0 JKUTTS BIJIMOYNBAIOYUX, CTaH 3/I0POB’ S Ta KOHIICIIIS aHIMAIIHHOT TPOTpaMH.

[TepeaycimM, cimig 3BepHYTH yBary Ha BiK Ta CTaTh MaWOyTHIX IUISAadiB, IO
J03BOJIUTH MiAIOpaTH BIAMOBIAHY IIporpaMy 3 ypaxyBaHHSM iXHIX MOTPeO Ta IHTEPECIB.
Takox BayKJIMBUM € HAABHICTh JIFOJIeH TIOXUJIOTO BIKY Ta IITEH, IKi MOKYTh OTPEOYyBaTH
OKPEMHX 3aXOJ1B Ta CHEI[IaTbHOTO MAXOIY.

CormianpHU# CTaTyc Ta 3aHATTS ayaUTOpii € TaKOoXX BAKIUBUMH aCIIEKTaMH,
OCKLTHKM BOHM BIUTMBAIOTh Ha 1HTEPECH Ta OYIKYBaHHS BIAMOYMBAIOYMX. BpaxyBaHHS
HAI[IOHAIBHOI TPUHATICKHOCT JO3BOJUTHh YHUKHYTH OOpPa3IMBUX BHUCIOBIIOBAHb Ta
Bi100Opa3uTH 0COOIMBOCTI KYJIBTYp Ta TPAJHUIIIA PI3SHUX HAPO/IIB.

Crnioci0 XKHATTS BIANMOYMBAIOYMX, IXHIM CTaH 340pOB’S Ta KOHIEMIIA aHIMAIIHOT
MPOTPaMH TAKOK MAIOTh BXKJIMBE 3Ha4YCHHS. [Ipy po3po0Ili CHOPTUBHUX Ta 03I0POBUUX
MporpaM Ba)KJIMBO BpaxyBaTH CTaH 3I0POB’S BIJIMOYMBAIOYUX Ta BUOpATH BIAMOBIIHI

3aX0/H, 110 HE 3alIKOASATH iXHbOMY 370poB’t0. KoHIeniis aHiMalliiiHO1 mporpaMu Mae
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MICTUTH OCHOBHY 1JI€10 Ta IIUIl JOCSATHEHHS, IO JO3BOJIUTH 3a0€3MEUNUTH TapMOHINHE
MOETHAHHS CIIOPTUBHUX, 3/I0pPOB’S30€piralounx Ta pPO3BAKAJIBHUX 3aXO[IB, & TaKOXK
3a0€3MMeunTh IXHIO B3aEMO/I110 M3k 00010 Ta 3 aHiMaTtopamu.[15,30]

Vi1 acnexkTr He0OX1THO BpaxOBYBaTH MPH po3poOili aHIMAIIHHOT TporpamHu, 1110
J03BOJIUTH 3a0€3MEeYNTH MaKCUMalbHE 3aJ0BOJICHHS BIAMOYMBAIOYMX Ta JTOCSTHEHHS
IJIeH, K1 CTaBIATHCS MEepe]] OpraHizaTopaMu Mporpamu.

[Tpu BHOOPI1 porpam Jj1si KOMIUIEKCHOT aHIMaIIiHOT IPOTrpaMu, CJIiJi BpaXOBYBaTH
OlopuT™Mu JO3BULISA, MO0 3a0e3MeuuTH TapMOHIMHE TIO€AHAHHA CHOPTHBHUX,
30pOB’s130epiralounx,  KyJbTYpHO-TII3HABAIBHUX Ta  PO3BAKAIBHUX  IMPOTrpaM.
KoMIiekcHe BHKOPHUCTAHHS —aHIMAIIHHUX TporpaM MoKe 3a0e3NeUYuTH TOBHE
po3ciabieHHs, BIHOBJICHHS (I3MYHUX Ta PO3YMOBHUX CHJ, TBOpPUY peajizaiiio Ta
0COOUCTHI PO3BUTOK.

3 orisAay Ha 1e, IpU BUOOpI 3MICTY CKIAAHOI aHIMAIIHHOT Mporpamu, Ciija
BpPaxoBYBaTU IUKIU JIO3BULISA, 1100 3a0€3MEYUTH IMOBHE OJY>)KaHHS Ta 3aJ0BOJICHHS
BIJIMOYMBaIOYMX. TakuM YMHOM, BpaxyBaHHS BCIX BHINE3TaJaHUX ACTIEKTIB IMiATOTOBI
aHIMaIIHHOT TMPOTrpaMU MOKE JOMOMOITH OpraHi3aTopaM CTBOPHUTH YCHINIHY Ta
e(heKTUBHY MIPOTpamMy, sKa 3aJI0BOJLHUTH MMOTPEOH BCiX BiABITyBayiB.

Jlns peamizariii aHiMaIiitHOT MporpaMu, OpraHi3aTOpU MOBUHHI MAaTH JOCTaTHHO
3HaHb Ta JIOCBITY Y pO3p00IIi Ta MPOBEICHH] PI3HOMAHITHUX 3aX0/1iB. BoHM MOBUHHI OyTH
rOoTOB1 JI0O HECMOJIIBAaHWUX CHUTyaIlii Ta 3JaTHI IIBHUIKO pearyBaTd Ha HHX, 100
3a0e3neun T MaKCUMaIbHUI KOMGOPT Ta 3aI0BOJICHHS JIJIs1 TOCTEH.

Jlst yeninrHoi peanizaliii aHiMaIiiHoT TporpaMu, OpraHizaropam TakoX MOTpiOHO

B3a€EMOMISATA 31 BCIMa 3alliKaBIICHUMH CTOPOHAMH, TaKUMH SIK TOCTi, TOTCIbHUU
MEPCOHAN, TypOIepaTopu Ta iHiIi. BoHr MOBHHHI BpaXOBYBaTH BIATYKH Ta PEKOMEHIAIIIT
rocTei Ta 3IHCHIOBATH HAJICKHI 3MIHHU y MTPOTpami, SKIIO 1€ HeOOX1THO.
V3arami, po3poOka Ta peamizailisi aHIMAIIWHAX IOCIYT € BaXJIMBHUM EJIEMEHTOM Y
3a0e3MeUeHH] SKICHOTO BiIMMOYMHKY TSI TypUCTiB. BoHa MOXe 3a0e3MmeunTr MO3UTHUBHI
€MOII1i, BIIHOBJICHHS (PI3UYHUX Ta PO3YMOBHX CHUJI, OKPAIIICHHS 3/I0POB’ Sl Ta CTBOPEHHS
MPUEMHUX CIIOTaIB TIPO MOJIOPOK.

[lin yac mpoBeneHHs aHIMALIMHUX 3aXOJIB BaXXJIHWBY POJIb BiIrpae KaapOoBHUM
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noteHiian. EQeKTUBHICT, MPOBEJAEHHS 3axXOJlIB 3alieXUTh BiJ KBamidikaiii Ta
npodecioHanisaMy aHiMatopiB. BoHM TNOBMHHI MaTuW 3HAHHS 3 PIZHUX Tally3ei:
NEeJaroriky, ICUXOJOrii, My3WKH, TaHIIB Ta IHIIUX. AHIMATOp MOBUHEH BOJIOAITH
HaBUYKAMU BEJICHHS TPYIH, KOMYHIKaIlii Ta yrpaBiiHHA KoH(IikTamu.[21]

Tako Ba)XJIMBO BPaXOBYBATH BUMOTHU TYPUCTIB, iX CMAKH Ta IHTEPECH, OCKLIBKH
nporpamMa mMae OyTH NPUBAOIMBOIO A ayAuTopii. st HOCATHEHHS MaKCHUMalbHOIO
edexTy, aHiMalliiiHa TporpaMa MOBHHHA OyTH J00pe MPOAyMaHOK Ta MiAiOpaHOIo.
Hampuknan, y TeMaTHYyHUX TIapkax TeMaTHKa aHIMAIliiHUX M[porpaM TOBHHHA
BIJIMOB1IaTH TEMATHII1 MTAPKY.

AniMaIriifHa mporpamMa € BaKJIMBUM €JICMEHTOM TYPHCTHYHOI 1HAYCTPIi, 110 Mae
BU3HAYAJIbHUI BIUIMB HA CTATyC KOMMaHii Ta 1l CIpUUHATTS KirieHTam#u. [Ipu 1ipomy, uts
3abe3reueHHs] epeKTUBHOT pOOOTH aHIMAItHOT KOMaHIW HEOOXIIHO MaTHh HaJeXKHE
oOnagHaHHS Ta IHPPACTPYKTYPY.

[IpocTopuii Ta 3pyunuit amditeaTp, SKUi BMIIIY€E JOCTATHIO KUIBKICTh IJIs1a4iB, €
OCHOBOIO [JIsl TPOBEJEHHS PI3HOMAHITHUX IOy Ta BHUCTaB. KpiM TOro, HasBHICTbH
IUTSYOTO0 MalJaH4YMKa 3 yciMa HEOOXIJHUMHU aTpuOyTaMH, TaKUMH SIK KOB3aHH,
Kapyceii, TOWIalKu, JO03BOJISE€ 3a0€3MeUUTH JAUTIYY ayJUTOPII0  BIAMOBIIHUM
PO3BaXKATbHUM KOHTECHTOM.

HasBHicTh OaceifHiB, CHOPTHBHOTO Ta I'POBOr0 1HBEHTAPIO TAKOXK € Ba)KJIUBUM
€JIEMEHTOM JUIs yCImIHOI poOOTH aHIMaIiiHOI KoMaHAW. BimmodyumBarodi 3MOXYTh
AKTHMBHO BIIIMOYMTH Ta HACOJOJMUTHCS PI3SHOMAHITHHUMH BHJIAMH CIIOPTY Ta Irop, IIo
3HAYHO 30UIBIIATH 33JI0BOJICHHS Bij BIIITOYHHKY.

OxpiM 3a0e3nedeHHs] HaJIeKHOT 1HPPACTPYKTYpH, HEOOXITHO TAKOX IMOCTIHHO
OHOBIIOBaTH 0a3y MarepianiB. 30kpeMa, KOCTIOMU Ta MIPUKPACH, 1110 BUKOPHUCTOBYIOTHCS
B IIIOy Ta BHCTaBaX, IIOBHHHI BiANOBITAaTH HANCyYaCHIIIMM TEHJICHIIISIM Ta BHMOTaM
KITi€HTIB. TakoX BaXXJIMBO MaTW HaJCKHUW CIOPTUBHHUM Ta IrPOBHI 1HBEHTAp, IO
3a0€3MeunTh peatizallifo pi3SHOMAHITHUX MPOTpam IS BiIMIOYHBAIOYNX.

BpaxoByroun BuUTpaTH Ha OOJIaJIHAHHS Ta MaTepiajiv, MOXHa 3PO3yMITH, IIO
po3poOka aHIMaliifHOI MporpaMH € JOCUTh BUTPATHUM IMpoiecoM. Lle MoxyTh coOi

JIO3BOJIUTHU JIMIIE MPECTUXKHI Ta TPUOYTKOBI MIANPUEMCTBA, SIKI MAlOTh OPIEHTAIIIIO0 HA
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CIOXKMBaya Ta JOBIOCTPOKOBY MEPCHEKTUBY MIsNIBHOCTI. 3aCTOCYBaHHS aHIMAIIHHUX
IpOrpaMm € HEOOXITHOIO CKJIaJ0BOI0 €()EKTUBHOTO TYPUCTUYHOTO OI3HECY, SIKUW MparHe
3a0€3Me4nTH BiIMOYMBAIOUYMM HAaWKpaIlll BpaXKE€HHS Ta SIKICHY pO3Bary.

HasiBHICTP BHCOKOSIKICHOi aHIMaIiiHOI MpOrpaMH MOXe€ JOTMOMOITH KOMIIaHii
MPUBEPHYTU OLIbIIE KIIEHTIB Ta MiABUIIUTH PIBEHb 3aJ0BOJICHOCTI BiANOYMBAIOYHX.
KiienTtu, gxi OepyTh y4yacTh y SIKICHHX Ta IIKaBUX aHIMALIMHUX Mporpamax, CKIOHHI
PEKOMEHTyBaTH KOMITaHi0 CBOIM 3HAHOMHUM Ta MOBEpPTATHCS 10 HEl 3HOBY Ta 3HOBY. Lle
crpusie MIJBUIICHHIO permyTallii KOMIaHii Ta 30UIbIIEHHIO MPUOYTKY B JTOBFOCTPOKOBIM
NEPCIEKTUBI.

VY 3aranpHOMY pO3yMiHHI, HasSBHICTh aHIMAIIHHOI TpOrpaMu Ta BIAMOBIAHOT
1HGPACTPYKTYPH € KIFOYOBUM YUHHUKOM YCIIXY TypUCTHYHOT KoMmmaHii. Kommanii, siki
BKJIQJIAIOTh KOIIITH B PO3BUTOK aHIMAIIHHOI MpOorpaMu Ta 1HQPacTpyKTypH, MOXKYTb OyTH
BIIEBHEHI B TOMY, 1110 iXH1 KJIIEHTU OTPUMAIOTh SIKICHUN Ta PI3HOMAHITHUI BiJIIMTOYHHOK,
MO, Yy CBOIO 4Yepry, 3a0e3leyuTh MIABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Ta
IpUOYTKOBOCTI KoMMaHii.[29]

AHimariiHa mporpamMa € e(EeKTUBHUM I1HCTPYMEHTOM JUIs 3a0e3leueHHS
3aJI0BOJICHHSI TYPHUCTIB 1 MIJBUIIEHHS IXHBOI JIOSUIBHOCTI 10 TYPUCTUYHOTO MPOJYKTY.
CtBOpeHHS aHIMaIIfHOT MPOTrpaMH B TYPU3MI € CKJIaJHUM Ta 6araToeTarHuM MPOIECOM,
SIKAW BKJIIOUYA€E B ceO€ psiJl MOCTIJOBHUX €TAIlB.

[lepmum eranoM € opzauizayiitnuil eman, Ha SKOMY TEHEPYEThCS 1es
aHimMaIiiHoi mporpamu. PaxiBili 3 aHIMaIlli, peXUCEPH Ta CIIEHAPUCTH € OCHOBHUMH
JpKepenamMu el i1 HoBuX mporpam. [lix gac 1iporo eramy Takox MigOMparoThCs pi3Hi
BapiaHTH peaiizamii i7ei, BpaxoBywouH (aHTa3ili, HOBU3HY, aKTyalbHICTb Ta
OpHUTIHAIBHICTb.

Hpyruii etan - IHCMPYKmMOPCbKO-MEemOoOUYHull, Ha SKOMY PpPO3pOOISETHCS
CIIEHapiil TOMiN, MUIITYThCI TEKCTH EKCKYpCid, MimOWparoTbcs Irpu Ta 3MaraHHs,
CTBOPIOIOTHCS ~ MINMIOXIAHI ~MapHmIpyTH, MYy3W49HI Ta JITEpaTypHI KOMIIO3HIIII,
MPOAYMYEThCSI HEOOX1IHA TeaTpalibHa aTpuOyTHKa, Aekopallli Ta kocTiomu. Llei eran
BHMAara€e TICHOI CITIBIpaIll MK aHIMaIlIfHOIO KOMaHAO0K, €KOHOMIYHUM, TEXHIYHUM Ta

pEKJIaMHUM BiIJIUIaMHU 711 BiIOOPY HAMONTUMAIBHIIIOT 171e1 peanizalii MpoeKTy.
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Tperiit etan - pexcucepcovkuil, niependadae po3noAul posieil, miadip akTopis,
CKJIaJaHHs IUIAHIB PENEeTULid 3 HUMH, NOCTAaHOBKA BHUCTAaBH, WIOY 13 3aTyYEHHSIM
TypucTiB. Lleii eran € HallTpuBaIiIUM Ta BUMarae €()eKTUBHOI OpraHizariii.

YerBepTuil eTan - mexHiyHuil, Ha SIK OMY PO3pOOJISAIOTHCS TEXHIYHI aCHEKTU
BUKOHAaHHS aHIMalliHOI mporpaMu, Taki SK 3BYKOBa amaparypa, OCBITJICHHS,
BiJICONpOEKIlisl, crnenedeKTd Ta IHII TEeXHIYHI acheKkTH. TakoXX Ha IbOMY eTalli
BUPIIIYIOTHCS TUTaHHS WLIOJI0 TEXHIYHOTO 3a0e3nedyeHHs MaWJaHuMKiB, 1€ OyIayTh
BIIOYyBaTHCS 3aX0/1, 3a0€3MeUEHH eEKTPONOCTaYaHHs Ta 1HIL1 MUTAHHS.

[T'aTuit eTan - éupodHuuuil, BKItouae B cede BUpOOHUIITBO JEKOpalliif, KOCTIOMIB,
aTpuOyTHKH Ta THIIOTO 00JIaJHAHHS JUIsl aHIMalliiiHOT mporpamu. Ha niboMy eTamni Takox
3a0e3Ieuy€eThCsl HaBYaHHS MepCoHaNy, 10 Oyie 3aiiMaThCs MPOBEACHHSAM aHIMAI[IHHUX
3aX0/I1B.

MlocTtuit eran - KoHmpoabHoO-pesizilinuil, BKIIOYae B cebe MPOBEICHHS
TECTYBaHHS Ta KOHTPOJIO BHUKOHAHHS aHiMarliiHoi mporpamu. Ha mpomy erami
BUPIIIYIOTHCS TUTAHHS IIOAO KOPEKIi Ta BUIPABICHHA MOJIMBUX HEHOJIKIB, IO
BUSIBWINCS 1] Yac poOOTH.

Bci eranu cTBOpeHHsI aHIMAIIHOT MPOrpaMH € BaXIJIMBUMU I 3a0€3MeUeHHS
SAKICHOT Ta edeKTUBHOI peaizallii iei Ta MaKCUMaJIbHOTO 3aJI0BOJICHHS TYPHUCTIB BiJl
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY.[16]

AHiMaIliiHa TisUTbHICTh B TYPU3MI — 1€ TISUTBHICTD, sIKa 30CepePKeHa Ha CTBOPECHHI
Ta peajizaiii pi3HOMaHITHUX PO3BAKAIBHUX Ta IHTEPAKTUBHUX MPOTPaM JJIsl TYPUCTIB.
Taka nmisIbHICT, BHUMAarae BHUKOHAHHS IIEBHUX IPaBWI Ta cCHenuPiyHUX Mojenei
(GYyHKITIOHYBaHHS, IO € CKJIAIOBUMHU TEXHOJIOTTYHOTO MPOIIECY CTBOPEHHS aHIMAIIMHUX
mporpam.

OCHOBHI CKJIQJIOBI TEXHOJOTIYHOTO TPOIECY CTBOPCHHS aHIMAI[IMHUX MPOTrpam
BKJIIOYAIOTh O0’€KT IISUTBHOCTI, TPEAMET MISUTbHOCTI Ta (DaKTUYHY aHIMaIiiHy
TISUTBHICTH 3 yciMa ii koMnoHeHTaMu. 00’ €KTOM JiSITLHOCTI € TYPUCTH Ta HACEIICHHS, K1
00CIIyTOBYIOThCA aHIMaTtopamu. [IpeameTom [IsJIBHOCTI € KEPIBHUK Ta CHEIaliCTh
CIIy>Ou aHimallii, siKi BIANOBIJAIOTh 3a CTBOPEHHS Ta peaiizanito nporpaM. dakTuyHa

aHIMaIllifHa TISUIBHICTH 3 yciMa 11 KOMIIOHEHTaMHU € TIPOIIECOM B3a€EMOJIT MK Cy0’ €KTOM
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Ta 00’ €KTOM.

VYeci enemeHTH (PYHKIIOHYBaHHSI TEXHOJOTIYHOTO TMPOIECY B3aEMOMAIIOTH Ta
YTBOPIOIOTH €AMHY cucTeMy. OCHOBHMM €JIEMEHTOM LI€T CUCTEMH € MPEAMET AisNIBHOCTI
— TYPHUCTH Ta TOCTI, JIJIS SIKUX BCE PO3POOJIECHO 3 METOIO 3a/I0BOJICHHS iX AYXOBHHX Ta
¢13uunux norped. Tomy ¢daxiBui 3 aHiMalii MOBMHHI 3HATH MOTPEOH, BUBYUTH
ayJIMTOpil0, HACTPOi, IHTEPECH Ta NOTPEOU TYpPHUCTIB.

Po3poOka Ta miArOTOBKAa aHIMALIMHMX TYPUCTHUHUX NpOrpaM MNOTPeOYIOThH
BpaxyBaHHsS HaIllOHAJTLHUX OCOOJUBOCTEH KYJIBTYPH, TPAAMIIH, CBAT Ta KOJOPHUTY
KpaiHu, 3 AKOi mpuoyau TypucTH. be3 BpaxyBaHHS UX (DAaKTOPiB MIPOrpaMHu MOXKYTh OyTH
HenpuBabIMBUMH a00 HaBITh 0OPA3IMBUMMU JJIsl TYPHUCTIB.

Oxkpim 1poro, (axiBili 3 a”iMaIlii MTOBUHHI OyTH KpPEaTMBHUMH Ta 3JaTHUMH J0
iHHOBAIlil, MO0 MOCTIfHO pO3MIMPIOBATH Ta IOKPAIlyBaTH CBOI NIporpamMu. BoHwu
NOBUHHI MaTH 3HAHHS 3 PI3HUX Taly3eH, TAKMX SK MHCTCIITBO, CIIOPT, TAaHII, My3UKa Ta
1HII1, MO0 3a0e3NMeYuTH PI3HOMAHITHICTh IpOorpaM Ta 3aJ0BOJILHUTH PI3HI 1HTEpEeCcH
TypuCTiB.[21]

Kpim Toro, daxiii 3 aHiMmallii mTOBUHHI OyTH KOMYHIKaOEIbHUMH Ta 3IaTHUMHU
HiATPUMYBATH XOPOIIl CTOCYHKH 3 TYpUCTaMH Ta MEPCOHAIOM ToTeniB. BoHM mOBHHHI
BMITH €()eKTUBHO CITJIKYBaTHCS, PO3BXKATH Ta BKIIFOYATH TYPUCTIB y IIPOrpamy.

OnHUM 3 KIIFOYOBHUX ACIEKTIB IMTITOTOBKHM aHIMAIIMHOI IPOTpaMH € ii perysipHe
OHOBJICHHS Ta 3MiHa. [IpoTAromM ce30Hy CiIia 3MiHIOBaTH IHTEHCHUBHICTh, 3MICT, Yac Ta
HIII TTapaMeTpy MPOrpam 3 METOIO 3aJ0BOJICHHS MOTPEO PI3HUX TPYI TOCTEH 3 PIZHUMHU
COIIIaJIbHUMH, BIKOBUMH, €THIYHUMHU Ta (PI3MUHUMH MOXJIUBOCTSIMHU. BpaxyBaHHS 1ux
(dakTopiB 703BOIISIE 3a0€3MEUYNTH MAKCUMAJIbHY €(DEKTUBHICTh aHIMAIIHUX TPOTrpaM Ta
IMABUIIATH 3a{0BOJIEHICTH TOCTEMH.

Boanouac, HEOOXimHO mam’sSTaTH, IO PI3HOMAHITHICTH aHIMAIIMHUX TPOTpam
3HAYHOIO MiPOIO 3aJICKUTH BiJl pO3MIPY TOTEIBHOTO MAMPUEMCTBA, HOTO PO3TaITyBaHHS,
GyHKITIOHATBHOT ~ OpieHTalii Ta  JOCTYIHOI  MaTepiadbHO-TEXHIYHOI  0Oa3m.
[Ipodecionanizam Ta cTymiHb 0araTorpaHHOCTI aHIMATOPIB TaKOX MAalOTh BEJIHMKE
3HAYEHHS JJIs peasizallii SsKiICHUX Ta IIKaBUX aHIMaIIHUX Mporpam.

VY renepimHid yac y cdepi TypusMmy MOMYJSIpHI PI3HOMAHITHI aHIMalliHI
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IporpamMu, $Ki JIONOMararoTh PO3BAXKUTHUCS BIAMOYMBAJIBHUKAM Ta 3poOHUTH iX
BIIMOYMHOK I[IKaBIIIUM 1 HacuueHimuM. HaitOinbm 3aTpeOyBaHUMHM cepell HUX €
CIIOPTUBHI MPOTpaMu, 0 3a0e3MeUyI0OTh BECEy Ta aKTUBHY pyxJuBicTh. Ha npyromy
MICII 32 TOMYJSPHICTIO 3HAXOASATHCS CIIOPTUBHO-03/10POBUI1 MPOTPaMU, K1 JO3BOJISIIOTH
BIIMOYMBAJIbHUKAM HE JIMIIE PO3BAXKUTHUCA, alie ¥ MIKIYBaTUCS MPO CBOE 370pPOB'S.
CropTuBHO-pO3BaXaJIbHI MPOTPpaMy JOTIOMArarTh MOEIHATH TPUEMHE 3 KOPUCHHM,
BKJTFOUAIOYM B ce0e po3Barv Ta aKTHUBHHUH BiIMOYMHOK. CIIOPTUBHO-OCBITHI MporpamMu
J03BOJISIIOTH BIATIOYMBAIBHUKAM HE JIMIIIE 3aHYPUTHUCS B CBIT pO3Bar, a i 3100yBaTH HOBI
3HaHHS B oOnacti cnopty. EKCKypciiiHI Typu [ai0Th MOKJIMBICTh O3HAMOMHTHUCS 3
HOBUMH MICIIMA Ta NaM'iTKaMH KyJbTypH Ta icTopii. KyabTypHO-OCBITHI mporpamu
CIPHSIIOTh PO3BUTKY KYJBTYPHOI CBIZIOMOCTI Ta HABYAKOTh iICTOPIl Ta KYJIBTYpPi KpaiHwu, A¢
BIMIOYMBAE TYpPUCT. AHIMAIIMHO-TIPUTOAHUIIBKI  ITPOB1  MPOrpaMu  JapyroTh
BIJIMOYMBAJIbHMUKAM 0araTo HOBHX €MOIIlM Ta croraaiB. AMaTOpPChKiI aHIMaIliiHi
IPOrpaMHu JI03BOJISIIOTH TBOPUTU Ta PO3BUBATH CBOT TAJIAaHTHU Ta 3/110HOCTI. BuaoBuiHo-
pO3BaXkalbH1 MpPOTrpaMu, 31 CBOIM 0araTcTBOM Bpa)K€Hb Ta MHCTEIBKUX BHUCTABOK,
pOOJIATh BIANIOYMHOK SICKpAaBMM Ta He3a0yTHIM. AHIMAaIiiHI TporpaMu THUITY
«CIIJIKYBaHHS 32 IHTepecaMi» J03BOJISIIOTH 3HAWTH HOBUX JIPY31B Ta BIIKPUTH ISl cede
HOBI X001 Ta 3aHATTSI, III0 MOXKYTh 3aI[IKaBUTH TYpHUCTa. BcCi 1i mporpamMu J0omoMararmTh
CTBOPHUTH IIO3UTHUBHY aTMocdepy BIANOYMHKY, 3a0€3MeUy0Th pPO3Bard Ta BiIUYTTS
32JI0OBOJICHHS BiJ] TYPUCTHYHOI MOAOPOXKi. BiAMOYMHOK 3 aHIMAIIHHUMH TpOrpaMaMH
cTa€ OUIBIII HACUYCHUM Ta PI3HOMAHITHUM, TO3BOJISIE TO3HAWOMUTHUCS 3 HOBUMHU JIFOJIbMH
Ta MICHSAMH, 3100yTH HOBI 3HAHHS Ta Bpa)keHHs. LI mporpamMu € Ba)KIMBOIO CKIIAJOBOIO
Cy4acHOTO TYpHU3MY Ta JIO3BOJISIOTH 3a0€3MEUYUTH SKICHUHA BIAIMOYMHOK ISl TYPHUCTIB
pi3HOrO BiKy Ta iHTepeciB.[16]

OTxe, aHIMAIIIHI TOCTYTH € BKIUBOIO CKIAJOBOIO TYPUCTHYHOI 1HAYCTPIi, sIKi
JO3BOJIIOTh  IMIBHIIATHA SIKICTh Ta MPUBAOJMBICT TYPHPOAYKTY I KIIEHTIB.
BinmounBatounii Ma€ MOKJIMBICTh HE TUTBKHA CKOPUCTATHUCS SIKICHUMH TIPOXUBAHHIM Ta
XapuyBaHHSM, a ¥ HACOJIOJXKYBATUCA SICKPABHUMHU Ta PI3HOMAHITHUMHU pO3Baram, siki

CHPUSIOTH CTBOPEHHIO MO3UTUBHOTO HACTPOIO Ta (HOPMYBAHHIO IPUEMHUX EMOIIIH.
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BUCHOBOK 10 1 PO3A11Y

VY nanomy nocmiikeHH1 Oylo JeTaabHO MPOAaHAI30BaHO TEOPETUKO-METOIUYHI
aCIeKTH OpraHizalli aniMaIiiHoi poooTH B cepi TOCTUHHOCTI. BU3HaueHo, 110 aHIMaIlis
Ta JO3BULIS € HEOOXIJHOIO CKIIaJJOBOI0 B Cy4YaCHOMY TOTEJIbHOMY OI3HEC1 Ta Typu3Mi,
OCKLUIbKU BOHU 3a0€3MeUyI0Th TOCTSAM MPUEMHE Ta IIKaBe MPOBECHHS Yacy.
byno nmocnimxkeHo pI3HOMAaHITHI BUIM aHIMallli, 30KpeMa, po3BakaJibHY, CIIOPTHUBHY,
TEMATUYHY, TUTA4IY Toio. KoXeH 3 HuX Ma€e CBOi 0COOIMBOCTI Ta BAMOTH JIO OpraHizariii,
ajie BC1 BOHU MalOTh Ha METI 3a0€3MeUnTH FOCTSAM I[1KaBe Ta HACUYCHE JO3BULIIS.

JloCHiJPKeHHsI ICTOPUYHUX TepeyMOB BUHUKHEHHS Ta €BOJIOIIT aHIMaIiiHO1
POOOTH JT03BOJIMIIO 3pO3YMITH, IO MOYATKH 1€l chepu MIsIIBHOCTI HaJIeKaTh J0 JaBHIX
4aciB, KOJIM MPOBOAMINCS PI3HOMAHITHI CBATKYBaHHS Ta peniriiHi oopsau. Lli 3axonu
BKJIFOYAJIH Y ce0e BUKOHAHHS PI3HOMAaHITHUX TaHIIIB, MTICEHb Ta IHIKUX BU/IIB PO3BAr, 110
3a0e3mnedyBaiy I[IKkaBe Ta HaCUYeHe JO3BLLIIS.

3 wacoMm aHiMamiiiHa poOoTa cTaja CKJIaJ0BOK TYPUCTHYHOrO Oi3HECy Ta
OoTpUMaJila PO3BUTOK y BChoMy cBiti. Ilepmni roremi, siki 3aiiManucs OpraHizaii€eio
aHIMaIIHHUX TMPOrpaM JJIs CBOIX T'OCTeH, 3'iBwimMcsS B €Bponi B KiHII 19 CTOMITTS.
3ro10M I1sl MpaKTUKa cTaja MOIMyJISIPHOI0 Y BCbOMY CBITi Ta Ha0ys1a pi3HOMaHITHUX (opM
1 Bapiarrii.

Croroani animMaiiiitna po6ora B cepi rOCTUHHOCTI € HEBIJ'€MHOIO CKJIaJIOBOIO
TYpUCTUYHOI IHAYCTpii Ta Ma€ BEIMKY 3HAYUMICTHh ISl 3a0€3Me4YeHHS SKOCTI Ta
HACHYEHOCTI 103BLLIA TocTel. ToMy po3yMiHHS iCTOpIi Ta €BOIOIIT aHIMAIIHHOT pOOOTH

Opranizamiss TisUTbHOCTI aHIMAIIMHOT CyXOM mepegdavyae KOMIUICKCHUM TAX1T
710 CTBOPEHHSI aHIMaIiitHuX mporpam. Llel mpoiiec moYnHAEThCA 3 aHAI3y ayauTOpii —
noTped Ta IHTEepeCiB TOCTEH, SKi 3HAXOMATHCS HA TEPUTOPIl TOTENIO YU Kypopty. s
[IOTO TPOBOJIATHCS ONUTYBAHHS Ta AHKETYBaHHS TOCTEH, 30MPAIOThCS BIATYKH Ta
pEKOMEeHAaIlli 3 MOMEepPeIHIX MPOTrpaM.

[licns BuU3HAUYEHHS METH Ta 3aBJaHb MPOTPAMH PO3POOIISIOTHCS MPOMO3UIIII Ta

ClLEHapli, AKI MOBUHHI BIAMOBIAATH MOTpeOaM ayauTopii Ta OyTH I[IKABUMH Ji HEI.
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BaxnmuBo mpu 1pOMY BpaxoBYBAaTH OCOOJHMBOCTI KYJIBTYPHOTO CEpEAOBHUINA Ta
HalllOHAJIbH1 TPaJUIIi].

Jlani npoBoUThCS po3poOka rpadiky MPOBEICHHS MpOorpamu, A€ BPaXOBYHOTHCS
dakTopH, Taki SIK 4ac, MICIe MPOBEICHHS Ta HAasBHICTb HEOOXiMHOro o0nanHaHHs. [Ipu
bOMY MOTPIOHO BPax0OBYBAaTH MOXKJIMBOCTI Ta OOMEKEHHS FOTEJI0 UM KypOPTY, a TAKOK
3a0e3nevyBaTi MaKCUMAIbHY JOCTYIHICTh TPOTPaMU ISl TOCTEH.

[ligroroBKa Ta TPEHIHI aHIMATOPIB — Ba)KJIMBa CKJIaJ0Ba YCHIIIHOI opraHizarlii
aHIMalIiHOT CiIy»KOM. AHIMATOpW TMOBUHHI BOJOMITU HE TUIBKM NPOodeciiHUMHU
HaBHYKaMHU, aJic i BMITH CIUIKYBAaTUCS 3 TOCTSMHU Ta BMITH MPAIFOBATH B KOMaH/Ii.[25]

BuBuenHs peakiiii rocteil — BAXKJIMBUI €Tall B OpraHizallii aHIMaliifHUX porpam.
[Ticst KO’KHOT TpOrpaMu MPOBOASTHCS ONMUTYBAHHS Ta 30MPAIOTHCS BIATYKH TOCTEH, SKi
JI0TIOMararoTh y MOKpaIlEeHH1 SKOCT1 MPOrpaM Ta y BpaxyBaHHI MOTPeO ayIuTOpii.

3 ypaxyBaHHSM TEOPETUKO-METOJUY HHUX aCIEKTiB, MOJKHA CTBEP/KYBATH, IO
aHiMaIriitna po6ora B c(epi TOCTUHHOCTI € BaXXJIMBOIO CKJIQJIOBOIO B3a€EMOBITHOCHH M1XK
rorejgeM Ta rocreM. BoHa 3a0e3nedye CTBOPEHHS MPUEMHOI Ta APYXKHBOT aTMOChepH,
MiIBUIIY€E pIBEHb 3aJI0BOJICHHA TOCTeH, 3a0e3medye iX BIJIMOYMHOK Ta PO3BArd.
BaxxnuBuM eneMeHTOM opraxizaiii a”iMaiiiiHoi poOOTH € BpaxyBaHHS TOTpeO Ta
1HTEpeCiB ayIUTOPIi, sika MprOyBa€ 10 TOTEI0, BMIHHS aHIMAaTOPIB IIPAIIOBATH 3 TOCTSIMU
Ta 3a0e3MeueHHs IXHbO1 O€3MEeKH.

Jlns yemimHoT oprasizairii aHiMaiiHoT poO0TH HE0OXITHO MATH AKICHI MPOTpaMu
Ta BHCOKOKBATi(pIKOBaHMX aHIMaTOpiB. TakoX BaKJIMBHUM aclEKTOM € aHali3
pe3yabTaTiB MPOBEICHHS MpOrpaM Ta peakllii TocTei, M0 103BOJIsS€ BIOCKOHAIIOBATH
aHIMaIliliHI IPOTrpaMu Ta MABUIYBATH SIKICTb 0OCIIyTOBYBaHHS TOCTEH.

OTxe, BHBYCHHS TEOPETHKO-METOJWYHHUX AaCIEKTIB OpraHizaiii a”iMaliiHoi
poOoTH B cdepi TOCTHHHOCTI € BAXKJIUBUM €TAallOM PO3BUTKY TYPUCTHYHOTO Oi3HECY Ta
3a0e3medeHHst AKICHOTO cepBicy mns rocteit. [limBumenHs piBHA mpodeciitHoi
MIATOTOBKHA aHIMAaTOPiB, BAOCKOHAJIEHHS TEXHOJIOT1] CTBOPEHHS aHIMAI[IHHUX MPOrpam
Ta BpaxyBaHHsI MOTPEO Ta IHTEPECIB ayAUTOPIi J03BOJIsI€ 3a0€3MeuyBaTH BUCOKUH PI1BEHb

3aJJ0BOJIEHHS T'OCTEUN Ta PO3BUBATH TYPUCTUYHY rajly3b.
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PO3/11 2.

OCOBJINBOCTI 3ACTOCYBAHHS AHIMAIIMHUX TEXHOJIOI'T HA
IMPUKJAII T'OTEJIO «GURAL PREMIER TEKIROVA»

2.1. OpranizaniiiHO-CTPYKTYpPHUI aHAJI3 AIAIbHOCTI rorear «Gural Premier

Tekirova»

Typu3M € BaXIUBOIO CKJIQJIOBOIO CY4acCHOTO CBITY 1 € OJTHIEIO 3 TOJJIOBHUX rajay3ei
E€KOHOMIiKH. B 3B’s3Ky 3 IIUM 3pocTa€e i 3HAYCHHS TOTEIBHOI Tally3i, OCKUIBKH BOHA
3a0e3rneuye TPOXUBAHHS TYPHUCTIB. BakiMBOI0O CKJIaJIOBOI0 TOTENBHOI Taly3i €
aHIMaIllliH1 TEXHOJIOT1I, sIK1 JJOIIOMAararTh 3a0€31eUNTH HaCUUEeHE Ta I[1KaBe JO3BULIS IS
roctei.[ 14]

Typenbki KypopTH € HaJ3BUYaHO MOMYJISPHUM MICIIEM BIATOYUHKY JIJIsl 0araThoX
TYPUCTIB, OCOOJIMBO JJI THX, XTO I[iHy€e po3kim Ta koMdopt. Cepea HUX 0COOIUBO
BIJIOM1 I'ITU31PKOB1 TOTEJ, [0 MPOTIOHYIOTh IMOBHHUM IMaKeT MOCIyT "BCe BKIIIOYECHO'.
AJe SIKIIO paHilie TYpUCTH OOMpaliM HAWBIZOMIIII KYpOpPTH, TO 3apa3 ix reorpadis
3HAYHO PO3LIUPUIIACS.

lotens «Gural Premier Tekirova» 3naxoautbest B TypeduuHi, B OJHOMY 3
HAWOLIBII TOMYJAPHUX TYPUCTUYHUX PETIOHIB, IO 3a0e3redye HoMy BHUCOKHM TOTIK
TypUCTiB. J{iSUTBHICTH TOTENIO CHPSIMOBAaHA HAa HAJAHHS SKICHUX Ta PI3HOMAHITHUX
MOCIIYT ISl CBOIX KIIIEHTIB, a TaKOX 3a0e3leuyye CBOiX rOCTeW IHIMMMHU MOCIyTaMH,
BKJIFOYAIOYH pEeCTOpaHu, Oapu, 6aceiiHu, COPTUBHI MaliJaHYMKH Ta 1H.

Gural Premier Tekirova - nie monoauii rorens, mooymoBanuii y 2010 pomi. Bin
3HAXOJIUTHCS B KPACUBOMY Cay 3 €K30THYHHMH POCIMHAMU 1 Ma€ 3aranbHy 1uionty 200
THUC. M?, BKITIOYAI04YH 24 KOPIYCH 3 ABOX 1 TPUTIOBEPXOBUMH OymiBisiMu. Jlesiki Kopmycu
MaroTh MPSIMHUI BUX1 10 OaceitHiB. ['oTenb BOIOi€ pO3BUHEHOKO 1HPPACTPYKTYPOIO Ta
KOM(pOpTaOeIbHUMU HOMEpPAMH, 10 POOUTH MOr0 MPEKPACHUM MICLEM JUIsl CIMEHHHX
nap. He npoBoaunucs *o0aH1 peMOHTHI pOOOTH, 110 TApAaHTY€E TOCTAM BUCOKY SIKICTb

oOciyroByBaHHS.[ 7]
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JUist BIAMOYMBAIOYMX Yy LOMY TOTEJl PO3Bard € TPETIM 3a BaXJIMBICTIO IMICJI
CMaYHOi Ta pI3HOMaHITHOT iK1 Ta KOM(pOPTHOI 3aTUIIHOT KIMHATU. ToMy aHIMallis 3aiimae
OJIHE 3 TOJIOBHUX MICI[b B CTPYKTYpP1 TOTEII0, MPEICTABIISIIOYN OKPEMUM CepBic, 10 TICHO
MOB'AI3aHUM 3 THITUMHU 1 MA€ BEJIMKE 3HAYCHHSI.

AHIMAaIIISl PO3TIIAIAETHCS K TISTIBHICTH 3 PO3POOKH Ta MPOBEACHHS CIELIaIbHUX
IporpaM BUIBHOTO 4acy. AHIMaliifHI OporpaM BKJIIOYAIOTh CIOPTUBHI IFpH Ta
3MaraHHs, TaHIIOBaJIbHI BEYOPHU, KapHABAJH, I'PH, X001, 3aHATTS, 110 BIAHOCITHCS JO
chepu TyXOBHUX IHTEPECIB Ta IHIIIE.

OyHKIIT aHIMAIMHUX NporpaM IMOJSTaloTh Yy oOpraHizaimii Ta KepiBHUITBI
KyJIbTYPHUMH, O3J0POBYMMH Ta CIIOPTHBHUMHU 3aXOJaMH, a TaKOX IX IMOJAIBIIOMY
MOIIMPEHH] cepell TYpUCTIB. 3a3BHYail, HAMPUKIHIII Ta B CEPEAUHI KOXHOTO MIiCSIIs
TOJIOBHUH aHIMAaTOp, Y HAIIOMY BHIAJAKy CTaplIMid aHIMaTop, CHUIBHO 3 KOMaHIOIO
po3po0iise Ta 3aTBEpKyE aHIMAIliHYy NporpaMy Ha JBa TWKHI, sIKa IIOTHXHS
KOPUT'YEThCS, AKIIO 116 HeoOXinHo. [Iporpama po3nucyeThCcsi Ha KOXKEH JI€Hb THXKHS (32
rOJMHAMHU), CKIAJAEThCSl TOYHUM Tpadik 3axo/iB, 1 Ha KOXKHOTO 4YJeHa KOMAaHIU
MOKJIA/Ial0OThCSl MEBHI OOOB'SI3KM IIOJI0 1X MpPOBEJEHHS. 3arajibHa MporpaMa aHiMmarii
TOTYEThCS TAKUM YMHOM, 1100 pO3BakaJIbHI Ta CIIOPTUBHI €JIeMEHTH OyJIM PI3HOMaHITHI
3a (opMoIo0, IiKaBi ISl BIAMOYMBAKOYUX Ta 3adydaad sKOMOTra OuIbllle Y4YacCHHUKIB.
BedipHi 1110y MOBTOPIOIOTHECS HE YaCTillle HIXK OJMH pa3 3a ABI-TPU THKHI, BpPaXOBYIOUH
3BUYAWHUIA TEPMiH NepeOyBaHHs TOCTel y roreabHOMY KoMmiuiekcei. CiieHapiid, My3uKa,
CBITJO, Xopeorpadisi, KOCTIOMH - BCE€ YITKO TMPOMUCYETHCS Ta OPTaHI30BYETHCS
aHIMaTOpaMM Ta KEPIBHUKOM, SIKAW 4acTo caMm Oepe ydacTh y moy-Tiporpamax. ¥ irpax
aHiMaTopu O€pyTh Y4acTh K TPaBIli, BeAydl Ta Cy/1. B iXH1 000B'SI3KM BXOIUTH MIAITPiB
1HTEpeCy Ta KOHTPOJIIb 32 XOJIOM TPH, BPETYJIIOBAaHHS MOXKJINBUX KOH(MIIKTHUX CUTYaIIii.
[Tix gac rpu aHIMATOP YITKO MOSICHIOE TpaBmiIa, 3a0e3medye ii HermepepBHICTh, OE3MEKY,
OpraHi30BaHHUM IMOYATOK Ta 3aKiHYCHHS 3 OOOB'I3KOBHM MiJCYMKOM Ta OTOJIOIICHHSIM
MIEPEMOKIIIB.

I'otens Gural Premier Tekirova 5* y TypeuuuHi € iieajbHUM BapiaHTOM MJis
TYPUCTIB, SIKl IIYKAIOTh SIKICHUN Ta PI3HOMAHITHUM BIAMOYMHOK. OJHUM 3 HAUOLIBIIUX

repeBar IbOro rOTENI0 € BEJIMKa KOMaHJa aHIMaTopiB, skl 3a0e3MeuyloTh IiKaBl Ta
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3aXOIUTIOI0Y1 TIPOTPaMH Ha MPOTSI3i YChOTO JTHS.

VY roteni MpOMOHYIOTHCS PAHKOBI 3aHATTSA 3 aKBaaepoOiKH, AKI JOMOMOXYTh
BIIUyTH cebe 0aabOopuM Ta 3apsSOUTHCh EHEPri€l0 Ha BeCh J€Hb. AHIMATOPU TaKOXK
OpraHi3oBYIOTh PI3HOMaHITHI CIIOPTUBHI 3MaraHHs Ta irpy, ki MO>KHa rpaTH Ha MPOT3i
nus. Cepen HMX - TeHiC, 0044y, HACTUIBHUU TEHIC, apTC Ta KOMAaHJHI CHOPTHUBHI
3marang. OKpiM TOro, [Jist JIIOOUTENIB BOJHUX PO3BAr € MOKJIUBICTh B3STH y4acTb Y
nporpamMax Ha TisDki. TyT MokHa cripoOyBaTu ceOe B Pi3HMX BOJHHX BUAAX CIOPTY,
TaKUX K CHOPKEJIHT, JaWBIHT, KaTaHHsS Ha BOJHUX JWXax Ta iHmI. Ha BedipHiil yac
3aMpOTNIOHOBAaHA IOy MporpamMa Ta JHUCKOTeKa, SKi J03BOJIATH TOCTSIM HACOJIOJAWTHCH
BIJIMOYMHKOM TIICJISl aKTUBHOTO JIHsI. JIJIs1 MOJIOJIIIUX TOCTEH Mpaltoe BeUipHs aHIMallis,
sIKa HE 3aJIUIIATh 1X Oai Ty KUMHU.

BaxuBO Biq3HAYWTH, 110 aHIMATOPH TOTENIO NPAIOIOTH 3 TOCTAMH Ha KITbKOX
MOBaxX, B TOMY 4YHCI # yKpaiHchkid. Ile J103BOJsiE YKpAalHCBKUM TypHUCTaM
HACOJIO/IKYBAaTUCh ITPOrpaMaMu Ta IrpaMu, He BITUYBAIOYM TUCKOM(OPTY Yyepe3 MOBHUHN
Oap'ep. Takox B ToTeN1 € MOKJIUBICTh 3aMOBUTH TTOCIYTH HSIHI Ha PELIETIIii, 1110 I03BOJISE
O0aTbKkaM HACOJIOH)KYBATHCh BIATIOYMHKOM, HE TNepexuBarouu 3a aireid. Kpim toro, mas
JITEH B FOTEJI1 IpaIltoe AUTSYUi K1y0 3 aHIMaTopaMu, SIKMK ITPOTIOHYE Pi3HI pO3BaXKaIbH1
Ta HaBYaJIbHI 3aHATTA. [OTENb TaKOX MPOIOHYE AWTIYl MPOTpaMH, JI€ aHIMaTOpu
J0IOMAraroTh JITSIM IMPOBECTH Yac 3 KOPUCTIO Ta HACOJI01050. [6]

lotens Gural Premier Tekirova 5* B TypeuuuHi opi€eHTOBaHMII Ha CIMEHHMIA
BIIMIOYMHOK 3 MITBMH OYJb-IKOTO BIiKy. AJIMIHICTpaIlisi TOTEII0 JyXe Cepho3HO
BIIHOCHUTHCS JI0 TMTAaHHS OpraHi3aiii JO3BULIA JUIA JiTeld, TOMy KOMaHJa aHIMaTopiB
3aiMa€eThCsl po3BaraM JJIA JiTeld 3paHKy a0 Bedopa. Haitbimeiry pamicTe IiTIM
MPUHOCUTH aBKBAaNapK, a TaKOX IMITyYHUH TUBDK 1 OKpeMHil OaceiiH 3 MmipaTChbKuM
KopabseM 1 ripkamu. ['oTenp TakoX MPOMOHYE BOJOWMY 3 IMICKOM JIsi HAWMEHITUX
BiJIBilyBauiB, a MiHI-KJTy0 31 CTaTbHUMHU KIMHATAMU Ta TyaJleTaMU MTOAUICHUNA HA OKpeMi
30HU JUIsl AITe pi3HOTO BIKY. /(715 IOHMX TYpHCTIB MPAIOIOTh TPH TEHICHI KOPTH, a B
OCHOBHOMY PECTOpaHI € CTUIbLI JIJIsi TOJAYBaHHS Ta JUTSAYE MEHIO.

OpranizaniitHo-CTpyKTypHUl aHami3 JisabHOCTI rotento «Gural Premier

Tekirova» m03BoJisie BU3HAYMTH OCHOBHI NPUHLMUIM Ta MPOOJEMU BUKOPUCTAHHS
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aHIMalIMHUX TEXHOJOrid y cdepi rocTMHHOCTIL. Jl0 OCHOBHUX NPHUHIMIIB MOXHa
BIIHECTH PI3HOMAHITHICTh Ta SKICTb PO3BAXaJIbHOI MpOrpamu, IO J03BOJISE
3a/I0BOJIBHUTH TOTPEOM PI3HUX KaTeropid TypHCTiB. TakoX Ba)KJIMBO BpPaxOBYBaTH
HalllOHAJIbHI Ta KyJbTYPHI OCOOJIMBOCTI TYpHCTIB, 1100 MporpaMa BiANOBiAana iXHIM
OUiKYBaHHSIM Ta HE BUKIUKAJIa HETPUEMHHUX EMOITIH.

OpHi€ro 3 OCHOBHUX MpoOJjeM € 3a0e3MeueHHs BUCOKOI SIKOCTI MPOBEACHHS
PO3BAKAIIBHUX MPOTpaM Ta aKTUBHOCTEH. [[1s1 11bOr0 HEOOXITHO MaTh KBaldi(hiKOBaHHUX
NpAaIiBHUKIB, Kl MAalOTh JOCBIJ Yy MPOBEJCHHI aHIMAI[IMHUX 3aXOAIB Ta 3HAIOTh, SK
B3aEMOJIISITH 3 TYpPUCTaMH PI3HOTO BIKY Ta HaIlOHAIBHOCTI. TakoX HEOOXITHO MaTu
HaJIeXKHY TEXHIUHY 0a3y Ta o0JaJHaHHS I IPOBEECHHS MPOTrpaM Ta aKTUBHOCTEH.

3aramoM, BUKOPUCTAHHS aHIMAI[IWHUX TexHoyorid y rorem «Gural Premier
Tekirova» € Ba)XJIMBUM €JIE€MEHTOM ISJIBHOCTI, IO JO3BOJISIE ITABUIIUTH SKICTH
oOCITyroByBaHHSI Ta 3a0e3MeYnTH He3a0yTHI BpakeHHA A TypucTiB. llpore, mms
JOCSITHEHHS yCHiXy B I cdepi, HEOOX1THO MOCTIHHO BAOCKOHATIOBATH MPOTPAMH Ta
aKTHUBHOCTI, BpPaXxOBYBaTH MOTPEOM Ta OUIKyBaHHS TYPHUCTIB, a TaKOX 3a0e3nedyBaTh
BUCOKY SIKICTh TMPOBEACHHS pPO3BAXAJIbHUX 3aXOJiB Ta J0ailliuBe CTaBJICHHS [0
KyJIbTYpHUX Ta HalllOHAJBbHUX OCOOMMBOCTEN rocteil. Jlyis 1bOro HEOOXITHO MATH
npodeciiHnX Ta KBaridiKOBaHUX MpaIliBHUKIB, HAJICKHY TEXHIUHY 0a3y Ta 00Ja HaHHS,
a TakKoX 3JIMCHIOBATH TIOCTIMHMM KOHTPOJb SIKOCTI TPOBEJICHHS TIporpam Ta
aKTUBHOCTEH. B 1iJloMy, BUKOPHUCTAaHHsS aHIMAIIMHUX TEXHOJOTIH € e(peKTUBHUM
THCTPYMEHTOM Y TIiJBUIIEHHI SKOCTI 00CITyrOBYBaHHS Ta 3aJ0BOJICHHI MOTPEO TYpUCTIB
y rorensax cepu roctuHHOCTI. [31]

[Ile omHi€I0 OCOOIMBICTIO 3aCTOCYBAHHS aHIMAIITHUX TEXHOJIOT1H B TOTEI € TXHE
BUKOPUCTAHHS Il TOKpaIeHHs B3aemonii 3 roctsamu. Hampukman, a"iMatopu
MPOBOJISITH BIKTOPUHU Ta IrPH, K1 JOTIOMArarOTh TOCTSIM Kpallle Mi3HaTh OAWH OJHOTO Ta
CTBOPIOIOTH aTMOC(EPY CIUTKYBAHHS Ta IPYKEITFOOHOCTI.

Takox BaKJIMBHM aCMEKTOM 3aCTOCYBaHHS aHIMAIlIHHUX TEXHOJIOT1H € TXHS pOJIb
y OIATPUMIIL penmyTalii roteinto. ['ocTi, K1 BiIMOYMBAIIN B TOTEN1 Ta OTPUMAIIU SKICHE Ta
HacWYCeHE J03BLLIA, OyAyTh pEKOMEHIyBAaTH TOTEIh CBOIM 3HAHOMHUM Ta TOBEPHYTHCS B

HbOIO0 3HOBY. TakvM YMHOM, 3aCTOCYBaHHSl aHIMALIMHUX TEXHOJIOTIA € BaKIIMBUM
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€JIEMEHTOM MapKETUHIOBOI CTpATErii TOTENIO.

VY rorem «Gural Premier Tekirova» TakoX BHUKOPUCTOBYIOTh IHHOBALIMHI
TEXHOJIOT1i JJI MIABUUIECHHS SIKOCT1 aHIMAIliHUX nporpaM. Hanpuknaa, BUKOpUCTaHHS
MPOEKTOPIB Ta IHTEPAKTHUBHUX JOUIOK JOMOMAara€ CTBOPIOBAaTH OUIbII HACHYEHY Ta
L[IKaBy Mporpamy, sika 3MOKe 3allIKaBUTH TOCTEN PI3HOTO BIKY Ta IHTEPECIB.

TakyuM 4YHMHOM, aHIMAI[IMHI TEXHOJIOTII € BaXXJIMBHUM €JIEMEHTOM JISJIBHOCTI
roremo «Gural Premier Tekirovay. Bonu 3a0e3neuyioTh HacCMUEHE Ta I[iKaBe J03BULISA
JUISL TOCTEH, IMiJIBHIIYIO PiBEHb 3aJ0BOJICHOCTI TOCTEH Ta MO3WTHMBHO BIUIMBAIOTH Ha
penyTaiito rorento. OpraHizailis aHIMaIiiiHOI poOOTH B TrOTeNl nependavyac BUBUCHHS
1HTEepeciB Ta MOTped roctei, po3poOKy Ta BIPOBAKEHHS IIKABUX Ta PI3HOMAHITHUX
nmporpam, MiATPUMKY B3a€MO/II1 3 TOCTSIMU Ta BUKOPUCTAHHS IHHOBAI[IMHUX TEXHOJIOT1H
JUTSL TIZIBUIIIEHHSI IKOCT1 IMPOTpam.

CytHicTh aHiMallli B cdepl TOCTUHHOCTI MOJATae y CTBOPEHHI Iporpam Ta
3aX0/11B, SIK1 MAIOTh Ha METI 3a0e3MeYeHHs IKICHOTO Ta HACUYEHOT0 JO3BLLIA JJIsl TOCTEH
roresto. PI3HOMaHITHICTE Ta IIKaBICTh MPOrpaM J03BOJISIOTH 33 I0BOJLHUTH MMOTPEOH Ta
1HTepecH pi3HUX Kareropiit rocreit. Y roreni «Gural Premier Tekirovay 3acToCOBYIOThCS
pi3HI BUJIM aHIMAaIlii, TaKi SK CIIOPTUBHI IrpH, BIKTOPUHU, TAHII Ta 1HIII, IO JIO3BOJISE
3IYYUTH J0 Y4acTi K JOPOCIIHX, TaK 1 JTITEH.

IcTopyyHi TIepeyMOBHM BHHUKHEHHS TYPHCTHYHOI aHIMaIlii TOB's3aHl 3
PO3BUTKOM TypHU3My Ta TOTEIBHOI Taiy3i. Y Tpoleci pO3BUTKY TypuU3MYy 3'sBUIIACS
nmoTpeba B opraHizamii J03BULIA I TOCTEH, IO BIAMOYMBAIOTH B roteisx. Ileprmri
mporpaMu aHimMarii OyJau MPOCTHMH 1 Malld Ha MeTI Jiumie 3a0e3NedeHHs] po3Bar Ta
PO3BaXATBHUX 3aXO/IB JIJIsl TOCTEH. 3r0/10M, 3 TIOSIBOIO KOHKYPEHIIii Ha pUHKY TOTEIBHOT
rajys3i, IporpaMH aHiMarlii cTtaad OUIbII PI3HOMAHITHUMH Ta I[IKABUMH, 3 METOIO
MPUBEPHEHHS HOBUX TOCTEH Ta MiABUIIEHHS PIBHS 3aI0BOJICHOCTI BXKE ICHYIOUUX.[12]

Opranizarlist IisUTBHOCTI aHIMAIIIHOT cITy>k0u B roTeli nepeadadae po3poOKy Ta
BIIPOBAKCHHSI TIPOTpaM, K1 BIAMOBIAAIOTH MOTpedaM Ta iHTepecaMm roctei. J{ms mporo
HEOOX1THO MPOBOAUTH aHali3 IPyN rOCTEeH, SKl 3a3BUYAll BIJIMOYMBAIOTH B TOTENI, iX
BIKOBOI KaTeropii, HaIl[lOHAJbHOCTI, 1HTEepeciB Ta ynoaoOanb. Ha OCHOBI IbOTO aHami3y

CKJIQJIalOThCSl MPOTrpaMH, SIKI BKIIOYAIOTh PI3HOMAHITHI aKTHUBHOCTI, $IKI CIPHUSAIOTH
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PO3BUTKY TBOPUYOTO Ta (PI3MYHOTO MOTEHI[IaTy TOCTEM.

TexHonoris CTBOPEHHS aHIMAallMHUX MpOrpaM IMOJNSIra€e Yy BHKOPUCTAHHI
IHHOBAIIITHUX METOJIB Ta TEXHOJOT1H, SIK1 JO3BOJISIIOTH MiIBUIIUTH SKICTh MPOrpaM Ta
3a0e3neunTy iX ePeKTUBHICTh. JlO TaKuX METOJIB HajlekaTh BUKOPUCTAHHS TU(POBUX
TEXHOJIOT1i, BIICO- Ta ayJ10 00JIaIHaHHSA, CTBOPEHHS IHTEPAKTUBHUX IrOp Ta Mporpam,
AK1 MOKYTh OYTH 3aIylIeH1 Ha PI3HUX MPUCTPOSX.

TaxuMm ynHOM, Oprasizaiis aHiMaliitHOT pOOOTH B TOTEIN1 € BaXJIMBUM €JIEMEHTOM
1St 3a0€3MeYeHHs SIKICHOTO Ta HaCUYEHOTO J03BULIA JUIsl rocTeil. BuBueHHs iHTepeciB
Ta MOTped rocteil, po3poOKa Ta BIPOBAIKEHHS LIKABUX Ta PI3HOMAHITHUX IpPOrpam,
OiATPUMKa B3a€MOJIIi 3 TOCTSIMU Ta BHUKOPUCTAHHS I1HHOBAI[IMHMX TEXHOJIOTIM €
KIIIOYOBUMU (DaKTOpaMu JIJIsl TIJBUIIEHHS PIBHA 33JJ0BOJICHOCTI TOCTEHN Ta MO3UTUBHOTO

BIUIMBY Ha PEIyTaIlio rOTEeJIO.

2.2. Opranizanis animaniiiaux nocayr rorenaio '"Gural Premier Tekirova''.

Opranizamis aniManiitaux mocayr B roteini "Gural Premier Tekirova" € kimrogoBum
€JIEeMEHTOM TOCTUHHOCTI, JO3BOJISIOYM TMIABUIIUTH SKICTh OOCIYroByBaHHS Ta
3aJI0BOJIBHUTH TOTPEeOM TYPHUCTIB Yy pO3BaXKAIbHUX MpOorpaMax Ta AaKTUBHOCTSX.
AHiMaIiiiHa mporpama - I¢ po3BakKaJIbHI Ta KYJbTYPHI IporpaMu IJis TYPHUCTIB, SIKi
JOTIOMAraroTh iM pO3CIIA0UTHCS Ta HACOJIOAUTHUCS BIAMIOYMHKOM. Taki mporpaMu MOXKYTh
OyTH pI3HOMaHITHMMH, Bijl CIIOPTUBHHX 3MaraHb Ta 3aHATh (DITHECOM /10 TEMATUYHUX
BEUIPOK Ta KOHKYPCIB.

lorens "Gural Premier Tekirova" mpormonye cBOiM KIi€HTaM IIUPOKHUMA CIIEKTP
aHiMariiHux mociyr. [Iporec MiATOTOBKM Ta PO3POOKM aHIMAIIMHOI MpOTrpamMu €
OCOOJIMBUM BHUJAM iSUIBHOCTI, KWW TMOTpeOye peTenbHOro IMiAXoay Ta yBard 0
netaneir. OpranizaTopaMm HEoOXiTHO BpaxoOBYBaTH pPi3HI (pakTopw, Taki K BIK, CTaTh,
COIIaJIbHUN CTaTyC, HAIIOHAJIBHICTh, CIOCIO JKUTTSA Ta CTaH 3I0POB'Sl MalOyTHIX
rsgaviB. TakoX Ba)KJIMBO BPaxOBYBAaTH KOHIISMIIIIO aHIMAIIMHOI MporpaMu Ta 3HAHHS
OiopuT™MIB 103BLLIA. [ 7]

J171s1 CTBOPEHHSI KOMILIEKCHOT aHIMalIiHOT TporpaMu HEOOX1JTHO MOEAHYBATH Pi3H1
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BUJIM MIPOTpaM, Takl K CHIOPTUBHI, KyJIbTYpPHO-TI3HABAJIbHI, pO3BaXKAJIbHI Ta 0310POBYI.

Ile 3a0e3mneuye MoBHE PO3C/IAa0IEHHS Ta BIIHOBIEHHS (DI3UMYHUX Ta PO3YMOBHUX CHJI

TypuctiB. (Puc.2.1.)

3A HALIOHANBOHD
O3HAKOHY

* HaujoHanbHa
* MixHauioHanbHa
* ETHorpadiyHa

/
e

0 el 3A BIKOBOO
* CNOpPTUBOH-0340POBYa O3HAKOH
¢ CnopTUMBHO-pO3BaXankHa
¢ CnopTKBHO-Mi3HaBansLHa

3ATANY3EBOH
O3HAKOK

* TypucTuiHa
+ [oTensHa
* PekpeauliitHa

3ANOTPEEAMM TA
MOTWMBALIEKD
TPYWCTIB

* AHimMauis B pyci

* AHiMaljis yepes nepexvBaHHA
* AHimaUjis yepes cninkyBaHHA

* AHiMaUis Yyepes 3acrnoKoEHHSs
* KynbTypHa aHiMalin

« [ins AiTeld ACLUKINEHOrO BiKy

¢ [ins AiTeld WKiNLHOro BiKYy

¢ HOHaubka

* MonogixHa

« [lna nogeli cepeHLOro Biky

* /lns neHcioHepiB Ta iHBanigie

¢ EkckypcifiHa + TBopua aHimaujs

* KyneTypHO-Ni3HaBanbHa
 MpurofHuULbKo-irpoBa

» Teopua

o BMAOBVILLlHO-pOBBa)KaﬂbHa

Puc.2.1. Knacudikaiiiss TypuCTHYHOI aHIMAIlli Ha puKiIaai roreato «Gural Premier
Tekirova»

Iicepeno: pozpobneno asmopom 3a oanumu [36]

BaxnuBuM eneMeHTOM IUIaHYBaHHS aHIMAIiHHOI MporpaMu € MaTrepiaau Ta
TEXHIYHE OCHAIeHHs roreito. HasBHICTh OaceilHy Ta CIieHH, a TaKOXX PEKBI3UTIB Ta
IHBEHTAPIO € BAXJIUBUMU JJIsI CTBOPEHHS SKICHUX MIOY. TakoX HEOOXiTHO MIKITyBaTUCS
mpo Oe3neKy TYpPHCTIB MiJ Yac ydacTi B aHIMAIlIMHUX 3aXxoJax, 30KpeMa IIijJ| dac
CIIOPTHBHUX Tporpam. JIJIs JOCATHEHHS YCINIIHOI peari3allii i€l MisuIbHOCTI B TOTENI
BUKOPUCTOBYIOTh Pi3HI CTpaTerii, sSKi MOB'sI3aHi 3 KaJpOBUM MMOTEHI[IAJIOM, PO3POOKOIO0
KOMITJIEKCHUX TIPOTPaM Ta CIIBIPAIICIO 3 IHITUMH BiJJUIAMHA TOTEIIO.

OnHMM 3 BaXJIMBHX YWHHHUKIB YCHINTHOCTI aHIMAIIMHUX IOCIYT € HasBHICTb
JOCTaTHBOTO KaJpPOBOI0 IMOTEHIllaNny, L0 Ma€e HEOOXITHUW TBOPYMU MOTEHLIAT Ta

npodeciitii HaBu4Ku. J1Jist 3a0e31eueHHs TAKOro MOTEHIIIaly TOTENb 3aJy4a€e Ha CE30HHY
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poOOTY CTYIEHTIB Ta AKTUBHUX JIFOJIEH 3 PI3HUMU TAJIAHTaMHU, a TaKOXK Npo¢eciOHaIB 31
crienianbHuX areHiid. OKpiM IbOro, rOJIOBHA BUMOTA /10 KOMIUIEKCHUX aHIMaIllHUX
IporpaM NoJisAra€ B iX BIAMOBIAHOCTI 3arajpHId cTpaTerii po3BUTKY rorento. Taka
mporpaMa MOBMHHA OyTH po3poOJieHa 1 opraHizoBaHa BIAMOBITHO 10 CTpaTerii Bciel
opraHizaiii Ta CIIBOPAIIOBATH 3 IHIIUMHU BIJJUIAMU TOTENI0, TAKUMU SIK (IHAHCOBUH,
IOPUANYHUM, KaPOBUH, TEXHIUHUN Ta OXOPOHHUH.

Kpim 6e3nocepeinboi poOOTH 3 BiANMOYMBAIOUMMHU, aHIMAllIHA KOMaH/1a TOTENI0
MOK€ BUKOHYBaTH Taki (YHKII, SK yd4acTh Yy pEKJIAMHHX 3ax0Jax TypUCTUIHOI
KOMIIaH1i, opraHi3allisi eKCKypciii Ta CTBOpEHHS TO3UTUBHOI 1H(OpMaIlii Ipo 3aX0/u, K1
OUiKyIOThCs.[31]

OnHi€0 3 TOJOBHUX METOIO CIYXKOW aHIMallli rOTeN0 € MOCTIMHUN KOHTAaKT 3
BIJIMOYMBAIOYMMU, CTBOPEHHS BIIMOBIAHOT aTMOC(epH, MABUIIICHHS PI1BHS 33/10BOJICHHS
KJIIEHTIB Ta 3a0€3IMeUeHHs X MOBEPHEHHS Ha HACTYNMHUU BIAMOYMHOK B IIbOMY TOTEJI.
JI1s1 TOCATHEHHS IMX METO0, aHIMAaIliifHa KOMaH 1a Ma€ BpaXOBYBaTH Pi3HI aCIIEKTH, TaKi
SIK BIKOBI1 Ta COIliaJIbH1 XapaKTePUCTUKH BiJIB1IyBauiB, iX IHTEpECH, MOTPEOH Ta OaKaHHS.

OmuuM 3 BHAIB aHIMalii B cdepl TOCTHHHOCTI € TeMaTW4yHa aHIMallisg, II1o
IPYHTYETHCS Ha BUKOPUCTAHHI IEBHOI TEMATHKH, HAIIPUKJIIAJ], 3MMOBHUX CBSIT, MOPCHKUX
npuroJ; abo eTHIYHUX TpaauIlid. TeMarwdHa aHIMAaIlisl J03BOJISE 3TYYUTH OLIBII
IIUPOKY aYIUTOPit0, 30UIBIIMTH PIBEHH 3aIlIKABICHOCT1 BIJBilyBauiB Ta CTBOPUTHU
He3a0yTHI BpaKCHHS BiJl BIATIOYUHKY.

[HIIMM BaXKJIMBUM acHEKTOM aHiMaiii B cdepi TOCTUHHOCTI € BUKOPUCTAHHS
Cy4aCHUX TEXHOJIOT1M Ta IHHOBAIIMHKUX MiaxoAiB. Hampukiian, cTBOpeHHS BIpTyadbHUX
EKCKypciii a00 BUKOPHCTAHHS IHTEPAKTUBHHX IrOp Ta MpOrpaM MOXKE JIOMOMOITH
3a]ly9UTH OUTBINIE BiIBIyBadiB Ta CTBOPUTH OUTBII IIKaBi Ta PI3HOMAHITHI MPOTPaMHU.

I'otenms "Gural Premier Tekirova" BimoMuii CBOEI0 YHIKaJIBLHOIO OpPraHi3aIli€lo
aHimManiiaux mporpam. KokHa mporpama mpoXOAWTh TMEBHI €Talmu CBOT'O YKUTTEBOTO
UKy, SIKI BKJIIOYAIOTh pO3pOOKY HOBHX aHIMAIIMHUX MpoOTrpaM, CTBOPECHHS
OpUTIHAIPHUX CBSTKOBUX IOy Ta TeaTpaJbHUX BUCTAB 3a IMEBHOKI TEXHOJOTIEIO.
TexHoNor1sl CTBOPEHHS aHIMAaLIHUX MporpaM BKJIIOYA€ KOMIUIEKC MPUUOMIB PoOOTH

aHiMaTopa, OpraHizalil0 poOOTH, BUKOPUCTAHHS CHEIIaIbHUX TEXHIYHUX 3ac00iB,
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€KOHOMIYHMI Ta pEeKJIaMHUN PO3PaAXYHKH.

TexHonoris popMyBaHHS aHIMALIHHOT MPOTPaMU BKJIIOYAE OpraHi3aliiiHui eTarl,
7€ TeHEepyeTbCs 1esl Ta MIAOMPAIOThCs Pi3HI KOHIEMIl, a TaKoX IHCTPYKTOPCHKO-
METOJMYHUIN €eTall, /1€ CTBOPIOIOTHCS CLEHapii 3aX0/A1B, TEKCTIB €KCKypciil Ta BiaOip
CIIOPTHBHOTO 1HBEHTapIo. Pexkucepchkuil eTam BKIIOYA€ PO3MOILT pOJIeH, CKIaJaHHs
IUIaHy, pEeneTUlii Ta MOCTAaHOBKY IIOy. TexHiyHuM eTan mnepeadayae MiATOTOBKY
TEXHIYHUX 3aC001B, CIICHU, PEKBI3UTY, J€KOpaIliif, OCBITICHHS Ta My3UYHOT'O CYPOBOTY.
ExoHOMIYHMIT po3paxyHOK BapTOCT1 KOXKHOI MpOrpamu, ix co0iBapTICTh Ta GOPMYBAHHS
[[iHM € BOXJIMBUMH €TamaMH, OCOOJIMBO Yy BHMAJKY HaJaHHS IUIATHUX aHIMaIiiHHX
nocayr.[18]

Taka TexHoOJOrIYHA cHUCTEMa MpPEJCTaBlA€ COOOI0 MOBHY CHUCTEMY, B sIKil BCi
KOMIIOHEHTH B3aeMOA10Th. Opranizaiis aHiMauiiHux nociuyr y roreii "Gural Premier
Tekirova" moBHICTIO BIANOBi/Ia€ Cy4aCHUM BUMOTAM TOCTUHHOCTI Ta TYpU3MY, a TaKOX
3a0e3neuye HaJIKHUN PIBEHD 33JI0BOJICHHS MOTPeO Ta O4iKyBaHb TOCTEH.

JlocsTHEHHS yCIiXy B OpraHi3ailii aHIMaliifHUX Mporpam 3ajIeKUTh BiJl pO3YMIiHHS
CYTHOCTI Ta 3Ha4eHHs aHiMaIlii B cdepi roctuHHOCTL. ['oTens "Gural Premier Tekirova"
YCHIITHO pealli3ye pi3HOMaHITHI (OpMH aHIMaIlii, BKIFOYAIOUX [I0Y-TIPOrpaMu, BEUipKH,
KOHKYPCH, CIIOPTHUBHI TYpHIpH, eKcKypcii Ta iHmi. KoxHa nmporpama po3poOsserbes 3
ypaxyBaHHSIM IHTEpECiB Ta TOTped TOCTel TOTeNo, IXHBOI BIKOBOi KaTeropii Ta
HaIlI0HAJIBLHOT TPUHAJICIKHOCTI.

[cTopuyHi mepe1yMOBY BUHUKHEHHSI TYPUCTUYHOI aHIMAIlii TOB'sI3aH1 3 PO3BUTKOM
Typusmy B 60-70 pokax XX CTONITTA, KOJIM aHIMaIliiiHa Ciyx0a cTajia Ba)KJIMBUM
€JIEMEHTOM B PO3BUTKY TYPU3MY, OCKUIBKM JO3BOJIE 3a0€3MEUYUTH TYPHUCTIB
PO3BaXAITBHUMU MPOTPaMaMU Ta aKTUBHOCTSIMH, SIKI CTAIOTh BOXKIMBUM KPUTEPIEM MPHU
BUOOPI1 MICIIS BIZIOYNHKY.

Opranizartis aHiMaiiiaoi cayx6u y rotemi "Gural Premier Tekirova" nepenbagae
BUKOPHCTAHHS TEXHOJOTIi CTBOPEHHS aHIMAalIiHUX MporpaMm, po3poOJIeHuX 3
ypaxyBaHHSIM HOTpeO TYPUCTIB Ta MOXYTb OyTH Pi3HOMaHITHUMHU 32 TEMAaTUKOKO Ta
ckiagHicTio. Jlyig mpoBeneHHs mporpaMm MOTpiOHE HallekHEe OO0JagHaHHA Ta

KBajipikoBaH1 MpaIliBHUKH, K1 MAIOTh JOCBIJ y MPOBEACHHI aHIMAIIMHUX 3aXOIB Ta
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3HAIOTh, SIK B3aEMOIATH 3 TypucTamu.( Puc.2.2.)

TeaTpasliI30BaHI 3axXxogu

CBSATA

KOHLUepTH
KOHKprVI
dopmMuU po3BarXkasbHO- BITaNbHI
IFPOBOTO AO3BIANA decTuBaIbHI

TeémMaTu4HI Be4Hopu

po3Ba>kasibHO-IrPoBI NporpaMmmn
CNOPTUBHI 3aXxo4n

TaHUOBaJIbHI BEHOPW

Puc. 2.2. ®opmu po3BaxanbHO — IrPOBOTO JA03BLLIA

Horcepeno: pospobneno asmopom 3a oanumu [47]

I'otens "Gural Premier Tekirova" npomnoHye pi3sHOMaHITHI BUAU aHIMaIlii, cepes
SIKUX: BOJIHI CIIOPTHUBHI 3MaraHHs, TaHIIOBAJIbHI BEUOPH, ITPH Ta 3MaraHHs JJIs JIiTeH Ta
JOPOCTUX, IIOYy-TIpOrpaMy Ta KOHIIEPTH, a TaKOX CIHeIliaJbHI TEeMaTH4YHI BEYOpU 3
HAI[IOHAJILHOI0O Ta MICIIeBOI0 KyxHeto. KokHa mporpama mae CBOIO TEMAaTHUKy Ta
CKJIQJIHICTh, IO JO3BOJISE€ 3aJ0BOJIBHUTH TOTPEOM pI3HUX KaTEropii TYpPHCTIB.
Opranizaiiiss a"HiMaI[iiHAX TPOrpaM TaKOX JIO3BOJISE B3AEMOMISITH 3 TypUCTaMU Ta
CTBOPIOBATH CHPUATIWBY aTMocepy B TOTENi, IO CIOPUSE TO3UTUBHOMY OCBITY
BIIMIOYMHKY Ta 30UIBIICHHIO JIOSIILHOCTI JIO TOTEJIIO.

VY mpomeci opranizaiii arimariitnoi ciayx6u y roremi "Gural Premier Tekirova"
BUKOPUCTOBYIOTHCS TEXHOJIOTii CTBOPEHHS aHIMAI[IWHUX MpOTpaM, IO JO3BOJIAIOTH
3a0€3MeUnTH SKICTh Ta PI3HOMAHITHICTH ITporpam. Jlo TaKuX TEXHOJIOT1i MOYKHA BITHECTH
BUBYEHHS NOTPeO TYPHUCTIB, aHAII3 KOHKYPEHTIB, CTBOPEHHS KOHIIEMIII] Ta MIaHYBaHHS
rnmporpaM, MiJAIFOTOBKY HEOOXIAHOTrO oOOJlaJlHAHHS Ta IHCTPYMEHTIB, PO3pOOKY Ta

MPOBEJEHHSA TPEHIHTB ISl MPAIIBHUKIB, OIIHKY €(QEeKTUBHOCTI MporpaMm Ta ix
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nokpamieHHs. [4]

VY miacyMKy MOKHA CTBEpPJKYBAaTH, IO OpraHizalis aHIMaliifHOi cIyx0u €
BaKJIMBUM €J€MEHTOM rocTHHHOCTI rotento "Gural Premier Tekirova", axuii qo3Bosse
3a0€3MeUnTH SKICTh Ta PI3HOMAHITHICTh PO3BAXKAJIBHUX Ta KYJIBTYPHUX MpOrpam Iis
TypUCTIB. BHKOpHUCTaHHA TEXHOJOTrM CTBOPEHHS aHIMALIMHUX Mporpam 03BOJISE
3a0e3neynT €eQEeKTUBHICTh Ta SKICTh MPOBEACHHS MpOrpaMm, a TaKOX 30UIBLIUTH

JIOSUTBHICTh TYPHUCTIB 0 FOTEIIIO.

2.3. AHaJui3 cucreMu ynpap/iiHHS aHiManiiHol AisibHOCTI ""Gural Premier

Tekirova'. ExonoMmiunuii epeKT BiJ opranizauii aniMauii B mepeaxi

Opranizaiisi aHiMailii B MEpexXi TOTeNliB € Ba)JIUBHUM €JIIEMEHTOM PO3BUTKY
roTesibHOro O13HECY, OCKUIbKM BOHA 3a0e3leuye po3Barv Ta pejakcalliio JJjis TOCTeH,
CTBOPIO€ HE3a0YTHI Bpa)KCHHS Ta JI0NIOMarae B 3aJy4eHH1 HOBUX KIIIEHTIB. Y 3aJI€KHOCTI
BiJl TUITy TOTEJIIO Ta MOro JIoKallii, aHiMalliifHa mporpaMa Moxke OyTH pi3HOMaHITHOIO -
I1€ MOXKYTbh OyTH CIIOPTUBHI 3MaraHHs, BeUipKH, TaHIIl, IFPH JJIs1 TITeH, KBECTH, EKCKYpPCii
Ta 6arato 1HIIOTO.

I'otens "Gural Premier Tekirova" € BUCOKOKIIACHMM TOTEJIEM, KM Mae 00pe
po3po0JIeHy CHCTEeMY YIIPaBIIiHHS aHIMAIIHHOIO ISUTBHICTIO, IO JTIO3BOJISAE 3a0€3MCUUTH
BHCOKY SIKICTb PO3BKAJIIBHUX MOCTYT IS TocTeld. CUcTeMa yrpaBiIiHHS BKJIIOYAE B cede
TUIaHYBAaHHS aHIMAIIHHUX TIPOTrpaM, OpraHi3allilo aHIMaIiiHOI CiIyKO0u, 3a0e3nedeHHs
HEOOXITHUM O0OJIaJHAHHSAM, MOHITOPHMHT Ta OIIHKY SIKOCTI PO3BaKAJIbHHUX IMOCIHYT,
CTBOPEHHS TEMATUYHUX MPOTPaM Ta B3AEMO/IIO 3 IHIIMMH MAPO31IaMHU TOTEINIO.

[lepmmii eTan - muaHyBaHHS aHIMAIiHHUX MporpaM. KepiBHUIITBO TOTEIIO pa3oM
13 crmemiajgictaMyd 3 aHiMalii po3poOssie MIaH PO3BAKAIBHUX MPOrpaM Ha MICAID 3
ypaxyBaHHSM TMONEPEIHBOTO JOCBIAY Ta moTped rocreid. Ilman moBunen OyTu moOpe
popoOIeHUM, TI00 3aT0BOJILHUTH IHTEPECH PI3HUX TPYII TOCTEH.

Jpyruii eran - oprasizalis aHIMailiiiHO1 ciry>k0u. ['oTens Mae okpemMuil BiIILT 3
aHIMallll, SIKUM cKiIamaeTbesi 3 KBadi(iKOBAaHMX MPAI[IBHHUKIB, 110 MalTh JOCBII Yy

MPOBEICHHI PO3BaKaJbHUX 3aXO0J/IB Ta BMIIOTh B3aEMOIATH 3 TocTsaMu. Lleit Bimain
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MMOBUHEH MAaTH THYYKICTh Ta OyTH TOTOBUM MPUCTOCOBYBATHCS JI0 TTOTPEO TOCTEH.

Tperiit eran - 3a0e3nedyeHHs o0naaHanHs. JIJisi MpoBeIeHHS aHIMAI[IHHUX TIporpam
roresab Ma€e HeoOXiHe 00JIaHaHH, TaKe sIK 3BYKOBA Ta CBITJIOBA anaparypa, CllOpTUBHE
oOnagHaHHs Ta 1HII NpuHaau. Bee o0naaHaHHS MOBUHHO OYTH CyYaCHUM Ta SIKICHUM,
1100 3a0€e3neunTy yCHilllHe MPOBEACHHS IPOrpaM.

YerBepTuii eTan - MOHITOPUHT Ta OLIHKA sl KOCTI PO3Ba)KaJlbHUX MOCIHYT. ['oTenb
3MIIHCHIOE MOHITOPUHT SIKOCTI MTPOBEICHUX MPOTPaM Ta OTPUMYE 3BOPOTHUMU 3B'SI30K BiJT
rocTel moa0 iXHbOI 3a0BOJEHOCTI. TaKoXX MPOBOIATHCS PEryJSIPHI OI[IHKK POOOTH
aHIMalIiHOT CIy)XOM Ta BHECEHHS HEOOXITHUX KOPEKTUB [JIsl TMOKpALIECHHS SIKOCT1
TOCHYT.

[I'sTuit eran - crBopenHs TemaTuuHux nporpam. ['orens "Gural Premier Tekirova"
PETYIISIPHO CTBOPIOE TEMATUYHI TPOrPAMH ISl CBOiX FOCTEH, TaKl SIK Be4ipKH, (hecTUBall,
IOy Ta iHII 3aX0au. BOHM JomOMararoTh CTBOPUTH HEMOBTOPHUI JOCBII JIJIs TOCTEH Ta
3a0€31euyI0Th MMIBUIIICHHS PIBHS 32/10BOJICHOCTI.

[IlocTuii eTan - B3aeMO/Iis 3 IHITUMU MiAPO3AUIaMH TOTENI0. AHIMAIlIiHA CTy)k0a
TOTEJII0 B3a€EMOJIIE 3 THIIMMH MIAPO3ALIaMHU, TAKUMHU K KyXHsI, 6ap, perenilis Ta iHIii,
o0 3a0e3MneunTy MOBHUM Ta TapMOHIMHWEN AOCBiA s rocted. Hampukiman, mig gac
TEMAaTHUYHOI BEUIpKW aHIMaIlliiiHa Cciy)k0a CIIBOpAIOE 3 KyXHEI0, 00 3a0e3NeunTH
BIJIMOBIIHY DKy Ta HaIoi s TocTei.[12,28]

Y roreni "Gural Premier Tekirova" ycmimHO opraHizoBaHi pi3HOMaHITHI
aHIMaIliliHi IporpamHu, sKi 3a0e3Me4yl0Th pO3Baru Uisi TOCTEH, CTBOPIOIOTH MO3UTHUBHY
aTMocdepy Ta TOTIOMAaraloTh B 3aJIydeHHI HOBUX KIi€HTiB. Hampukiaz, BOJHI CIOPTUBHI
3MaraHHs, TaHIIOBAJIbHI BEUOpPH, IrPH Ta 3MaraHHs I JITEH Ta JOPOCIHX, IIOY-
mporpaMu Ta iHmii. Takok roTenas MPOMOHYE TUTATHI €KCKYpCii, sIKi OpraHi30BYIOTHCS B
paMKax aHiMaIriiHoi nmporpamu.[7]

AGu 3a0e3meunTr He3a0yTHIN BIIIMIOYMHOK CBOIM roctsM rotenb «Gural Premier

Tekirova» mpomnonye mupokuii cnexkTp mocayr (Tadi. 1).



[Tepenik mocnyr rotento «Gural Premier Tekirovay
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Tabomuisa 1

HazBa

XapakTepucruka

SaranpHi

Limomo6oBa criiika peectparii

OO6ciyroByBaHHSIM 32 CUCTEMOIO «BCE BKIIFOUCHO»
Benmkwii akBanapk 3 pi3HOMaHITHUMH BOJHUMHU TipKaMu
3 Gaceiinu

10 pecropaHiB 31 cTpaBaMH TYPELbKOi 1 MDKHAPOAHOI KyXH1
8 OapiB, BKIIIOUAIOYM ipiaH/ICbKUi 11a0 1 6ap Oust OaceiiHy
O310poBYHil cria-IICHTP

[Mocmyru TypenbKoro xaMamy, CayHH Ta JIa3Hi

MiHi-k1y0 1151 MaJIeHbKHX TOCTel

JluckoTeka Ha BIIKPUTOMY MOBITpP1

Tpancdep 3/m0 aeponopty

be3komToBHa MapKoBKa

CiMmeitH1 HOMepH Ta HOMEPH JIJIsI HEKYPIiB

Micus nist KypiHHS

Konmuitionep B KO)XHOMY HOMEpI

[Tocayra «13BIHOK-OyIUITLHUKY

oxenne mpuOupaHHs

[Tocayru animaTopis

JlonaTkoBi

[IpacyBanHs omsTy

XiMyucTKa

IIpansus

KcepokormiroBaHHs

JuTsadi nbkeuka

CrientianbpHe Ji€THYHE MEHIO (32 3aITUTOM)
30epiranHs Oaraxy

Haganns mociyr nepekiagayda

Exckypcii Oynp-sikoro gpopmary

Openpa sxT 1 aBTOMOO1IB (3 BogieM abo 6e3)

3aMOBJIEHHS KBUTKIB Ha KyJIbTYPHIi 3aX0]I1
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Mo>kHa 3p0OUTH BUCHOBOK, 1110 cbOroJiHI rotenb «Gural Premier Tekirova» — me
3aci0 po3MilllEeHHS HOBOT'O MOKOJIIHHS, 110 IUHAMIYHO pO3BHUBAaEThCs. [lopsia 3 BUCOKUM
npogdecioHani3sMoM CHIBPOOITHUKIB TOTENb BUKOPUCTOBYE HANCy4YacHIIIl TEXHOJIOrII B
roTebHIN ramgysi Ta BeAeHHs Oi3Hecy B muIoMy. ONTHMI3yIOYM CBOi BUTPATH, TOTEb
«Gural Premier Tekirova» 3a0e3nedye CBOiX KIII€HTIB SKICHUM BIIMOYMHKOM Ta
He3a0yTHIMU BpaXKeHHsIMU. 3 TypOOTOIO MPO CBOiX KIIEHTIB, rotenb «Gural Premier
Tekirova» mocTiiHO Mpaltoe HaJl MOJINIIEHHSAM SKOCTI CEPBICY 1 PO3LIUPIOE MEperiK
HOCIIYT, 1110 HAJIAl0ThCSI.

Jlami po3riisiHeMO y3arajibHEeHYy oprasizainiiny cTpykrypy roreito «Gural Premier

Tekirovay, sika peacTaBieHa Ha puc. 1.

AunpekTop

3aMiCHUMK IUPEKTOpa 3 MUTaHb 3aMICHUK TUPEKTOpa 3 TOCMOIapPChKOT
00CITyTOBYBaHHSI Ta €KOHOMIKH YaCTUHU

Crnyx0a mpuiioMy Ta po3MIIIeHHS Pectopanu

Bimgnin 6poHtoBaHHS 1 TPYIOBOTO Kyxast, Gapu

00CITyrOBYBaHHSI
Cnyx0a 006CcTyroByBaHHs SPA-uienTp
HOMEpHOTO (OHITY Ta MPUMIIICHb
BECTUOIOJILHOT TPyITH
AHiMarriiina rpymna
MapKkeTHHTOBHIA BIITLT
[Nocnomapchkuid BiIi
dinaHCcOBO-KOMepIIiiiHa ciyk0a
[mxeHepHo-ekcITyaTaliiina
Binnin kanpis cimyx0a

Puc. 1. Y3araneHeHa opranizamiitna ctpykrypa rotento «Gural Premier Tekirovay

Crnin BiA3HAYUTH, 10 OpraHizaliiHa cTpykTypa rorento «Gural Premier Tekirovay
BIIHOCUTBCS 7O JIIHIMHO-()YHKIIOHAIBHOTO THUIYy CTPYKTYp YIpPaBIIHHS, SIKH

nependavae, mo mTadHl ((QyHKIIOHATBHI) CIYyXOM OTPUMYIOTh MOBHOBA)KCHHS
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YIOPABIIIHHS CIIYKOaMH HHKUYOTO PiBHS, SIK1 BUKOHYIOTH BIAMOBI/IHI ClIeLiajIbHI (PYHKITII.
3a3HauMMo, 10 OpraHizaliiHa CTpyKTypa ynpaBiiHHsS roteneM «Gural Premier

Tekirova» € HallmoOmWMpeHIIUM  BUAOM OIOPOKPAaTUYHOTO

CTPYKTYypH

XapaKTEPU3YETHhCS BEIUKUM YHCIOM TOPU3OHTAJbHUX 1 BEPTUKAIBHUX 3B'SI3KIB 1

TUILY,

HE3HAYHOI0 YYacTI0 HHU30BMX JIAHOK YMPAaBIIHHA B MNPUHHATI pimieHb. [lpu Takii
CTPYKTYp1 YIPaBIiHHS JJIsI TOTO, MO0 YCYHYTH MOXJIMBICTh OTPUMAHHS BUKOHABLISIMU
CylepewInBUX BKa31BOK: a00 BBOAMUTHCS MPIOPUTET BKA3IBOK JIIHIMHOTO KepiBHUKA; a00
(YHKIIOHAIBHOMY KEpPIBHUKOBI MEPEAAETHCS JIMILE MTEBHA YACTUHA MOBHOBAXXEHB; a00
(GYHKIIOHAIBHOMY KEPIBHUKOBI MEpeAaeThcsl TUIbKK MPaBo pekoMeHauii. s moaens

nonomarae kepiBHukam rorento «Gural Premier Tekirova» BuBuaTu 1 npuitMaTu pilieHHs

1010 PoOJIeM, K1 BAHUKAIOTh, KOHIICHTPYBATH yBary Ha MOTOYHIN AISUTBHOCTI.

B TabGn. 2 mnpeacTtaBieHO OCHOBHI IepeBaru Ta HEJOJIKKM OpraHizaiiiHol

CTPYKTYpH yrpaBiiHHs roreiem ««Gural Premier Tekirova»y.

Ta0mung 2

[lepeBaru Ta HeOJIIKKM OpraHizaIiiHOl CTPYKTYPH YIIPABIiHHS TOTEIEM

«Gural Premier Tekirova»

IlepeBaru

Henoaiku

1. Bucoka KOMIETEHTHICTD CIELIaIiCTIB, IKi
BIIMOBIIATOTH 32 3/IIICHEHHS KOHKPETHUX (DYHKITIH.
2. BinmoBimHICTh CTpYKTYpH 00paHiii cTparterii
TSUTBHOCTI TOTEINIO.

3. 3abe3nedye BiTHOCHO MIBUIKE 3MiHCHEHHS
YIPaBIiHCHKUX PillIeHb 3aBSKA CBOIN
lEpapXigHOCTi.

4. IloemHaHHS PUHIIAITY CTIEIiaizamii yrmpaBIiHHL
3 IPUHIIATIOM €JHOCT1 KEPIBHHUIITBA.

5. Cremiamizamist pyHKITIOHATFHUX KEPIBHHUKIB
MOIIUPIOE MOXKITHBICTD MPUIHATTS KOMILIEKCHUX
pitieHs i eeKTUBHICTh IXHBOI iSUTBHOCTI.

6. CTBOPIOE MOXKIIUBOCTI JJIs IIBUAKOTO

MaHCBPYBAaHHA peCypcaMu.

1. CxmamHICTh peryaioBaHHS CTOCYHKIB JHIMHUX 1
(hyHKITIOHATPHUX KEPiBHHKIB.

2. HemocTaTHs THYYKICTb MY BHPIIIEHHI HOBUX
3aBJaHb.

3. B ymoBax peopranizatiii 30IbITYETHCS TTOTIK
iH(hopMaIii i mepeBaHTaKEHHS KEPIBHUKIB.

4. YcknagHeHa KOOPIMHAIIIS TiSUTBHOCTI
(hyHKITIOHATHHHUX TIIPO3LUTIB 3 YIPOBAIKEHHI HOBUX
IPOrpam.

5. YckimamHeHa peamizallisi TEXHOJIOTTYHUX HOBAIIii
0e3 3aTydeHHs KepiBHUKIB BUIIE JIAHKH.

6. HagmipHUit po3BUTOK BEPTUKAIBHOI CKIIAI0BOT
CHCTEMH YIIPaBJIiHHS.

301IBIIEHHS TEPMiHIB MIArOTOBKY Ta NPUHHATTS

YIPaBIiHCHKUX PillleHb.

l'omoBuuMm Bugom mnociayr rorento «Gural Premier Tekirovay € mnocayru
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po3minieHHs. Ha naHuii MOMEHT yacy roTelb MPONOHY€E CBOIM TOCTAM 674 eleraHTHUX 1

MIPOCTOPUX HOMEPIB, B TOMY YHUCII1 3 BUJOM Ha MOpe. XapakTepUCTUKa HOMEPHOTO (POHTY

rOTeNI0 IpeicTaBlieHa B Ta0ul. 3.

Taonuis 3

XapakTepucTuka HomepHoro ¢onay rotento «Gural Premier Tekirova»

Kinpkicth ILnomia, KinpkicTh
Hasa Howepy MICIIb M2 HOMEPIB
DELUXE ROOM 2+2 50-55 182
DELUXE POOL ROOM 2+2 50 155
DELUXE FAMILY 4+1 80 115
DELUXE POOL FAMILY ROOM 4+1 80 81
DELUXE SUPERIOR FAMILY ROOM 4+2 90 69
DELUXE SUPERIOR PLUS FAMILY ROOM 4+2 90 45
SUPERIOR POOL SUITE 2 103 11
SUPERIOR POOL GRAND SUITE 2 150 9
SUPERIOR VILLA 4 200 5
PRESIDENTIAL SUITE 6 180 1
KING SUITE 8 400 1
Bceboro - - 674

Ak BUIHO 3 HaBeAeHUX AaHUX, rorenb «Gural Premier Tekirovay mae pisHOMaHITHI

HOMCpHU JOCTATHBO BCJIIMKHUX IIJIOIII. Takox iCHy€ MO>KJIMBICTh BCTAHOBJICHHS

JI0JTaTKOBOTO JibKKa 3a 3anmutoM. Homepu roremto «Gural Premier Tekirova» cydacHo

odopMIIeHI Ta OCHAIICHI KOHIUI[IOHEPOM, ceidom, MiHI-0apoMm, YaHHUKOM, BaHHOIO

KIMHATOIO 3 TyaJeTHO-KOCMETHYHUM mpuiaansm. [Ipubupanns HoMEpiB 311HCHIOETHCS

IO/THS, a 3aMiHa OUTM3HU — 3 pa3u Ha THXKICHb.

Jlam 3BepHEMO yBary Ha sikicTh ocnyr rotento «Gural Premier Tekirovay. Crin

3a3Ha4YUTH, 110 AJIA HOTCHHiﬁHOFO CIIOJKHBa4da rroTCJbHUX IIOCIIYT € BAX)KIIMBUMHA BiI[FYKI/I

Ta OI[IHKU 0Ci0, SKi B)KE€ CKOPHUCTYBAIUCS MOCIyraMy JIaHOTO 3akiany. Tak, 3a JaHUMU

HaWOUIbII BIIOMOrO0 TYPUCTHUYHOIO CalTy 3 OpoHtoBaHHA Booking.com rorens «Gural

Premier Tekirova» mae orinky 8,7 6amis 13 10 (puc. 2).



Banckyue

Kareropii:

Mepconan 8.8  3pyuHocTi

Kom¢opt 8.8 CniegiaHOWeHHA UWiHa/AKICTL

BeakowToBHMiA Wi-Fi +J 50

8.8 YuctoTa
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8.8

83 PoztawyeaHHAa

9.0

Puc. 2. Ouinka sikocti nocnyr rorento «Gural Premier Tekirovay 3a nanumu caity

Booking.com [28§]

3a JaHUMU PUCYHKY BUIHO, IO 33 MapaMeTpoOM «UYUCTOTa» ToTedb HaOpaB §,8

6amis 13 10, 3a micuem posramyBaHHsi — 9,0 OaiiB, BBIWIMBICTH Ta MpodecioHanizm

MepcoHany ToTento, KOMPOpT MpOXKMBAHHS Ta 3PYYHOCTI B roTesli MawTh &,8 OaniB

BIJAIIOBITHO, CIIIBBIJHOIICHHS I[IHA/AKICT, Ta HAsABHICTL OIllHEHe Ha &8,3 Oanu, a

6e3komToBanit Wi-Fi na 5,0 GaniB. Bce 1e cBiqUuTh TPO AOCTATHHO BUCOKHH PIBEHBb

SIKOCT1 HaJJaHHS TIOCITYT.

I[a.]'ll IMpOBCACMO aHaJli3 OCHOBHHMX IIOKa3HUKIB BUKOPHUCTAHHA €KOHOMIKO-

eKCcIuTyaTaliiHux MoxxirBocteit rorento «Gural Premier Tekirova» B Tabur. 4.

Tabmuusa 4

OCHOBHI TTOKa3HHUKH BHKOPHUCTAaHHA CKOHOMiKO-CKCHHyaTaHiﬁHHX MOKJIMBOCTEH

rorento «Gural Premier Tekirovay 3a 2021-2023 poku

Temn
[Toxa3Huk 2021 pik | 2022 pik | 2023 pik | 3pocTaHHS,
%
1. MakcumanbHO MOYJIMBA MICTKICTh PO3MILIEHUX
1953 1953 1953 100,00
oci0
2. Hamano mociyr, KUTbKICTh HOUIBENb, Y TOMY
257796 300762 330057 128,03
YHCITI:
- IHO3eMHHM IpOMa/sIHaM; 221705 | 264671 293751 132,50
- rpoMajsgHaM TypeqduHu. 36091 36091 36306 100,60
. . .. | 37107 41013 44919 121,05
3. KinpkicTs 006cTyroBaHUX TOCTEH, Y TOMY YHCII:
- IHO3eMHUX TPOMAJISH; 30799 34861 39080 126,89
- rpomansaH Typeqdunu. 6308 6152 5839 92,57
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[Tponosxeuus tadaumi 4

4. CepenHsi TPUBAIIICTD MepeOyBaHHS OJJHOTO
6,9 7,3 7,3 105,76
rocTs, Ai0, Yy TOMY YHUCIIi:
- IHO3EMHUX TPOMAJISH; 7,2 7,6 7,5 104,42
- TpoMazsiH TypeyunHu. 5,7 59 6,2 108,67
5. CepenHst 3aBaHTKEHICTh OJTHOTO TOTEIHHOTO
. . 19 21 23 121,05
MICIIS, JTFOTUHO/PIK
6. KoeirieHnT 3aBaHTa)XKCHHS 0,36 0,42 0,46 128,03
7. 3araipHi JOXOAU TOTENIO Bl HaJaHHS OCHOBHHX
58881 69656 77200 131,11
MOCJIYT, THC. JIOJI.
8. CepenHsi BapTICTh MIPOKUBAHHS, J0JI. 3a 100y 228,4 231,6 233,9 102,41

Orxe, 3a pe3ynbTaTaMH MPOBEIECHUX PO3PAXYHKIB MOKHA 3pOOMTH HACTYIHI
BHUCHOBKH.

OnHovacHa MICTKICTh po3MimieHux ocid roremto «Gural Premier Tekirovay 3a
JOCIIJDKYBaHUM TIepio]l yacy He 3MiHmmacs Ta ckiana 1953 micis. KimbkicTh HagaHuX
nocyr (HodiBenb) 3a 2021-2023 poku 301abmmIacs Ha 72261 oauHUIb, IO CKIIAaae
28,03%.

B cBoto yepry kinbkicTh HagaHux mnocnyr rotenem «Gural Premier Tekirovay
1HO3€MHUM TrpoMaisiHaM 3pociia Ha 72046 ogunauis (32,5%), a rpomansnam TypeudnHu
—Ha 215 ogununp (0,6%). KiapkicTe 00CIyroBaHUX rocTei 3a JOCTIKYBaHUN TIEpioa
gacy TeX Mae TeHJIeHIIito 10 30ubmenHs. Tak y 2023 porri 6yio o6ciyroByBano 44919
rocrei, mo Ha 7812 Oinbme, Hik y 2021 pomi. B cBoto depry, uncio o6cayroBaHux
1HO3eMHUX TpoMaIsiH 3pociio Ha 8281 (26,89%), a rpomansa TypeuydrHU — 3MEHIITHIIOCS
Ha 469 (26,89%).

Cepennsi TpuBamicTh mepeOyBaHHS OgHOTO TOCTS B rorenmi «Gural Premier
Tekirova» B quHaMimi 3MiHuIacsa He3Ha4HO: 3 6,9 musa B 2021 pomi — g0 7,3 nas y 2023
pori. [Ipy mpboMy B cepeHbOMY 1HO3EMHI I'pOMaJIsTHU TiepeOyBaroTh B rorteli «Vele
Rosse» mosmie, Hixk rpomansan Typewunnu (7,5 qus 1 6,2 ITHSA BIAMOBITHO CTAaHOM Ha
2023 pixk).

Takox MOXXHA CHOCTEpIraTd MO3UTHBHY TEHJCHIIIO J0 30LIbIICHHS CEepPeIHbOT
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3aBAaHTaXKEHOCT1 OJHOTO roTesbHOro Micis 3 19 y 2021 poui — mo 23 y 2023 porii.

BianoBigHO KOE(QIUIEHT 3aBAaHTAKEHHS TEX  XapaKTEPU3YETHCS  AHAIOTTYHOIO
TeHJIeHIIiero — BiH 3pic 3 0,36 y 2021 pomi — 10 0,46 y 2023 porii.

3aranbHi goxomau rotento «Gural Premier Tekirova» Bif HalaHHS OCHOBHHX
nocayr 3a 2021-2023 pokwu 30uibiuaucs Ha 18320 tuc. noxn. (31,11%), mo cBiquuTh Ipo
MIABULIEHHS €()EKTUBHOCTI TOCIIOAPCHKOI TISIIbHOCT1 TOTEIIO.

Cepennst BapTicTh npoxuBaHHs B roteii «Gural Premier Tekirovay 3pocna 3a
JOCJIJDKYBaHUH MepioJ] yacy 3pocia Ha 5,5 fgoi. (2,41%), 110 noB’si3aHo 3 1HOAAIHTHUMH
npolecaM B KpaiHi.

Jlami npoaHanizyemMo piBeHb 3aBaHTaxkeHHs rorento «Gural Premier Tekirova» 3a

OCTaHHIH piK (puc. 3).
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Puc. 3. PiBens (koedimieHT) 3aBanTakeHHs roteno «Gural Premier Tekirova»

y 2023 poui [5]

3 HaBeJCHUX JAHWX MOKHA 3pOOMTH BHCHOBOK, 1m0 y 2023 pomi rotens «Gural
Premier Tekirova» OyB HaliOLIbIIIe 3aBaHTAKEHUH 3 KBITHSI TI0 )KOBTEeHb. Lle moB’s3aH0 3
TUM, 1[0 TOTEJb MPAIIOE€ KPYTIIMHA PIK, ajJje B TOBHOMY PEXHMI TUTBKU B TIEPIOJ CE30HY,
KWW MPUXOIUTHCS Ha nepiof 3 1 kBiTHS 10 31 >KOBTHS.

Jlam

nistbHOCT1 ToTento «Gural Premier Tekirovay. Tak, nuaamika Joxo4iB roreiro 3a 2021 -

MPOBEAEMO JOCIHIJPKEHHSI TIOKa3HUKIB €(EKTUBHOCTI TOCMOJAPCHKOT



2023 poku npeacTaBieHa Ha puc. 4.
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Puc. 4. JToxoau rorento «Gural Premier Tekirova» 3a 2021-2023 poxku, tuc. go0i. [18]

3 HaBEIECHUX JIaHUX MOKHA 3pOOUTH BHCHOBOK MPO TE, MIO OOCSATH JOXOMIB -

roremo «Gural Premier Tekirova» 3a anHamizoBaHMii mepioJ Yacy B JIHUHAMIIl

s6ubmmnucs: 3 58881 tuc. gon. y 2021 pomi — 10 69656 tuc. gon. y 2022 porui ta 10

77200 tuc. mon. y 2023 porri.

Jam npoananizyemo (iHaHCOBI pe3yJdbTaTH ALSUIBHOCTI ToTento «Gural Premier

Tekirova» 3a 2021-2023 pp. (Tabm. 5).

Tabaug 5

diHaHCOBI pe3ysIbTaTH TOCIIOAAPCHKOT AisibHOCTI roteito «Gural Premier Tekirova»

3a 2021-2023 poku

Bigxunenns 3a 2021-

Poku
2022 pp.
[Toka3Huku
Abco- Bignocse,
2021 2022 2023

JIOTHE %
3araabHi JOXOIH, THC. IOJL. 58881 | 69656 | 77200 18320 31,11
3aranpHi BUTpATH, TUC. JOJ. 53685 | 64085 | 71396 17711 32,99
[TpubyTok 10 onoaaTkyBaHHS, THC. AOJ. 5196 5571 5804 609 11,72
Yuctuii mpubyToK, TUC. IO 4001 4290 4469 469 11,72
UncenpHICTh MEPCOHAIY, YOJ. 307 318 329 22 7,17
[IpoyKTUBHICTH MpaIlli, TUC. AOJ./40J 191,8 | 219,0 234,7 42,9 22,35
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[TponoBxkeHHs Tabauui 5

Butparu Ha 1 rpuBHIO peani3oBaHUX MOCIYT,

0,91 0,92 0,92 0,01 1,43
IIOJL./ MO
PenrtabenpsHicTh Ipoaaxy, % 6,79 6,16 5,79 -1,01 -14,79

3 HaBeJIEHUX JAHUX MOXHA 3pOOMTH BUCHOBOK, IO NisNIbHICTH rorento «Gural
Premier Tekirova» Ha mpoTsi3i OCTaHHIX TPhOX POKiB Oyyia mpuOyTKOBOIO. BinmbIr TOTO,
CIOCTEPIraeThCsl TEHAEHIIS A0 HApOUIeHHS 00csATiB unctoro npubyTky. Tak, B 2023 poiii
fioro po3mip cknaB 4469 tuc. gon. [lopiBHsiHO 3 2021 pokoM uncTUl TPUOYTOK 3pic Ha
469 tuc. gom. (11,72%).

UucenpHicTh nepconany rorento «Gural Premier Tekirova» B auHamiIll Takox
3poctae (Ha 7,17%). IlpoaykruBHicts npari B 2022 porii ckiana 234,7 tuc. 107., 110 Ha
42,9 tuc. noin. 6utbie, Hixk y 2021 pori. [Ipu ubomy, BUTpaTi Ha 1 rPUBHIO peai3oBaHUX
MOCJIYT B JUHAMIII MaiKe HE 3MIHWIIUCS.

PenTabenpHicTh mpomaxiB rotemo «Gural Premier Tekirova» 3a anasizoBaHwmii
nepion nemro 3MeHmmmIacs: 3 6,79% y 2021 pomi — 1o 5,79% y 2022 porri.

B 1mimomy MoXHa cTBepKyBaTH Mpo Te, mo rotenb «Gural Premier Tekirovay
3MIMCHIOE €()EKTUBHY T'OCIIOAAPCHKY AISUTBHICTD, OTPUMYE MPUOYTKH Ta 30UTBIITYE OOCSTH
HaJaHHS TOCTYT.

Jlami posrasiHeMoO eKoHOMIYHWK eekT Bia opraHizaiii animariii B roreni «Gural
Premier Tekirova». Bapro 3a3HauuTu, 1o, 3rimHo 3 maHumu roremto «Gural Premier
Tekirovay, i3 modyatkoM poOOTH aHIMAIIHHOI KOMAaH/IU KITBKICTh MMOBTOPHUX KITI€HTIB
CYTT€BO 3pocia. [3 MOMEHTYy BIPOBaKEHHsS CBO€i mporpamu aHimarii rorens «Gural
Premier Tekirova» cnoctepirae mocriiiHe 301UIbIIEHHS T0XOAY Ta 30UTBIIIEHHS KUTBKOCT1
rocteit (Tabi. 6).

Tabmuis 6

Exonomiunmii edekt Big opranizamii arimariii B roremni «Gural Premier Tekirovay

IToxazHux OnuHUI BUMIPY 2021 pik 2022 pix 2023 pix
% 4,92 5,73 6,06
30UIBIIEHHS KIIBKOCTI TOCTEN
oci0 1907 2126 2485
30UTBIIEHHS TOXOY % 1,11 1,06 1,13
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[TponoBxkeHHs TabauLi 6
THUC. JOJ1. 653,34 738,57 871,86

3 HaBEJICHHUX JJAHNX MO>KHA 3POOUTH HACTYITHI BUCHOBKH.

Tak, 3aBasKu opraHizallii Ta MPOBEJACHHIO aHIMaIIHUX 3ax0aiB B roteni «Gural
Premier Tekirova» kiIbKiCTh TOCTEM MOCTIHHO 30UThIIYIOThCS: 3 1907 ocib (4,92%) y
2021 pomui 10 2126 ocib (5,73%) y 2022 portii Ta 1o 2485 ocib (6,06%) y 2023 porii.

[Ipu upomy crnocrepiraeTbcsi W 30UIbIIEHHS aoxoay rortemo «Gural Premier
Tekirovay 3aBasiku opraHizailii Ta IpOBEICHHIO aHIMALIMHKUX 3aX0/11B: 3 653,34 TuC. 10:1.
(1,11%) y 2021 pori go 738,57 tuc. non. (1,06%) y 2022 poui ta 1o 871,86 THC. 101.
(1,13%) y 2023 porti.

Takox, ciij BpaxoByBaTH, 110 OpraHizallis aHIMalllifHOI MPOrpaMu € MPOLECcoM,
110 MMOTPeOYe MOCTIHHOTO BIOCKOHAJICHHS Ta PO3BUTKY. [10TpiOHO CTEXHUTH 3a TpEHIAMHU
Ta HOBUHKaMH B TaJly31, BAKOPUCTOBYBATH HOBI TEXHOJIOT11 Ta IHHOBAIIINHI MIIXOAHN JJISI
IPUBEPHEHHSI YBarv TOCTEN Ta CTBOPEHHSI HEITOBTOPHOT'O JIOCBINY MepeOyBaHHS B TOTENI.

OTxe, MOXXHAa 3pOOWTH BHCHOBOK, IO OpraHizallisl aHIMaIliiHOI MpOTrpaMH €
BaXJIMBUM acCIEKTOM y cpepi TOCTUHHOCTI Ta Typu3My. BoHa cripusie 3aimy4eHHI0 HOBUX
KJII€HTIB, MIABHUINCHHIO MPUOYTKY TOTENIO, MO3MTUBHOMY BIUIMBY Ha pEIyTaIlilo Ta
PEUTHHT TOTEII0, a TAKOXK MOKPAIEHHIO SKOCT1 BIATIOYMHKY Ta 33JI0BOJICHOCTI KIIIEHTIB.
Pexomennyerscsi totemo "Gural Premier Tekirova" mnpomgoBxkyBaTH po3BUBATH
aHIMaIliiHy  mporpaMmy Ta  pO3IIUPIOBaTH  ii, 3  METOK  30UIBIICHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI Ta 33JI0BOJICHOCTI CBOiX KIII€HTIB.

2.4. CTpareriyHi HAapsAMU PO3BUTKY aHIMaNiiHOI AiAabHOCTI roreato "Gural

Premier Tekirova'"

B cydacHOMYy CBiTi KOHKYPEHIIisl B Taly3l Typu3My Ta TOCTUHHOCTI Y€ BHCOKA, TOMY
roTelli TMOBHWHHI IOCTIHHO BJOCKOHAJIIOBATHUCS Ta PO3BUBATHCS, MO0 3a0e3rmeunTd
3a/10BOJICHHS TOTpeO Ta moba)kaHb CBOiX rocteil. OgHUM 3 e()eKTUBHUX IHCTPYMEHTIB

JUIS 1IbOTO € OpraHizailis aHIMaIliHOl MISJIBHOCTI, sIKa JO3BOJISIE MIABHUIIUTH PIBEHBb
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KOMQOPTY Ta 3aJI0BOJICHOCTI TOCTEN, CTBOPIOBATU O3UTUBHUHN IMIJIK Ta 3a7Ty4aTH HOBUX
KJIi€HTIB.[27,32]

OpHuMm 3 TOTENiB, KM YCIHIIIHO BUKOPUCTOBYE aHIMAUIWHY ISIBHICTH IS
nigBuIIeHHsT edeKkTuBHOCTI cBOoei pobotn € "Gural Premier Tekirova". T'orens
po3TanioBaHuil Ha MiBAeHHOMY 3axoii Typeuunnu, Ha Oepesi Cepen3zeMHOro Mops, Ta
BIIOMUH CBOEI0 BHCOKOIO SKICTIO OOCIYyroByBaHHS Ta IIUPOKUM CIIEKTPOM
po3BaxanbHUX mocayr. B mpoMy pedepati OyayTh po3MISIHYTI CTpaTEriuHi HampsMu
PO3BUTKY aHIMaliiHOi AisibHOCTI roTento "Gural Premier Tekirova".

Ha croromHiidii neHs aHiMaliiiaa gisabHIcTs roTetto "Gural Premier Tekirova"
€ OJIHMM 3 OCHOBHHX €JICMEHTIB, SIKUW 3a0e3leuye BUCOKWU piBeHb KOM(OPTy Ta
33JIOBOJICHOCTI TOCTEH. 3aBASKH IMHPOKOMY CIEKTPY PO3BAKAIBHUX TIOCIYr Ta
npodecioHaai3aMy aHIMaTOpPiB, TOTEJb 3100yBa€ MO3UTUBHUHN IMIJ[)K Ta BUCOKI OILIHKH BiJl
CBOiX KJII€HTIB.

OnHYM 3 TOJIOBHUX MPUHIIMIIIB, Ha SKUX 0a3y€ThCsl aHIMAIlIiHA AISTIbHICTh TOTEITIO
"Gural Premier Tekirova", € moCTiiiHE OHOBJIEHHS pPO3BaXaJIbHUX IMPOrpaM Ta
BKJIFOUEHHSI HOBUX TeMaTHK. [ 0TesIb MPONOHY€E pi3HOMAaHITHI BUAM aHIMaIlii, BKIIFOYaI0un
CIIOPTUBHI 3Mara”Hs, BEUIpHi IOy, AUTAYl pO3Baru, TaHIll Ta iHII 3axoau. Kpim Toro,
roTelib 3a0e3neuye MPoOBESHHS S€KCKYpPCii, BOJHUX BUIIB CIIOPTY Ta IHIIUX aKTUBHHUX
BU/IIB BIITOYMHKY.

CrpareriyHe IUIaHyBaHHS B aHIMaIiiHINA gisybHOCTI rortento "Gural Premier
Tekirova" Bkitouae B cebe po3poOKy KOPIOPATUBHOI TOTEIHHOT KOHIIETIIT aHIMaIlii, sKa
MOB'I3aHA 3 BUPIMICHHSM DSy 3aBJaHb, TAKUX SIK pO3poOKa aHIMAIIHHOI cTpaTerii Ta
KOHIIEMIii TYpUCTHYHOTO KOMILUIEKCY, PO3poOKa THUIOBHX aHIMAalliMHUX MporpaMm Ta
ANTOPUTMIB X aAanTarii 10 moTped peallbHUX TPyN Ta TYPUCTIB, aHAII3 YAHHUKIB, 110
BIUIMBaIOTh Ha €(EKTUBHICTh 3IMCHEHHS MEHEI)XKMEHTY Ta KOH'FOHKTYPY TOTEJIbHOTO
PUHKY 3 TOYKH 30py aHIMAIIHOT JISITLHOCTI, Y9acTh Y (hopMyBaHHI IIIHOBOT MOJIITUKH Ta
JIOBTOCTPOKOBE Ta KOPOTKOCTPOKOBE IUIAHYBaHHA aHIMaIliitHoi misuibHOCTI. [lepmri nBa
3aB/IaHHS € OCHOBHUMH.

Ctparteris aHIMAIIHHOT AISJIBHOCTI MTOBHHHA BIATIOBIIATH CTPATETIYHOMY OAYEHHIO

Ta MIC1i TOTEJIbHOT KOMITaH1i Ta TYPUCTUYHOTO TOTEIBLHOTO KoMILIeKCy. KoxkeH miapo3ain
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MOBUHEH MaTH CBOIO METy Ta 3aBJIaHHA Ul JOCSITHEHHS 3arajbHOi METU T'OTEIBHOTO
nianpueMcTBa. JJoCATHEHHS 1€ METH Ta BUKOHAHHS 3aBJJaHb IPU3BOJUTH J0 CHLIBHOTO
3aIliKaBJICHHS B pe3yibTaTax poOOTH yChOTO MiNPUEMCTBA. PeanbHa cTpaTerisi MOBUHHA
OyTH OJHOYACHO CIPSIMOBAHOIO Ta aJalTHBHOIO J0 3MiH cuTyarrii.[12]

l'otens "Gural Premier Tekirova" moBuHEH 30cepeAuTHCS Ha PO3poOIl Ta
BJIOCKOHAQJICHH1 CBO€i aHIMalIiHOI CcTparerii Ta KOHIENIii, po3polli TUIOBUX
aHIMaIlIMHUX MpPOrpaM Ta aNroOpUTMIB iX aganTaiii A0 MOTped pealbHUX Tpyn Ta
TYpPHUCTIB, a TaKOK Ha aHaji31 YNHHUKIB, IO BIUIMBAIOTh Ha €()EKTUBHICTh 3/11HCHEHHS
MEHEPKMEHTY Ta KOH'TOHKTYPY FOTEeJIbHOT'O PUHKY 3 TOUKH 30pY aHIMaIIiHOT JISIIBHOCTI.
BaxxnmBuM 3aBIaHHSM € TaKOX BpaxyBaHHS CHEUU(IKK CBOIO TYPUCTHUHOTO MPOJIYKTY
Ta moTped rocreil. Takok BaXXIMBUM € PO3pOOKa TUIOBUX aHIMAlIHUX Mporpam, sKi
NOBUHHI BIAMOBIAATH MOTpedaM rocted Ta OyTH aAanTOBAaHUMH JI0 PI3HUX KaTeropiin
TypucTiB. KpiM TOro, BaXIJIMBO 3a0€3MEUUTH IHANBITYATBHUN MIAX1 10 TOCTEH, 30KpemMa
HUIAXOM 3a0€3MeYeHHs] MOYKJIMBOCT1 3aMOBJICHHS JTOJIATKOBUX aHIMAIIMHUX MpoOrpam, a

TaKOoX 3a0e3MeueHHs MATPUMKH rocTel y BUpIIeHH1 iXHiX moTped. (Puc.2.3.)
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nporpamu
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Puc.2.3. CtpykTypHa cxema ynpaBiiHHS aHIMAIIMHOIO CITY>K0010

IDicepeno: pospobneno asmopom 3a oanumu [13]
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AHani3 YUHHUKIB, 110 BIUIMBAIOTh HA €()EKTUBHICTD 3/11MICHEHHS] MEHEPKMEHTY Ta
KOH'IOHKTYPY TOTEJIBHOIO0 PUHKY 3 TOYKM 30py aHIMaIliiiHO1 AISIBHOCTI, JAO3BOJHUTH
BU3HAUYUTH NOTPEOM ToOCTed Ta PO3POOUTH aJEKBaTHY CTPATEril0 3 YypaxXyBaHHAM
KOHKYPEHTHHUX IepeBar Ta HeJ0IIKIB TOTENIO.

VYyacte y (opMyBaHHI LIHOBOI MOJITUKU € BaXKJIUBUM €JIEMEHTOM CTpaTerii
aHIMaIIWHO1 T1sNTbHOCTI, OCKUIBKY BapTICTh MOCIYT MOBUHHA BIMOBIAATH SIKOCT1 Ta MET1
CTpaTerii, a TakoX MOBMHHA OyTH KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOIO Ha PHUHKY TOTEIHLHOMY
PUHKY.

VY mportieci peanizaitii crpaTerii aHIMaIIiHOT A1SUTBHOCTI HEOOX1THO BpaxOByBaTU
COLIIAJIbHO-KYJIBTYPHI Ta €KOHOMIYHI OCOOJIMBOCTI PETIOHY, JI€ PO3TAIIOBAHUM TOTEINb.
Hanpuknan, y 30HaX MacoBOTro BiIMOYMHKY HACEJICHHsS] MOXKE MaTH OUIbII OYiKyBaHHS
BiJ aHIMAIIHHOI IPOTpamMu, TO1 SIK B €KCKYPCIMHHUX PErioHax rocTi OUThIIE 3alliKaBIeH]
y TYPUCTHYHHUX MapIIPyTaX Ta EKCKYpCisix.

KpiMm Toro, rorenp IulaHye pO3BUBATH CHIBIPAII0O 3 IHIIUMH TOTEISIMU Ta
TYPUCTUYHUMH arcHIIIMH 3 METOI0 OpraHi3ailli CIUIBHHUX pO3Bar Ta €KCKypcCid s
rocreit. Taki CIIUTBbHI TPOEKTH AO3BOJIATH POLUIUPUTH ACOPTUMEHT pO3Bar Ta 3poOUTH iX
OUTBIII IIKABUMU Ta PI3HOMAHITHUMH.

[Ile omHUM BaXKTMBUM HAIPSIMKOM PO3BUTKY aHIMAIlIMHOI AISJIBHOCTI € CTBOPCHHS
NEPCOHATIBHUX TMPOTpaM po3Bar s KOXKHOTO TocTa. ['oTens Iutanye BIPOBAJAUTH
CHUCTEMY aHajli3y JaHUX TOCTEW Ta iXHIX 1HTEpeciB, OO0 CTBOPIOBATH 1HAMBITyalbHI
IporpaMu po3Bar Uil KOKHOTO TocTsa. Lle 103BoauTh 3pOoOHUTH BIAMOYMHOK OUITBII
MIEPCOHATI30BAaHUM Ta 3a0C€3MEUYUTH BUCOKY 3aJ0BOJICHICTH TOCTEH BiJ BIAMOYHMHKY B
roreni. KpiMm Toro, rotenp miaHye akTUBHO BHUKOPHCTOBYBATH COIiaIbHI MeEpexi Ta
IHTEpHET-MAapKETHHT [IJI1 TPOCYBaHHS CBOiX po3Bar Ta mporpaMm. Takuil Mmiaxif
J03BOJIUTH 3IYYUTH HOBUX TOCTEH Ta 301IBIIATH BiBiyBaHICTh roTeto. [26]

Ha ocranapomy etami mpoBegeMo SWOT-anamiz roremo «Gural Premier
Tekirova». Metomomoris SWOT — me alpeBiaTypa Big aHTIIACBKUX CJIB: CHJa
(Strength), cnabkicts (Weakness), moxmnuBocti (Opportunities) 1 3arpo3u (Threats),
MPUITYCKA€ BUSIBJICHHS 1 KOHKPETHU3allll0 CUJBHUX 1 CJHa0KUX CTOPIH TOTEIBHOTO

MIJIPUEMCTBA, a TAKOX 30BHINIHIX 3arpo3 1 MOXJIMBOCTEH, IMICIS 4YOro MOKIIMBE
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BCTAHOBJICHHS JIAHIIIOXKKIB 3B'SI3KIB MK HUMH, SIKI HaJajal MO>KHAa BUKOPHUCTATH IS

(opMyBaHHA €(EKTUBHOI CTpATErii AIAIBHOCTI (Tab. 7).

Tabnuusa 7

Martpunsg SWOT-ananizy rorento «Gural Premier Tekirovay

CuJbHI CTOpOHH

MokauBoOCTI

1. Totenp po3TamoBaHuil y MaTbOBHAYIN
MICIIEBOCT1, OISt MOPSI, 3 YYAOBUMH KPa€eBUIAMH Ta
TUTSDKEM.

2. Bnu3bKiCTh 0 TYpUCTUYHUX BU3HAYHUX
MiCIIb 1 TPUPOTHUX MAPKIB.

3. Bucokwuii piBeHb 00CITyrOBYBaHHS Ta
3py4YHOCTEH, BKITFOUatouu OaceiiHn, peCTOpaHH, cra-
LIEHTP, CIIOPTHUBHI 3aJIH.

4. Pi3HOMaHITHICTh HOMEPIB, BiJl CTAHJIAPTHUX
JI0 JTFOKCOBHX arapTaMeHTIB.

5. llupokuii crieKTp MOCIYT JIsl BiIMOYNHKY
ciMeil, y TOMY YHCITI TUTSYi KITyOH, aHIMaIliiHi
MIporpamMu Ta TUTs4i OacelHH.

6. Bucokwii piBeHb 3a7J0BOJICHOCTI TOCTEH
3aBISKH YBa3i 10 IETAJICH Ta IHIUBITyaIbHOMY

MIIXOIY.

1. 3anmy4eHHsI HOBHX KJIIEHTIB 3 Pi3HUX KpaiH depe3
AKTUBHY MapKETHHTOBY KaMITaHilo Ta CIIBIIPALIIO 3
TyporepaTopamMu.

2. Po3poOka crieniadbHAX MPOMO3UILIH JJIsl pi3HUX
LTBOBUX ayAUTOPIH (CiM'i, MOIOASITA, TiTOBI
JIIO]TA).

3. BripoBaiykeHHSI HOBHX TEXHOJIOTIH JIjIst
MOKPAIIeHHS cepBicy (HAIPHUKIIA, MOOLIbHI
JIOJTATKH 7151 OpOHIOBAHHSA Ta 0OCITYTOBYBaHHS).

4. PO3BUTOK €KO-TYpU3MY Ta BIIPOBAKEHHS
€KOJIOI'YHUX 1HIIIaTHB.

5. Po3mupeHHs CeKTpy MOCHYT, TAKUX SIK
oprasizairisi eKCKypcii, KyJaiHapHi MaicTep-KiacH,

TeMaTU4YHI BEIOPH.

Cira0ki cTopoHH

3arpos3u

1. Bucoki miau Ha MpO’KUBAHHS Ta TONATKOBI
MOCIIYTH, 1[0 MOXYTbh BiJNITKATH JISTKUX TYPHUCTIB.

2. 3aNeXHICTh BiJf TYPUCTHYHOTO CE30HY, IO
MOXE MPHU3BECTH JI0 HU3HKOI 3aBAHTAXKECHOCTI B
MIDKCE30HHS.

3. Henpodeciitanii nepcoHat, SKuii He
BOJIOJI€ KITEKOMa MOBaMH.

3. HenocratHst akTHBHICTE pEKIaMHOI
ISTIBHOCTI TOTETIO.

4. Binpira HasBHICTH TOATKOBUX MTOCTYT
Y KOHKYPEHTIB.

5. BincyTtHicTh iHBECTHITIH A5t

MoAaJIbIIOTO PO3BUTKY.

1. 3pocTaroua KOHKYpEHIIis 3 OOKY IHIITHX
TOTEIIB 1 KypOpTiB B PEerioHi Ta 3a #oro Mexxamm.

2. Hecra0OinpHICTh €KOHOMIYHOI CHTYAITi B
KpaiHi Ta CBiTi, 10 MOXKE BIUTMHYTH Ha
TJIATOCTIPOMOKHICTh KJTI€HTIB.

3. Pusuk nmpuponHux Karactpod
(HampuKIa;, 3eMIIETPYCiB, IMTOPMIB), 10 MOXYTh
MOLIKOANUTH 1H(PACTPYKTYpy Ta 3HUZUTH
MpUBAOIMBICTE PETiOHY IUISI TYPHUCTIB.

4. 3MiHU y IOMITHYHINA cuTyarii Ta Oe3mnerri
B KpaiHi, [0 MOXYTb BIUIMHYTH HA TYPUCTUIHHUI

ITOTIK.




50

[IpoBenenuit SWOT-ananiz nokazaB, mo rortento «Gural Premier Tekirovay
MOTPIOHO MPUJIUTUTU YBary BIOCKOHAJIEHHIO SIKOCT1 MOCYT 1 MiJBUIIICHHIO KBaTi(ikalii
nepcoHany, 0 BIAMOBIAAE 3a OOCTYrOBYBaHHS, KpiM TOTO, MOIUILHO PO3IIUPEHHS
CHEeKTpa TOJAaTKOBUX MOCTYT, IO JO3BOJIUTH MIABUIINTH 33I0BOJICHICTh rocTeil. Takox
B CHOT'OJIHIIIIHIX YMOBaX MapKETUHIOBOI0 cepenoBuiia rorens «Gural Premier Tekirovay
MOBUHEH BXXMBATU AKTHBHI i1 JJIs1 3MIIHEHHS CBO€i MO3UII HA PUHKY IUISIXOM
30UIBIICHHS] CBOEI YacCTKU, AMBEpCH(IKalli MPOAYKTIB, BUBEJEHHS HAa PUHOK HOBUX
nocnyr. ['otens «Gural Premier Tekirova» MmOBMHEH BUKOPHUCTOBYBAaTH CBO1 CHJIbHI
CTOPOHM, $IKI TEpeBaXKaloTh, [JIs HeWTpami3auii 30BHIMIHIX 3arpo3. [oTelbHOMY
MIANPUEMCTBY JOIUIFHO aKTHBI3yBAaTH MapKETHUHTOBI 3aX01u 3 (POpMYyBaHHS BJIACHOTO
Opennaa (pekyiamHi iMiKeBi 3axoau, PR), 106 3amyuntu 101aTKOBUX KITIEHTIB.

Omxe, aHIMaIliiiHa iSJIBHICTh € BaXKJIMBUM €JIEMCHTOM PO3BUTKY TOTEIHHOTO
0i3Hecy Ta MOXe 3HaYHO BIUIMBATH Ha 3aJJ0OBOJICHICTH TOCTEH BiJ BiAMOYMHKY. [ OTenb
"Gural Premier Tekirova" ycmimHo po3BUBa€e CBOIO aHIMAIIHHY AiSUTBHICTD, BKIIOYAOYH
PI3HOMAaHITHI BUJIM PO3Bar Ta mporpam, HiIBHINYIOYH MpodecioHanizM aHIMAaTOpIB Ta
3aCTOCOBYIOYH HOB1 TEXHOJIOT11 Ta IHTEpaKTHUBHI irpu. PO3BUTOK aHIMAIIHHOT AISJILHOCTI
B IOTeJIl Ma€ CBOi CTpATEriyHl HAMPSMHU, BKIIOYAIOUYM BKIIIOUEHHS HOBUX TEXHOJIOTIH,
CTBOPEHHS TMEPCOHAIBHUX IMPOTpaM pO3Bar Ta BUKOPUCTAHHS COIIAJIBHUX MEPEekK Ta
IHTEpHET-MapKETHHTY.

Takum umHOM, pO3poOKa Ta peamizamis cTpaTerii aHIMaIiiHOI IISJIBHOCTI €
BOKJIMBUM €JIEMEHTOM YCIIIIHOI MiSIIBHOCTI TOTEI0 B Taily3i rocTuHHOCTI. CTparteris
MOBUHHA BIAMOBIIATH MOTpedaM TOCTeH, OyTH aJanTOBAHOKO 1O PI3HUX KaTeropii
TYpPHUCTIB, BPaXOBYBaTH KOHKYPEHTHI MIEpEeBaru Ta HEJOJIIKH TOTENI0, a TAKOXK COIlIabHO-
KyJIbTypHI Ta EKOHOMIYHI OCOOJIMBOCTI pETIOHY. 3IIMCHEHHS CTpaTerii MOBUHHO
3a0e3reuyBaTd  SAKICTh Ta ©(EKTUBHICTh aHIMAIiHOT JiSUIBHOCTI, a TaKOX

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh TOTEII0 Ha pUHKY TOCTUHHOCTI.
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BUCHOBOK 10 PO3ALJIY 2

B Po3aini 2 "Oco0auBOCTI 3aCTOCYBaHHS aHIMAI[IHHUX TEXHOJOT1M Ha MPUKIIAII
roremto "Gural Premier Tekirova" 0ysio npoBeIeHO OpraHizaiiiiHO-CTpYKTYpHHI aHam13
TISTTBHOCTI TOTEJI0, BU3HAUYEHO OCOOJMBOCTI OpraHizailii aHIMamiifHUX MOCIyT Ta
MPOAHaTI30BaHO CUCTEMY YIIPABIIIHHS aHIMAIIMHOL JISJIBHOCT1 B MEPEXK1 TOTEIB.

3rigHo 3 pe3yibraramu aHamiizy, rotenb "Gural Premier Tekirova" mae Bucokwuit
piBEHb OpraHi3aliifHO-CTPYKTYPHOTO pPO3BUTKY Ta 3a0e3lneuye BUCOKY SKICTb
aHIMaIIHHUX TIOCHIYT JUIsl CBOiX rocTeil. OpraHizailis aHiMaIifHUX MOCITYT MTPOBOAUTHCS
3a JIOTIOMOTOI0 PI3HOMAHITHUX METOJIB Ta TEXHOJOTIM, TaKUX SK PO3pOOKa TUIIOBHX
aHIMaIlIMHUX T[porpaMm, I1HAWUBIAYaTbHUN TIAX1A 10 TOCTEH, PO3BUTOK CHCTEMU
3aMOBJICHHS JIOJIATKOBMX aHIMAIIHHUX MOCTYT.[7]

AnHaniz cuctemMu ympapiiHHA aHiManiiHoi aisbHOCT! "Gural Premier Tekirova"
BUSBUB ii €(EKTHUBHICTH Ta BIAMOBIAHICTH MOoTpedaM TrocTeil. 3o0kpeMa, B TOTeNl
po3po0JIeH] YiTKI TPOLENYpH YMPaBIIHHSA aHIMAIIHHOI ISUIBHICTIO, IO JIO3BOJISE
3a0€3IeunTH i IKICTh Ta €()eKTUBHICTh. EKOHOMIUHUM edeKT Bl opraHizallii aHimalii B
MepeXi TOTeJliB € 3HAYHHUM, OCKUTHKHA BOHA 3a0e31meuye 30 UIbIIeHHS KUTbKOCTI TOCTEH Ta
MOKpAaIeHHs IXHBOT'O 3aJI0BOJICHHS BiJ nmepeOyBaHHS B TOTEI.

Ha ocHoBi aHanizy 0ysio po3po0sIeHO CTpaTeridyHi HAlPsSMH PO3BUTKY aHIMAIIHHOT
misnbHOCcTl rorento "Gural Premier Tekirova", siki BKIIOYarOTh B ceO€ 30UIBIICHHS
KUTBKOCT1 aHIMAIIHHUX TIPOrpaMm, 3 pOOJICHHS aKIEHTY Ha IHAUBIAYyaJIbHOMY MIAXO1 10
rocTeld, BAKOPUCTAHHS IHTEPAKTUBHUX TEXHOJIOT1M Ta PO3BUTOK CHUCTEMHU 3aMOBJICHHS
J0JTATKOBUX aHIMAIlIMHUX TIOCIYT.

TakuM 4YHHOM, PO3TIASHYTO TEOPETUKO-METOAMYHI AaCMEeKTH OpraHizarlii
aHiMaIiiHoi poboTn y cdepi TOCTUHHOCTI, MOCTIIKEHO ICTOPUYHI MepeayMOBH
BHHUKHCHHS TYpPUCTHYHOI aHIMaIlii Ta ONMHWCAHO OpraHi3allifo JiSTBHOCTI aHIMAIiHHO1
CITy’kOM Ta TEXHOJIOT1F0 CTBOPEHHS aHIMAI[IHHUX MPOTPaM.

Takox, IpOBEIEHO aHaJli3 CUCTEMHU YIPABIIHHA aHIMAI[IMHOL JISTILHOCTI B MEPEXKI1
roreiniB Ha npukianai rotento "Gural Premier Tekirova". Pe3ynbTaTu ananizy cBigyaTh

PO BUCOKHUM PIBEHb OPraHi3aliiHO-CTPYKTYPHOI'O PO3BUTKY TOTENIO Ta €(PEKTUBHICTD
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HOro CUCTEMH YIpaBJIiHHA aHIMALIIMHOO NISUIBHICTIO.

Ha ocHoBi aHanizy Oyno po3po0JieHO CTpaTeriuHi HalpsiMUA PO3BUTKY aHIMAIHHOT
nisibHOCTI rorento "Gural Premier Tekirova", siki nepeadayaroTh 30 UTbLIIEHHS KUTBKOCTI1
aHIMalIMHUX NporpaM, BUKOPUCTAaHHS IHAUBIAYAJBHOIO MIAXOAY IO TOCTeH,
3aCTOCYBaHHS IHTEPAKTHUBHUX TEXHOJOTI Ta PO3BUTOK CHUCTEMH 3aMOBIICHHS
JOJIaTKOBUX aHIMaliiHux nocayr. Lli cTpareriydi HampsMH € aKTyaJbHUMHU Ta
e(hEeKTUBHUMU JJIsl PO3BUTKY aHIMAIIHHOI Ais1bHOCTI B ToTeni "Gural Premier Tekirova"
Ta MOKYTbh OYTHU BUKOPUCTAH1 B MOAANBIIIIHN ISIIBHOCTI TOTEIIO JIJIsl 3a0€3MeYeHHS SIKOCT1

Ta 3a10BOJICHHA rOCTEH.
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PO3JILI 3.

XAPAKTEPUCTHUKA BILIUBY AHIMAIIMHOI JIAJIBHOCTI HA
PO3BUTOK BHYTPIIIIHBOI'O I 30BHINIHBOI'O TYPU3MY. IOTEHHLIAJI
PO3BUTKY B CBITI TA B YKPAIHI

3.1. CeiToBHii | HAIOHAJBLHUI 10CBI Opradizauil aHiMaiifHUX MOCIYT.

CyuacHuii cTaH Ta npo0JieMu aHiMaliiHoi podoTn Ykpainu ta Typeuunnu

VY CBITOBIM TYpUCTUYHIN IHAYCTPI Jie[aii YacTille BUKOPUCTOBYIOTh aHIMaIliiH1
MOCJIYTH, 10 OOYMOBJIECHO HIBHJKHAM PO3BUTKOM TEXHOJIOTiM, 30UIBIICHHSIM JOXOJIB
CIOKMBAUiB Ta TMOTPeOO y 30UIBIICHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha pPHHKY.
AHIMaIliifH1 MOCIYTH, HE3BAXKAI0UHM HA CBOIO HECYTTEBY BapTIiCTh, MOXKYTh 3a0€3MEUUTH
TypucTam He3a0yTH1 BpakeHHS. OnuH 13 gocminHuki, neTho T.I., BUALIUB YOTHpHU
IMPIOPUTETHI HAMPSIMKH aHIMAI[IMHOTO TYpPU3MY: KOCTIOMOBaHI1 TypH, IIOy-My3ei Ta
TEMaTUYHI TapKd Yy TPbOX HaIpsSMKax. 30KpeMa, OUIbIIICTh aHIMAIIHHUX TOCIYT
CTBOPEHO JJIs AiTeH, 1m0 3a0e3neuye popMyBaHHs 0a3u MOCTIMHUX KIIIEHTIB TOTEIIO Ta
30UTBIICHHS TPUOYTKIB 3aBISKHA 3aJIy4e€HHIO HOBUX TYPHUCTIB Ta IIJABUIICHHIO
JIOSUTBHOCTI TIOKYIIIIB. BiAMoBiAHO A0 3axiIHUX JOCHIIKEHB, MiABUIISHHS JOSUIBHOCTI
HOKYIIIIB MOK€e 30UThIINTH IpuOyTOK Ha 50—75%. [ 12]

VY pizHux Kpainax cBiTy, 30kpema B Icnanii, ['perii, ®panmii, [lopTyranii, €runti
ta TypedunHi, TOTEN1 HaAIOTh HE JIUIIE 11€abHI YMOBH JJISl BIIMIOYHUHKY JTOPOCIUX, e
1 11 giTeld. Y TakuX TOTENIX € YUCTI HOMEPH Ta IUIsKI, OaceliHn Ha OyIb-sSKH CMaK,
MpeKpacHa eK30THYHA TPUPOJIA, AKi 3a0€3MeUyI0Th BUCOKUN TYPUCTUUYHHM MOTIK, B TOMY
9UCIi W BiAMOYMBAOYMX 3 MiThMHU. JlITH Wi dYac BIATOYMHKY XOYYyTh TIpaTHCH,
CIIUIKYBATHCS 3 OJTHOJIITKAMH, TOJI1 SIK 0aThKH Oa)KarOTh HACOJIOKYBATHCS BIATIOYHHKOM
0e3 MOCTIMHOTO HArJsIAy 3a MITbMH. TOMYy CydacHi TOTEIbHI KOMIUIEKCH CTBOPIOIOTH
nutsaul kinyou (Kids-club), ne mpairtoe kiibka rpyn aHiMaTopiB, 1110 OOCTYyTrOBYIOTh TPYyMy
JITEH TEeBHOI BIKOBOI Kareropii. Y TakuX KiIy0ax € pi3HOMaHITHI 3aHSTTS, Takl sK

MaJlIOBaHHA, Meperisj MyiabT(UIbMIB, PYyXJUBI ITPHU, MIHI-IIOY, KaTaHHS Ha KOHSX,
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MOPCBHKI MPOTYJISIHKH, CHOPTUBHI I'pH, MIATOTOBKA KYJIIHAPHUX IIEJAEBPIB Ta Oarato
IHIIOT0. Y4YacTh IT€H y TAKUX MIHI-KIIy0ax € JOOpOBUIBHOIO 1 HEOOOB’ I3KOBOIO, @ KOKEH
JIEHb MAa€ CBOIO HAIPaBJIEHICTh, KA PO3KPHUBAETHCS y MiAO0OpP1 pO3BAXKAIBHO-ITPOBUX
3axoniB. HaBiTh y BHMaJIKy MOraHoi MOTroJd, ICHYIOTh aJbTEpPHATHBHI aHIMaLIiH1
MIPOrpaMH, sIK1 JO3BOJIAIOTH AITSIM aKTUBHO 1 3 33J0BOJIEHHSIM MIPOBECTH JI€Hb.

AHiMallis B rOTeNbHIA 1HIYCTPIi € HOBOI Taidy33i0 COLIAIbHOI MCUXOJOrii, 10
BUHUKJIA BIJIMOBIIHO 10 3MIH B IHTEpecax Ta morpedax ojaeil y cdepi pekpearrii,
Typu3My 1 po3Bar. 3a OCTaHHI POKU CIOCTEpIra€ThCsi 30UIBIIEHHS BUIBHOTO 4Yacy y
HaCeNleHHs, [0 CIPHYWHSE MOMYISPHICTh aHIMamiWHUX mociayr. OCOONHMBO IIBHIKO
PO3BUBAETHCS aHIMalliiHA ASUIBHICT Yy €BPONEHChKUX KpaiHaX.

[Ipy mopiBHSAHHI aHIMaUIMHUX Mporpam y rorensx TypeduuHu Ta YKpainu
BUSIBJICHO 3HauH1 BiMiHHOCTI. B TypeuunHi roreiapHa aHiMallisi po3BUHEHA MPOTATOM
JIOBrOT'0 4acy 1 € AyXe MOMyJIIPHOI0, 1[0 CYTTEBO BIAPI3HIETHCS BiJl CIIPOO opraHizariii
JO3BULIIS JIs1 TYPUCTIB y TOTENSAX Hatoi kpainu. OpraHizallis aHIMaIiiHo1 Ta KyJIbTYpHOL
TISTTBHOCTI B TOTENAX TOBHICTIO TpeJACTaBieHa Ha 3axoii, Je aHiMaiiiiHa poOoTa
PO3BUBAETHCS MPOTATOM TPUBAJIOTO MEPIOy 1 JOcArIa BUCOKOro piBHsA. Tabmurs 1
HABOJUTh MOPIBHSJBHUKN aHaII3 3apyOKHOTO Ta YKpaiHCHKOTO JOCBiIYy B opraHizarii
aHIMAIlIHOT AISTILHOCTI B TOTENBHIN 1HIYCTPIi.

Tabmums 8: TlopiBHsIbHUN aHaNI3 3apyODKHOrO Ta YKPaiHCBKOTO JOCBITY

oprasizaiii aHiMaIiiHoi ITISUTBHOCTI B TOTEJIBHIN 1HAYCTpil

3apyOi:kHuii 10CBix Ykpaincbkuii 10CBix

1. Immyctpis pos3Bar posBuBaerbcst moHan | 1. Po3BuBanacs 3 CPCP B canaropii, mancioHari,
MIBCTOJIITTS TOMY, SIK pe3yidbTaT — PO3BUHEHA | OyIMHKY  BIAMOYMHKY, JIITHBOMY  Tabopi.
CUCTEMa OpraHizaIlii J103BULIA. MacoBUK-BUTIBHUK

— a”HiMarTop.

Ilpooosicenns maonuui 1

2. JHocsarmm ycmixy: CIIA, Kanama, kpainu | 2. AHiMalis Sk caMOCTilHa raiay3b

3axinHoi €Bponu 3'apuiacs Tuibku B 2002 p.

3. PizHOMaHITHICTB a”HiMauiiHuX | 3. YKpaiHCBKi TOTEINI XapaKTepU3yIOThCs MaJIO0
Mporpam, BiJl HEBEIUKHX MOOYTOBUX CIICHOK 0 | OCHAIICHICTIO aHIMAI[ITHIMH

CCprOBHPIX TeanaJ'Ii30BaHI/IX BUCTAaB. Mociayramu.
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[TponosxeHHs Tabauui 8

4. Jlns xpamoi opraHizaiii aHiMariiftHOT
IISUIBHOCTI, BCTAHOBIIOIOTHCA AUIOBI KOHTAKTH 3

MAMPUEMCTBAMHU, [0  HAJAIOTh  IOCIYrd

po3Baru, 103BULIS, BIAMIOYHHKY Ta CIIOPTY.

4. AmnimamiiiHi TporpamMH: JUCKOTEKH,
3aHATTS QI3KYIBTYPOIO, IrpH, KOHKYPCH, BEYOPH
3yCTpiuel, BIKTOpUHH, CBSITA, CIOPTHBHI 3aX0/IH,
3MaraHHs, BHCTaBH, TeaTpalibHI CIIEHHW, TaHIII,

KOHUEPTH

5. @opMyIOThCS aHIMaIliiHI CIIy)O0H, 110

OpraHi3oBYIOTh JJO3BULISA 1 BIAIOUYNHOK TOCTEH.

5. Opranizamis aHIMamiiHOTO 3aX0ay

MOYMHAETHCS 3 BU3HAYCHHS TEMHU, MICIS 1 Hacy

MPOBEACHHS, KUIBKOCTI 1 BIKY  TOCTEH,
n1A0MparoThCs BEAYUHH,
BUKOHABII1, IHBEHTAp Ta 1H.
6. I'oTeni MaroTh BJIacHy CHOPTUBHY 0a3y, 6. v IIPOBECHHI KyJIbTYpHO-
KIHOKOHLEPTHI 3aJH, AUCKOTEKH, PI3HI KIyOU 1 | po3BaKalbHUX  3aXOAIB  BHUKOPHUCTOBYIOTHCS

ITpOB1 3aKJIa/IH.

TS AABK 3811

0araTonuIbOBOTO MPU3HAYCHHSI.

7. HasBHICTP KOMIUIEKCHHUX IpOTpaM, 3

BUKOPHUCTAHHSIM  €JIEMEHTIB  HETPaaUIliiHOT

Teparii pi3HUX KpaiH CBITY.

7. Ponb aHIMaTOpa 4aCTO BUKOHYE

KOHCBEPK.

8. Bennka pi3HOMaHITHICTH CBSIT,
(dhecTuBalIiB, KapHABAIIB, IO JO3BOJISIE
aHIMaTopaM roTeJbHUX IMIAMPUEMCTB B

oprasizaiii aHiMaIiiHo1 AISTBHOCTI.

8. AmHIMaiiifHi 3axoA B OCHOBHOMY

HOCSITh TpaAUIIIAHUI XapakTep abo

3aMO3UIYEThCS Y 3apyODKHUX KpaiH.

9. Po3BuHEHHMI aHIMalIHHUA CEpPBIC B

KYPOPTHHUX 30HAX.

9. YkpaiHcbka aHIMallis mparte 70

3apyOiKHUX 3pa3KiB.
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[TponoBxeHHs TabauII 8

10. Tocnmyru aHiMamiiHOro THUMY Ha
3apyODKHUX KypopTax AUISAThCS Ha: -

- CTaHJApPTHI (IUTSAYA KIMHATA, ITPOBI

aBTOMaTH, OaceliH, BOJHI irpH,

BOJIEHOOJbHHUM MaliJaHYUK, TUISIK,

TaHIIIOJI, TpPpUMEpPHA 1  wMmicme  JIi-JpKes,
CIIOPTKOMILIEKC);
(Bemocuren,

- JI0JIaTKOBI POJINKH,

CKYTEp,
TEHICH1 KOPTH; CTpUIb0A 3 JIyka; 6acKeTOOIbHHI
MaiiJIaHYuK; MMapK; CHOPKIIIHT; THP; ITICHS);

- eKCKJIIO3MBHI (CKeJIeapoM, MeHHTOOJI-KITyO,
0aryr, KOMI'TOTepHUH

posiepapom, KITyO,

aBTO/IPOM, apMPECIIHT-KITy0, MiHi-aKBarapK)

10. ®opmu opranizanii aHiMmariitHO-
JO3BULIEBOT NiSITLHOCTI:
- TUTSYl pO3Bard; — aHiMarlis; — eKCKypCis; -
ITpOBI aBTOMATH, OUTBSAPI, IIAXH;
- MoKa3 KiHo(UIbMIB; - BOJIHI pO3Bary;
- BCUOPH BIANIOYMHKY Ta po3Bar (JAUCKOTEKa,
Kapaoke 1 T. 11.);
- CIIOPTUBHO-MAcoOBa po0oTa;
- 610mioTeuna poboTa;

- KOHIIEPTHA JISUTHHICTh

11. JloTpuMaHHS NOPUHLUIIB BHUMAarae:

SKICHI TporpaMH, JOpore 1 BHCOKOSIKICHE

oOnagHaHHs, HOBI TMIAXOAW B YOPABIIHHI 1

BHCOKOKBaJTi(hiKOBAaHUH TTEPCOHAIL.

11. ®opma 3anexuTh Bi MaTepiaibHO-
TEXHIYHOI 0a3u ToTento, WOro po3TallyBaHHS,
iH(pacTpyKTypH,

KOHTHHTEHTY, PIBHS NPAIIBHUKIB JTO3BLLIA

12.KBamidikoBaHi aHIMaTOpH

13. CtpykTypa 1 KaapoBHil CKIaa CIYKOH

3QJIC)KUTD BiJl BETUYUHU 1 TUITY TOTEIIO.

14. AnimaniiiHuii cepBic 0a3yeTbcsl Ha:
KaJipax, MaTepiaJbHO-TEXHIUHINA 0a3i,

MICIIi, TEXHOIOT11

15. ETanu opraxizartii nmporpamu:
MiIFOTOBKA, MPOBEACHHS Ta aHaJi3 MPOBEICHOI

MIPOrPaMH.

16. IlpaBunbpHa oOpraHizamis peKJIaMHOI

KOMMaHil

17. Bnacuuii ¢pipMoBuil cTHIIB

18. AHimarliiiHi nporpamu 3ajexaThb Bij
po3Mipy MICIISt

MOYKJIUBOCTEN

rOTEo, pO3TallyBaHHS,

3apyOixkH1 KpaiHu Ta YKpaiHa pO3BUBAIOTH aHIMAIINMHY JISUIbHICTH MO-PI3HOMY.
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3apyOixkHI KpaiHM 4acTO BUIIEPEIKAIOTh YKpaiHy B po3poOlll Ta HaJaHH1 aHIMALIHHUX
nociyr. OcHOBHI npoOJyieMu, 3 AKUMU 3ITKHYJNacs YKpaiHa B Oprasizalli aHiMariiHoi
JISTIBHOCTI, TMOB'S3aHi 31  CJIaO0OPO3BMHEHOI TYPUCTUYHOIO 1HAYCTPIEIO, sIKa
Oe3nocepeIHbO BILIMBAE HA HATTIOBHEHICTh TOTEIIIB Ta MaTepiaibHy 0a3y.

OnHi€ero 3 BAXIIUBUX MpOoOJIeM MIPU opraHizallii aHiMaliiHoI AsUIBHOCTI € HecTaya
BHCOKOKBaTI(p1KOBAHUX KaJIpiB y cepi aHIMallii Ta HEJO0JIIK MaTepiaibHO1 0231, TaKo1 K
oOJlalHaHHS JUIS TUBDKIB 1 AUTAYUX MaWJaHUYMKiB, MPUMIIICHHS, MeO0i, pPEeKBi3uT,
IHBEHTap, O0JaHAHHS AJIS ITOp 1 TPEHAXEPHUX 3aJ1iB 1 TaK Jajl.

Jlns po3BUTKY aHIMaIiiHOI MIsNIBHOCTI B YKpaiHi HEOOXITHO BIOCKOHAIUTU
MarepiaJbHO-TEXHIYHY ©0a3y ICHYIOUMX TOTEIB Ta 3alpoBaJuTH HOBI 3aKJIajH,
COpsIMOBaH1 Ha aHiMalidHi nociayru. KpiM Toro, HEOOXiIHO CTBOPUTHU HOBI
HiANpUEMCTBA B cepi po3Bar, siki O CIIBOPALIOBAIN 3 TOTEIBHUMHU KOMIUIEKCAMU IS
oprasizaiii aniMarii. TakuMu NiAIPUEMCTBAMU MOXKYTh OyTH ApPKU pO3Bar, akBarapku,
IrpoBi MaWJaHYWKH, aTpakIlioHHW, AenbgiHapii, 300MapKH, IEpPEeCyBHI MICTEUKa,
CIIOPTUBHI 3aJId, BIIKPUTI TaHIIOBaJIbHI MalIaHYMKH, KOH(EPEHII-1IeHTpU, OaceliHu Ta
1HIIII.

JIist CTBOpEHHsI aHIMAI[IHHUX MporpaM Yy TOTENbHUX KOMIIJIEKCaX HEOOX1IHO
CTBOPHUTH aHIMAIIHHY CITykO0Y, fIKa HE TUIbKU Oy/e MpaIfoBaTH 3 BiIMOYNBAIOYNMH, aJie
it OpaTMe y4acTh B peKJIaMHIH TISTIbHOCTI TOTEIIBHOTO MiANPUeEMCTBA. [[71s1 moKpammeHHs
opraHizaiii aHiMaIiifHOi IISUIPHOCTI B TOTENAX, aHIMAaTopaM IOTPiIOHO BpaxoBYyBaTH
IHTEpPECH TYPHCTIB, 3AJIC)KHO B/l TAKUX (haKTOPIB, K BIK, CTaTh, HAI[IOHAIBHICTH, OCBITa,
noxonu, mpodeciitai iHTepecu Tomio. Jleski 3aco0u s MiABUINEHHS €(PEKTHBHOCTI
aHIMAIIHHOT MISUTPHOCTI TOTENIB BKIIOYAIOTh 3yYEHHS TYPUCTIB IO Y4acTl y 3aX0Jax
Ta CTBOPEHHS OJM3bKOCTI MUISIXOM MEPETBOPEHHS TJIsa4iB HA YYaCHUKIB.

TakuM 9rHOM, SKIIO YKpAaTHChKA Tally3b TOCTHHHOCTI BIIPOBAAUTH 3aIIPOIIOHOBAH1
3axX0MM IS BJOCKOHAJICHHS aHIMAIIHHOT AISUTBHOCTI, BOHA 3MOXE MPHUBEPHYTU PI3HI
KaTeropii KIIEHTIB 1 cTaTH OiNBII NMPUBAOJHMBOIO SK JUIS BITYM3HSAHUX, TakK 1 JJIs
1HO3EMHHX TOCTeH, HAOIM3UBIINUCH IO CBITOBHUX CTAHIApTiB.

B ocTanH1 poku aHIMAaIl1iTH1 TOCTYTH B rOTENSAX Ha y30epexxi Cepe3eMHOro Mops

CTalOTh Jie/lajli OUIbIl TMOMYJISIPHUMU Cepell JOpOCIuX BiABiAyBauiB. Taki roreni
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3a0€3MeuyloTh CBOIM TOCTSIM YHIKaJdbHYy TMOCHyry — japyr-adimatop. GOI1, mo
3aliMalOThCsA pO3BaramMu AJisi TOCTEW, BHKOPUCTOBYIOTH CBOi 3HaHHS iHO3EMHHUX MOB,
MYy3HUYHY, XOpeorpadiuHy Ta CIOPTUBHY OCBITY, 1100 3a0€3MEUYUTH TOCTAM HEe3a0yTHIN
BIIMOYMHOK. AHIMATOpH NPALIOIOTh MNPOTATOM JHSA, 3alpoIIyIOYH TOCTeH Ha
PI3HOMaHITHI I'pU, CHOPTUBHI TypHIPH, T€aTpaibHl BUCTABU, MY3UUHI IOy Ta BEYIPKHU.
['oTeni cTBOPIOIOTH MOTY)XKHY MaTepiajibHy ©0a3y s HpPOBEIEHHS PI3HOMAHITHUX
aHIMaI[IHHO-CIOPTUBHUX TMPOrpaM, IO MPOMOHYIOThCS TypUcTaMm. Taki mporpamu
MOKYTh BKJIFOUATH HEBEJIMKY Y4acTh rOCTEeH y rpi abo cepilo3Hy poJib y TeaTpaii3oBaHii
MOCTaHOBI, [0 BUKOHYETHCS pa3oM 3 npodecitHuMu akTopamu. Y 1UIOMY, aHIMaIliiH1
nporpaMy CTalOTh HEOOXIJHICTIO MJig TOTENiB, SIKI XOUyTh HaJaTH CBOIM TOCTSIM
He3a0yTHIN Ta PI3HOMAaHITHHH BiINOYUHOK. [3]

Po3BUTOK TypH3My y CBiTi ChOTO/IHI Ma€ 3HAYHUH BIUIUB Ha TYPUCTUYHY cepy. Y
3MICTI TYPUCTUYHHMX MapIIPYTIB JeAalll YacTille 3yCTPIYaloThCa aHIMAIlliiHI IpOorpaMu
KyJIbTYPHO-OCBITHBOT'O, CIIOPTUBHO-TYPUCTUYHOTO T PO3BAXKAIBHOTO XapakTepy. BoHu
CIpSIMOBaH1 Ha CTBOPEHHS PO3BAXKAJIBHOTO CEPENIOBUIIA, SIKE € BAKIUBUM IS MPOIIECY
pO3Bar TypucCTiB. AHIMAIlIHI TOCIYTH 3aMarOTh 3HAYHE MICII€ B TPAKTHYHIHN TISJTBHOCTI
TYPUCTUYHUX TIANPUEMCTB, IO JO3BOJISE€ MIABHUINYBATU SKICTh TYPUCTUYHOTO
NPOAYKTY, YPI3HOMAHITHIOBATH aCOPTUMEHT TYPUCTUYHUX TOCIYT Ta 3a]y4aTH HOBUX
MOCTIMHUX KJi€HTiB. HalOUIbII MOIIMPEHUMH € TOTENbHI aHIMalliiHI IporpamMu, OJTHAK
nmapKoBa, TeaTpaJibHa Ta My3eiHa aHIMaIls TakKoX € JIOCUTh TMOMYJSIPHUMH Cepej
TypucTiB. Hampukian, aHimamiiiHa mnporpamMa y TapKy MOXe BKiIdatu y cebe
Oprasizailio pi3HUX irop ta ecrader, aHIMAIIIHUI TeaTp MOKEe MPOBOJWTH BUCTABH 3
HapOJHUX Ka30K Ta JICTCH]I, a My3elHa aHIMaIlisl MOYKe BKIIIOYATH y ce0e po3IoBiai mpo
ICTOpIIO Ta KyJIbTYpPY TIEBHOTO PETIOHY.

JlocmipKeHHsT CBITOBOTO 1 HAIIOHAJIBHOTO JOCBiy OpraHizarii aHiMamiiHuX
MOCIyr TOKa3ano, 10 y 0araThOoX KpaiHax BOHU € HEOOXITHOIO CKJIAJOBOIO raiy3i
TOCTUHHOCTI Ta Typu3my. Tak, Hampuknan, y Typewuwni, Icmanii, €runTi Ta iHIIAX
KpaiHax aHiMalliiiHa po0oTa BKIIIO4Ya€e B ce0e MUPOKUI CIIEKTP po3Bar AJisg TYPUCTIB: Bijl
CIIOPTUBHUX ITOP JI0 BEUIPHIX IOy Ta JUCKOTEK.

AHIMaIiA - 116 HOBHM BUJ MOCTYT, SIK1 POMOHYIOTHCS B rajgy3i Typu3My B YKpaiHi.
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BinbuiicTe roTeniB NPONOHYIOTh aHIMALIWHI IOCIYTH, aje, Ha Kajb, OUIBIIICTh 3 HUX €
CTaHJAPTHUMU Ta HE BIAPIZHSAIOTHCA BiJl IHIIUX TOTENIB. Y CBITI aHIMaIlil BIAPOIKEHHS
TFOCTHHHOCTI ITOB'SI3aHE 13 3aMKOBHM Ta T'OTEILHUM O13HECOM, SIKUH € HaWO11bIII BUT1THOIO
cheporo BUKOPHUCTAHHS JIpeBHIX crnopyld. Tomy B VYKpaiHi BIOIKPUTTS 3aMKIB SIK
roTeIbHOr0 O13HECY Ma€ BEJIMKI MEePCIIEKTUBU.

B Vkpaini € 6arato 3aMkiB, sIKi MOKHa BIIPOJUTH Yy TOTENbHI Ta aHIMalIlHI
KOMIUIEKCU. Llel TypUCTMYHMUM TPOAYKT 3aBXKIW IONYJSIPHUNA CEPEl €BPOIEUCHKUX
TYpUCTIB, SKi XOYyThb 1 MOXYTh 3aIUIaTUTH 32 MOMJIUBICTh ITO3HAWOMHTHCS 3
YKpaTtHChKMUMH 3aMKaMHu. Exckypcii 10 roreniB Ta 3aMKIiB NPUBAOIIOIOTh 3aKOXaHUX,
MOJIOJIMX Tap Ta JIFJIeH 3 pO3BUHCHUM €CTETUYHUM cMakoMm.[9,31]

Cepen aHiMaIifiHUX MOCIYT, SKi TPOMOHYIOTHCS BITYU3HSAHHUMHU TOTCIISIMH, €
oprasizallisi TH>KHIB KyXOHb PI3HHX PETi0HIB Ta KpaiH, OpraHizallis crieniajbHUX 3aX0/I1B
Ha [lenb cBstoro BamentuHa Ta 8 bepe3Hss Ta BUKOPHCTAaHHS HAI[IOHAJIBHOTO YH
TEMATUYHOTO OJSTY Ta aTpUOYTHKU MpHU O0OCIyroByBaHHI roctei rorento. Hampukian,
roreni «Polonia Palacey», «Ilamamo» Tta «Padaens» BHKOPUCTOBYIOTH BiAMOBIAHI
HaI[IOHAJIbH1 aTpUOYTH Ta KOJIBOPH, a TOTEN «YKpaiHa», « Bo3ABIKEHCHKUI» Ta TOTENb-
3amok «Bexxa Beamerka» opraHizoByIOTh CIielialibH1 3aX0/I1 HA CBSITA.

CygacHi BiABiAyBaul KiHOTE€aTpiB XOUYyTh OTPUMATH HOBI emoIlii Ta
yYp13HOMaHITHUTH CBOi MOYYTTS IiJI Yac MEPeriiaay XyAOXHiX (inpMmiB. AHIMaIS €
IPUBA0IMBUM 3aCO00M 3a0XOYCHHS TJISa4iB JIO0 BIABIMYBAaHHS KIHOTEATPy, CIYKUTh
pexknamoro Ta  PR-iHcTpymenTamu. Hanpukman, HOBUMH — ajdbTEepHATUBHUMU
KIHOTEaTpaMHu € TaK 3BaH1 «TAEMHI», 1110 MOTIOOMIIHCS TIsiIadaM CBOEIO OPUTTHAIBHICTIO.
['manayi He 3HAIOTH HA3BU KAPTHUHU, MICIS MEpEryisiny Ta ii CIOKETy, aje B KBHUTKY
BKa3yeThCS 00OB'SI3KOBUMN €IEMEHT JIPEC-KOIY Ta MicIle 3yCcTpidul. AKTOpH, IEPEOATHEH]
B KOCTIOMU TOJIOBHUX T'€pOiB (QLIBMY, 3yCTPIUalOTh TJIA1a4iB 1 Ha JOPO3i 10 KIHOTeaTpy
PO3IrpYIOTHCS HEBEIWYKI CIICHH, TTOB'SI3aH1 13 CFOKETOM (iIbMY, IO JIO3BOJISIE TIIs1auaM
Bimuytn cebe reposmu GinbMy. Ha croropHimHiM AeHB aHIMaIlis HaWOUTbIIE
BUKOPUCTOBYETHCSI B CYYaCHHUX MY3e€iX Ta MY3CHHUX KOMIUIeKcaX. BukopucTanHs
aHiMaIlli B My3esSX Ma€ Ha METI 3allIKaBUTH BIJBIAyBa4yiB TEMOK 1CTOPIii, BUKIHUKATH

MO3UTHUBHI €MOIlli Ta CTBOPUTH ACOIIATUBHUN MICT MK BHU3HAYHHUMHM T1aM'ATKaMHU Ta
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atmocdeporo enoxu. CydacHUI My3€eil IOBUHEH HE JINILE O3HAHOMUTH 3 BUCTABKOIO, aJie
1 JaTh MOXJIMBICTB peali3yBaTH TBOPY1 MOKJIMBOCTI BIABIAYBayiB.

Buxonsiuu 3 BUIIEBKAa3aHOT 0, MOXHA 3pOOMTH BUCHOBOK, 11O aHIMaliiiHa podoTa
B cdepl TOCTUHHOCTI B YKpaiHl HE TaKk PO3BMHEHA, SIK y KpaiHax 3 PO3BUHYTOIO
TYPUCTUYHOIO 1HAYCTpI€O, 30KkpeMa, B Typeuuunni. Lle moB’s3aH0 3 HU3bKOIO yBAroo J10
PO3BUTKY JaHOI cQepu, HEAOCTaTHhOK MIATOTOBKOK KaJpiB Ta BiJIICYTHICTIO
crieniaai3oBaHUX MIKUT JJIs MIATOTOBKY (PaxiBIliB 3 aHIMAIlii.[24]

[Ipote, BapTO BIA3HAYUTH, IO 3 KO)KHUM POKOM TOTeNl B YKpaiHi 3HAXOASATh HOBI
IUISXU PO3BUTKY aHIMAIIITHOT poOOTH, 3aIIPOBAJ)KYIOYM HOB1 TEXHOJIOT1i Ta MPOTrpaMu, a
TaKOX 3a1yyarouu npodeciitnux animaropis. OgHak, mo0 JIATH 10 piBHS PO3BUHEHOCTI
aHIMaIIiHOT POOOTH, SIKUU ICHYE Yy KpaiHaX 3 pO3BHUHYTOIO TYPUCTHYHOIO 1HIYCTPIEIO,
HEOOX1IHO 3BEpPHYTU OLIbIIE YBAard Ha MIATOTOBKY KaJpiB, OHOBUTH TEXHIUHY 0a3y Ta

CTBOPHUTH CIIPUSATIMBI YMOBH JIJIsl PO3BUTKY AaHOi chepu B YKpaiHi.

3.2. BuiuB aHiManiiiHoOl MisIbHOCTI HA PO3BUTOK TYpH3My YKpaiHM Ta

TypeuunHu

AHiMaIliiHa OiSUTBHICTh € BaXKJIMBOIO CKJIAJIOBOIO TYPHUCTHYHOI 1HAYCTpIi, sKa
JmorioMarae 30UTbIIIYBaTH KUIBKICTh TYPHCTIB Ta 3aldydaTH iX 10 TIEBHOTO MICIlA
BIIMOYMHKY. BrummB aHiMamiiHOi AISIBHOCTI Ha PO3BHUTOK Typu3My B YKpaiHi Ta
TypeuuuHi € qy’e BETUKHUM.

VYkpaina € KpaiHOIO 3 BEJIMKUM TYPUCTUYHUM TOTEHIIIAJIOM, ajie IIe He 0 KIHIIA
peamizoBanuM. OgHUM 13 CHOCOOIB TNPUBEPHEHHS YBarM TYPHUCTIB € aHIMarliiiHa
nismpHICTh. CaMe BOHA MOYKE CTaTH KIFOYOBUM (aKTOPOM JUIS 3aydCeHHS TYPUCTIB 0
MEBHOTO MICIlS BIAMOYMHKY. AHIMaIliiiHa mporpaMa MOBHUHHA BKJIFOYATH PI3HOMAHITHI
3ax0/M, SKI 3aJI0BUIBHATH TOTPEOM pI3HUX KATeropi TYpPHUCTIB: CIOPTHBHI Irpw,
KyJbTYpHI 3aXO/IH, BEUIPKH Ta IHIII.

AHIManilHa TISUTBHICTh B Tally3l TYpU3MY MOKE 3HAYHO BIUIMHYTH Ha PO3BUTOK
TypuaMy B YKpaiHi. OCHOBHI HanpsMH BIUIMBY aHIMAIIHHOI AISTIBHOCTI HA PO3BUTOK

TYpU3My BKJIIOYAIOTh MOKPAIIEHHS SIKOCTI OOCIYrOBYBaHHSI TYpPHCTIB, 30LIbIICHHS
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MpUBAOJIMBOCTI TYPUCTUYHUX MICIb Ta 30UIbIIEHHS NMPUOYTKIB BiJl TypU3my.[22]

[TokpaiiieHHsT SIKOCTI OOCIYrOBYBaHHSI TYpPUCTIB € OJIHIEID 3 TOJOBHUX MET
aHIMalIWHOI AIsUIBHOCTI B cdepl rocTUHHOCTI. Bin opranHizamii SKICHOTO J03BLLIA
3aJIEKUTh BPAKE€HHSI TYPUCTIB MPO KpaiHy, I KyJIbTypy Ta FOCTHUHHICTh. | yuM OuIbLI
AKICHO Ta mpodeciitHo OyAayTh MpOBEJEHI aHIMAIlilHI 3aX0A1, TUM BHUIlE Oy/ae piBEeHb
3aJI0BOJICHHSI TYPHUCTIB Ta iX Oa)kaHHS MOBEPHYTHUCS 3HOBY B YKpaiHy.

Takox aHimalliifHa JISTBHICTE MOYXE JIOMOMOITH 30UIBIIUTH TPUBAOIUBICTH
TYPUCTUYHUX MicCllb. AHIMAIIliHI 3aX0Jld Ta NPOrpaMH MOXYTb OyTH pO3pOOJIeH] 3
ypaxyBaHHSIM CHeU(iKh MICIIEBOCTI Ta KyJIbTypH, IO JO3BOJIHUTH MOKA3aTH TYpHCTaM
HaMWIIKaBiIIl Ta HAOUTBII XapakTepHi pucu Kpainu. Lle Mmoxe cTatn 4y J0BOIO pEeKJIaMOIO
TYPUCTUYHUX MICIIb Ta MPUBAOUTH OUIbIIIE TYPUCTIB.

Opranizaiiisi aHIMaIi#HOT JISJIBHOCTI B Tally31 TYpU3MY Ma€ Ba)KITMBE 3HAUCHHS
IUI PO3BUTKY Typu3My B Ykpaifi. IlokpalieHHs SKOCTI 0OCITyroByBaHHSI TYPHCTIB Ta
30UTBIICHHS MPUBAOJIMBOCTI TYPUCTUYHUX MICIh CTAaHYTh KJIOUYOBUMH (pakTopaMu B
IPUBEPHEHH]1 HOBUX TYPUCTIB Ta 30UIBIIIEHHI KITLKOCT1 MIOBTOPHHUX BiIBITYBaHb.

[TepeaycimM, BaXIMBO PO3pOOJATH SKICHI Ta mpodeciiiHl aHIMaIliitHI TporpaMu,
mo0 3a0e3MeuynTH BUCOKHH PpIBEHb 3aJ0BOJIEHHS TYpPHUCTIB. [l 1boro moTpiOHO
3aJIy4aTH TaJaHOBHTHX Ta KBajiikoBaHUX (DaxiBIliB, K1 3MOXKYTh CTBOPUTH YHIKaIbHI
Ta IIKaBl MPOTpaMH BIANMOYMHKY. BaKJIMBO Takok n0aTH MpO SAKICTh OOJagHAHHS Ta
iHGpacTpyKTypy, 00 3a0e3neduT KoMQPOopT Ta Oe3MeKy TYPHUCTIB.

Hanani, aHiMmariiiHa IisUIBHICTE MOXE CTaTH €(EKTUBHHM IHCTPYMEHTOM IS
npuBabiieHHs TypucTiB. Po3poOka Ta TpoBeNeHHs aHIMAIIMHUX TMporpam, SKi
BiIMOB1MAIOTH crienudilli MiCIIEBOCTI Ta KyJIbTYpi, MOXE JTIOTIOMOI'TH ITOKa3aTH TYpPUCTaM
HaWOUTBII TPUBAOIMBI Ta YHIKAIBHI pucH KpaiHu. e Mosxe 30 UTbIIUTH IHTEPEC TYPUCTIB
Ta CTATH MPUBOIOM JJIS BiIBiyBaHHS HOBUX MiCIIb.[24]

Hapemri, aniMamiiiHa [JisSUIbHICTH MOJXKE CTAaTH JDKEPEIOM  JIOXOJIB IS
TypUCTUYHOI Taiy3i. 30UTbIIECHHS KIUTBKOCTI 3aJ0BOJICHUX TYPHUCTIB, $Ki OuibIie
BUTPAYaTUMYTh Ha TIOCIYTH Ta TOBapH, MOXE TMO3UTHBHO BIUIMHYTH Ha E€KOHOMIKY
kpainu. Kpim Toro, po3po0Oka Ta npoBeIeHHs aHIMal[IHHUX IPOrpaM MOXKe 3aJydaTd HOBI

IHBECTHIIII Ta MIITPUMYBATH PO3BUTOK TYPUCTUYHOI IHIYCTPIi.
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TakuMm 4YuHOM, Oprasizailisi aHIMaIiiHOI ISTIBHOCTI B Tady3l TYpU3MYy Mae€
BEJIMKUM MOTEHIIaN JIJIs MOKPAILEHHS SIKOCTI OOCIYroBYyBaHHS TYpHUCTIB, IPUBAOICHHS
HOBUX TYPHUCTIB Ta 30UIbIIEHHS KUIBKOCTI NMOBTOPHUX BIIBIAYBaHb, a TAKOX JJIs
30UTBIICHHS. JOXOJIB Ta PO3BUTKY EKOHOMIKM KpaiHu. J[Jis MOCATHEHHS LUX LUIeH
NOTPIOHO 3anydyaTH TaJaHOBUTUX Ta KBadipikoBaHMX (axiBUiB, A0aTH MPO AKICTh
oOJsiaiHaHHs Ta IHPPACTPYKTYPY, a TAKOK PO3POOIISITH Ta MPOBOJUTH YHIKAJIBbHI Ta I11KaB1
aHIMaIliiiH1 IPOTpaMH, SIKi BIATIOBIAIOTH CrieU (il MICIIEBOCTI Ta KYJIbTYPI.

Haperni, animariiHa JisSTbHICTh MOXKE CTaTH BOKIIMBHUM JKEPEIOM JOXOMAIB JIJIs
TYpUCTUYHOI Tany3i. bigepie TypucTiB, siki OynyTh 3aJ0BOJIEHI CBOIM BiJIMOYHMHKOM,
OyayTh OUIblIE BUTPAYATH HA PI3HOMAHITHI IOCIYTH Ta TOBAPH, 110 MiJHIME EKOHOMIKY
KpaiHu.

Typeuunna, 3 iHmoro OOKy, € KpaiHOIO, sKa B)X€ JaBHO BIJOMa CBOEIO
BUCOKOSIKICHOIO aHIMAIllifHOIO Mporpamoro. AHIMalliiiHa IisfbHICT B TypeduuHi €
OJIHAM 3 HaMBaXJIMBILIKUX €JIEMEHTIB PO3BUTKY Typu3My Kpainu. lle oOymoBieHo tum,
110 BEJIMKA KUTBKICTh TYPHUCTIB MPUDKIKAE B TypeudnHy 3 METOIO BIATIOYMHKY 1 pO3Bar.
Taxum umHOM, 3a0e3MedYeHHs SIKICHOTO 1 PI3HOMAaHITHOTO JO3BULISA JJIi TYPUCTIB €
HAJA3BUYANHO BaXKJIMBUM aCIEKTOM.

[IpoBenenns aHiMariitHOi poOOTH B roTesax 1 KypopTax TypeuyduHHU T03BOJISIE
3aJlydaTd OUIbIIe TYPUCTIB, 30UIBIIYBaTH iX BUTpPAaTH Ha TOCIYTH 1 CTBOPIOBATHU
JOTATKOBI poO0OUl MICIIS JUIs MICIIEBOTO HacelleHHs. KpiM Toro, aHimarliiifHa mporpamMa
cpusie TO3UTUBHOMY BPa)XCHHIO MPO KpaiHy 1 popmMye MO3UTUBHY IMIIK TypeudnHu B
ouax TypucTiB. Tako)X BaKIIMBUM AaCIEKTOM € T€, IO aHIMAaIliiiHA MisUIbHICTh CIIPHUSIE
MIABUIIEHHIO SKOCTI OOCITYTOBYBAaHHS TYPUCTIB. AJIXKE MPAIliIBHUKHU aHIMAIIITHOT CITyKOHn
MOBUHHI OyTH 100pe MiATrOTOBIEHI 1 KBamiikoBaHi, 100 3a0€3MEYUTH SIKICHE Ta IIiKaBe
MIPOBECHHS JIO3BLUIS I TOCTEM TOTeIiB 1 KypopTiB.[8,13]

JlomatkoBo, aHIMallifHa MporpamMa CIpHUS€ MiABUIICHHIO €KOHOMIYHOTO DIBHS
PETIOHIB, JIe TPOBOJUTHCS TYPUCTHYHA JISIIbHICT. AJKE BOHA 3a0e31medye 30UTbIICHHS
MONUTY Ha PI3HI MOCIYTH, TaKl IK PECTOPAHU, Mara3uHu Ta IHIII 3aKJIaJIH, 1110 30UIbIIYE
JIOXOAM MICLIEBUX >KUTEIIIB.

Kpim Toro, animaniiiHa mporpama € 1HCTPYMEHTOM JUisl NMPUBEPHEHHS HOBHUX
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TYPHUCTIB. SIKIIO roTelNi Ta KypopTH 3a0€31e4yl0Th PI3HOMaHITHE 1 [IKaBe JO3BULIS JJIs
rOCTEH, TO 1€ MOXE CTaTH MPHUBOJOM AJIsi TOTO, 00 TYPUCTH MOBEPHYIHCS 3HOBY B
Typeuunny B HacTynHuid pa3. Kpim Toro, skicHa aHiMaliiiHa mporpaMa Moxe OyTH
OJIHUM 3 KpUTEPIiB IPU BUOOP1 TOTENIO 200 KypOpTY ISl BIATIOYUHKY, 1110 TAKOXK CIIPHUSIE
30UIBIIEHHIO KUIBKOCT1 TYPHCTIB, SIK1 BIABIAYIOTh Typeuuunny.

TakuM 4uHOM, aHIMaliiiHa IIAABHICTh B TypeyuHMH1 € Ba)KJIMBUM €JIEMEHTOM
PO3BUTKY TypU3MYy Kpainu. BoHa J103BoJisI€ 3aiiy4aT OUIbIIE TYPUCTIB, 30UIBIITYBATH 1X
BUTPATH Ha MOCIYTM Ta CTBOPIOBATH JOJATKOBI poOoYl Micils. AHIMaliiHa mporpama
CIpHSIE TIO3UTUBHOMY BPKCHHIO PO KPaiHy i GOpMye MO3ZUTHUBHUH iMiK TypeuydnHu B
oyYax TYpPUCTIB, MIJBUIIYE SKICTh OOCIYTrOBYyBaHHS Ta 3a0e3neuye 30UIbIISHHS J10X0/I1B
MICIEBUX XUTENIB. Takok BOHA € IHCTPYMEHTOM JIJisi IPUBEPHEHHSI HOBUX TYPHUCTIB 1
MOXK€ CTaTh TPHBOJOM JUIsi TOBTOPHOTO BiJBiMyBaHHS KpaiHM B HACTYIHHHA pas.
AHiMaIiiHa AisUIbHICTH B TypeuduHi BKIIIOYAE PI3HOMAHITHI 3aXO0IM JUIS JITeH Ta
JOPOCTUX, 10 JO3BOJSE 3alydUTH 10 KYpOPTIB TYPHUCTIB PI3HOTO BIKY Ta PI3HUX
iHTepeciB. Taka mporpama jgoromMarae 301UTbIIMTH KUTBKICTh TYPHUCTIB, 11O BIABIIYIOTH
Typeuuuny, Ta 30UTBIITY€E T0X11 KpaiHU BiJ TYPUCTUYHOI Tamy3i.

AmnimManiiina nporpama Ykpainu Ta TypeduyumHU TakoX BIUIMBA€ HAa PO3BUTOK
IHITUX Tady3ed TYPUCTUYHOI 1HAYCTpIii, TaKMX SK TOTEIbHHH Oi3HEC, pecTOpaHHUU
0i13HeC, eKCKYpCiiHI TOCIYTH Ta iHIII. 32 paxyHOK PO3BHUTKY aHIMAIIHHOI ITporpaMu B
roTeNsaX Ta KypopTax 30LIbIITYETHCS 3alIUT HA TOTEJIl Ta PECTOPAHHM 3 BUCOKHMM pPIBHEM
00CITyroByBaHHS, IO TMO3UTUBHO BIUIMBA€ HA PO3BUTOK TOTENBHOI Ta PECTOPaHHOI
rajxy3eu.

VY Tol ke yac, BaXXJIMBUM (DAKTOPOM BIUTMBY aHIMAIIIIHOT JiSUTBHOCTI Ha PO3BUTOK
TYypU3MY € MiJBUIIEHHS PIBHS 33J0BOJICHHS TypUCTIB. AHIMAaIIiifHa IpOrpaMa JOTIOMarae
CTBOPHUTH KOM(POPTHE CEPETOBHILE JIJIs BIAOYMHKY Ta PO3BAr, IKe CIpHUs€e MO3UTUBHOMY
BPOXXCHHIO TYPHCTIB MPO MICIE BIIMOYMHKY Ta CTUMYIIOE iX TIOBEPHEHHS y HACTYITHI
BIJIITYCTKH.

AHiMaliliHa MporpaMa MO JOMOMOITH BHUPIIMIMTH MNPOOJIEMU CE30HHOCTI B
TypusMi. Hanpukiazn, mij yac mik-ce30Hy TYpPHUCTIB MOKe OyTHU HaATO 0arato, 10 MOXKe

MPU3BECTHU /IO 3aTOPIB Ta IHIIKUX NpoOieM. AJie 3a HasIBHOCTI aHIMAlIMHOI MpOrpamMu,
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TYPUCTU MarOTh JTOAATKOBI MOXJIMBOCTI JJIA PO3Bar Ta JO3BULIA, 110 3MEHIIY€E BIUIMB
po0JIeMH CE30HHOCTI Ha AKICTh 1X BIAMOUYHUHKY.[20]

Takox HEe MOKHa HE BI3HAYUTH MO3UTUBHUI BIUIMB aHIMALIMHOI MporpamMu Ha
PO3BUTOK MICLEBOI EKOHOMIKH. 3a paXyHOK 30UIbILIEHHS TONUTY Ha Pi3H1 BUJIU TOCIYT Y
chepl TOCTUHHOCTI, 3'ABIIAE€TbCS MOTpeda y MOJATKOBOMY IE€PCOHAJ, BHUPOOHUKAX
MPOJYKTIB Ta IHUIMX MOCTadaJibHUKAX mocayr. Lle cnpusie cTBOPEeHHI0 HOBUX pPOOOYUX

MICIIb Ta 30UIBIIIEHHIO TOXO1B MICLIEBUX O13HECIB.

3.3. MoxJUBOCTI BIOCKOHAJICHHSI PO3BUTKY YKPAIHCbKOI TYPHMCTHYHOL

IHAYCTPII IJIAXOM PO3BUTKY aHIMAaUIMHUX MOCIYT

Typusm - 11e BaXIMBUN YHHHUK PO3BUTKY €KOHOMIKH OUIBIIOCTI KpaiH, OCKUIbKU
Ha oro yacTky npunazaae 10 10% cBITOBOr0 BaJIOBOT0 HAI[IOHAIBLHOTO TPOAYKTy Ta 11%
CBITOBUX CHOXHBUMX BUTpaT. KpiM TOro, Typusm Mae 3HAYEHHS IS 3aJI0BOJICHHS
3alUTIB OCOOMCTOCTI Ta B3aeMO30aradeHHs COIIaJbHUX 3B S3KIB MDK KpaiHaMH. 3a
JAHUMU CTaTUCTUKH, YUCIIO TYPUCTHYHUX MOI3JOK B YChOMY CBITI HAOMMKA€ThCSA 70 1
MIIP/I., IPUTOMY, III0 BCE HACEJICHHS IUIAHETH CTAHOBUTH 7 MuIpj. oci0.[11,27,28]

['oTenpHUI cepBic € KIIOYOBUM YHHHUKOM, 1[0 BU3HAYAE MEPCIIEKTUBU PO3BUTKY
Typu3My B YkpaiHi. BiH MicTUTh y c001 iTHI KOMITJIEKC TOCIYT JUIsl TYPHUCTIB, 30KpeMa,
I y paMKax roTeJibHOTO 00CayroByBaHHs. TypHUCTUUYHI TOCIYTH BiTHECEH] /IO COLIaIbHO-
KyJIbTYpHUX TIOCTYT Ta OyAYIOThCS HA MPUHIMIAX cydacHOi rocTuHHOCTI. [le minBumrye
iXHIO pOJIb Y PO3BUTKY BITYM3HSHOTO TYPU3MYy Ta CTaBUTh INEBHI 3aBJaHHS B CHUCTEMI
VIPABIIHHS €0 THAYCTPIEIO.

Onnum 13 HallepeKTUBHIMMX 3acO01B 3aydeHHs TOCTEH y TOTeNb € HaJdaHHS
aHiMaminaux mociyr. LI cBoepigHI JOMATKOBI MOCIYTH KIIEHTY TOTEIIO JT03BOJISIOTH
3alHITH HOTO TAKHUM YWHOM, 00 MPOOYIUTH B HHOMY IMO3UTHBHI €MOIIii, JOMTOMAararoTh
BITYyTH 3aJIOBOJICHHS BiJ BIATIOUYMHKY B TOTeJi Ta (HOPMYIOTh OakaHHS TIOBEPHYTHCS B
el roTeb HEOJAHOPa30BO. AHIMAIIIHI MPOrpaMu MOXKYTh OyTH PI3HOMAHITHUMHU: Bij
CIIOPTUBHUX 3MaraHb Ta po3Bar Ha CBLKOMY MOBITPi 10 MalcTep-KaciB 3 KyJiHapii Ta

penakcaliiHuX Ipoleayp y cna-ieHTpi ToTeo.
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AniManiiiHa po6ota B cepi TOCTUHHOCTI Ma€ BENMKUN MOMMUT cepel] KIIEHTIB
roTeliB, OCKUIBKA TakKl MPOTrpaMu JO3BOJISIIOTH 3pOOUTH BIAMOYMHOK I[IKABUM Ta
HacuueHuM. lle Moxe cTat KIIFO4OBUM (PaKTOPOM MPU BUOOP1 TYPUCTOM KOHKPETHOTO
TOTEIN0, 110 3a0e3meuye NeBHY KOHKYPEHTHY MepeBary Ha pUuHKY TOTEIbHUX MOCIIYT.

Opranizaniss aHiMalifHUX OporpaM B roTeysax MOoTpeOye BUCOKOI KBamidikarlii
MEepPCOHANy, KU Oyjae 3aliMaTHCs ITUMU NMUTAaHHSIMHA. BOHW MOBHHHI MaTH PO3YMIHHS
TEXHOJIOT1i CTBOPEHHS aHIMAI[IHHUX IPOrpaM, BMITH B3aEMOJISITH 3 TOCTSIMU TOTEIIO Ta
KepyBaTH TPyHaMu y4YaCHUKIB aHIMaliHHUX MporpaMm. Takok BaKIIMBHM acIEKTOM €
BMIHHS 3QJIy9aTH TOCTEH J0 y4acTi B IporpamMax Ta HaJlaBaTH iM HaJCKHY HiATPUMKY.
Jlns yemimHO1 opraHizaiii aHiMaliiHoi poOOTH B TOTENSIX HEOOXITHO 3a0e3MeuyuTH
JOTPUMAHHS TICBHUX NPHHIMIIB Ta TEXHOJOTIH. 30KpemMa, HEOOXiTHO TPOBOIUTH
MOTIEPEIHIO aHaII3 MICIIEBOTO PUHKY, BHU3HAUYWTHU TOMUT HAa KOHKPETHI aHIMaIliifHi
IOCITYyTH Ta OOpaTH BIAMOBIAHI BHAM TMporpaMm. TakoX BaXJIMBUM € TUIaHYBaHHS
Oro/KeTy Ta po3poOka MAapKETHHTOBUX CTpaTeril JJid 3allydeHHsS TOCTed /10 ydacTi B
aHIMaIiHUX Tporpamax.|[5]

VYkpaiHa mMae BeNMKUN MOTEHIAN IS PO3BUTKY 3aMKOBO-TOTEIBHOrO Oi3HECY,
OCKUIBKH Ha 1i TepuTopii 30epiraeTbest 6arato GopTUdIKAIIMHUX CIIOPY/ Ta iX pYiH, sKi
MO>KHA TepeoOIaIHATH 11T TOTEIbHO-aHIMAIlIiH1 KOMILJIEKCH. 3aMKOBI TYPH BXKE CTalln
IyXe TOIMYJISIPHUMH CepeJl €BPONEHCHKUX TYPHUCTIB, OCOOJMBO CEpe/ 3aKOXaHUX Ta
MOJIONX TIap, a TAKOXK JIFOJIEH 3 PO3BUHYTUM €CTETUYHUM CMAKOM.

Ha »ainp, O1TbIIICTh TOTENIB, 10 MPOMOHYIOTH aHIMaIllifH] TOCTYTH, CTAHJAPTHI 1
HE I[iKaBi Ay TypucTa. ToMy BiIHOBIEHHS 3aMKiB Ta MepeoOIaHAHHS iX MiJ] TOTENbHI
HOMEPH MOK€ CTaTU TMEPCIEKTHBHUM HAMPSIMKOM pPO3BUTKY TOTEIBHOTO Oi3HECy B
VYkpaini. OgHak, BaXJIUBO, MO0 OyAiBIi 30€perin CBOIO aBTEHTUYHICTh Ta CTBOPHIU
aTMoc(epy ICTOPUIHOT €TIOXH JIJIsI TYPHUCTIB.

Ha npuknani MykadiBChKOTO 3aMKy MOYKHA ITOOQYUTH, III0 MICTS TIepeoOiaTHaHHS
nanary rpadis lllenOopHiB min caHaTopiii, OymiBis BTpaTHiia CBOIO aBTCHTHYHICTH, a
OTXKE, 1I¢ CTAJI0 HEraTUBHUM JOCBIJIOM 3aMKOBO-TOTEJIBHOr0 Oi3Hecy. ToMy BaKIIHBO,
o0 BiABIAYBaul BiAYYBaJIM ceOe sIK TOCTI BIACHUKA 3aMKy ab0 majaily, epeHeceH] B

icTopuuHy enoxy.[22]
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VYKpaiHChbK1 3aMKH MOXYTb CTaTH MPUBAOIUBUMU JIJIsl TYPUCTIB 3-3a KOPJIOHY, SIKi
O0aXaroThb O3HAHOMHTHCS 3 YKPAaiHCBKOIO KYyJbTYpOIO Ta ICTOpi€r0. TakoX BaKIMBO
PO3BUBATH TYpU3M y caMiid YKpaiHi Ta IPUBEPTATH TYPUCTIB 3 IHIIMX PETIOHIB KpaiHU.
Boanouac, HeoOXiqHO 30€perTy aBTEHTUYHUHN CTUIIb Ta aTMOChepy 3aMKIiB, OO TYPUCTH
MOTJIM HAcOJODKyBaTHCS KyJIbTYpHUM Ta ICTOPUYHHMM JIOCBIIOM Ta Big4yBaju
aTMoc(epy pO3KIIIHOTO KUTTS B €0XY MUHYJIOTO.

V3arami, pO3BUTOK 3aMKOBO-TOTEJIBHOIO Oi3HECY MOXeE CTaTH YyJOBUM
IHBECTULIIMHUM MPOEKTOM JIJIsi IPUBATHUX 1HBECTOPIB Ta JI€PKaBH, OCKUIbKU TOTEN1 Ha
TEpEeHaX 3aMKIB Ta MajaliB MOXYTb IPUHOCUTH CTaOUIbHUIA Ta BUCOKHM npuOyToK. [Ipn
IIbOMY, BaXKJINBO BPAXOBYBaTH TEXHIUHUH Ta iHQPACTPYKTYpHHUH aCTIEeKTH PEKOHCTPYKIii
3aMKIB Ta TajalliB i roteni, moob 3a0e3MmeunTi MakCUMalIbHUN KOM(OPT 17151 TOCTEH.

lotenpH1 mignpuemMcTBa YKpaiHW, K1 HaJalOTh aHIMALIMHI MOCIYTH, MMOBHUHHI
IpaIffoBaTH BUIMOBITHO JO KOHIICMIIT 3aKJIaJy Ta OPIEHTYBAaTHCS Ha PI3HI CETMEHTHU
criokuBauiB. [1{o6 mokpamuTy ePeKTUBHICTh HAJAHHS aHIMAI[IMHUX TOCIYT B YKpaiHi,
MOKHA 3aIllpoBaJIUTH HACTYyNHI NpakTuku. [lepm 3a Bce, Iy yCHIIHOT HISTTBHOCTI
aHIMaIIMHUX 3axXOJiB MOTPIOHI MacmTabHI pekitamMHi KammaHii. Jlpyre, MoxHa
OpraHi3yBaTH THXKHI KyXOHb PI3HMX PErioHIB 1 KpaiH B pecTOpaHi 3akKiaay, a TaKoxX
3aCTOCYBAaTH BiATOBIAHY HAIIOHAJIBHY aTPUOYTHUKY Ta KOJOPUCTHUKY y BCHOMY TOTEII.
Tperte, MoXHA BBOJIUTHU MPOTPaMH, sKi OyIyTh BIAPI3ZHATUCS BiI MPOTpaM KOHKYPEHTIB
Ta I11¢ HE MaJIM aHAJIOTIB B Y KpaiHi, HAMPUKJIA, payT, MICTepis, payc, IIEPEMOHIs Ta 10y -
BrcTaBa. UeTBepTe, MOKHA BUKOPUCTOBYBATH HAI[IOHAJTILHUNA OJST Ta aTPpUOYTUKY TIPU
oOcnyroByBaHHI TocTeil. KpiMm TOro, roreni MOXXyTh BBECTH MaKETHI MPOIO3HIIii, 1110
JI03BOJISIE 3AJIYYUTH [IHHUX JIJIS TOTEII0 KOPIMOPATUBHUX Ta 1HAWBIAYaTbHUX KITIEHTIB Ta
30UTBIIUTH KUTBKICTh MMOBTOPHHUX MPHUI3AIB 1 MPOXUBAHHS Y TOTeNi. BBeneHHs IHOBOTO
CTUMYJTIOBaHHS 32 JOTIOMOTOIO 3HIDKOK Bif 5 710 20 % A1 TOCepeTHUKIB Ta MOCTIHHUX
KITI€HTIB, a TAKOX 3alPOBAKEHHS KapTOK PI3HOTO PIBHS, HAMPUKIIAJ, CPIOHOI, 30JI0TO1
Ta TJIATHHOBOI, MIABUIMUATH MPECTHXK TOCTSA Ta 30UIBIIUTH KUIBKICTh MOTO TOBTOPHHX
MpUi3aIB.

Inest ctBopeHHst KiyOiB MJi IMOXBAaBJICHHS aHIMAIIMHOI MISUIBHOCTI Y TOTEISAX

VYkpainu € eheKTUBHUM 3aX0J0M, IKUW MOXkKe OyTH peasii3oBaHUi 3a MIATPUMKH 3aKIaTy
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abo0 MiciieBoi rpomMaau. YJIeHCTBO B KIIyOl MOXKe OyTH 0OMEXKEHOI0 KUIBKICTIO MICIb Ta
MaTu OpaBo Mepeaadi abo Mpoaaxy 3a MeBHUX yMOB. OCHOBHMMM KIIEHTaMH Ki1yOy
MOXYTh OyTH MICIIEB1 KUTENl, TYpUCTU Ta CHiBBJIAacHUKU rotento. 1106 3arikaButh
MOTEHILIHUX B1IBIAYBayiB, KI1y0 NOBUHEH BUT1AHO BUPIZHATHUCS CEpeJl IHIIUX MICIIEBUX
3aKiaaiB  JIO3BULIS  KOMIUIEKCHICTIO Ta  SIKICTIO  OOCIYroByBaHHS. Y CIHIIIHE
(GyHKIIOHYBaHHS KIyOy 3ajJeXWUTh Bl JI€TaJbHOTO aHANI3y pPUHKY Ta TIpyIll
IPOMAJICHKOCTI, Ha 5Kl OyJ]ie OpIEHTYBATUCS KITYO.

OT1xe, BIANOBIAHO /0 MPOBEAEHUX JOCIIIKEHb, MOKHA 3pOOUTH BHCHOBOK, IIIO
aHIMalIiHI TOCIYT'M € BaXJMBUM €JIEMEHTOM B PO3BUTKY Typu3My. AHIMaliiH1
OpOrpaMM Ta PO3Baru, siki MPOXOATh B TOTENSAX Ta HA KypopTax, € HE JIMIIE CIOCOO0M
pO3BaXKaHHS ISl TYPUCTIB, ajie i MOXYTh 3HAYHO BIUIMBATH Ha (POPMYBAHHS iX YSIBJICHb
Ipo KpaiHy, 30Kkpema mpo ii KyabTypy Ta Tpaauirii.[9]

Po3BuUTOK aHIMAIIHHKUX TOCIYT MOXKE OyTH BaXJIMBUM (PaKTOPOM B MIiJBUIICHHI
PUBAOIMBOCTI TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY YKpainu. HeoOxigHO BIOCKOHAIUTH ICHYIOUI
METOJMKH Ta TEXHOJIOT1i CTBOPEHHS aHIMALIHHUX MTPorpaM, 3a0€3MeYUTH BUCOKY SIKICTb
IIPOBEICHHS PO3Bar Ta 3a0e3MeYUTH BIANOBIIHUHN piBEHb PO ECIHHOCTI MepCOHAIY, 110

IpaIfioe Ha aHIMaIlIiHIN CITyXKOI.
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BUCHOBOK A0 PO3IIJTY 3

Po3znin 3 Hamoi AOCHALAKEHHS NPHUCBAYEHUM aHali3y BIUIMBY aHIMaUIAHOI
JISUTBHOCT1 Ha PO3BUTOK BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIMIHBOIO TYPU3MY. Y IBOMY PO3IUTI MU
MPOaHaJI3yBaJld CBITOBUM 1 HAllIOHAJIBHUN JTOCBLA OpraHizauii aHIMAlIfHUX MOCIYT Ta
Cy4yacCHUH CTaH Ta nmpodJeMu aHiMaliiHoi poOoTn Ykpainu Ta Typeuunnu.

3aranom, aHiMalliiiHa AiSUIBHICTH BXKE€ JABHO € HEOOXIIHOI CKIIAI0BOIO cepu
TOCTUHHOCTI, OCOOJIMBO Yy TYpUCTUYHIN 1HIYyCTpii. CBITOBUI JOCBIJ MOKa3ye, 110 Blaja
oprasizailiss aHiMalifHUX TMporpaM MOK€ BIIYYTHO NIABUIIUTH NPUBAOIUBICTD
TYPUCTUYHOTO HANpPSIMKY Ta 30UIBIIMTH MOro a0xoau. Takox, aHIMalliiHa JTISIBHICTD
MO3K€ JOTIOMOTTH 3aJy4YUTH OUIbIIE TYPUCTIB, 30UIBIINUTH iX TPUBAIICTh epeOyBaHHs Ta
3HHU3HWTHU PiBEHBb CE30HHOCTI.[9]

VYkpaina ta TypedunHa € KpaiHamu, J€ TYpH3M Ma€ BEIWKHNA TOTEHIAN MJIs
po3BuTKY. OfHaK, CUTYyallisl 3 aHIMAI[IHHOI MISUIBHICTIO Yy ITUX KpaiHax 3aJIMIIAE€ThCS
JaJIeKo BiJ ieanbHOl. 30KpeMa, B YKpaiHi MOKH 10 HE BAAETHCS IMOBHICTIO pealli3yBaTu
MOTEHIIal  aHIMaIlifHOI  MISUTBHOCTI, IO  MOXE€  TNpHU3BECTH J0  BTpaTu
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ha MI>KHAPOJIHOMY PUHKY TypusMmy. ¥ Typeuuuni, 3 iHIIOTO
OoKy, aHiMaIlliiHa pobOoTta jgo0pe pO3BHHEHA, ajlc BUHHMKAIOTh MPOOJIEMHU 3 BHCOKUM
PIBHEM CE30HHOCTI Ta 3aJICKHOCTI BiJl OKPEMHX TYPUCTHIHUX HATIPSIMKIB.

AJe He3Bakalwouyd Ha Il MPOOJIEMH, MOMKIMBOCTI JJIS PO3BHUTKY aHIMAIliHHOI
poOoTH y 1ux KpaiHax € BenwkuMu. Hampuknax, Ykpaina Moxe 3amydaTu Oiunbiine
MOJIOZKHOTO TYPHU3MY, IO € AyXKE€ MPUBAOIMBUM I aHIMAIiTHUX mporpaM. Takox,
MOXHa BJIOCKOHAJIOBATH I1HPPACTPYKTYpPY Ta CTBOPIOBATH CHPUSTIWBI YMOBU JIJIst
PO3BUTKY aHIMaIidHuX ciyx0. Y TypeudwHi, MOXHa 3BEpHYTH yBary Ha PO3BUTOK
aHIMaIIMHUX TPOrpaM Ui BIAMOYMHKY 3 JITBbMH Ta CIMEHHOTO BIAMOYHMHKY, IIIO
JI03BOJIUTH 3MEHIIUTH CE30HHICTh Ta 3aJI€KHICTh BiJl OKPEMHUX HAIPSIMKIB.

AniMaIriifHa JisSUTBHICTh Ma€ BEJIMKWN BIUIMB Ha PO3BUTOK Typu3My YKpaiHu Ta
Typeuunnu. VYkpaina, 30kpemMa, MOXXE BHKOPUCTOBYBAaTH MOTEHIIAN aHIMaIlliHOI
JISTTBHOCTI SIK OAUH 3 €(EeKTUBHUX IHCTPYMEHTIB PO3BUTKY TYPU3MY, IO JO3BOJUTH

30UTBIIUTUA KUIBKICTh TYPUCTIB Ta BHYTPIIIHIX TYPUCTUYHUX BUTpaT. TypeuuuHa x, siK
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KpaiHa 3 PO3BUHEHOI0 TYPUCTUYHOIO 1H(PPACTPYKTYpOIO, BHUKOPUCTOBYE aHIMAIiiiH1
MOCIYT'HM SIK  JIOAATKOBMM  (akTop, 110 30UIbLIyE KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.[D, 17]

JlociKeHHs TAKOXK BUSBUIIO MOYKJIMBOCTI BIOCKOHAJIEHHS PO3BUTKY YKPATHCHKO1
TYPUCTUYHOI IHAYCTPii 3a JOMOMOTOI0 PO3BUTKY aHIMAlidHUX mociayr. s uporo
MoTpiOHO 3amydaTH KBalipikoBaHI KaJapu Ta BJOCKOHATIOBATH OpraHi3alliifHl acleKTH
aHiMaliiHoOi AlsuibHOCTL. KpiM Toro, BapTo 3BEepHYTH YyBary Ha pO3LIMPEHHS
ACOPTUMEHTY aHIMalllfHUX Mporpam, IO JO03BOJUTH NPHUBAOJIOBATH OUIBLI IIHPOKY
aynuTopiro TypucTiB. HeoOx1HO Takok 3a0€3MeUnTH SIKICHY B3a€MOJI110 MK TypUCTaMU
Ta aHIMAIifHOI KOMAaHIOI0, IO 3a0e3MeYuTh MO3UTHBHI BPaKEHHS Ta CTBOPUTH
He3a0yTH1 Bpa)KEHHSI JIJIsl TYPHUCTIB.

Omxe, aHIMaIlifHA TISIBHICTD MA€ 3HAYHUI BIUTMB Ha PO3BUTOK TYpU3MY Y KpaiHu
ta TypeuunHu. YKpaiHa Moke BUKOPUCTOBYBATH MOTEHIIIAJI aHIMAIIHOT AIS7IbHOCTI SIK
e(eKTUBHUN IHCTPYMEHT PO3BUTKY TYpPU3MYy, TOI1 SK TypeddunHa B)KE YCIIIIIHO
BUKOPHUCTOBYE aHIMaIliifH1 MMOCTYTH K JOJATKOBUN (paKTOP KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.
B Vxkpaini HeoOXigHO BIOCKOHAIIOBATH PO3BUTOK aHIMAIIMHUX IOCIYT, 3alydaTd
KBaTipiKOBAaHUX KaJpiB Ta BIOCKOHATIOBATH OpraHi3alliiiHi acleKTH IISTIbHOCTI.
Posmmpenns acopTUMEHTY Mmporpam Ta 3a0e3rnedeHHs sIKICHOT B3aEMOJIT 3 TypHCTaMu
TaKO0X Ma€ BXXJIMBE 3HAUCHHS Il PO3BUTKY TypU3My B YKpaiHi.

Jlobpe opraHizoBaHa aHIMaIliiiHa poOOTa € BaXJIUBUM KPHTEPIEM YCITIIIHOCTI B
TYpPUCTUYHIN Taly3i 1 € BUPIMIAJBLHOIO YMOBOI [JIsi €(eKTHUBHOTO (PYHKI[IOHYBAHHS
rore’apHoro mianpueMctna. lle 0o3Hauae, 1Mo TOCTI HEe 3aTUIIAIOTHCS 0€3 HAJIeKHOI yBaru
1 MOCTIMHO 3aMHATI TUM BHJOM JO3BLILIA, IO JOCTABJIAE iM 3aJ0BOJICHHS, BUKIHKAE
MO3UTUBHI eMoIIii Ta GopMye TmpeKpacHUN HACTpid. AHIMaIliifHA TiSIBHICTH MOBUHHA
JOTPUMYBATUCS KOHIICTINT 3aKiany 1 30UTbIIyBAaTH CIHEKTP eKCKIIO3MBHUX Ta
PI3HOMaHITHUX aHIMAaIlIMHKUX MOCIYT, SKi MPUBEPHYTh yBary MOCTIHHUX BIABIAyBaviB Ta
MOTEHIIHHUX KJIIEHTIB. YKpaiHChKI TOTENI MOXYTh PO3BUBATHUCS, CIHPAIOYHCH Ha
1HO3eMHUN JOCBIJ 1 BBEJCHHS EKCKIIO3MBHHMX aHIMAllMHUX MOCIYr, siKi OyIayTh
XapaKTepHI TUIbKYU JI1 YKPAiHCHhKUX TOTEIIB 1 3MOXYTh IPUBEPHYTH yBary 1HO3EMHHUX

TYPUCTIB.
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BUCHOBOK

VY nmaniii po6oTi OylOo MOCHIIKEHO TEOPETUKO-METOJMYHI ACMEKTHU OpraHizailii
aHiMaIlliiiHoi poboTH y cdepi TOCTUHHOCTI, a TaKOX OCOOJMBOCTI 3aCTOCYBAaHHS
aHIMalIMHUX TeXHOJIOr1M Ha npukiaail rotemto "Gural Premier Tekirova". Takox Oyio
MPOAHAJI30BAHO BIUIMB aHIMALIWHOI MAISUIBHOCTI HA PO3BUTOK BHYTPIIIHBOTO 1
30BHIIIHBOTO TypU3MYy, Ta MOTEHIIIa)l PO3BUTKY B 11iH cdepi B CBITI Ta B YKpaiHi.[7]

VY pozaini 1 6yso po3risiHyTO CyTHICTh aHiMallli Ta i poJib B cepl TOCTUHHOCTI.
Byno Bu3HaveHo BUIM aHiMaIllii, Taki K CIIOPTHBHA, PO3BaYKAIbHA Ta TeMaTHuyHa. bynu
IpoaHaIi30BaHi ICTOPUYHI MEPEeyMOBH BUHUKHEHHS TYPUCTUYHOI aHIMalli, a TaKOX
TEXHOJIOT1sl CTBOPEHHS aHIMaIlIfHUX Mporpam.

Y pozaini 2 Oyn0 MpoBEACHO OpraHizaliiHO-CTPYKTYPHHI aHami3 AisUIbHOCTI
rorento "Gural Premier Tekirova". byno mpoaHnanizoBaHO opraHizaiiio aHiMaIliHUX
MOCJIYT B TOTEl, a TaKOX CHCTEMY VIpaBIiHHS aHIMaIllifHOI JisIbHOCTI. byB
PO3MIISTHYTUH €KOHOMIYHUN e(eKT Bij opraxizaiii aHiMmailii B mepexi. Kpim toro, 6ynu
3apOIIOHOBAHI CTPATET1uH1 HAMPSIMU PO3BUTKY aHIMAIIHHOT A1SJIHOCTI TOTEITIO.

VY poznini 3 Oyno mpoaHadi30BaHO BIUIMB aHIMAIIMHOI JISTIBHOCTI Ha PO3BHTOK
BHYTPIIITHBOTO 1 30BHIMIHBOTO TYPU3MY. ByJio J0CHiIKEHO CBITOBWI 1 HaIllOHATBHUN
JOCBIJ] OpraHizailii aHIMamidHUX TOCIYT, a TaKOXX Cy4YaCHMM CTaH Ta NpoOJIeMHu
aHiMaIliitHo1 po6otH B YKpaiHi. Byno nmpoaHanizoBaHO MOTEHITian pO3BUTKY aHIMAIIHHOT
pobOoTu B YKpaiHi Ta 3amponoHOBaHI PeKOMEHAIT II0/I0 BJOCKOHAIICHHS Ii€l cepH.
KpiMm Toro, BaxiImBO 3BEpHYTH YyBary Ha MiABUIICHHS KBamidikamii QaxiBiiB 3
aHIMaIiiHOi poOOTH Ta PO3BMBATH MDKHAPOAHI 3B'A3KM 3 KpaiHamu, J€ pPO3BHUHEHA
aHIMaIliiHa 1HIYCTpisA, IS OOMIHY JOCBiJJOM Ta BHPOBAPKCHHS HOBHUX TEXHOJIOTIH B
VYkpaini.[4,8,21]

B pamkax pganoi kBamidikaiiiHoi poOoTm Oylno MPOBEACHO OCTIKCHHS
BUKOPHUCTAHHS aHIMAI[IMHUX MPOTpaM y CBITOBUX TOTEIBHUX MEpeKax Ta iX BIUIMBY Ha
SAKICTb OOCJIYrOBYBaHHSI Ta €KOHOMIYHI IMOKAa3HWKU TOTENIB. 3 METOI0 JOCSTHEHHS
MTOCTABJICHOT METHU OyJIO BUPIIIEHO PsiJl 3aBaHb, 30KpeMa, BUBYCHHS TCOPETUIHUX OCHOB

BUKOPHUCTaHHS aHIMalliHUX MpOrpaM y TOTENbHIA IHAYCTpli, aHadi3 MPaKTUYHOIO
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JOCBIMYy 1X BIPOBAKCHHS, BHU3HAYCHHS BIUIMBY Ha SKICTh OOCIYrOBYBaHHS Ta
€KOHOMIYHI1 MOKa3HUKH FOTEIIB, a TAKOXK pO3pOOKa peKOMEHAAIIH 11100 BIPOBAIKEHHS
aHIMalIHUX TPOrpaM y TOTENbHY 1HYCTPIIO.

VY pesynbTati HocaimKeHHs OyJl0 BCTAHOBIICHO, 1[0 BUKOPUCTAHHS aHIMAI[IHHUX
porpaM y TOTENbHIN IHAYCTpii CHpHUA€ MOKPAIICHHIO SIKOCTI OOCIyroBYBaHHS Ta
€KOHOMIYHMX  TOKa3HUKIB roTeniB. [IpoaHamizyBaBImIM  OPaKTUYHUN  JOCBIJ
BITPOBA/KCHHS aHIMAIlIHHUX MPOTpaM y CBITOBHX IOTEJIBHUX Mepexkax, OyJIo BUSBICHO
iX TMO3UTHMBHI Ta HEraTUBHI CTOPOHH. J[[7s MO3UTUBHHUX CTOpIH OYyJIO BIA3HAYECHO
30UIBIICHHS 3aJI0BOJICHOCT! KJIIEHTIB, MOKpPAIIEHHS pernyTalii TOoTento, 30UIbIIeHHS
npuOyTKOBOCTI Ta €(EeKTUBHOCTI poOOTH ToTento. HeratTuBHUMU cTOpoHaMu Oyiu BUCOKI
BUTPATH Ha BIPOBA/DKECHHS Ta IMIATPUMKY NPOrpaM, CKJIQJHOIII B opraHisamii Ta
3a0e3MeYeHH1 AKOCTI POoTrpaM, a TaK0X MOXKJIMBICTh IMEPEHACHYCHHS IIpOrpaMaMHu, 110
MOJKE BIUIMBATH Ha SKICTh OOCIIYTOBYBaHHS Ta HETaTUBHO BIUIMBATH HA €KOHOMIYHI
MOKa3HUKU TOTEIIB.

Ha ocHOBiI mnpoBemeHoro anamizy Oyau po3poOjieHI peKoMeHAalli o010
BITPOBA/PKEHHS aHIMALIMHUX MPOTrpaM y TOTENbHY 1HAYCTPit0. 30KpemMa, pEKOMEHJ0BAaHO
BpaxOBYBaTH IOTPeOM Ta IHTEpPECH KIIEHTIB MPU CTBOPEHHI aHIMAIlIMHHUX IMpOTpam,
BUKOPHUCTOBYBATH Cy4acCHI TEXHOJIOTII Ta MaTepiajiu, 3a0e3neuyBaTH sIKICHE HaBYaHHS Ta
MiATOTOBKY MPAIiBHUKIB aHIMAIIIHHOT CiTy>k01. TakoX BaXKJIMBO BCTAHOBUTH MEXaHI3MHU
KOHTPOJIIO SIKOCT1 aHIMAIlIMHUX MPOTrpaM Ta OMIHKH iX e()EKTUBHOCTI JJIS MOKPAIISHHS
pOOOTH TOTEITIB.

3acTocoBaHl METOIM AOCHIIKCHHS BKIIOYAIM aHalli3 HAyKOBOI JITepaTypu Ta
myomikamiii B [HTEepHETI, aHami3 CTAaTUCTHYHHUX JaHUX Ta MPAKTHYHHN JTOCBiJ
BIIPOBA/DKCHHS aHIMAallIMHUX TMpOrpaM y ToTesx. bymo BukopucraHo iH(opmariiHy
0a3y, 1o CKJIajanacs 3 HAyKOBHUX MPallh BITYM3HSIHUX Ta 3apyO1KHUX €KCIIEPTIB B TaIy3i
Typu3My, a TaKOXX CTaTUCTUYHUX JDKepen Ta ¢iHaHcoBoi 3BiTHOCTI roremto "Gural
Premier Tekirova".

Otxe, 3a pe3yJbTaTaMH JOCTIHKEHHS MOYKHA 3pOOMTH BUCHOBOK, 110 aHIMalliiiHa
JUSTIBHICTH B cpepl TOCTUHHOCTI € BaXKJIMBOIO CKJIAJIOBOIO TYPUCTHUYHOI'O MPOJAYKTY Ta

MOXE CIPUATH TMiABUIIEHHIO SKOCTI Ta KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI TYPUCTUYHOI
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HAYCTpii. s 1boro HeOOX1THO BIOCKOHAIIOBATH TEXHOJIOT1H0 CTBOPEHHS aHIMAI[IMHUX
porpam, BJOCKOHATIOBATH CUCTEMY YIIPABIIHHS aHIMAIIHHOT ISTTBHOCT1 Ta pO3p00JIATH

HOBI CTPATEr1yH1 HAaPSIMU PO3BUTKY aHIMaLIMHOI pOOOTH B rOTENIAX Ta HA KypopTax.
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	Отже, анімаційна діяльність є важливим елементом розвитку готельного бізнесу та може значно впливати на задоволеність гостей від відпочинку. Готель "Gural Premier Tekirova" успішно розвиває свою анімаційну діяльність, включаючи різноманітні види розва...
	Таким чином, розробка та реалізація стратегії анімаційної діяльності є важливим елементом успішної діяльності готелю в галузі гостинності. Стратегія повинна відповідати потребам гостей, бути адаптованою до різних категорій туристів, враховувати конкур...
	ВИСНОВОК ДО РОЗДІЛУ 2
	В Розділі 2 "Особливості застосування анімаційних технологій на прикладі готелю "Gural Premier Tekirova" було проведено організаційно-структурний аналіз діяльності готелю, визначено особливості організації анімаційних послуг та проаналізовано систему...
	Згідно з результатами аналізу, готель "Gural Premier Tekirova" має високий рівень організаційно-структурного розвитку та забезпечує високу якість анімаційних послуг для своїх гостей. Організація анімаційних послуг проводиться за допомогою різноманітни...
	Аналіз системи управління анімаційної діяльності "Gural Premier Tekirova" виявив її ефективність та відповідність потребам гостей. Зокрема, в готелі розроблені чіткі процедури управління анімаційною діяльністю, що дозволяє забезпечити її якість та ефе...
	На основі аналізу було розроблено стратегічні напрями розвитку анімаційної діяльності готелю "Gural Premier Tekirova", які включають в себе збільшення кількості анімаційних програм, з роблення акценту на індивідуальному підході до гостей, використання...
	Таким чином, розглянуто теоретико-методичні аспекти організації анімаційної роботи у сфері гостинності, досліджено історичні передумови виникнення туристичної анімації та описано організацію діяльності анімаційної служби та технологію створення анімац...
	Також, проведено аналіз системи управління анімаційної діяльності в мережі готелів на прикладі готелю "Gural Premier Tekirova". Результати аналізу свідчать про високий рівень організаційно-структурного розвитку готелю та ефективність його системи упра...
	На основі аналізу було розроблено стратегічні напрями розвитку анімаційної діяльності готелю "Gural Premier Tekirova", які передбачають збільшення кількості анімаційних програм, використання індивідуального підходу до гостей, застосування інтерактивни...
	3.1. Світовий і національний досвід організації анімаційних послуг. Сучасний стан та проблеми анімаційної роботи України та Туреччини
	У світовій туристичній індустрії дедалі частіше використовують анімаційні послуги, що обумовлено швидким розвитком технологій, збільшенням доходів споживачів та потребою у збільшенні конкурентоспроможності на ринку. Анімаційні послуги, незважаючи на с...
	У різних країнах світу, зокрема в Іспанії, Греції, Франції, Португалії, Єгипті та Туреччині, готелі надають не лише ідеальні умови для відпочинку дорослих, але і для дітей. У таких готелях є чисті номери та пляжі, басейни на будь-який смак, прекрасна ...
	Анімація в готельній індустрії є новою галуззю соціальної психології, що виникла відповідно до змін в інтересах та потребах людей у сфері рекреації, туризму і розваг. За останні роки спостерігається збільшення вільного часу у населення, що спричиняє п...
	При порівнянні анімаційних програм у готелях Туреччини та України виявлено значні відмінності. В Туреччині готельна анімація розвинена протягом довгого часу і є дуже популярною, що суттєво відрізняється від спроб організації дозвілля для туристів у го...
	Таблиця 8: Порівняльний аналіз зарубіжного та українського досвіду організації анімаційної діяльності в готельній індустрії
	Зарубіжні країни та Україна розвивають анімаційну діяльність по-різному. Зарубіжні країни часто випереджають Україну в розробці та наданні анімаційних послуг. Основні проблеми, з якими зіткнулася Україна в організації анімаційної діяльності, пов'язані...
	Однією з важливих проблем при організації анімаційної діяльності є нестача висококваліфікованих кадрів у сфері анімації та недолік матеріальної бази, такої як обладнання для пляжів і дитячих майданчиків, приміщення, меблі, реквізит, інвентар, обладнан...
	Для розвитку анімаційної діяльності в Україні необхідно вдосконалити матеріально-технічну базу існуючих готелів та запровадити нові заклади, спрямовані на анімаційні послуги. Крім того, необхідно створити нові підприємства в сфері розваг, які б співпр...
	Для створення анімаційних програм у готельних комплексах необхідно створити анімаційну службу, яка не тільки буде працювати з відпочиваючими, але й братиме участь в рекламній діяльності готельного підприємства. Для покращення організації анімаційної д...
	Таким чином, якщо українська галузь гостинності впровадить запропоновані заходи для вдосконалення анімаційної діяльності, вона зможе привернути різні категорії клієнтів і стати більш привабливою як для вітчизняних, так і для іноземних гостей, наблизив...
	В останні роки анімаційні послуги в готелях на узбережжі Середземного моря стають дедалі більш популярними серед дорослих відвідувачів. Такі готелі забезпечують своїм гостям унікальну послугу – друг-аніматор. GO1, що займаються розвагами для гостей, в...
	Розвиток туризму у світі сьогодні має значний вплив на туристичну сферу. У змісті туристичних маршрутів дедалі частіше зустрічаються анімаційні програми культурно-освітнього, спортивно-туристичного та розважального характеру. Вони спрямовані на створе...
	Дослідження світового і національного досвіду організації анімаційних послуг показало, що у багатьох країнах вони є необхідною складовою галузі гостинності та туризму. Так, наприклад, у Туреччині, Іспанії, Єгипті та інших країнах анімаційна робота вкл...
	Анімація - це новий вид послуг, які пропонуються в галузі туризму в Україні. Більшість готелів пропонують анімаційні послуги, але, на жаль, більшість з них є стандартними та не відрізняються від інших готелів. У світі анімації відродження гостинності ...
	В Україні є багато замків, які можна відродити у готельні та анімаційні комплекси. Цей туристичний продукт завжди популярний серед європейських туристів, які хочуть і можуть заплатити за можливість познайомитися з українськими замками. Екскурсії до го...
	Серед анімаційних послуг, які пропонуються вітчизняними готелями, є організація тижнів кухонь різних регіонів та країн, організація спеціальних заходів на День святого Валентина та 8 Березня та використання національного чи тематичного одягу та атрибу...
	Сучасні відвідувачі кінотеатрів хочуть отримати нові емоції та урізноманітнити свої почуття під час перегляду художніх фільмів. Анімація є привабливим засобом заохочення глядачів до відвідування кінотеатру, служить рекламою та PR-інструментами. Наприк...
	Виходячи з вищевказаного, можна зробити висновок, що анімаційна робота в сфері гостинності в Україні не так розвинена, як у країнах з розвинутою туристичною індустрією, зокрема, в Туреччині. Це пов’язано з низькою увагою до розвитку даної сфери, недос...
	Проте, варто відзначити, що з кожним роком готелі в Україні знаходять нові шляхи розвитку анімаційної роботи, запроваджуючи нові технології та програми, а також залучаючи професійних аніматорів. Однак, щоб дійти до рівня розвиненості анімаційної робот...
	3.2. Вплив анімаційної діяльності на розвиток туризму України та Туреччини

	Анімаційна діяльність є важливою складовою туристичної індустрії, яка допомагає збільшувати кількість туристів та залучати їх до певного місця відпочинку. Вплив анімаційної діяльності на розвиток туризму в Україні та Туреччині є дуже великим.
	Україна є країною з великим туристичним потенціалом, але ще не до кінця реалізованим. Одним із способів привернення уваги туристів є анімаційна діяльність. Саме вона може стати ключовим фактором для залучення туристів до певного місця відпочинку. Анім...
	Анімаційна діяльність в галузі туризму може значно вплинути на розвиток туризму в Україні. Основні напрями впливу анімаційної діяльності на розвиток туризму включають покращення якості обслуговування туристів, збільшення привабливості туристичних місц...
	Покращення якості обслуговування туристів є однією з головних мет анімаційної діяльності в сфері гостинності. Від організації якісного дозвілля залежить враження туристів про країну, її культуру та гостинність. І чим більш якісно та професійно будуть ...
	Також анімаційна діяльність може допомогти збільшити привабливість туристичних місць. Анімаційні заходи та програми можуть бути розроблені з урахуванням специфіки місцевості та культури, що дозволить показати туристам найцікавіші та найбільш характерн...
	Організація анімаційної діяльності в галузі туризму має важливе значення для розвитку туризму в Україні. Покращення якості обслуговування туристів та збільшення привабливості туристичних місць стануть ключовими факторами в приверненні нових туристів т...
	Передусім, важливо розробляти якісні та професійні анімаційні програми, щоб забезпечити високий рівень задоволення туристів. Для цього потрібно залучати талановитих та кваліфікованих фахівців, які зможуть створити унікальні та цікаві програми відпочин...
	Надалі, анімаційна діяльність може стати ефективним інструментом для приваблення туристів. Розробка та проведення анімаційних програм, які відповідають специфіці місцевості та культурі, може допомогти показати туристам найбільш привабливі та унікальні...
	Нарешті, анімаційна діяльність може стати джерелом доходів для туристичної галузі. Збільшення кількості задоволених туристів, які більше витрачатимуть на послуги та товари, може позитивно вплинути на економіку країни. Крім того, розробка та проведення...
	Таким чином, організація анімаційної діяльності в галузі туризму має великий потенціал для покращення якості обслуговування туристів, приваблення нових туристів та збільшення кількості повторних відвідувань, а також для збільшення доходів та розвитку ...
	Нарешті, анімаційна діяльність може стати важливим джерелом доходів для туристичної галузі. Більше туристів, які будуть задоволені своїм відпочинком, будуть більше витрачати на різноманітні послуги та товари, що підніме економіку країни.
	Туреччина, з іншого боку, є країною, яка вже давно відома своєю високоякісною анімаційною програмою. Анімаційна діяльність в Туреччині є одним з найважливіших елементів розвитку туризму країни. Це обумовлено тим, що велика кількість туристів приїжджає...
	Проведення анімаційної роботи в готелях і курортах Туреччини дозволяє залучати більше туристів, збільшувати їх витрати на послуги і створювати додаткові робочі місця для місцевого населення. Крім того, анімаційна програма сприяє позитивному враженню п...
	Додатково, анімаційна програма сприяє підвищенню економічного рівня регіонів, де проводиться туристична діяльність. Адже вона забезпечує збільшення попиту на різні послуги, такі як ресторани, магазини та інші заклади, що збільшує доходи місцевих жителів.
	Крім того, анімаційна програма є інструментом для привернення нових туристів. Якщо готелі та курорти забезпечують різноманітне і цікаве дозвілля для гостей, то це може стати приводом для того, щоб туристи повернулися знову в Туреччину в наступний раз....
	Таким чином, анімаційна діяльність в Туреччині є важливим елементом розвитку туризму країни. Вона дозволяє залучати більше туристів, збільшувати їх витрати на послуги та створювати додаткові робочі місця. Анімаційна програма сприяє позитивному враженн...
	Анімаційна програма України та Туреччини також впливає на розвиток інших галузей туристичної індустрії, таких як готельний бізнес, ресторанний бізнес, екскурсійні послуги та інші. За рахунок розвитку анімаційної програми в готелях та курортах збільшує...
	У той же час, важливим фактором впливу анімаційної діяльності на розвиток туризму є підвищення рівня задоволення туристів. Анімаційна програма допомагає створити комфортне середовище для відпочинку та розваг, яке сприяє позитивному враженню туристів п...
	Анімаційна програма може допомогти вирішити проблеми сезонності в туризмі. Наприклад, під час пік-сезону туристів може бути надто багато, що може призвести до заторів та інших проблем. Але за наявності анімаційної програми, туристи мають додаткові мож...
	Також не можна не відзначити позитивний вплив анімаційної програми на розвиток місцевої економіки. За рахунок збільшення попиту на різні види послуг у сфері гостинності, з'являється потреба у додатковому персоналі, виробниках продуктів та інших постач...
	3.3. Можливості вдосконалення розвитку української туристичної індустрії шляхом розвитку анімаційних послуг

	Туризм - це важливий чинник розвитку економіки більшості країн, оскільки на його частку припадає до 10% світового валового національного продукту та 11% світових споживчих витрат. Крім того, туризм має значення для задоволення запитів особистості та в...
	Готельний сервіс є ключовим чинником, що визначає перспективи розвитку туризму в Україні. Він містить у собі цілий комплекс послуг для туристів, зокрема, й у рамках готельного обслуговування. Туристичні послуги віднесені до соціально-культурних послуг...
	Одним із найефективніших засобів залучення гостей у готель є надання анімаційних послуг. Ці своєрідні додаткові послуги клієнту готелю дозволяють зайняти його таким чином, щоб пробудити в ньому позитивні емоції, допомагають відчути задоволення від від...
	Анімаційна робота в сфері гостинності має великий попит серед клієнтів готелів, оскільки такі програми дозволяють зробити відпочинок цікавим та насиченим. Це може стати ключовим фактором при виборі туристом конкретного готелю, що забезпечує певну конк...
	Організація анімаційних програм в готелях потребує високої кваліфікації персоналу, який буде займатися цими питаннями. Вони повинні мати розуміння технології створення анімаційних програм, вміти взаємодіяти з гостями готелю та керувати групами учасник...
	Україна має великий потенціал для розвитку замково-готельного бізнесу, оскільки на її території зберігається багато фортифікаційних споруд та їх руїн, які можна переобладнати під готельно-анімаційні комплекси. Замкові тури вже стали дуже популярними с...
	На жаль, більшість готелів, що пропонують анімаційні послуги, стандартні і не цікаві для туриста. Тому відновлення замків та переобладнання їх під готельні номери може стати перспективним напрямком розвитку готельного бізнесу в Україні. Однак, важливо...
	На прикладі Мукачівського замку можна побачити, що після переобладнання палацу графів Шенборнів під санаторій, будівля втратила свою автентичність, а отже, це стало негативним досвідом замково-готельного бізнесу. Тому важливо, щоб відвідувачі відчувал...
	Українські замки можуть стати привабливими для туристів з-за кордону, які бажають ознайомитися з українською культурою та історією. Також важливо розвивати туризм у самій Україні та привертати туристів з інших регіонів країни. Водночас, необхідно збер...
	Узагалі, розвиток замково-готельного бізнесу може стати чудовим інвестиційним проектом для приватних інвесторів та держави, оскільки готелі на теренах замків та палаців можуть приносити стабільний та високий прибуток. При цьому, важливо враховувати те...
	Готельні підприємства України, які надають анімаційні послуги, повинні працювати відповідно до концепції закладу та орієнтуватися на різні сегменти споживачів. Щоб покращити ефективність надання анімаційних послуг в Україні, можна запровадити наступні...
	Ідея створення клубів для пожвавлення анімаційної діяльності у готелях України є ефективним заходом, який може бути реалізований за підтримки закладу або місцевої громади. Членство в клубі може бути обмеженою кількістю місць та мати право передачі або...
	Отже, відповідно до проведених досліджень, можна зробити висновок, що анімаційні послуги є важливим елементом в розвитку туризму. Анімаційні програми та розваги, які проходять  в готелях та на курортах, є не лише способом розважання для туристів, але ...
	Розвиток анімаційних послуг може бути важливим фактором в підвищенні привабливості туристичного продукту України. Необхідно вдосконалити існуючі методики та технології створення анімаційних програм, забезпечити високу якість проведення розваг та забез...
	ВИСНОВОК ДО РОЗДІЛУ 3
	Розділ 3 нашої дослідження присвячений аналізу впливу анімаційної діяльності на розвиток внутрішнього і зовнішнього туризму. У цьому розділі ми проаналізували світовий і національний досвід організації анімаційних послуг та сучасний стан та проблеми а...
	Загалом, анімаційна діяльність вже давно є необхідною складовою сфери гостинності, особливо у туристичній індустрії. Світовий досвід показує, що вдала організація анімаційних програм може відчутно підвищити привабливість туристичного напрямку та збіль...
	Україна та Туреччина є країнами, де туризм має великий потенціал для розвитку. Однак, ситуація з анімаційною діяльністю у цих країнах залишається далеко від ідеальної. Зокрема, в Україні поки що не вдається повністю реалізувати потенціал анімаційної д...
	Але незважаючи на ці проблеми, можливості для розвитку анімаційної роботи у цих країнах є великими. Наприклад, Україна може залучати більше молодіжного туризму, що є дуже привабливим для анімаційних програм. Також, можна вдосконалювати інфраструктуру ...
	Анімаційна діяльність має великий вплив на розвиток туризму України та Туреччини. Україна, зокрема, може використовувати потенціал анімаційної діяльності як один з ефективних інструментів розвитку туризму, що дозволить збільшити кількість туристів та ...
	Дослідження також виявило можливості вдосконалення розвитку української туристичної індустрії за допомогою розвитку анімаційних послуг. Для цього потрібно залучати кваліфіковані кадри та вдосконалювати організаційні аспекти анімаційної діяльності. Крі...
	Отже, анімаційна діяльність має значний вплив на розвиток туризму України та Туреччини. Україна може використовувати потенціал анімаційної діяльності як ефективний інструмент розвитку туризму, тоді як Туреччина вже успішно використовує анімаційні посл...
	Добре організована анімаційна робота є важливим критерієм успішності в туристичній галузі і є вирішальною умовою для ефективного функціонування готельного підприємства. Це означає, що гості не залишаються без належної уваги і постійно зайняті тим видо...
	ВИСНОВОК
	У даній роботі було досліджено теоретико-методичні аспекти організації анімаційної роботи у сфері гостинності, а також особливості застосування анімаційних технологій на прикладі готелю "Gural Premier Tekirova". Також було проаналізовано вплив анімаці...
	У розділі 1 було розглянуто сутність анімації та її роль в сфері гостинності. Було визначено види анімації, такі як спортивна, розважальна та тематична. Були проаналізовані історичні передумови виникнення туристичної анімації, а також технологія створ...
	У розділі 2 було проведено організаційно-структурний аналіз діяльності готелю "Gural Premier Tekirova". Було проаналізовано організацію анімаційних послуг в готелі, а також систему управління анімаційної діяльності. Був розглянутий економічний ефект в...
	У розділі 3 було проаналізовано вплив анімаційної діяльності на розвиток внутрішнього і зовнішнього туризму. Було досліджено світовий і національний досвід організації анімаційних послуг, а також сучасний стан та проблеми анімаційної роботи в Україні....
	В рамках даної кваліфікаційної роботи було проведено дослідження використання анімаційних програм у світових готельних мережах та їх впливу на якість обслуговування та економічні показники готелів. З метою досягнення поставленої мети було вирішено ряд...
	У результаті дослідження було встановлено, що використання анімаційних програм у готельній індустрії сприяє покращенню якості обслуговування та економічних показників готелів. Проаналізувавши практичний досвід впровадження анімаційних програм у світов...
	На основі проведеного аналізу були розроблені рекомендації щодо впровадження анімаційних програм у готельну індустрію. Зокрема, рекомендовано враховувати потреби та інтереси клієнтів при створенні анімаційних програм, використовувати сучасні технологі...
	Застосовані методи дослідження включали аналіз наукової літератури та публікацій в Інтернеті, аналіз статистичних даних та практичний досвід впровадження анімаційних програм у готелях. Було використано інформаційну базу, що складалася з наукових праць...
	Отже, за результатами дослідження можна зробити висновок, що анімаційна діяльність в сфері гостинності є важливою складовою туристичного продукту та може сприяти підвищенню якості та конкурентоспроможності туристичної індустрії. Для цього необхідно вд...
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