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Внаслідок цьогона інвестиційному ринку України практично немає 

можливостей для надійного та ефективного розміщення коштів страховими 

компаніями та іншими інституціональними інвесторами[4]. 

Водночас активізація інвестиційної діяльності, в тому числі й 

страхових компаній, є базовим чинником, що формує основи економічного 

зростання, і, як наслідок, може сприяти поліпшенню добробуту держави, 

корпоративного сектору та населення. 
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аутсорсинга финансовых услуг. Это актуально в связи с интеграцией 

Украины в ЕС, где имеет место развитие теории и практики аутсорсинга 

информационных и финансовых технологий при оказании услуг, особенно 

малому и среднему бизнесу. Высокая конкурентоспособность и 

необходимость контролировать затраты превратили аутсорсинг 

информационных технологий (ITO) в основной инструмент в распоряжении 

финансовых организаций. Аутсорсинг относится к модели, при которой 

достигаются цели пользователя путем передачи полностью или части 

процессов (функций, задач) профессиональным компаниям (аутсорсерам) в 

результате подписания контракта. Режим ITO в финансовых услугах 

обеспечивает как преимущества, так и недостатки, с одной стороны он может 

удовлетворять потребности в информационных технологиях аутсорсера 

финансовых услуг, с другой стороны - способствует появлению рисков для 

бизнеса аутсорсера финансовых услуг  и его клиентов.  

Анализ работ позволил выявить авторам следующие основные 

преимущества использованияаутсорсинга информационных технологий в 

оказании услуг финансового аутсорсинга: значительное сокращение затрат 

на непрофильные виды  деятельности аутсорсера финансовых услуг; 

пользова-тели-клиенты услуг финансового аутсорсинга получают 

современную технологию поставщика для удовлетворения своих 

потребностей в инфор-мационных и финансовых технологиях; пользователи 

концентрируют все ресурсы (кадровые, материальные, финансовые и другие) 

на основных компетенциях, а непрофильный бизнес (информационные, 

финансовые и другие технологии)  передают на аутсорсинг; бизнес-процесс 

клиента при использовании информационных и финансовых аутсорсинговых 

технологиях, подлежит  оптимизации при управлении. В качестве 

преимуществ использования аутсорсинга информационных и финансовых 

технологий приведены следующие: снижение затрат на рабочую силу (на 

заработную плату и на социальные отчисления). В соответствии с 

результатами опроса, аутсорсинг IТ-операций в США может привести к 
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экономии до 40% эксплуатационных расходов; доступ к квалифицированной, 

подготовленной и недорогой рабочей силе и талантам компании - аутсорсера. 

Это позволяет  потребителям получать дифференцированные продукты и 

услуги при меньших затратах. Кроме того, это обычно талантливая рабочая 

сила может способствовать формированию инновационных идей, 

повышающих кон-курентные преимущества компаний-потребителей; 

организация непрерывной работы. Аутсорсеры - IТ-компании и компании по 

оказанию финансовых услуг могут сократить время, необходимое на 

выполнение проекта с помощью непрерывного осуществления операций. 

Команды в разных часовых поясах будут работать один за другим  и 

выполнять проект быстрее, чем, если одна команда будет работать в одном 

часовом поясе; повышение гибкости  компании - потребителя при 

использовании аутсорсинга информационных и финансовых технологий, 

обеспечивающих возможность адаптировать объем услуг к стоимости 

контракта. Университеты, передающие свои ресурсы IТ-компании, готовят 

обученный и квалифицированный технический  штат сотрудников. Кроме 

того, если необходимо, университеты могут предоставить оффшорному 

персоналу дополнительное повышение квалификации. Это же касается и 

компаний по оказанию финансовых услуг. 

Популярность аутсорсинга информационных и финансовых технологий  

продолжает расти, как с точки зрения количества, так и с точки зрения 

разнообразия услуг и видов финансовых сервисов. Аутсорсинг стал основной 

стратегией выживания компаний и обеспечивает им успешную финансовую 

деятельность. В последнее время, не только снижение затрат стало причиной 

привлечения  аутсорсинга. Ряд авторов предложили концептуальную основу 

для принятия решений об аутсорсинге, с учетом стратегических, орга-

низационных, политических, технических и экономических мотивов. 

За последующие несколько лет рынок аутсорсинга бизнес-процессов 

(BPO), в том числе ITO  и финансовых услуг (SFO)  изменился. Пользователи 

BPO стали более реалистичными в отношении  ожидаемой экономии затрат 
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от аутсорсинга информационных технологий и перенесли внимание на 

другие области, такие как стоимость программирования, страхование рисков, 

оптимизация процессов и другие. Анализ источников позволил выявить 

следующие причины использования: возможность переориентировать 

клиентов услуг на основные компетенции; повышение гибкости; улучшение 

качества финансовых услуг; помогает избавиться от рутинных 

задач;содействует доступу к современным технологиям; снижает риск 

устаревания; сокращает расходы на персонал; сокращает затраты на 

технологию. Сообщается, что сильным и наиболее последовательным 

преимуществом BPO явилось возможность переориентировать клиентов 

услуг на их основные компетенции. Предлагаемые выгоды от ITO  и SFO 

оказывали более сильное влияние на клиентов, чем предполагаемые риски. 

Было выявлено, что отрицательное влияния рисков информационных  и 

финансовых технологий снижается при предоставлении услуг в режиме 

аутсорсинга [1]. 

Аутсорсинг позволяет эффективно контролировать и страховать риски, 

содействовать применению информационных и финансовых технологий в 

успешной реализация проектов и обеспечить нормальную работу 

предприятий. 

Список использованных источников: 

1.Финансовый аутсорсинг: учеб. пособ. / Л. С. Омельченко, 

С. О. Календжян, О. Е. Лактионова. - Мариуполь : ГВУЗ «ПГТУ», 2015. - 127 с.  

 

УДК 338.43:657.658.412.1 

Лемішко О. О., 

к.е.н., доцент кафедри фінансів НУБіП України 

Аналітика управлінні дебіторською і кредиторською заборгованістю 

 у сільському господарстві України 

Відтворювальні процеси у сільськогосподарській галузі   

підпорядковано природним факторам, обсяги виробництва та реалізації 


