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Економічний розвиток у сучасних умовах є реалізацією ло-
гічного ланцюга взаємопов’язаних тенденцій: поглиблення поді-
лу праці і розширення меж ринків, у тому числі географічних, 
посилення глобалізації та міжнародної конкуренції, прискорення 
розвитку інновацій як основної конкурентної переваги. Посилен-
ня прозорості економічних кордонів держав не залишає шансів 
для бізнесу, який тримається осторонь інноваційних процесів. 
Суспільно-необхідними стають не просто найменш витратні, як 
раніше, продукти, суспільство готове переплачувати за іннова-
ційні товари і послуги, тому змінюється економічний зміст само-
го поняття «ефективність». Розвиток банківського сектору за цих 
умов супроводжується суттєвими кількісними та якісними зміна-
ми, що виявляються у консолідації в усіх її проявах, змінах кон-
курентного середовища, фінансовій глобалізації та інтенсифікації 
транскордонного руху банківського капіталу, формуванні міжна-
родних стандартів банківського регулювання і нагляду. Приско-
рення процесів консолідації банків, що перетнули національні 
межі і призвели до утворення мегабанків, зміна ролі й функцій 
банків в інвестиційній сфері, інновації в технологіях і розрахун-
ках, що спрощують рух інвестиційних потоків, несуть у собі як 
великий потенціал прискорення економічного розвитку, так і 
значні фінансові ризики й загрози.  

Протягом останніх десятиліть фінансовий сектор більшості 
країн зазнав значних трансформацій: стали відчутнішими інсти-
туційні та структурні зміни, значно зросли обсяги активів фінан-
сових установ, простежується тенденція до формування потуж-
них фінансових конгломератів, інтеграції ринків фінансових і 
банківських послуг. Популяризація концепції глобального супе-
рмаркету фінансових послуг сприяє поширенню процесів консо-
лідації за межі банківського сектору і суттєво впливає на страте-
гічні пріоритети менеджменту банків. Зростання банків супро- 
воджується диверсифікацією діяльності, прагненням розширення 
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ринкового сегмента і посиленням конкуренції з іншими суб’єк- 
тами фінансових ринків.  

Поглиблення міжнародного поділу праці посилює прозо-
рість національних кордонів для товарних і фінансових пото-
ків. На національні ринки банківських послуг приходить іно-
земний капітал, вплив якого неоднозначний. Іноземні інвес- 
тиції сприяють прискореному економічному розвитку, на фі-
нансових ринках зростають стандарти надання традиційних та 
інноваційних послуг економічним суб’єктам, посилюється 
конкуренція та рівень менеджменту у фінансових установах, 
зростає їх капіталізація і фінансові показники. Проте країни з 
недостатнім рівнем економічного розвитку і значною долари-
зацією економіки стають ще більше вразливими до негативно-
го зовнішнього впливу. Іноземні банківські групи можуть сут-
тєво погіршувати конкурентні умови для місцевих банків, 
послаблювати їх конкурентоспроможність, негативно впливати 
на інституційну структуру банківського сектору. У цих умовах 
зростає значення банківського регулювання і нагляду, форму-
вання дієвих механізмів стабілізації та реструктуризації бан-
ківських систем. Ці процеси потребують адекватних змін у ре-
гулятивних механізмах, оскільки виникають певні загрози не 
лише ринковим засадам і механізмам функціонування фінан-
сових ринків, а й стабільності національних фінансових систем 
і економічній безпеці держав. У цих умовах зростає значення 
уніфікації положень фінансового права, стандартизації проце-
дур банківського нагляду, формування наднаціональних регу-
лятивних органів у фінансово-банківській сфері. Переорієнта-
ція національних вимог банківського нагляду на міжнародні 
рекомендації супроводжується певними проблемами щодо їх 
імплементації, які є особливо відчутними на ринках, що розви-
ваються.    

Банківська система України пройшла початковий етап свого 
становлення, однак демонструє значне відставання від потреб 
економіки: підвищену чутливість до зовнішніх шоків, структурні 
диспропорції і обмежені ресурсні можливості щодо кредитування 
реального сектору, особливо  середньо- та довгострокового. Роз-
витку банків перешкоджає низький рівень довіри клієнтів та ін-
весторів, обмежені можливості зростання власного капіталу та 
надмірні ризики, що загрожують стабільності як окремих банків, 
так і банківського сектору загалом.  Тому проблеми зростання 
банків, їхньої консолідації вбачаються як реальний шлях роз- 
в’язання багатьох проблем у банківській сфері.  
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Останні кризові події у банківській системі України розкрили 
наявність комплексу взаємопов’язаних проблем системного ха-
рактеру, що перешкоджають забезпеченню фінансування стабі-
льного економічного розвитку на інноваційних засадах. Розгор-
тання фінансово-економічної кризи в Україні посилило дисба- 
ланс між кредитною і виробничою сферами економіки. Монетар-
ні заходи, спрямовані на стримування інфляції, не сприяли кре-
дитуванню бізнесу і зростанню економіки. Недостатня захище-
ність прав кредиторів також стала перешкодою для розширення 
банківського кредитування. Реструктуризація банківського сек-
тору, що супроводжувалася виведенням з ринку значної кількості 
банків, не сприяла відновленню довіри і гармонізації відносин 
суб’єктів фінансового ринку.  

Ці та інші проблеми і суперечності функціонування банківсь-
кого сектору зумовлюють необхідність формування виваженої 
стратегії його розвитку на основі сприяння зростанню ресурсних 
можливостей банків щодо кредитування інноваційного розвитку 
економіки і покриття ризиків діяльності, її наукового  обґрунту-
вання. Тому вони привертають усе більшу увагу вітчизняних і за-
рубіжних дослідників, значна кількість публікацій яких присвя-
чена проблемам капіталізації банків для забезпечення ефек- 
тивного функціонування банківської системи й частково загро-
зам, які спричиняє проникнення іноземного банківського капіта-
лу на вітчизняний ринок. Однак у них не знайшли  адекватного 
відображення зміни у функціонуванні банківського капіталу, 
спричинені інтернаціоналізацією банківської діяльності та глоба-
лізацією фінансових ринків. Потребує подальшого дослідження 
причинно-наслідковий зв’язок процесів консолідації банківсько-
го сектору та забезпечення його фінансової стійкості, вплив пос-
тупальної динаміки параметрів капіталізації та консолідації бан-
ків на конкурентне середовище тощо. У наукових публікаціях 
питання типологізації консолідації банків розглядаються лише 
фрагментарно. Проте різноманітність видів і форм консолідації 
банків зумовлює диференціацію її проявів і наслідків, досліджен-
ня яких дозволяє сформувати виважені критерії оцінювання рівня 
консолідації та її впливу на економічні процеси. Потребують ре-
тельного обґрунтування механізм консолідації банківського сек-
тору та формування збалансованого підходу до регулятивних за-
ходів у даній сфері, наслідки консолідації капіталу у банківській 
галузі залежно від стану національної банківської системи та її 
інтегрованості у глобальний фінансовий простір, інтенсивності 
конкуренції, циклічних проявів економіки та інших факторів. По-
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за увагою дослідників залишаються питання узгодження еконо-
мічних інтересів учасників консолідаційних процесів у банківсь-
кій сфері, суперечності, що їх супроводжують, процес взаємодії 
учасників та специфіка інформаційного супроводження цих про-
цесів.  

Висвітленню цих та інших питань і присвячена дана моногра-
фія, метою якої є послідовне дослідження передумов, сутності, 
сучасних форм прояву консолідації банківського сектору у без-
посередньому взаємозв’язку з особливостями та станом конкуре-
нтного середовища на ринку банківських послуг. Процеси консо-
лідації притаманні для будь-якої галузі і є проявом загальних 
закономірностей економічного розвитку та результатом дії зако-
нів конкуренції. Проте їх специфіка у банківській сфері з ураху-
ванням її значення для економічного і соціального розвитку на 
тлі прискорення фінансової глобалізації та інноваційних змін 
економічної системи зумовлює необхідність і актуальність такого 
дослідження. 

 
 



Розділ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ  
КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ 

 
 
 
 
 
 
 

1.1. ПЕРЕДУМОВИ КОНСОЛІДАЦІЇ  
БАНКІВСЬКОГО СЕКТОРУ 

 
 

Розвиток банківської галузі супроводжується досить стій-
кою тенденцією до консолідації. Прагнення до зростання прибут-
ку як основна рушійна сила будь-якого бізнесу спричиняє наро-
щування обсягів діяльності, одним з основних обмежень якого є 
платоспроможний попит. Фінансові межі консолідації банків ви-
значаються грошовим ринком та місцем на ньому банків як фі-
нансових посередників. Тому своєрідною межею є обсяг позич-
кового капіталу, який перерозподіляється через банківський 
сектор. Зростання  реального сектору економіки і фінансових ри-
нків суттєво збільшує обсяг ресурсів, які надходять у розпоря-
дження банків. Суттєві обмеження також формують бізнес-
інтереси та можливості конкурентів. Тому на початкових етапах 
розвитку банківських систем кількість банків спочатку стрімко 
збільшується, однак коли усі ринкові ніші виявляються зайняти-
ми, розпочинаються закономірні процеси консолідації цих фінан-
сових установ.  

У процесі формування національних банківських систем 
спостерігалося кілька великих хвиль консолідації у банківсь-
кому секторі, спричинених як загальноекономічними тенден-
ціями та потребами фінансування розширеного відтворення, 
так і прагненням менеджменту і власників банків до зростання 
прибутку та отримання конкурентних переваг завдяки збіль-
шенню масштабу бізнесу. Початок цих процесів пов’язаний із 
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індустріальною революцією ХІХ ст., яка посилила роль креди-
тного забезпечення функціонування і розширення бізнесу, та 
розвитком ринків кредитних послуг, у процесі якого заповню-
валися ринкові ніші і зростала конкуренція кредитно-фінан- 
сових інститутів. 

Через зазначені причини у багатьох країнах у другій половині 
ХІХ ст. відбувалася значна інтенсифікація процесів концентрації 
та централізації капіталів, що призвело до зосередження чималої 
кількості активів у невеликої частки комерційних банків. Особ-
ливо яскравим є приклад Великої Британії. 

Формування банківського сектору у цій країні припадає на 
ХVІІ ст. Спочатку банки функціонували як приватні компанії, 
тобто могли створюватися і функціонувати як товариства, які 
за Законом 1708 р. не могли мати більше шести учасників, що 
суттєво обмежувало зростання власного капіталу і спричиняло 
домінування на ринку невеликих банків. Єдиним винятком із 
цього правила став Банк Англії, заснований у 1694 р. як акціо-
нерний банк. Із усуненням обмежень на створення акціонерних 
банків прискорився їх розвиток. Законом 1826 р. дозволялося 
створення акціонерних банків з правом емісії банкнот на відс-
тані не менше ніж 65 миль від Лондона. Закон 1833 р. дозволив 
організацію акціонерних банків у 65-мильній зоні, але без пра-
ва емісії. У 1841 р. в Англії функціонувало вже 115 акціонер-
них банків.  

У другій половині ХІХ ст. на ринку банківських послуг Вели-
кої Британії прискорилися процеси концентрації капіталу, злиття 
банків, які активно об’єднувалися і розвивали свої мережі. У 
1914 р. більшу частину ринку банківських послуг країни контро-
лювали шістнадцять клірингових банків. У 1918 р. для регулю-
вання банківських об’єднань було створено спеціальний комітет 
казначейства, який надав рекомендацію запровадити законодав-
чий контроль за подальшими злиттями з метою недопущення фо-
рмування монополії. Проте відповідні закони не були ухвалені, а 
банки запевняли уряд, що подальші злиття проводитимуться ли-
ше за узгодженням з урядом. 

У 1920 р., після поглинання кількох невеликих банків, кіль-
кість клірингових банків зменшилася до одинадцяти, утворив-
ши «велику п’ятірку» та «маленьку шістку» банків (табл. 1.1). 
Активи «великої п’ятірки» становили понад 65 % активів усіх 
англійських банків. Після Другої світової війни її частка зрос-
ла до 80 % [1]. 
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Таблиця 1.1 
РОЗПОДІЛ АНГЛІЙСЬКИХ КЛІРИНГОВИХ БАНКІВ У 1920 р. 

«Велика п’ятірка» Barklays 
Lloyds 
Midland 
National Provincial 
Westminster 

«Маленька шістка» Coutts 
District 
Glyn Mills 
Martins 
National 
Williams Deacons 

Джерело: складено за даними [1]  
 
У межах цих груп майже 50 років не було подальших злиттів. 

Проте у 1968 р. внаслідок злиття «National Provincial» і «West-
minster» утворився новий банк — «National Westminster» і «вели-
ка п’ятірка» перетворилася у «велику четвірку». Упродовж на-
ступних років відбулися злиття, у результаті яких кількість анг-
лійських клірингових банків зменшилася до шести: «велика 
четвірка», «Coutts and Co» (контрольований «National Westmin- 
ster») і «Williamsand Glyn’s», а загальна кількість англійських ро-
здрібних банків — з 17 до 12. Нині англійський банківський сек-
тор вирізняється значним рівнем консолідації, до того ж цей про-
цес триває. 

Значний інтерес становить досвід консолідації банківського 
ринку США, на якому через специфіку банківського законодав-
ства постійно існує велика кількість різних за розмірами комер-
ційних банків. Така ситуація сформувалася ще у ХІХ ст. внаслі-
док специфіки регулювання діяльності банків в окремих штатах [2]. 
У подальшому обмеження на відкриття філій відповідно до ви-
мог Закону МакФаддена (McFadden Act) [3] створювали переш-
коди у фінансуванні промисловості і обмежували економічне 
зростання.  

Перша велика хвиля злиття американських банків спостеріга-
лася наприкінці ХІХ та на початку ХХ ст. Брак інвестиційних ре-
сурсів на тлі великої кількості малих і середніх банків стимулю-
вав процес їх об’єднання. Періодичні банківські кризи, що 
супроводжувалися банкрутством банків, та посилення банківсь-
кої конкуренції прискорювали ці процеси. Відчутно вплинули на 
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кількість банків банківська криза 1907 р. та Велика депресія [4]. 
Остання хвиля централізації банківських капіталів у США, що 
розпочалася у 1980-х роках [5] , триває і дотепер. Її початок 
пов’язують із міжнародною борговою кризою 1982 р. Найбільш 
вразливими до неї виявилися американські банки, які через від-
сутність розгалуженої мережі філій не мали великої ресурсної ба-
зи і тих прихованих резервів, що створюються саме філіями. То-
му на тлі неповернення міжнародних позик і зростання 
інвестиційних потреб американського бізнесу логічним виходом 
із ситуації, що склалася, вбачався саме процес злиття банківських 
установ [6]. Цей процес характеризують нижченаведені дані. 
Якщо на початок 1985 р. у США майже 13 тис. комерційних бан-
ків контролювали активи на суму 2,4 трлн дол. і отримували 15,4 
млрд дол. прибутку, то на початок 1990 р. вже 12,3 тис. банків 
контролювали 3,1 трлн дол. і отримували 15,9 млрд дол. прибут-
ку [7; 19]. На початок ХХІ ст. кількість банків зменшилася і ста-
новила менше ніж 7,5 тис., а їх активи зросли до 5,2 трлн дол. і 
прибуток — до 16,9 млрд дол. Про темпи консолідації капіталу в 
банківській сфері США свідчать також результати обстеження 
агенції «McKinsey», згідно з яким у 1980 р. на 25 найбільших 
американських банків припадала одна третина доходу банківсь-
кої галузі, а на початок ХХІ ст. — понад половина. У 1990 р. ри-
нковий сегмент 25 найбільших іпотечних банків становив 26 %, а 
на початок ХХІ ст. — 45 % [8]. Кризові події 2007–2009 рр. та-
кож сприяли консолідації американського банківського сектору, 
внаслідок чого кількість банків у 2009 р. зменшилася до майже 
7,5 тис., а за наступні десять років — ще майже на 2 тис. [9] Ди-
наміку процесів консолідації капіталів у банківській сфері США 
характеризують дані табл. 1.2. 

Таблиця 1.2 
ПРОЦЕСИ ЗЛИТТЯ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ У США 

Період, роки Кількість злиттів 

1940-ві  
1950-ті  
1960-ті  
1970-ті  
1980-ті  
1990-ті  

2001–2010 
2010–2018  

698 
1416 
1382 
1399 
3555 
8535 
764 
422 

Джерело: складено за даними [10; 11, с. 104; 12]  
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Фахівці позитивно оцінюють такі процеси, вважаючи консолі-
дацію банківського капіталу виправданою [13]. За прогнозами 
експертів, у подальшому тенденція до зростання банків поси-
литься, зокрема через наростання кризових явищ у світовій еко-
номіці. За даними табл. 1.3 видно, що саме під час загострення 
фінансової кризи абсолютна кількість злиттів банків стрімко зро-
стає. 

Таблиця 1.3 
ДИНАМІКА ЗЛИТТІВ І ПОГЛИНАНЬ БАНКІВ У СВІТІ 

Рік Кількість угод, од. Абсолютна зміна, од. Відносна зміна, % 

2000 1750 – – 

2001 1400 – 350 – 20,0 

2002 1250 – 150 – 10,7 

2003 1200 – 50 – 4,0 

2004 1250 + 50 + 4,2 

2005 1300 + 50 + 4,0 

2006 1400 + 100 + 7,7 

2007 1550 + 150 + 10,7 

2008 1650 + 100 + 6,5 

2009 1800 + 150 + 9,1 

2010 1650 – 150 – 8,3 

2011 1400 – 150 – 15,2 

2012 1300 – 100 – 7,1 

2013 1250 – 50 – 3,8 

2014 1280 + 30 + 2,4 

2015* 1400 + 120 + 9,4 

* Станом на 01.07.2015, у річному обчисленні 

Джерело: складено за даними [14]  
 
Упродовж 90-х років ХХ ст. зростання банківських капіталів 

та активів у розвинених країнах відбувалося переважно завдяки 
експансії, тобто приєднанню одних банків іншими. Про стрім-
кість і посилення цих процесів протягом останніх десятиліть сві-
дчать дані американських дослідників щодо  приєднань і захоп-
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лень упродовж 1990-х років. Відповідно до них на ринку банків-
ських послуг США наприкінці ХХ ст. склалася нижченаведена 
ситуація. На кінець 1990 р. до п’ятірки найбільших банків США 
входили: «Citicorp» (активи — 217 млрд дол.), «Bank America 
Corp.» (111 млрд дол.), «Chase Manhattan Corp.» (98 млрд дол.), 
«J.P. Morgan&Co.» (93 млрд дол.) і «Security Pacific Corp.» (85 
млрд дол.) [15]. На початку ХХІ ст. перше місце серед американ-
ських банків посідав «CitiGroup», який після об’єднання «Citi- 
corp» з «Travelers» (який перед цим приєднав «Salomon Bros») 
мав активи у 698 млрд дол. [16; 17] Наступне місце — «Bank- 
America», що приєднав «Nations Bank» (який перед цим поступо-
во приєднав деякі банки, у тому числі «Barnett Bank») і збільшив 
активи до 570 млрд дол. Третє місце посів «Chase Manhattan», що 
захопив «Chemical Bank» (який наприкінці 1990 р. посідав шосте 
місце серед американських банків за розміром активів і приєднав 
«Manufacturers Hanover») з активами 366 млрд дол. На четверто-
му місці після низки захоплень опинився «Banc One», активи 
якого — 240 млрд дол. Цей банк відомий тим, що 1990 р. він 
здійснив одне з наймасштабніших злиттів, приєднавши трина-
дцять банків. І на п’ятому місці — банк «First Union» з активами 
у 206 млрд дол. Цей банк також перед цим провів низку приєд-
нань, зокрема весною 1998 приєднав банк «Core States», який пе-
ред тим захопив «Meridian» [18]. 

Це прискорило процеси консолідації у банківській сфері і за-
вершилося довгоочікуваною появою мегабанку з активами понад 
1 трлн дол. Найбільш яскраво ці процеси виявлялися у банківсь-
кій галузі США та Японії, у результаті чого перші місця з-поміж 
найбільших банків світу надовго посіли величезні американські 
та японські банківські конгломерати [19; 20]. Так, відповідно до 
рейтингу «The Banker» за розміром активів за підсумками 2000  р. 
перше місце у світі посів японський банк Mizuho Financial Group 
з активами близько 1 259 498 млн дол. [21]. Його наздоганяли 
Citigroup (США, 902 210 млн дол.) і Deutsche Bank (Німеччина, 
874 706 млн дол.). Рейтинг за розміром власного капіталу очоли-
ли великі банківські конгломерати США і Японії: перше місце — 
Citigroup (США, 54,498 млрд дол.), друге — Mizuho Financial 
Group (Японія, 50,502 млрд дол.), третє — Bank of America (США 
40,667 млрд дол.), четверте — JP Morgan Chase&Co (США, 
37,581 млрд дол.) і п’яте — HSBS Holding (Велика Британія, 
34,620 млрд дол.). Серед країн Східної Європи за розміром власного 
капіталу лідером став російський Внешторгбанк (1,4 млрд дол.), а 
за розміром активів і дохідності капіталу — Сбербанк Росії. 
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Усі ці процеси є закономірним результатом концентрації ба-
нківського капіталу. Банки, що зливалися, вбачали у цьому пе-
рспективи для себе як у посиленні конкурентної позиції, так і в 
зростанні продуктивності та можливості знижувати ціну бан-
ківських послуг. Джеймс Х. Хенс, віце голова і начальник фі-
нансового відділу «Nations Bank», наголошував, що злиття до-
помогло цьому банку витримати конкуренцію, стати продук- 
тивнішим і знизити ціни (у 1977 р. цей американський банк 
приєднав до себе «Barnett Bank», збільшивши свою вартість до 
$15,5 млрд дол. [10]). Проте деякі представники американсько-
го бізнесу і досі скептично ставляться до ідеї «великих перего-
нів», вважають, що кращі банки можуть стати найбільшими, 
але не обов’язково найбільші — кращими. Вони висловлюють 
занепокоєння щодо тих загроз, які спричиняє така надмірна 
концентрація банківських капіталів, і хочуть мати гарантії, що 
під час реорганізації банків не постраждають інтереси бізнесу, 
особливо малого та середнього. Рядові споживачі банківських 
послуг також висловлюють занепокоєння щодо монополізації 
банківської галузі [23]. 

У країнах Європи у 1990–хрр. відбулося 49 великих банківсь-
ких злиттів (тобто вартість угоди перевищувала 1 млрд дол.), зо-
крема 21 — за 1998–2000 роки [22] Найбільше поглинання у бан-
ківській сфері спостерігалося у Великій Британії: у 2000 р. «Royal 
Bank of Scotland» приєднав відомий банк «National Westminster» 
(обсяг угоди становив 32,352 млрд дол.). Друга за розмірами ак-
ція мала місце у Швейцарії — у 1998 р. об’єдналися два найбіль-
ші банки країни: «Union Bank of Switzerland» («UBS») i «Swiss 
Bank Corp.» («SBC») з розміром угоди в 23,344 млрд дол. Ство-
рився супергігант «UBS» з активами 700 млрд дол. Значні за роз-
мірами банківські злиття спостерігалися також в Іспанії, Італії, 
Франції, Великій Британії, Португалії [18, с. 149]. У ХХІ ст. кон-
солідація європейських банків посилилася. У передкризовий пе-
ріод європейський банківський сектор домінував у світових про-
цесах консолідації банків. Якщо порівняти обсяги угод злиття і 
поглинання у країнах Європи та США, то консолідація європей-
ських банків відбувалася швидшими темпами. Так, на початку 
світової кризи у 2007 р. обсяги таких угод становили 980 млрд 
євро у європейських країнах та 720 млрд дол. у США [25]. Найбі-
льшими угодами стали придбання банком ABN Armo (Нідерлан-
ди) одного з найбільших англійських банків Barclays за 97 млрд 
дол. та купівля італійським UniCredit меншого за розміром іта-
лійського банку Capitalia за 29,5 млрд дол. У 2008 р. процеси 
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консолідації уповільнилися: обсяги угод зменшилися до 870 млрд 
євро та 600 млрд дол. відповідно [22; 25].  

Окрім кризових процесів, на структуру банківського сектору 
США та країн ЄС суттєво впливали також формування якісно 
нового інноваційного середовища і посилення конкуренції у ре-
зультаті диференціації банківських послуг [26]. Великі європей-
ські банки, відчуваючи посилення конкурентного тиску з боку 
банків США та Японії, вживають відповідних заходів до поси-
лення конкурентоспроможності, у тому числі й за рахунок влас-
ного зростання та перерозподілу сфер впливу [18, с. 150]. Як 
приклад можна навести діяльність «Deutsche Bank», який упро-
довж останніх десятиліть здійснив широку географічну диверси-
фікацію своєї діяльності, придбавши філію «Bank of America» в 
Італії, банки «Morgan Grenfell» у Великій Британії, «Sociedadede 
Investimentos» у Португалії, а також контрольні пакети деяких 
інших банків. Інтенсифікація злиття банків спостерігається і на 
рівні окремих країн, наприклад, злиття «Banco di Roma», «Cassa 
di Risparmio di Roma» і «Banco di SantoSpirito» в Італії, створення 
нового банку «Banco Bilbao Vizcaya» в Іспанії тощо [22].  

Основна мета, яку ставили перед собою європейські банки, — 
досягнення оптимального рівня, який дозволить ефективно діяти 
на єдиному європейському ринку. Оскільки у результаті введен-
ня євро найбільші національні банки перетворилися на регіона-
льні банки єдиної Європи, їх розмір мав відповідати масштабам 
зони євро. Так, у 1998 р. перед запровадженням євро у безготів-
ковий обіг вони акумулювали 20–30 % національних заощаджень 
[18, с. 150].  

В Японії суттєвий поштовх процесам консолідації на фінансо-
вому ринку надала фінансова криза 1990-х років. Процеси консо-
лідації у банківській сфері, зумовлені нею, що прискорилися з 
середини 90-х років ХХ ст., спричинили, за даними відомого жу-
рналу «The Banker», суттєві зміни у складі провідних банків сві-
ту: у 2000 р. серед них було дев’ять японських банків. Після 
об’єднань вони перетворилися на справжні банки-гіганти, які 
впевнено увійшли до першої десятки світового рейтингу. Саме у 
Японії виник перший мегабанк з активами понад 1 трлн дол. [20]. 
У липні 2001 р. стало відомо, що активи японського банку 
«Mizuho Financial Group» становили 1 259 498 млн дол. [21]. Цей 
банк, який було створено у квітні 2001 р. унаслідок злиття трьох 
великих японських банків — «Fuji Bank», «Dai-Ichi Kangyo Bank» 
та «Industrial Bank of Japan», також посів друге місце у згадува-
ному рейтингу за показником капітальної бази [18, с. 150]. Проте 
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консолідація американських, європейських, китайських банків іс-
тотно змінила ситуацію. Так, у 2001 р. кількість японських банків 
у рейтингу ТОР-10 зменшилася до п’яти, у 2002 р. — до чоти-
рьох, а у 2014 р. у ньому залишився лише один банк — 
«Mitsubishi UFJ Financial Group» (табл. 1.4). Зростання банківсь-
кого сектору в Китаї забезпечило входження до першої десятки 
таких китайських банків, як ICBC, China Construction Bank, Bank 
of China та Agricultural Bank of China. Американський банківсь-
кий сектор, як і раніше, залишається конкурентоспроможним на 
світових фінансових ринках. 

Таблиця 1.4 
НАЙБІЛЬШІ БАНКИ СВІТУ ЗА КАПІТАЛОМ ПЕРШОГО РІВНЯ У 2014 р. 

Позиція банку 
(попередня позиція) Назва банку Країна Капітал першого 

рівня, млн дол. 

1 (1) ICBC China 207,614 

2 (5) China Construction Bank China 173,992 

3 (2) JP Morgan Chase&Co US 165,663 

4 (3) Bank of America US 161,456 

5 (4) HSBC Holdings UK 158,155 

6 (6) Citigroup US 149,804 

7 (9) Bank of China China 149,729 

8 (8) Wells Fargo&Co US 140,735 

9 (10) Agricultural Bank of China China 137,410 

10 (7) Mitsubishi UFJ Financial 
Group Japan 117,206 

Джерело: The Banker Top 1000 World Banks 2014 rankings — WORLD Press 
release. URL: http://www.thebanker.com/Top-1000-World-Banks/The-
Banker-Top-1000-World-Banks-2014-rankings-WORLD-Press-release-
For-immediate-release 

 
Незважаючи на жорстку конкуренцію між гігантами глобаль-

ного банківського бізнесу, за рейтингом журналу «The Banker» 
позиції російських банків на початку ХХІ ст. покращилися. До 
рейтингу «Top 1000 Worlds Banks» за 2000 р. потрапили п’ять ба-
нків: «Внешторгбанк» піднявся із 454 на 222 місце, «Сбербанк» 
опинився на 301 місці ( у попередньому році посідав 388 місце), 
«Газпромбанк» із 647 перейшов на 415 місце, «Собінбанк» підня-
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вся лише на 20 пунктів і опинився на 708-й позиції, і «МДМ-
банк», який уперше потрапив до цієї «тисячі», одразу посів 814 
місце. Варто зазначити, що цей журнал визнав «Внешторгбанк» 
найбільшим у Центральній і Східній Європі за обсягом власного 
капіталу (1,4 млрд дол.), а «Сбербанк» — лідером у тому ж регіо-
ні за обсягом активів і дохідності капіталу [19; 21]. Однак пода-
льші кризові зміни суттєво скоригували ці показники, про що бу-
де викладено нижче. 

У посткризовий період основними чинниками консолідації 
банків стають інноваційні зміни та конкурентний перерозподіл 
ринків унаслідок нерівномірності економічного розвитку країн і 
регіонів, що відображається у показниках банківських рейтингів 
(табл. 1.5). 

Таблиця 1.5 
НАЙБІЛЬШІ БАНКИ СВІТУ ЗА РОЗМІРОМ АКТИВІВ  

ЗА ВЕРСІЄЮ THE BANKER СТАНОМ НА ЛИПЕНЬ 2018 р. 

Місце банку  
у рейтингу Назва банку Країна Активи,  

трлн дол. США 

1 Industrial&Commercial Bank  
of China 

Китай 3,47 

2 China Construction Bank Corp. Китай 3,02 

3 Agricultural Bank of China Китай 2,82 

4 Bank of Chinaltd Китай 2,60 

5 Mitsubishi UFJ Financial Японія 2,59 

6 J.P. Morgan Chase США 2,49 

7 HSBC Holdingsplc Велика Британія 2,37 

8 BNP Paribas Франція 2,19 

9 Bank of America США 2,18 

10 Wells Fargo США 1,93 

Джерело: Top 1000 World Banks 2018. The Banker. URL: https://www.theban- 
ker.com/Top-1000 

 
Як видно з даних табл. 1.5., на перші позиції виходять китай-

ські банки, цьому сприяла консолідація банківського сектору цієї 
країни. 

Процеси реорганізації у банківській сфері послідовно прохо-
дять кілька стадій. Так, на думку А. Саркісянца, перша стадія по-
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лягала в об’єднанні національних за походженням комерційних 
банків і консолідації національного банківського сектору. Друга 
стадія розпочалася, коли угоди M&A вийшли за національні ме-
жі, під час неї укладаються значні міжнародні угоди. А. Саркі-
сянц вважає, що «процес еволюції угод злиття та поглинання у 
банківському секторі вступив до так званої другої стадії» [29]. На 
наш погляд, уже доречно говорити про початок третьої стадії 
угод M&A у фінансовій сфері, якій притаманне створення глоба-
льних банків, що функціонують на світових фінансових ринках 
[30, с. 66]. 

Про початок саме третьої стадії свідчить розрив між розміром 
активів і власного капіталу ТОР-25 найбільших банків світу та 
інших банків, зростання їх частки у базових фінансових операці-
ях, а також те, що у міжнародних угодах найчастіше фігурують 
саме банки, які очолюють цей рейтинг. На ринку M&A визначи-
лися активні лідери, стратегія яких формується у напрямку акти-
вного перерозподілу фінансових ринків і зайнятті певної ніші на 
глобальному фінансовому ринку. Наприклад, на ринках, що шви-
дко розвиваються, зокрема — пострадянських країн, із середини 
1990-х років. спостерігається висока активність європейських ба-
нківських корпорацій Societe Generale, Raiffeisen, Banca Intesa, 
OTP Group та ін. 

Банківська сфера у сучасних умовах суттєво змінюється вна-
слідок глобалізації фінансових ринків, зростання потреб реально-
го сектору та інноваційних змін у банківських технологіях, появи 
нових банківських продуктів і поширення новітніх інформацій-
них технологій, диверсифікації банківської діяльності й посилен-
ня банківської конкуренції, змін у законодавстві тощо. Нині одні-
єю з найпомітніших ознак банківської галузі стала консолідація 
або зменшення кількості банківських установ, що водночас су-
проводжується зростанням їх розміру. 

Об’єктивні передумови консолідації банківської галузі фор-
муються на усіх рівнях: мікро-, макро-, мегарівні (рис. 1.1). 

Якщо розглядати діяльність окремого банку, його капітал має 
бути досить великим для забезпечення стабільної діяльності, мо-
жливості покриття непередбачених збитків, задоволення потреб 
позичальників і створення відповідної бази розширення діяльно-
сті банку, забезпечення довіри вкладників щодо платоспромож-
ності кредитної установи тощо. Обсяг ресурсної бази банку є 
суттєвим чинником, який визначає розмір і структуру кредитного 
портфеля, що зокрема впливає на розмір позичок, які надає банк, 
терміни надання цих позичок клієнтам.  
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Рис. 1.1. Об’єктивні передумови консолідації банків 

Зростання банків і їхньої ресурсної бази дає можливість пог-
либити диверсифікаціюдепозитного та кредитно-інвестиційного 
портфелів, що дозволяє зменшити рівень ризиків банківської дія-
льності й посилити параметри фінансової стійкості банків. У не-
великих банків через об’єктивні обставини портфель активів 
менш диверсифікований, що підвищує рівень кредитного та інве-
стиційного ризику і вимагає від них кращих показників власного 
капіталу та відносно нижчого левериджу — співвідношення за-
лучених і власних коштів у пасиві балансу. Зі зростанням розміру 
банків з’являється більше можливостей маніпулювати левери-
джем у процесі операційної діяльності, зокрема через залучення 
додаткових позичкових коштів за рахунок випуску короткостро-
кових депозитних сертифікатів або отримання кредитів на між-
банківському ринку [31]. Отже, чим більший банк, тим диверси-
фікованішим є портфель його активів і зобов’язань. Такий банк є 
стабільнішим і конкурентоспроможнішим. Він здатний забезпе-
чити стабільну дохідність за прийнятного рівня ризику. 

Фактично розмір банку визначає розмір його ринкового сег-
мента й конкурентну позицію. Тому посилення банківської кон-
куренції є найважливішою об’єктивною передумовою зростання 
банків і зменшення їх кількості. Великі банки отримують істотні 
переваги у конкурентній боротьбі, а при досягненні певних роз-
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мірів вони стають практично невразливими для конкурентів. Їм 
легше спілкуватися з клієнтами, отримувати ресурси, налагоджу-
вати мережу збуту банківських продуктів і послуг.  

Важливу роль відіграють також внутрішні причини, що спо-
нукають власників і менеджерів банків до зростання бізнесу, такі 
як бажання збільшення прибутку, інтереси акціонерів щодо зрос-
тання вартості їхніх інвестицій, прагнення до збільшення техно-
логічних можливостей. Додатковим стимулом до зростання бан-
ків на основі злиття або поглинання може бути можливість 
отримання ефекту синергії, тобто зростання вартості капіталу у 
більших масштабах, ніж це зумовлює просте об’єднання активів.  

Окрім того, у цих економічних суб’єктів є можливість підви-
щити ефективність діяльності завдяки так званому ефекту масш-
табу, тобто економії на певних загальних витратах. Однією з іс-
тотних причин прагнення до зростання є ефект зменшення 
собівартості при збільшенні розміру бізнесу, який діє і у банків-
ській сфері. Великі банки мають значну економію завдяки масш-
табам діяльності, що дає можливість зменшувати собівартість і 
збільшувати прибутковість. Сучасний висококонкурентний ри-
нок банківських послуг створює умови, коли зростання прибутку 
великою мірою базується саме на економії на витратах.  

Процеси консолідації ринку банківських послуг зазнають та-
кож суттєвих змін під впливом банківських інновацій. Постійні 
зміни технологічного способу виробництва закономірно супро-
воджуються інноваціями у фінансовій сфері, які, у свою чергу, 
мають властивість сприяти інноваційному оновленню бізнесу. 
Сучасні тенденції глобалізації та формування цифрової економі-
ки переводять фінансові інновації на якісно новий щабель роз- 
витку [32, с. 97]. 

Фінансові інновації — це нові або вдосконалені фінансові те-
хнології, послуги, продукти, організаційні форми, які є результа-
том інноваційної діяльності і у фінансовій сфері мають позитив-
ний ефект для функціонування економіки. До найвідоміших 
фінансових інновацій ХХ ст. можна віднести появу кредитних 
карт і багатофункціональних банкоматів, мереж безготівкових 
розрахунків та платежів, безготівкового обігу фінансових інстру-
ментів та емісії електронних грошей, поширення віртуальних ба-
нків та електронних гаманців тощо. Найбільш динамічні зміни у 
сучасних умовах відбуваються у сфері комунікацій та інформа-
ційних технологій, які банки досить інтенсивно використовують 
через специфіку своєї діяльності. Тому у сучасних умовах вони 
належать до числа лідерів інноваційного процесу. 
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Скорочення життєвих циклів банківських продуктів також ро-
бить банки схильними до інновацій. Перспективними для розви-
тку інноваційного підприємництва є банківські інновації на між-
народному рівні, які стосуються передусім нових форм співпраці 
банків при фінансуванні експортно-імпортних операцій, міжна-
родної інвестиційної діяльності, міжнародних розрахунків. Нові 
можливості у цьому напрямку дає застосування технології блок-
чейн, адже Україна входить до топ-14 країн за використанням цієї 
технології [32].  

Одним із чинників консолідації банків є очікування спожива-
чів. Зростання банківського капіталу супроводжується універса-
лізацією діяльності, поєднанням традиційних банківських опера-
цій з іншими різноманітними фінансовими та іншими послугами. 
Поширення концепції глобального супермаркету фінансових по-
слуг актуалізує розширену консолідацію, тобто приєднання не 
лише банків, а й інших видів фінансово-кредитних установ. По-
силення конкуренції змушує банки збільшувати асортимент пос-
луг, що вони пропонують, удосконалювати технології їх доставки 
споживачам. Тому приєднання небанківських фінансових інсти-
тутів розширює асортимент фінансових продуктів, а також до-
зволяє використовувати їхні можливості щодо доставки цих про-
дуктів клієнтам і залучення фінансових ресурсів. 

Також для успішного функціонування банківських установ їх 
розмір має відповідати масштабам діяльності клієнтів. Невеликий 
банк не зможе успішно обслуговувати великий бізнес: він відчу-
ватиме брак ресурсів для кредитування, розрахункового обслуго-
вування тощо. Тому швидке зростання розмірів бізнесу в окре-
мих галузях економіки наприкінці ХІХ і на початку ХХ ст., а 
також у другій половині ХХ ст. зумовило стрімку консолідацію у 
банківській сфері. Адже великі банки успішніше виконують своє 
суспільне призначення щодо акумуляції грошових коштів та 
зниження параметрів їх ризику через диверсифікацію активів, їх 
розрахункові послуги зручніші для клієнтів завдяки територіаль-
но розгалуженій мережі, обслуговування у них дешевше, оскіль-
ки існує ефект масштабу, тому вони ефективніше виконують фу-
нкції фінансового посередника грошового ринку. 

Часто злиття одних банків порушує ринкову рівновагу і зумов-
лює об’єднання інших, спричиняючи своєрідну ланцюгову реак-
цію. Також щодо внутрішньогалузевих чинників консолідації бан-
ків слід наголосити на потребі покращання іміджу, який 
безпосередньо пов’язаний із розміром банку Адже для більшості 
клієнтів важливим є принцип: надто великий, щоб збанкрутувати. 
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І якщо у такого банку і виникнуть проблеми, зрозуміло, що дер-
жава його підтримає для стабілізації банківської системи загалом. 

Передумови консолідації банків лежать як безпосередньо у 
банківській сфері, так і в площині загальних макроекономічних 
тенденцій розвитку економіки. Загальні тенденції розвитку про-
дуктивних сил сприяють зростанню масштабів діяльності окре-
мих економічних суб’єктів. Таке зростання є передумовою і нас-
лідком науково-технічного прогресу, адже новітні наукові роз- 
робки потребують щоразу більших інвестицій і, відповідно, мас-
штабів діяльності підприємств у новітніх галузях. Без такого зро-
стання були б неможливими розвиток аерокосмічної галузі,  
інформаційних технологій тощо. І в сучасних умовах технологіч-
ні зміни виробництва вимагають фінансування процесів розши-
реного відтворення дедалі у більших розмірах. 

На макрорівні ініціатором нарощування капіталу банків може 
бути і держава в особі центрального банку, особливо в умовах 
економічної нестабільності, посилення інфляції тощо. Регулятив-
на діяльність держави на ринку банківських послуг спрямована 
не стільки на захист банківської конкуренції, скільки на забезпе-
чення стабільності у банківській сфері, чим фактично сприяє 
консолідації банків. Розмір регулятивного капіталу банків є ба-
зою для розрахунку економічних нормативів. Своєю чергою, від 
структури і якості банківських активів залежать формування бан-
ківських резервів і розмір регулятивного капіталу [33]. Процесам 
консолідації банківського сектору також сприяє нарощування 
вимог щодо мінімального розміру статутного капіталу, у тому 
числі для новостворених банків [34].  

В умовах інтернаціоналізації економіки і глобалізації фінан-
сових та інших ринків ці тенденції значно посилюються. Міжна-
родний розподіл праці, формування системи вертикальних зв’яз- 
ків у бізнесі зумовили формування величезних компаній, що дію- 
ть практично без національних обмежень на усіх ринках. І бан-
ківська галузь адекватно реагувала на ці явища процесами консо-
лідації банків.  

У зв’язку з глобалізацією фінансових ринків зростання банків 
є запорукою їх виживання в умовах глобальної конкуренції. Тра-
нскордонний рух капіталів у банківській сфері зумовлює розши-
рення географічних меж діяльності найбільших банківських кор-
порацій, їх проникнення на нові національні ринки, представлені 
переважно невеликими місцевими банками [35]. У таких умовах 
прискорення консолідації національного банківського капіталу, 
безумовно, є необхідним і часто супроводжується державними 
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програмами, спрямованими на сприяння забезпечення конкурен-
тоспроможності національних банків, у тому числі шляхом їх 
консолідації. Зокрема, така програма діяла в Італії у 1990-х роках 
і була спрямована на забезпечення конкурентоспроможності іта-
лійських банків порівняно з німецькими та французькими, що 
прагнули на італійський ринок банківських послуг і загрожували 
його дестабілізацією [36]. 

Глобалізація фінансових ринків поширює процеси банківської 
консолідації на мегарівень, що супроводжується створенням так 
званих мегабанків — банківських корпорацій, що діють на між-
народних ринках капіталів і активи яких перевищують мільярд 
доларів США. Як і на нижчих рівнях, ці процеси є закономірни-
ми наслідками зростання промислового капіталу в результаті ро-
звитку товарного виробництва, НТП, поглиблення розподілу 
праці, прагнення до зростання прибутку та посилення конкурен-
ції. На міжнародних ринках спостерігаються національні відмін-
ності у прибутковості банківської діяльності, що стимулює тран-
скордонний рух банківського капіталу [37, с. 111–129] (табл. 1.6). 

 
Таблиця 1.6 

КРАЇНИ З НАЙБІЛЬШИМИ ПРИБУТКАМИ БАНКІВ У 2014 р. 

Місце Країна Агрегований прибуток  
до оподаткування, млрд дол. 

Частка  
у загальній сумі,  % 

1 Китай 292,499 31,78 
2 США 183,242 19,91 
3 Японія 64,127 6,97 
4 Канада 39,248 4,26 
5 Франція 38,633 4,20 
6 Австралія 38,619 4,20 
7 Бразилія 26,100 2,84 
8 Велика Британія 21,772 2,37 
9 Росія 21,659 2,35 
10 Індія 16,754 1,82 

Разом прибуток 1000  
найприбутковіших банків 920,420 100,00 

Джерело: The Banker Top 1000 World Banks 2014 rankings — WORLD Press 
release. URL: http://www.thebanker.com/Top-1000-World-Banks/The-
Banker-Top-1000-World-Banks-2014-rankings-WORLD-Press-release-
For-immediate-release 
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Процеси глобалізації економіки, що їх фахівці порівнюють за 
наслідками з індустріальною революцією, є своєрідним каталіза-
тором процесів централізації банківського капіталу, до того ж 
міжнародний рух капіталів контролюється передусім не націона-
льним, а міжнародним законодавством. Банківська конкуренція 
виходить на міжнародний рівень і вже на ньому стимулює на-
громадження банківського капіталу. Це особливо чітко просте-
жувалося під час формування європейського валютного союзу, 
особливо в умовах запровадження євро. 

Різкі кон’юнктурні коливання на зразок тих, що відбувалися у 
1998 р., та економічні кризи також призводять до банкрутств, по-
глинань, приєднань банків. Фактично усі фінансові кризи ХІХ, 
ХХ та ХХІ століть супроводжувалися консолідацією банківсько-
го сектору. Невеликі банки опинялися на межі банкрутства і їх 
купували більші банки. Банкрутство банків створювало вільні 
ринкові ніші і більш вдалі конкуренти, які займали їх, мали мож-
ливість зростання. Так, експерти журналу «The Banker» зазнача-
ли, що стрімке посилення тенденції зростання банківського капі-
талу на початку ХХІ ст. було спричинене кризовими явищами у 
світовій економіці.  

Підсумовуючи, варто наголосити, що основою руху до зрос-
тання банків є прагнення до максимального прибутку за мініма-
льних ризиків та конкуренція на ринку банківських послуг. Ос-
новною причиною зростання банків є загальні економічні закони, 
і зокрема — конкуренції, які вимагають розширення ринкового 
сегмента, нарощування ресурсної бази. В основу процесів консо-
лідації банківського капіталу покладено суперечність між потре-
бами у банківському фінансуванні та обслуговуванні економіч-
них суб’єктів і наявними можливостями банків. Вона зумовлена 
певними об’єктивними і суб’єктивними чинниками, серед яких 
чільне місце посідають технологічні зміни виробництва, що ви-
магають фінансування процесів розширеного відтворення у ве-
ликих розмірах. Банківські консорціуми як форма централізації 
банківського капіталу є лише частковим розв’язанням даної про-
блеми, що робить неминучим адекватне зростання банків. Істот-
но впливає на ці процеси конкуренція у банківській сфері, поси-
лення якої спонукає банки до різних форм об’єднань. Часто 
злиття одних банків порушує ринкову рівновагу і зумовлює 
об’єднання інших, спричиняючи своєрідну ланцюгову реакцію. 

Існує зв’язок між рівнем розвитку банківських систем і рівнем 
консолідації. З розвитком банківської системи відбувається та 
посилюється консолідація банків: їх кількість зменшується і по-
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чинають домінувати кілька великих банків, наприклад «велика 
четвірка» у Великій Британії або трійка грос банків у Німеччині. 
На початкових етапах консолідація банків є необхідною, адже 
дрібні банки нестабільні і не можуть фінансувати великий і сере-
дній бізнес. Так, у США у ХІХ ст. переважання малих банків іс-
тотно стримувало розвиток промисловості і дестабілізувало гро-
шовий ринок [38]. 

Таким чином, об’єктивна необхідність консолідації банківсь-
кого сектору зумовлена сучасними тенденціями розвитку техніки 
і технології, інтернаціоналізацією економіки, змінами у конкурент-
ному середовищі та ін. Основною передумовою консолідації бан-
ків є концентрація капіталу і збільшення розміру бізнес-одиниць 
в інших галузях, зростання промислових підприємств. Саме вдо-
сконалення технологій, обладнання, що супроводжується відпо-
відним зростанням їх вартості, висуває нові вимоги до фінансу-
вання процесу розширеного відтворення у нових умовах. 
Радикальні технологічні зміни в інформаційному суспільстві над-
звичайно актуалізують використання залучених коштів для фі-
нансування відтворювальних процесів. Банківська система у своєму 
розвитку спрямовується на забезпечення цих вимог. Здійснювати 
повноцінне довгострокове фінансування сучасного виробництва, 
оновлення основних фондів спроможні лише великі банки. Крім 
об’єктивних передумов злиття і поглинання банків, що формуються 
на макрорівні і пов’язані із загальними тенденціями економічно-
го розвитку, формуються певні чинники мікрорівня, які спону-
кають власників і менеджерів банків до об’єднання компаній. 
Самі по собі процедури злиття і поглинання компаній досить склад-
ні. Крім фінансових, виникає також багато організаційних проблем 
щодо об’єднання двох організацій, їх фінансових систем, персоналу, 
філій, комунікаційних мереж тощо. Тому для проведення таких за-
ходів потрібні досить вагомі причини. Стимулюють дані процеси 
інтернаціоналізація та глобалізація економіки.  

 
 

1.2. СУТНІСТЬ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ ТА ФОРМИ ЇЇ ПРОЯВУ 
 

Сам термін «консолідація» є новим і його використання у 
банківській сфері досить суперечливе. Цей термін не слід отото-
жнювати з поняттями «злиття банків», «концентрація» і «центра-
лізація» банківського капіталу [39]. Злиття банків є вужчим по-
няттям і лише одним із проявів консолідації у банківській сфері. 
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Концентрація капіталу, яка являє собою збільшення капіталу 
окремих банків переважно за рахунок реінвестування частини 
прибутку, також є одним із проявів процесів консолідації у бан-
ківській галузі. Централізацію банківського капіталу, яка означає 
зростання окремих банків на основі об’єднання капіталів шляхом 
злиття, приєднання тощо, також можна віднести до проявів про-
цесів консолідації. 

Суперечливе ставлення науковців до сутності банківської 
консолідації частково пояснюється тим, що аналіз проводиться 
на різних економічних рівнях: на рівні окремих установ або наці-
ональної банківської системи. Якщо на рівні окремого банку або 
кількох банків вживати термін «консолідація» як організаційне 
об’єднання у формі злиття чи поглинання, то це є доречним. Хо-
ча часто автори не враховують у цьому випадку такі явища, як 
об’єднання банків на основі системи участі, створення банківсь-
ких та фінансових холдингів. 

Однак на рівні банківської системи консолідація банків має 
трактуватися ширше і включати усі процеси, що сприяють змен-
шенню кількості банків і нарощуванню обсягів їх діяльності. 

На думку фахівців групи 10, консолідація фінансового сектору — 
це посилення контролю над ресурсами сектору або шляхом зме-
ншення кількості фінансових інститутів, або у зв’язку з послаб-
ленням конкуренції [40]. Вона може відбуватися у результаті: 
об’єднання існуючих банків, зростання розміру банківських 
установ, виходу з ринку слабких банків. Такий підхід є ширшим 
за твердження окремих авторів, які під консолідацією банків ро-
зуміють лише трансформацію кредитних установ у формі злиття 
та поглинання (приєднання), що зумовлює збільшення ринкової 
частки об’єднаного банку [41]. Він поєднує поняття концентра-
ції та централізації банківського капіталу, а також зменшення 
кількості банків у результаті конкуренції. Як свідчить досвід 
банківських криз ХІХ та ХХ ст., саме банкрутство багатьох бан-
ків обумовило прискорення процесів консолідації банківського 
сектору. 

Отже, консолідація банків являє собою процес об’єднання їх-
ніх ресурсів у різних організаційних формах і на різних правових 
засадах. Консолідація банків — це економічне явище, що супро-
воджується зменшенням кількості банків і зростанням їх розміру 
і ринкової частки, яке спричиняє посилення контролю у банків-
ській галузі. Консолідація банківського капіталу — ширше по-
няття (рис. 1.2). Це процес, який охоплює усі форми прояву кон-
центрації і централізації банківського капіталу. Тобто консолі- 
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дація банківського капіталу — це процес акумулювання банків-
ських ресурсів, що зумовлює нарощування ресурсних можливос-
тей окремих банків або банківських груп як за рахунок внутріш-
ніх, так і зовнішніх джерел поповнення капіталу. 

 

 

Рис. 1.2. Форми консолідації банківського капіталу 

Цілями консолідації банків можуть бути отримання конкурен-
тних переваг у результаті розширення ринкового сегмента, під-
вищення ефективності діяльності, тобто нарощування прибутко-
вості і збільшення прибутку, отримання ефекту синергії, вико- 
ристання ефекту масштабу, спільне фінансування проєктів, мо-
нопольне ціноутворення і витіснення конкурентів, дотримання 
регулятивних вимог до капіталу, підвищення параметрів стабіль-
ності тощо. 

Еволюція процесів концентрації та централізації банківсь-
кого капіталу демонструє різноманітність форм, у яких вони 
відбуваються. Основними формами консолідації банків є: по-
перше, об’єднання наявних банків, тобто централізація банків-
ського капіталу; по-друге, зростання банків за рахунок капіта-
лізації прибутку та емісії акцій, тобто концентрація банківсь-
кого капіталу; по-третє, ліквідація банків через різні причини 
(рис. 1.3). 

Домінування тих або інших форм консолідації банків тісно 
пов’язане з циклічним розвитком економіки. У період економіч-
ного зростання активізується концентрація банківського капіта-
лу, під час депресії збільшується кількість ліквідованих банків. 
Процеси централізації банківського капіталу характеризуються 
циклічністю, яку пов’язують із довготривалими економічними 
циклами. 

Форми консолідації банків: 
• злиття і поглинання;  
• банківські та фінансові холдинги;  
• банківські консорціуми та інші 
об’єднання 

Зростання ресурсів банків завдяки: 
емісії акцій, капіталізації прибутку, 
нарощування залучених ресурсів, 
збільшення запозичень. 
Монополізація банківської сфери 

ФОРМИ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ 
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Рис. 1.3. Основні форми банківської консолідації 

Оскільки термін «банківський капітал» вживається у широко-
му і вузькому розумінні, консолідація банківського капіталу та-
кож набуває відповідно ширшого і вузького значення. Чимало 
авторів, серед яких А. М. Мороз, М.Д. Алексеєнко, Л.О. Примос-
тка, І.Б. Івасів, С.М. Савлук, В. М. Усоскін, Дж. Ф. Сінкі, 
П.С. Роуз [7; 42–51], фактично ототожнюють поняття «капітал 
банку», «власний капітал банку» і «банківський капітал» і визна-
чають капітал банку з точки зору побудови балансу банку та ви-
мог банківської звітності, наприклад як суму власних коштів ба-
нку, що становлять фінансову основу його діяльності і джерело 
ресурсів. Інші автори вживають це поняття у ширшому розумін-
ні, що часто призводить до ототожнення понять «банківський ка-
пітал» і «ресурси банку». Серед них А. Г. Загородній, В. В. Кісе-
льов, Г. Асхауер, Р. Л. Міллер, Д. Д. Ван-Хуз та ін. [48–55]. 
Відповідно до цих підходів автори, які обстоюють першу пози-
цію, під консолідацією банківського капіталу розуміють процеси, 
що відбуваються внаслідок зростання лише власного капіталу 
банків, і до того ж переважно у формі централізації. Прихильни-
ки більш широкого підходу розглядають консолідацію банківсь-
кого капіталу як процес нарощування ресурсних можливостей 
банків та їх об’єднань, враховуючи усі прояви концентрації та 
централізації банківського капіталу. При цьому процеси консолі-
дації охоплюють усі категорії банківських ресурсів: власні, залу-
чені й запозичені. На нашу думку, коли йдеться про консолідацію 

ОСНОВНІ ФОРМИ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ 

об’єднання наявних банків зростання банків 

злиття 

поглинання/приєднання 
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стратегічні альянси 
(партнерства) 

за рахунок 
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банківського капіталу, коректнішим є другий підхід. У цьому разі 
доцільно розглядати капітал, що акумулюється у банківській га-
лузі в усіх його проявах. І, як уже зазначалося, варто розмежову-
вати поняття «консолідація банківського капіталу» та «консоліда-
ція банків». 

Не слід ототожнювати поняття «консолідація банківського ка-
піталу» і «фінансова консолідація», оскільки, по-перше, ринок 
фінансових послуг об’єднує не лише банки, по-друге, консоліда-
ція фінансових ресурсів відбувається не тільки на фінансових ри-
нках, по-третє, консолідація банків має не лише фінансові, а й 
організаційні, правові, маркетингові та інші аспекти. 

Централізація банківського капіталу нерозривно пов’язана з 
таким процесом, як реорганізація банків. Завдяки ній змінюється 
структура банківської системи загалом і вирішуються проблеми 
окремих банків. Реорганізація банків є реальним втіленням таких 
об’єктивних економічних процесів, як подальший розвиток кон-
куренції у банківській сфері, концентрація і централізація банків-
ського капіталу. Тому реорганізацію банків слід розглядати як 
спробу адаптації до глобальних змін зовнішнього середовища. 

Нині не існує одностайного підходу щодо визначення сутності 
реорганізації банків. Вітчизняне законодавство визначає, що «ре-
організація банку — злиття, приєднання, виділення, поділ банку, 
перетворення його організаційно-правової форми, наслідком 
яких є передача, прийняття його майна, коштів, прав та обо- 
в’язків правонаступникам» [34]. Реорганізація комерційного бан-
ку — відносно нове для вітчизняної банківської системи явище, 
що потребує подальшого законодавчого врегулювання та норма-
тивного забезпечення. Отже, реорганізація банку відбувається 
шляхом злиття, приєднання, поділу, виділення або перетворення 
за рішенням його власників або примусово за рішенням Націона-
льного банку України. Порядок реорганізації банків визначається 
Законом України «Про банки і банківську діяльність», норматив-
но-правовими актами НБУ, законодавством України про госпо-
дарські товариства [34; 60; 61]. 

Процес централізації банківського капіталу на практиці най-
частіше набуває форму злиття або поглинання банків. Під злит-
тям банків слід розуміти цілковите об’єднання двох структур з 
утворенням нової юридичної особи. Відповідно до вимог україн-
ського банківського права злиття — це припинення діяльності 
двох або кількох банків як юридичних осіб і передавання належ-
них їм майна, коштів, прав та обов’язків до банку-правона-
ступника, який створюється у результаті злиття [34]. Поглинання 
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означає приєднання одного банку до іншого, сильнішого, у ре-
зультаті чого перший перестає функціонувати як самостійна 
юридична особа. НБУ для цього випадку застосовував термін 
«об’єднання», що означав припинення діяльності одного з коме-
рційних банків як юридичної особи і передавання всіх прав і зо-
бов’язань іншому комерційному банку як юридичній особі на 
правах філії або на інших умовах. На сьогодні ця форма реоргані-
зації називається приєднання, що означає припинення діяльності 
одного банку як юридичної особи та передавання належних йому 
майна, коштів, прав та обов’язків до іншого банку [34]. 

Автори багатьох публікацій з цієї проблеми, особливо зарубі-
жні, через певні причини ототожнюють ці поняття і для характе-
ристики цих процесів найчастіше вживають термін «злиття». Так, 
наприклад, приєднання у 1998 р. відомим американським банком 
«First Union» не менш відомого банку «Core States» називалося 
об’єднанням і самими банками, і в американській пресі, хоча піс-
ля цієї процедури залишився один великий банк з назвою «First 
Union». Найімовірніше, це було пов’язано з бажанням зберегти 
імідж такої великої і відомої у фінансовому світі корпорації, як 
«Core States Financial Corp.» [23]. Але справжні злиття у фінансово-
му світі останнім часом відбуваються досить рідко. Це пов’язано 
передусім з небажанням створювати нову установу у фінансовій 
сфері і докладати чимало зусиль на формування її іміджу. 

В економічно розвинених країнах реорганізація компаній 
шляхом злиття/поглинання (угоди, що входять у поняття mergers 
and acquisitions, M&A) може відбуватися такими способами [62]: 

▪ поглинання, коли передавання власності відбувається таким 
чином: усі акції з правом голосу банку — об’єкта злиття, що пе-
ребувають в обігу, обмінюються на акції, довгострокові боргові 
зобов’язання та готівкові кошти банку — ініціатора угоди, у ре-
зультаті чого перший припиняє існування як юридична особа. 
Він може продовжити свою діяльність як філія іншого банку, 
який стає власником чистих активів банку — об’єкта злиття. В 
окремих випадках може проводитися додаткова емісія акцій дру-
гого банку, який відіграє активну роль у зазначеному процесі. Як 
зазначалося вище, згідно до українського законодавства така уго-
да називається приєднання і відбувається на основі припинення дія-
льності одного банку як юридичної особи та передавання належних 
йому майна, коштів, прав та обов’язків до іншого банку [34]; 

▪ злиття(або консолідація), коли на місці двох (чи кількох) ба-
нків утворюється нова юридична особа, з припиненням функціо-
нування банків, що об’єднуються, як юридичних осіб. З погляду 
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українського банківського права злиття означає припинення ді-
яльності двох або кількох банків як юридичних осіб і передаван-
ня належних їм майна, коштів, прав та обов’язків до банку-
правонаступника, який створюється у результаті злиття. Усі акції 
з правом голосу банків, що зливаються, обмінюються на звичайні 
акції нового банку, який отримує чисті активи своїх попередни-
ків (які продовжують діяльність як структурні підрозділи нового 
банку); 

▪ придбання контрольного пакета акцій (істотної участі), коли 
один банк купує всі акції з правом голосу або контрольний пакет 
(50 % акцій плюс одна акція) іншого банку. У даному випадку 
другий банк стає дочірнім стосовно  першого банку, зберігаючи 
при цьому статус юридичної особи; 

▪ придбання активів, коли банк здійснює придбання всіх або 
лише чистих активів іншого банку, при цьому за останнім збері-
гається статус юридичної особи і він не є афілійованим стосовно 
першого банку. У США, наприклад, поширеною є практика про-
дажу активів неплатоспроможних фінансових установ через кон-
курсні аукціони. 

Отже, про злиття йдеться саме тоді, коли об’єднуються дві 
компанії з утворенням третьої. Поглинання — це отримання кон-
тролю однією компанією над іншою. Поглинання може бути по-
вним або частковим (придбання частини акцій або активів). На-
приклад, відповідно до вимог Федеральної резервної системи 
США, про встановлення контролю йдеться у разі отримання у 
володіння більше ніж 5  % капіталу банку [63]. 

Консолідація банків здійснюється як на національному, так і 
на міжнародному рівнях. Мегазлиття відбуваються, зокрема, в 
американському, японському, французькому, англійському, іта-
лійському банківських секторах. І хоча угоди M&A поки що ук-
ладають переважно на національних банківських ринках, міжна-
родні M&A зростають швидшими темпами. Особливо це від- 
чутно на ринках країн, що розвиваються. Наприклад, в Україні 
майже усі подібні угоди упродовж останніх років укладають за 
участю іноземних банків. 

Консолідація банків також може відбуватися і без втрати 
юридичної самостійності на основі різних форм об’єднань (див. 
дод. А та розд. 3). Це банківські та фінансові холдинги, картелі, 
концерни, синдикати тощо. Специфіку їхньої діяльності буде ро-
зглянуто у наступному розділі. 

Крім прямого об’єднання банків, також розвиваються інші 
форми співпраці між банками, які зумовлюють концентрацію ка-
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піталів у банківській сфері. Зокрема, розвиваються різні форми 
співробітництва на основі взаємного володіння акціями на основі 
їх обміну, наприклад, «Commerz bank» (Німеччина) i «Banco His- 
pano Americano» (Іспанія), «Instituto Bancario San Paolo di Torino» 
(Італія) i «Campagnie Financierede Suez» (Франція). І якщо метою 
є протидія експансії американських банків у європейську банків-
ську сферу і посилення власного впливу в межах ЄС, створення 
банківських спілок і мереж часто виявляється привабливішим, 
ніж банківські злиття і приєднання. 

Також у разі нестачі ресурсів окремих банків для фінансуван-
ня потреб великого бізнесу можуть створюватися тимчасові 
об’єднання банків — банківські консорціуми. Вони являють со-
бою тимчасові об’єднання банків, які створюються для коорди-
нації дій під час проведення різноманітних банківських операцій 
або для кредитування однієї, але великої угоди і засновані банка-
ми на паритетних засадах [64]. Їх діяльність дозволяє розв’я- 
зувати певні проблеми щодо оновлення основних фондів капіта-
лоємних підприємств і навіть функціонування окремих галузей 
[65]. Однак банківські консорціуми як форма централізації бан-
ківського капіталу є лише частковим вирішенням проблеми, що 
робить неминучим адекватне зростання банків.  

Ринкові відносини банків формуються не лише на засадах кон-
куренції, але і співпраці, оскільки забезпечення розрахунків немо-
жливе без взаємовигідного партнерства. Як і в інших галузях еко-
номіки, де ринкові суб’єкти можуть вести жорстку конкуренцію 
або домовлятися і співпрацювати, так і на фінансових ринках бан-
ки мають партнерські відносини, які передбачають міжбанківське 
кредитування, забезпечення розрахунків і платіжних систем, взає-
мне використання інфраструктури і надання послуг один одному. 
Наприклад, у США невеликі банки користуються послугами біль-
ших за розміром банків у сфері обробки чеків, еквайрингу, клірин-
гового та інкасаторського обслуговування тощо. Для невеликих 
банків ці сфери діяльності можуть бути нерентабельними і вони 
віддають перевагу співпраці з більшими банками. Так, значна кі-
лькість банків користується послугами з навчання і підвищення 
кваліфікації персоналу, які надає Сітібанк. Значні розміри цього 
американського банку, що входить до числа найбільших банків 
світу, дозволили створити і утримувати великий тренінговий 
центр, у якому відбувається безперервне навчання не лише його 
працівників, але й банків-партнерів [66; 67; 68].  

У банківській, як і в інших галузях економіки, формуються 
стратегічні альянси, які також можна вважати формою прояву 
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консолідації банків. Вони передбачають тісне співробітництво 
без втрати юридичної самостійності [69]. Стратегічні альянси пе-
редбачають більш тісну співпрацю, ніж зазвичай у банків-
партнерів, яка може стосуватися спільного використання мережі 
банкоматів, формування інкасаторських та охоронних структур, 
тренінгових центрів тощо. Такі альянси можуть формуватися як 
на національних, так і міжнародних ринках банківських послуг. 
Їх утворення дозволяє банкам економити на деяких статтях ви-
трат і зосереджувати ресурси на більш пріоритетних напрямах 
діяльності. Така взаємовигідна форма взаємодії і поєднання зу-
силь та ресурсів банків у подальшому часто втілюється у такі фо-
рми, як банківські холдинги, M&A тощо. 

Отже, банківська галузь у сучасних умовах істотно змінюється 
внаслідок глобалізації фінансових ринків, зростання промислового 
капіталу та змін у технологіях, появи нових банківських продуктів і 
поширення новітніх інформаційних технологій, диверсифікації бан-
ківської діяльності та посилення банківської конкуренції, змін у за-
конодавстві тощо. Нині однією з найпомітніших ознак банківської 
галузі є консолідація або зменшення кількості банківських установ, 
що водночас супроводжується зростанням їх розміру, яке відбува-
ється внаслідок процесів концентрації та централізації банківського 
капіталу. Крім того, зростання банківського капіталу можна розгля-
дати у більш широкому розумінні як процес збільшення власних і 
залучених коштів, які є у розпорядженні банків, що відображається 
у відповідному зростанні розмірів активів і пасивів. 

Зростання банків виявляється у концентрації і централізації 
банківського капіталу. У першому випадку мається на увазі збі-
льшення банків за рахунок власних джерел, тобто капіталізації 
прибутку. Централізація банківського капіталу означає збіль-
шення за рахунок організаційних заходів, у тому числі злиття і 
поглинання банків. У сучасних теоретичних джерелах і нормати-
вних актах застосовується неоднозначне тлумачення цих понять. 
Більшість авторів дотримуються традиційного підходу, відповід-
но до якого концентрація капіталу — «процес укрупнення інди-
відуальних капіталів за рахунок капіталізації частини додаткової 
вартості» [70]. І, відповідно, централізація капіталу — це «процес 
збільшення капіталу одного або групи капіталістів у результаті 
поглинання або приєднання інших, вже існуючих капіталів» [71]. 
Автор цілком правомірно зазначає, що ці два способи збільшення 
капіталу перебувають у тісному взаємозв’язку і відрізняються 
лише за джерелом зростання капіталу; за концентрації — це до-
даткова вартість, за централізації — вже наявні капітали. 
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Проте на офіційному веб порталі Антимонопольного комітету 
України зазначено: «Концентрація — процес злиття підприємств, 
компаній та інших ринкових активів, внаслідок якого зростає 
економічна влада учасників ринку. Концентрацією визначається 
не лише придбання акцій, але і створення нових підприємств, пе-
редача певних об’єктів в оренду, і навіть призначення керівників 
великих компаній» [72]. Ми не можемо погодитися з таким тлу-
маченням цього терміна, позаяк воно суперечить загальноприй-
нятим в економічній літературі. 

Шлях, яким переважно відбувається зростання капіталів, у тому 
числі у банківській сфері, залежить від об’єктивних чинників. Оскі-
льки капіталізація відбувається за рахунок отриманого прибутку, її 
темпи залежать від обсягів діяльності та можливостей щодо наро-
щування інтенсивності й продуктивності праці. Це досить повіль-
ний шлях зростання з обмеженими можливостями. Проте розвиток 
товарного виробництва, особливо за умов НТП, вимагає зростання 
індивідуальних капіталів у промисловості й інших галузях, а також 
у банківській сфері, оскільки розмір банківського капіталу має зрос-
тати відповідно до темпів нарощування промислового капіталу. 
Цьому також сприяє посилення конкуренції. Прагнення підвищити 
власну конкурентоспроможність спонукає ринкових суб’єктів до 
злиття і поглинання компаній, яке дозволяє швидко зростати й од-
ночасно вирішувати два завдання: витримати конкуренцію і збіль-
шити прибуток завдяки швидкому зростанню ринкового сегмента і 
обсягів діяльності. Це, своєю чергою, створює підґрунтя до приско-
рення зростання на основі капіталізації. Тобто процеси централізації 
є своєрідним наслідком суперечності між потребами у зростанні 
ринкових суб’єктів і можливостями такого зростання. А централіза-
ція капіталу стає каталізатором його подальшого зростання на осно-
ві концентрації, тобто капіталізації прибутку. Цей взаємозв’язок  
пояснюється тим, що концентрація і централізація є двома взаємо-
пов’язаними формами нагромадження капіталу. І найяскравіше ці 
процеси виявляються у банківській сфері. 

Іншою формою консолідації банків є формування міжбанків-
ських об’єднань. Вищевикладені тенденції концентрації та 
централізації капіталу в банківській сфері є передумовою форму-
вання різних типів банківських об’єднань. Рушійною силою цих 
процесів є посилення конкуренції у банківській галузі. Як свід-
чить світовий досвід, у разі існування економічних або юридич-
них перешкод для безпосереднього об’єднання банківських уста-
нов зазначені тенденції реалізуються у різноманітних формах 
міжбанківських об’єднань. 
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Відповідно до чинного законодавства в Україні банки можуть 
створювати банківські об’єднання таких типів: банківська корпора-
ція, банківська холдингова група, фінансова холдингова група [34]. 
Банки також можуть бути учасниками промислово-фінансових 
груп з дотриманням вимог антимонопольного законодавства 
України. Банківські об’єднання створюються за попередньою 
згодою Національного банку України і підлягають обов’язковій 
державній реєстрації в НБУ шляхом внесення до Державного ре-
єстру банків. 

Банківська корпорація і банківська холдингова група — це ба-
нківські об’єднання, що формуються виключно банками. Банків-
ська корпорація створюється на акціонерних і пайових засадах з 
метою концентрації капіталів банків-учасників корпорації, під-
вищення їх загальної ліквідності і платоспроможності, забезпе-
чення координації їх діяльності. Її засновниками і акціонерами 
можуть бути лише банки. Оскільки вимоги до розміру статутного 
капіталу банківської корпорації відповідають загальним вимогам 
НБУ щодо статутного капіталу новостворюваних банків, ство-
рення такого об’єднання може сприяти вирішенню проблем капі-
талізації деяких вітчизняних банків і ліцензування їх діяльності. 

Створення банківської корпорації не означає повної втрати 
самостійності її членів. Банки, що входять до складу даного 
об’єднання, зберігають свою самостійність у межах, визначених 
їх статутами та статутом корпорації, і не можуть входити до ін-
ших банківських об’єднань (крім професійних асоціацій, створе-
них не на комерційних засадах). Банківська корпорація виконує 
функції розрахункового центру для банків-членів і не займається 
безпосереднім обслуговуванням клієнтів. На рівні корпорації 
централізуються такі функції: здійснення розрахунків як серед 
членів корпорації, так і за її межами, операції на ринках грошей і 
капіталів, ведення кореспондентських рахунків, моніторинг кре-
дитних ризиків, розробка правил і процедур здійснення банківсь-
ких операцій і ведення внутрішньої звітності, формування зовні-
шньої звітності, внутрішній аудит й інші функції, передбачені 
статутом корпорації. 

Банківська холдингова група будується за принципом системи 
участі, тобто на основі володіння пакетами акцій чи паями кож-
ного з банків – членів групи. Її відмінність від фінансової холди-
нгової групи полягає у тому, що до складу фінансового холдингу 
можуть входити не лише банки, а й інші фінансові установи, що 
надають фінансові послуги, наприклад, лізингові, інвестиційні, 
страхові компанії тощо. У зарубіжних банківських системах та-
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кий поділ не практикується і під терміном «банківський холдинг» 
розуміють організацію, яка формується на основі володіння паке-
тами акцій (паями) дочірніх компаній і включає як банківські, так 
і небанківські фінансово-кредитні установи. 

Материнському банку банківської холдингової групи, як і ма-
теринській компанії фінансового холдингу, має належати не ме-
нше 50 % акціонерного (пайового) капіталу кожного з учасників 
групи [15], що є відповідним поняттю «повний холдинг» в аме-
риканському законодавстві. Обов’язковою умовою функціону-
вання банківських холдингових груп є виконання головним бан-
ком групи додаткових організаційних функцій стосовно банків-
членів і створення системи управління спільною діяльністю. Ма-
теринська компанія фінансової холдингової групи також здійс-
нює управління та координацію діяльності її членів, має право 
встановлювати правила, обов’язкові для них. Материнська ком-
панія як банківської, так і фінансової холдингової групи відпові-
дає за зобов’язаннями своїх членів у межах свого внеску в капі-
талі кожного, якщо інше не передбачене законом або угодою між 
ними. 

Вищенаведені банківські об’єднання створюються на комер-
ційних засадах, тобто з метою отримання прибутку. Банки також 
можуть утворювати неприбуткові спілки або асоціації, які не ма-
ють права займатися безпосередньо банківською чи підприємни-
цькою діяльністю. Вони утворюються для захисту інтересів своїх 
членів, забезпечення проведення аналітичних і дослідницьких 
робіт, надання інформаційних послуг тощо. До таких об’єднань 
можна віднести Асоціацію українських банків і подібні асоціації 
в інших країнах. Відносини між членами асоціацій будуються на 
основі угод і збереження самостійності членів асоціації. 

Як свідчить зарубіжний досвід, більшість великих банків світу 
являють собою банківські холдингові групи, до складу яких вхо-
дять банки і небанківські фінансово-кредитні установи, часто рі-
зної національної належності. Об’єднання лише банків не є до-
сить поширеним явищем. Так, відома англійська банківська група 
«Barclays» об’єднує, крім самого банку з 2800 його установами, 
три філії, що надають податкові послуги, біржову філію, філію зі 
споживчого та промислового кредитування та інші фінансові 
установи. Інша відома група «Natwest», крім своїх 3100 відділень, 
контролює дві інші банківські групи — «Lombard» i «Ulster», які 
надають лізингові та факторингові послуги, кредитні послуги 
приватним особам, банківську групу «Couts and Co» зі стандарт-
ним переліком банківських послуг, філію з житлового кредиту-
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вання «National Westminster Home Loans Ltd», дві філії, що нада-
ють страхові послуги: «National Westminster Insurance Services 
Ltd» i «Ulster Bank Insurance Services Ltd», філію з ризикового ін-
вестування малого та середнього бізнесу «National Westminster 
Grow Options Ltd», фідуціарні філії, що надають консалтингові 
послуги, — «Ulster Bank Dublin Trust Cy» i «Ulster Bank Cy», бір-
жові і трастові філії «Natwest Stockbrokers Ltd» i «Count Natwest 
Investment Management Ltd», міжнародний банк «International 
Westminster Bank PLC» із його мережею з близько тридцяти спе-
ціалізованих філій, розташованих у США, Японії, Гонконгу, Авс-
тралії, та інші фінансові структури. Другий у світі банк за показ-
ником ринкової капіталізації — англійський «HSBC» являє 
собою холдингову групу, яка контролює численну групу фінан-
сових інститутів, серед яких американські банки «Republic New 
York» та «Marine Midland», відомий англійський «Midl and 
Bank», французький «Credit Communalde France» та ін. На сього-
дні зазначена група посідає десяте місце на банківському ринку 
США і шосте — у Канаді [73]. 

 
 

1.3. ТИПИ КОНСОЛІДАЦІЇ НА ФІНАНСОВИХ РИНКАХ 
 

Консолідація банків може відбуватися на різних рівнях: ін-
дивідуальному (або мікрорівні), регіональному (мезорівні), наці-
ональному (макрорівні), міжнародному (мегарівні). Залежно від 
рівня процеси консолідації відрізняються масштабами, переду-
мовами та наслідками.  

Дж. Сінкі пропонує розрізняти чотири типи консолідації у 
сфері фінансових послуг:  

• консолідація у межах галузі в окремій країні;  
• міжгалузева консолідація в окремій країні;  
• консолідація у межах галузі в різних країнах;  
• міжгалузева консолідація в різних країнах [63, с. 78–79]. 
У фінансовій сфері чітко простежуються усі зазначені типи 

консолідації. Однак розвиток міжнародної конкуренції та інтег-
раційних процесів значно інтенсифікують два останні. Причому 
зростає роль не лише міжбанківських M&A, а й об’єднань банків 
зі страховими компаніями та придбання інших посередників фі-
нансового ринку.  

Внутрішньогалузева та міжгалузева консолідація містять суттєві 
відмінності за передумовами, наслідками, механізмами (рис. 1.4). 
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Суттєвий поштовх до консолідації у межах банківської галузі на-
дає банківська конкуренція, оскільки розмір банку є однією з 
найсуттєвіших конкурентних переваг. Також банки прагнуть до 
зростання для нарощування обсягів діяльності і прибутку. Внут-
рішньогалузева консолідація банків також є наслідком зростання 
бізнесу їх клієнтів і відповідно прагнення задовольняти потреби 
останніх у банківському обслуговуванні. 

 

 
Рис. 1.4. Основні типи банківської консолідації  

за ознакою учасників 

Консолідація банків та інших фінансово-кредитних установ 
мотивується переважно можливостями співпраці у сфері компле-
ксного задоволення потреб клієнтів, коли їм пропонується не од-
на послуга, а цілий пакет, що стабілізує клієнтську базу, формує 
додаткові канали просування на ринок фінансових послуг і надає 
конкурентні переваги усім учасникам консолідаційних процесів. 
Банки також отримують постійний доступ на привабливих умо-
вах до ресурсів, акумульованих страховиками, пенсійними фон-
дами, інвестиційними та фінансовими компаніями. У свою чергу 
партнери банків отримують доступ до банківських ресурсів і по-
слуг на більш привабливих умовах.  

Однак структурні зміни на ринках фінансових послуг кінця 
ХХ — початку ХХІ ст. трансформують ці процеси. Розширення 
конкуренції за межі банківської галузі, яке буде детальніше про-
аналізовано у наступному розділі, сприяє прискоренню міжгалу-
зевої консолідації на фінансових ринках. Прагнення небанківсь-
ких фінансових установ збільшити обсяги послуг, які по суті є 
субститутами банківських депозитів, змушує банки входити на 
цей ринок  повноцінними учасниками. Але оскільки банки не 
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можуть безпосередньо надавати страхові послуги або реалізову-
вати пенсійні програми, вони використовують можливості участі 
в акціонерному капіталі інших фінансових установ, створюючи 
фінансові та банківські групи на основі системи участі.  

Також у сучасних умовах прискорюються процеси міжнарод-
ної банківської консолідації. Наприклад, якщо у середині 1990-х 
років частка транскордонних злиттів і поглинань у розвинених 
країнах становила лише 0,3  %, то напередодні фінансової кризи 
2007 р. цей показник зріс до 30,3 %. Під час кризи інтеграційні 
процеси уповільнилися, проте це тимчасове явище [30, с. 69]. 
Тому можна також вирізняти консолідацію на національному, ре-
гіональному та глобальному рівнях (рис. 1.5). Глобалізаційні 
хвилі ХІХ ст. відбувалися саме на місцевих та національних рин-
ках банківських послуг і супроводжувалися концентрацією бан-
ківської галузі до рівня, що відповідав потребам фінансування 
розвитку промисловості та інших галузей економіки. ХХ ст. ха-
рактеризується поглибленням міжнародного поділу праці, поши-
ренням бізнес-діяльності за національні межі, що стимулює бан-
ки не лише до співпраці з зарубіжними партнерами, а й до виходу 
на фінансові ринки інших країн, у тому числі з використанням 
угод M&A [35]. Тому розпочинається регіональна консолідація 
європейських, американських, азійських банків. Процеси фінан-
сової глобалізації створюють передумови глобальної консолідації 
банків [75, с. 390–410]. 

 
Рис. 1.5. Рівні банківської консолідації та їх взаємозв’язок  

Також існують поняття «горизонтальна» та «вертикальна» ін-
теграція [63, с. 79]. Під першою розуміють придбання конкурен-
тів, тобто реорганізація відбувається у межах банківської галузі. 
Вертикальна інтеграція — це купівля постачальників або дис-
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триб’юторів. І. Ніконова та М. Шамгунов пропонують також по-
няття «функціональна інтеграція»: злиття компаній з метою усу-
нення коливань попиту, наприклад злиття банків і страхових 
компаній [74, с. 238]. На фінансових ринках представлені угоди, 
які можна віднести до горизонтальної, вертикальної та функціо-
нальної консолідації (рис. 1.6). Горизонтальна консолідація бан-
ків насамперед зумовлена посиленням конкуренції на ринку бан-
ківських послуг і виявляється у зменшенні кількості банків на 
ринку та зростанні їх розміру. Вертикальна консолідація спрямо-
вана на забезпечення стабільного становища банку на фінансо-
вому ринку завдяки формуванню більш тісної взаємодії з поста-
чальниками ресурсів, інфраструктурними установами ,дистриб’ю- 
торами та ін. У її розпорядженні, на відміну від горизонтальної, 
значно вужчий інструментарій, що базується переважно на участі 
у капіталі.  

 

 

Рис. 1.6. Типи консолідації на фінансовому ринку 
Функціональна консолідація на фінансових ринках прискорю-

ється наприкінці ХХ ст. внаслідок поширення банківської конку-
ренції за межі банківської сфери. І до конкуренції між банками та 
спеціалізованими небанківськими фінансовими установами на 
ринках лізингових, трастових, клірингових, депозитарних та інших 
подібних послуг, яка існувала і раніше, долучається конкуренція 
за заощадження домогосподарств між банками і пенсійними фо-
ндами, інвестиційними компаніями, страховими компаніями із 
привабливими пропозиціями щодо накопичувального страху- 
вання, що стимулює інтеграцію банків з небанківськими органі-
заціями.  
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Поширення конкуренції змушує банки збільшувати асорти-
мент послуг, що вони пропонують, удосконалювати технології 
доставки їх споживачам. Тому приєднання небанківських фінан-
сових інститутів дає змогу розширити асортимент фінансових 
продуктів, а також дозволяє використовувати їхні можливості 
щодо доставки цих продуктів клієнтам і залучення фінансових 
ресурсів. 

Що ж є підґрунтям прийняття рішень щодо створення подіб-
них об’єднань на фінансових ринках? Оскільки керівники банків-
ських установ одними з основних цілей своєї діяльності вважають 
забезпечення високого рівня дохідності бізнесу, що передбачає 
прийняття певного рівня ризику, і стабільного стану на ринку ба-
нківських послуг, то реалізацію цих досить суперечливих цілей 
часто вбачають у послідовній універсалізації банківської діяль-
ності. До того ж банки прагнуть пропонувати не лише увесь 
спектр традиційних банківських послуг, а й розширювати їх асо-
ртимент за рахунок тих, які раніше пропонувалися іншими фі-
нансово-кредитними інститутами. Це досягається двома шляха-
ми: створенням власних структурних підрозділів, що надають 
нові види послуг, та приєднанням небанківських фінансових ін-
ститутів. Останній шлях має певні переваги, оскільки у цьому ра-
зі банки отримують готовий бізнес: кваліфікований персонал, 
клієнтуру, продуктовий ряд, що відомий споживачам таких пос-
луг і на нього є попит. Тому не дивно, що значна частина великих 
зарубіжних банків являють собою конгломерати різних фінансо-
во-кредитних інститутів, які пропонують практично повний асор-
тимент фінансових послуг [30, с. 96–97].  

Тенденція універсалізації банківської діяльності зумовлює ро-
зширення асортименту банківських послуг, як за рахунок тради-
ційних банківських продуктів, так і завдяки проникненню банків 
на ринок небанківських фінансових послуг. У багатьох країнах 
національне законодавство відокремлює банківську та страхову, 
а також інвестиційну діяльність. Зокрема, банки не можуть без-
посередньо надавати страхові послуги, вони лише на основі сис-
теми участі приєднують до своїх структур страхові компанії. Так, 
банки контролюють 20–40 % страхового ринку європейських 
країн і 1 % американського [76, с. 3]. Розмежування діяльності 
банків, страхових та інвестиційних компаній у США регламенту-
валося законами Гласса–Стігала (від 1933 р.) та МакФеддена,  
відміна яких зумовила розвиток інвестиційних банків і появу но-
вого явища, яке характеризується терміном «bank assurance», що 
означає поєднання банківського і страхового бізнесу часто у  
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формі реалізації страхових послуг через філіальну мережу банку 
або шляхом злиття банківських і страхових компаній. Прикладом 
найбільшої банкострахової групи у США є відома «Citigroup», 
яка виникла після злиття «Travelers Group» та «Citibank» (страхо-
вий підрозділ «Travelers-Primerica Financial Services» є найбіль-
шим продавцем страхових полісів у США) [30, с. 98]. У подібних 
угодах банки приваблює не лише можливість залучення на раху-
нки коштів страхових фондів, а й отримання комісій від продажу 
послуг страховиків. Для банків також важливо мати впевненість, 
що страхові угоди їх позичальників будуть виконані, адже це ви-
значає реальний рівень кредитних ризиків і можливих втрат за 
кредитними операціями. Тому до складу більшості глобальних 
банків, які фактично є банківськими групами, входять і страхові 
компанії. Так, до складу одного із найбільших банків світу ки-
тайського China Construction Bank входять такі дочірні структу-
ри, як CCB Life та Sino-German Bausparkasse, діяльність яких зо-
середжена у страхуванні [14]. 

Консолідація ресурсів банків та страхових компаній може від-
буватися у формі банківсько-страхової інтеграції або банківсько-
страхової взаємодії [77, с. 327]. Н.В. Ткаченко вирізняє такі різ-
новиди банківсько-страхової взаємодії, як «bank assurance» (взає-
модія банку і страхової компанії щодо продажі страхових продуктів 
через банківську мережу), «assure banking» (взаємодія страхо- 
вої компанії і банку, спрямована на реалізацію банківських про-
дуктів через мережу страхової компанії) та «all finanz» (більш 
широка взаємовигідна взаємодія банку, страхової компанії, інвес-
тиційної компанії, інших фінансових посередників щодо реаліза-
ції фінансових послуг) [77, с. 328]. Інтеграцію автор пропонує ро-
зглядати як вищу і більш досконалу форму такої взаємодії.  

За рівнем інтеграції науковці вирізняють повну та часткову 
інтеграцію, інтеграцію на основі участі, холдингу, спільної дія-
льності [77, с. 328; 78, с. 94]. Усі ці форми перебувають у розвит-
ку, консолідація цих фінансових посередників поглиблюється. 
Щодо послідовності розвитку консолідації банків і страхових 
компаній, зазвичай вона починається зі звичайного співробітниц-
тва, що передбачає надання взаємних послуг на договірній осно-
ві. Але через наявність спільних інтересів на грошовому ринку 
може розвиватися більш тісна співпраця, яка згодом втілюється у 
консолідацію цих установ. Науковці А. Циганов та П. Грішін за-
значають, що звичайне співробітництво банків і страховиків, ко-
ли вони забезпечують один одного традиційними послугами, мо-
же переростати у тіснішу співпрацю з розробкою спільних 
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продуктів і послуг на фінансових ринках і спільне використання 
мереж, якщо ці установи домовляються про так званий перехрес-
ний продаж [79, с. 51]. Наступною фазою їх співробітництва мо-
же бути альянс або створення спільного підприємства, найчасті-
ше — спільної страхової компанії. Більш глибока фаза консолі- 
дації передбачає корпоративне злиття або поглинання, що реалі-
зує ідею фінансового супермаркету. 

Переваги таких структур базуються на можливостях диверси-
фікації діяльності, повнішому задоволенні потреб клієнтів у різ-
номанітних фінансових послугах і розвиткові можливостей їх 
збуту, розширенні ресурсної бази банків і можливостей довго-
строкового кредитування, вирішенні проблем капіталізації та ін. 
Так, придбання американського «Bankers Trust» істотно посилило 
позиції «Дойче банку» в таких сферах, як управління приватними 
капіталами, збереження цінних паперів, після чого цей німецький 
банк увійшов до п’ятірки найсильніших компаній світу з управ-
ління великими приватними капіталами та операцій з фондами 
страхування по старості [30, с. 99]. 

Проєкт об’єднання іншого гіганта німецького банківського 
сектору «Дрезднер банку» («Dresdner Bank») з найбільшою німе-
цькою страховою компанією «Allianz» у 2001 р. наочно доводить, 
що деякі тенденції, які простежуються протягом останніх десяти-
літь на фінансових ринках, стають закономірністю. Глобалізація 
фінансових ринків зумовлює домінування на фінансових ринках 
корпорацій, які за своєю сутністю є супермаркетами фінансових 
послуг. І широкі можливості щодо приєднання різноманітних фі-
нансових інститутів прискорюють ці процеси. У Нідерландах на 
базі злиття страхової компанії «Nationale Nederlanden» з банком 
«NMB Postbank» створено компанію «ING Group», яка входить 
до числа найбільших банківських груп Європи [80; 30, с. 99]. 
Тобто консолідація банків з небанківськими фінансовими уста-
новами одночасно прискорює консолідацію банківської сфери і 
поширює ці процеси за межі банківської галузі.  

Тенденція до зниження дохідності безпосередньо банківської 
діяльності стимулює активність банків до виходу на інші сегмен-
ти фінансового ринку. Тривале відокремлення банків від інвести-
ційних операцій у США та інших країнах істотно погіршило їх 
позиції на фінансовому ринку в умовах, коли для потенційних ін-
весторів фінансування коштів у цінні папери часто є привабли-
вішим, ніж відкриття традиційних банківських депозитів, перед-
усім через показники прибутковості. Привабливість окремих 
секторів ринку фінансових послуг останнім часом особливо по-
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силюється. Процес старіння населення у країнах із розвиненою 
економікою зумовлює проведення пенсійних реформ (як напри-
кінці 1990-х років у Німеччині), що активізує діяльність пенсій-
них та взаємних фондів і зумовлює збільшення їх ресурсної бази, 
зростання попиту на окремі послуги страхування, довгострокові 
ощадні послуги, трастові послуги тощо. Цілком зрозуміло, що 
саме цей сегмент ринку стає основним об’єктом конкуренції у 
фінансово-кредитній сфері [80]. 

Поява нових банківських послуг, удосконалення системи роз-
рахунків на основі розвитку інформаційних технологій стимулює 
співпрацю банків з телекомунікаційними компаніями. У розви-
нених країнах більшість банків мають сайти в Інтернеті, що ви-
магає від банківських працівників володіння не лише технікою 
проведення банківських операцій, а й опанування технічних мо-
жливостей сучасних комунікацій. З іншого боку, це зумовлює 
посилення конкуренції між банками і небанківськими інститута-
ми, які можуть бути не менш успішними на ринку інтернет-
послуг завдяки демпінговій ціновій політиці та більшим техніч-
ним можливостям. Банки змушені нарощувати свої технічні мо-
жливості й розширювати асортимент послуг [81; 82]. Така конку-
ренція посилює тенденції до інтеграції банків із компаніями з 
надання телекомунікаційних послуг. Банки зацікавлені в усунен-
ні небажаної конкуренції, розширенні своїх технічних можливос-
тей, покращанні асортименту банківських продуктів і зменшенні 
їх собівартості, отриманні додаткових конкурентних переваг і, 
безумовно, диверсифікації діяльності. Істотним чинником є висо-
кий рівень дохідності й капіталізації телекомунікаційних компа-
ній. Останні отримують необхідні фінансові ресурси для розши-
рення своєї діяльності. 

Щодо форм інтеграції банків і телекомунікаційних компаній, 
то це може бути обмін акціями між дочірніми структурами (на-
приклад, між «Deutsche Telecom» і «Commerzbank», Німеччина), 
сумісне підприємство (наприклад, телекомунікаційна компанія 
«Mobil Com» має 51 % акцій, а банк «LBBW» — 49 %, Німеччина: 
іспанський банк «BBVA» і телекомунікаційна компанія «Telefo- 
nica» створили спільне підприємство на основі рівної участі, 
50/50), система участі (японський «Sacura Bank Consortium» при-
дбав 5 %-й пакет акцій компанії «NTT DoCoMo») та ін. [83]. Та-
кож акціями однієї телекомунікаційної компанії можуть володіти 
кілька банків, створювати альянси тощо. В Україні подібне спів-
робітництво лише формується, і основним стримувальним чин-
ником тут, на нашу думку, є недостатнє поширення фінансових 

45 



послуг на основі новітніх інформаційних технологій через низь-
кий платоспроможний попит населення. Консолідація українсь-
ких банків зі страховими, інвестиційними, пенсійними фінансо-
вими установами має більшу перспективу, і прикладом тому є 
діяльність таких, зокрема, фінансових груп, як ТАС та інших. 

Розвиток інновацій наприкінці ХХ та на початку ХХІ ст. відк-
риває додаткові перспективи розширення банківської діяльності 
та співпраці з фінтех-компаніями. Фінтех або фінансові техноло-
гії (англ. — Fin Tech) — це  галузь, що складається з компаній, 
які використовують інноваційні фінансові технології і становлять 
конкуренцію традиційним фінансовим продуктам і послугам ба-
нків та інших фінансових посередників. Їх поява стала можливою 
завдяки прискоренню глобалізації та поглибленню економічної 
взаємодії суб’єктів на усіх рівнях, поширенню інтернет-мереж і 
рівня комунікацій, посиленню економічної мобільності й розвит-
ку інноваційного підприємництва. Фактично фінтех руйнує мо-
нополію фінансових посередників на надання фінансових послуг 
і створює потужний імпульс для оновлення фінансового інстру-
ментарію, що обслуговує бізнес [32]. 

Найбільш перспективними напрямами розвитку фінансових 
технологій є робота з хмарними технологіями, біг-дата, безконта-
ктними мобільними технологіями, біометрією, блокчейн, штуч-
ним інтелектом тощо. Використання фінтеху є перспективним у 
пошуку альтернативних джерел фінансування бізнесу, особливо 
інноваційного (наприклад, на основі краудфандингу, кредиту-
вання Р2Р тощо), розвитку страхування та ризик-менеджменту, 
торгівлі і розрахунків. Фінтех-компанії можуть бути конкурента-
ми банків за такими напрямами, як надання фінансування (Р2Р-
кредитування, краудфандинг), розрахунки та платежі (Р2Р-
платежі на основі онлайн-платформ, сервіси В2В-переказів, хма-
рні каси, старт-термінали, сервіси масових виплат), фінансовий 
консалтинг, управління бізнесом та фінансовий інжиніринг (хма-
рні додатки з фінансового планування, сервіси цільових накопи-
чень, робо-едвайзинг, алгоритмічна біржова торгівля та ін.).  

На особливу увагу заслуговують інноваційні стартапи у сфері 
фінансових технологій, які, на думку фахівців, здатні створити 
реальну конкуренцію банківським продуктам та послугам [84]. 
Так, одним із досить перспективних є стартап Trov у сфері стра-
хових фінансових технологій, що передбачає страхування циф-
рових сховищ даних і базується на технології блокчейн та вико-
ристанні мобільних додатків. Стартап Deposit Solutions, засно- 
ваний у 2011 р. у м. Гамбург (Німеччина), являє собою відкриту 
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банківську платформу для роздрібного бізнесу, завдяки якій єв-
ропейські банки можуть пропонувати депозитні послуги по усій 
території Європи, а клієнтам не потрібно буде відкривати рахун-
ки у різних банках. Він виявився настільки привабливим, що 
отримав підтримку співзасновника PayPal Пітера Тіля, має офіси 
у Лондоні та Цюриху і 110 співробітників. 

Технології платіжного стартапу Ripple, розпочатого у 2012 р. 
у м. Сан-Франциско (США) дозволяють банкам у різних части-
нах світу без посередників здійснювати міжнародні транзакції з 
великою швидкістю, точністю та мінімальними ризиками. Техно-
логії Ripple на основі блокчейн нині популярні у провідних бан-
ках світу. Цей стартап дозволив залучити понад 93,6 млн дол. інвес-
тицій від провідних компаній на ринку інновацій: CoreInno- 
vation Capital, Santander Inno Ventures та ін. [84]. Стартап On fido, 
заснований у 2012 р. трьома підприємливими студентами Окс-
форда, надає послуги фінансовим установам із верифікації осо-
бистості клієнтів. На сьогодні у проєкті задіяні 145 співробітни-
ків, які економлять час і витрати банків та інших суб’єктів 
фінансового ринку. Стартап Lemonade на основі фінансових тех-
нологій у страхуванні на базі використання мобільних додатків, 
штучного інтелекту, аналітичних інструментів поведінкової еко-
номіки за два роки існування (створений у 2015 р. у штаті Нью-
Йорк) залучив 60 млн дол., поширив діяльність ще на два штати і 
успішно залучає нових клієнтів на основі використання ботів та 
миттєвих онлайн та мобільних послуг. 

Фінансові можливості подібних стартапів, їх потенціал характе-
ризує приклад Ant Financial (також відомої як Alipay) — дочірньої 
структури китайської компанії з електронної комерції Alibaba 
Group, що стала найбільшою у світі платформою з мобільних та он-
лайн-платежів, надає послуги приватного банкінгу і хмарних обчи-
слень, послуги з управління капіталом та фінансової звітності з ка-
піталізацією 60 млрд дол. Фінансування Ant Financial також отри- 
мує на основі фінтеху: у минулому році компанія отримала 4,5 млрд 
дол. інвестицій у раунді В і не планує на цьому зупинятися [32]. 

Успішні фінансові стартапи надають приклад залучення фі-
нансування із позабанківських джерел, що є актуальним для інно- 
ваційного підприємництва. Останнім часом зростає популярність 
краудфандингових платформ як альтернативного фінансування 
інноваційних проєктів. Загалом краудфандинг як економічне 
явище має давню історію, хоч ніколи не вважався традиційним 
методом фінансування. Сам термін походить від англ. «crowd» — 
натовп та «funding — фінансування і запроваджений у 2006 р. 
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Джеффом Хауі. Цей метод передбачає добровільний колективний 
збір коштів на привабливий проєкт в основному на онлайн-
основі. Спочатку краудфандинг використовувався для фінансу-
вання некомерційних проєктів, але протягом останнього десяти-
ліття демонструє свою привабливість щодо фінансування старта-
пів та інноваційних проєктів на різноманітних фінансових заса- 
дах: нефінансова винагорода, пожертви, краудінвестинг, крауд-
лендинг, акціонерний краудфандинг тощо. Найбільш відомими 
краудфандинговими платформами є Kickstarter, IndieGoGo, Rocket- 
Hub, Peer Backers, Booomerang, популярність яких поступово 
поширюється і в Україні [32]. 

Сплеск інновацій та неготовність банків щодо їх фінансування 
створює підґрунтя для альтернативних джерел, таких, як бізнес-
ангели. Бізнес-ангели — це відносно новий для вітчизняного інно-
ваційного підприємництва вид фінансування. Вони вкладають 
гроші у проєкт на так званій стадії «долини смерті», коли ймовір-
ність успішної його реалізації не перевищує 10–20 % й інші інвес-
тори не мають бажання брати на себе такі ризики. Саме тому про-
фесор університету Нью-Хемпшира Вільям Ветцель порівняв їх з 
меценатами у мистецтві. Але інвестиції на цій стадії перевищують 
за прибутковістю венчурні або прямі, тому бізнес-ангели мають 
інтерес до інвестицій саме на цьому етапі. Що ж до традиційного 
фінансування з боку фінансових посередників — на цій стадії 
99 %стартапів не відповідають їх вимогам. Саме завдяки «ангель-
ським інвестиціям» стали можливими відомі на сьогодні стартапи 
Xerox, Amazon, Ryanair, Apple, Google, E-bay та багато інших [85].  

Визначення конкретних перспектив розвитку інвестиційного 
підприємництва дозволяє розпочати наступний етап фінансуван-
ня — літерні раунди інвестицій, які послідовно розширюють ін-
вестування і базуються на використанні різних інвестиційних 
цінних паперів. Серія А найчастіше передбачає залучення інвес-
тицій на основі розміщення привілейованих акцій, що спрямовую- 
ться на розширення бізнес-сегмента молодої компанії. Переваж-
но це кошти венчурних фондів і приватних осіб. Подальший роз-
виток бізнесу може потребувати розширених інвестицій. Біль-
шість стартапів обмежуються інвестиціями серій А і В, деякі 
потребують ще інвестиційних серій С і D. Після цього компанія 
може залучати фінансування із більш традиційних джерел, зок-
рема ІРО, банківське кредитування тощо. Однак останні тенден-
ції розвитку фінансових ринків демонструють інвестиційні мож-
ливості фінтех, що створюють конкуренцію банкам навіть на цій 
стадії. 
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Фінансові інновації формуються і у самих банках, що впливає 
на їх ресурсні можливості щодо фінансового забезпечення та ро-
зрахункового обслуговування інноваційного підприємництва та є 
підґрунтям консолідаційних процесів у цій сфері [86, с. 168–186]. 
Найбільш динамічні зміни у сучасних умовах відбуваються у 
сфері комунікацій та інформаційних технологій, які банки досить 
інтенсивно використовують через специфіку своєї діяльності. 
Тому у сучасних умовах вони належать до числа лідерів іннова-
ційного процесу. Скорочення життєвих циклів банківських про-
дуктів також робить банки схильними до інновацій. Перспектив-
ними для розвитку інноваційного підприємництва є банківські 
інновації на міжнародному рівні, які стосуються передусім нових 
форм співпраці банків при фінансуванні експортно-імпортних 
операцій, міжнародної інвестиційної діяльності, міжнародних ро-
зрахунків. Нові можливості у цьому напрямку дає застосування 
технології блокчейн, адже Україна входить до топ-14 країн за ви-
користанням цієї технології [32]. 

Отже, вплив фінансових технологій на стан банківської галузі 
є досить суттєвим і неоднозначним, на що звернули увагу навіть 
фахівці Базельського комітету з банківського нагляду [87]. Темпи 
зростання інвестицій у фінтех-компанії можуть створювати за-
грози ресурсному забезпеченню банків. Банки також можуть 
втрачати до 60 % роздрібного бізнесу і відповідно доходи від 
цього сегмента. Але банки можуть обрати шлях консолідації і 
отримати ринкові переваги, що створює цей сегмент. Тому фін-
тех-компанії створюють реальну конкуренцію банкам, з одного 
боку, а з іншого ж, актуалізують розвиток банківської консоліда-
ції за рахунок сфери інноваційного бізнесу. Банки не лише роз-
ширюють свою діяльність у даному напрямку, прикладом чого 
може бути досить успішна діяльність Монобанку, але і прагнуть 
створювати власні бізнес-одиниці у даній сфері.  

Банки також розширюють сферу своєї діяльності на основі ве-
ртикальної інтеграції, коли прагнення до нарощування прибутко-
вості й мінімізації ризиків завдяки диверсифікації поширюється 
за межі фінансово-кредитної діяльності. Передусім це інтеграція 
банківського, промислового і торговельного капіталів. Взаємоп-
роникнення банківського, промислового, торговельного капіталів 
активізувалося з початку ХХ ст., що спричинило формування фі-
нансового капіталу та його подальшу концентрацію. Економічні 
передумови інтеграції промислового та фінансового капіталів ба-
зуються на загальних закономірностях розвитку товарного виро-
бництва, концентрації і централізації капіталів у фінансово-
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кредитній сфері та промисловості. Зростання промислового капі-
талу відповідно до дії закону вартості та закономірностей розви-
тку конкуренції зумовлює прискорення акумуляції капіталу у фі-
нансово-кредитній сфері, що означає якісну зміну ролі банків в 
економіці, яка пов’язана з їх місцем у перерозподілі кредитних 
ресурсів, розрахункових та емісійних системах, регулятивних 
механізмах. Інвестування величезних коштів у реальний сектор 
економіки посилює їхнє бажання не лише ретельно контролюва-
ти процес використання фінансових ресурсів, а й безпосередньо 
впливати при цьому на прийняття рішень [30, с. 97].  

З огляду на основні цілі банківського менеджменту, причини 
проникнення банківського капіталу за межі сфери фінансових 
послуг пов’язані знову ж таки з бажанням збільшити прибутки, 
мінімізувати ризики, стабілізувати свій ринковий стан. Нарощу-
вання прибутків досягається як  шляхом формування високодохі-
дного інвестиційного портфеля банку, до якого входять високо-
ліквідні акції небанківських корпорацій, так і завдяки зростанню 
і покращанню ресурсної бази банку, оскільки купівля значного 
пакета акцій підприємства означає, що воно віддає перевагу пос-
лугам саме цього банку. Зменшення ризиків досягається, по-
перше, за рахунок диверсифікації діяльності, адже об’єднання 
банківських і небанківських підприємств значно зменшує рівень 
галузевих ризиків і загальний показник ризику. По-друге, інтег-
рація банків і небанківських установ зумовлює їх співпрацю у 
сфері кредитування, депозитного, розрахункового обслуговуван-
ня тощо. Це також зменшує для банку рівень кредитних, депози-
тних та інших ризиків, а для підприємства — ціну банківських 
послуг, що в кінцевому підсумку знову ж таки позитивно впливає 
на рівень дохідності банку. Щодо ринкової позиції такої структу-
ри, то, по-перше, це впливає на розмір залучених коштів і активів 
банку й фактично означає збільшення його ринкового сегмента; 
по-друге, корпорація, до свого складу якої входять банківські й 
небанківські структури, є стабільнішою як у звичайних конкуре-
нтних умовах, так і під час економічних криз [30, с. 97–98]. 

Інтеграція банків з промисловими та торговими підприємст-
вами відбувається на основі різних форм співробітництва та уча-
сті у капіталі. Взаємопроникнення банківського та промислового 
капіталів може відбуватися двома шляхами: купівля акцій (паїв) і 
створення нових структур. Перший шлях є менш ризиковим, а 
оскільки оптимізація ризиків через диверсифікацію та збалансу-
вання активів і пасивів є основним завданням банку, він найчас-
тіше застосовується у ході створення цих структур. У результаті 
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таких інтеграційних процесів утворювалися величезні корпорації, 
найбільшими з яких є General Electric, Microsoft, Coca-Cola, IBM 
(США), Toyota, Sony (Японія), Nestle (Швейцарія), Daimler 
Chrysler (Німеччина) та ін. Останнім часом також зростає кіль-
кість нефінансових структур, які прагнуть вийти на ринок бан-
ківських послуг. Це насамперед величезні мережі супермаркетів і 
компанії роздрібної торгівлі, які надають певні кредитно-роз- 
рахункові послуги своїм клієнтам. В Україні останніми роками 
таку ініціативу виявляє Укрпошта [88]. Наявність регіональної 
мережі і досвіду щодо здійснення грошових переказів стимулює 
цю установу до виходу на ринок фінансових послуг. Укрпошта 
виявила бажання надавати розрахункові послуги, зокрема на ос-
нові участі у міжнародних платіжних системах, послуги зі спо-
живчого кредитування, конверсійні послуги та ін. Така актив-
ність вже принесла певні успіхи: у квітні 2018 р. Національний 
банк України надав ПАТ «Укрпошта» ліцензію на переказ коштів 
у національній валюті. Також Укрпошта може обслуговувати клі-
єнтів з використанням платіжних карток.  

Про плани щодо створення власного банку оголосив також ві-
домий німецький автомобільний концерн Daimler Chrysler [89]. 
Дочірня фінансова компанія цієї корпорації фінансує придбання 
автомобілів і надає лізингові послуги, веде значні карткові проє-
кти (у тому числі карток Merce-des-Benz). У подальшому діяль-
ність фінансової компанії перейде у сферу банківських послуг, 
тому на базі неї і планується створення банку «Daimler Chrysler 
Bank». Власні банки у Німеччині вже мають корпорації Volks- 
wagen і BMW. До того ж створений у 1990 р. «Volkswagen Bank» 
налічує 370 тис. клієнтів і за розміром посідає четверте місце се-
ред німецьких банків, які надають послуги телефоном або через 
Інтернет [30, с. 101–102]. 

Щодо організаційних форм інтеграції банківського і промис-
лового капіталу, то в економічно розвинених країнах такі 
об’єднання називаються «group» (група). Цим терміном познача-
ється будь-яка група підприємств та організацій незалежно від 
сфери їх діяльності, побудована на системі володіння акціями 
(паями), тобто на основі так званої системи участі [90]. В Україні 
законодавчо (відповідно до Закону України «Про промислово-
фінансові групи в Україні» 1996 р., який у 2010 р. втратив чин-
ність) було запроваджено термін «промислово-фінансова група» 
(ПФГ), у Росії подібні структури називаються фінансово-
промисловими групами (ФПГ, наголошення на першому слові 
очевидно пов’язане із завданнями, які ставляться перед подібни-
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ми структурами). Відповідно до цього Закону ПФГ являє собою 
об’єднання, до якого можуть входити промислові та сільськогос-
подарські підприємства, банки, наукові, проєктні й інші організа-
ції, що діють на комерційних засадах, і яке створюється за рі-
шенням уряду України для вирішення поставлених державою 
завдань. Однак, оскільки подібні об’єднання не мали статусу 
юридичної особи, було прийнято рішення про недоцільність ре-
гулювання їх діяльності окремим законом, після чого економічна 
взаємодія членів групи регулювалася Господарським кодексом 
України [91]. У кризовий період такі об’єднання в Україні втра-
тили державну підтримку у вигляді державних гарантій та інвес-
тиційних кредитів, їх доцільність взагалі була поставлена під 
сумнів. Оскільки діяльність таких груп базується на володінні ак-
ціями, фактично їх діяльність регламентується законодавством 
щодо холдингових компаній [91,  ст. 125; 92]. У 2012 р. податківці 
визначили критерії фінансово-промислових груп, яких нарахували 
16, у тому числі групи «Приват», «СКМ», «Інтерпайп» та ін. [93]. 

Створення подібних структур є закономірним наслідком 
об’єктивних процесів у ринковій економіці, тому вони мають 
утворюватися не лише за ініціативою держави і для реалізації пе-
вних програм, але і як наслідок «ініціативи знизу», як результат 
діяльності економічних суб’єктів. 

На думку фахівців, зазначений термін слід розглядати у ши-
рокому та вузькому розумінні [94]. У вузькому розумінні ПФГ є 
такою формою інтеграції промислових і банківських структур, 
яка відповідає критеріям, визначеним у відповідних законодав-
чих актах. А у широкому розумінні ПФГ являє собою будь-які 
форми відносно стійкого співробітництва і взаємопроникнення 
промислового та банківського капіталу.  

Щодо класифікації усієї різноманітності промислово-фінан- 
сових об’єднань, то основним є підхід на основі критерію мате-
ринської компанії цих структур, який дозволяє визначити, чи ми 
маємо справу з традиційним концерном, очолюваним великою 
промисловою корпорацією (а банк або банки відіграють допомі-
жну роль), чи з фінансовою групою, яка сформувалася навколо 
банку. Наприклад, серед найбільших американських корпорацій 
до першого типу можна віднести, зокрема, такі відомі промислові 
концерни, як «Дженералмоторз», «Дженерал електрик»,  
«Дюпон», «АТТ», «Форд моторз», до другого — «Чейз», «Мор-
ган», «Меллон», «Лімен» та ін. [95]. До банківських груп нале-
жить відома німецька група «Дойче банку», російські групи 
«МЕНАТЕП», «ОНЕКСІМ», «МОСТ» та ін. [30, с. 102–103]. 
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У Росії за способом створення усі зареєстровані ФПГ (на по-
чаток ХХІ ст. їх було 80 і до їх складу входили 120 фінансово-
кредитних інститутів і 1200 промислових підприємств та органі-
зацій) поділяють на сформовані за рішенням органів влади (на-
приклад, «Магнітогорська сталь», «Ексохім», «Російський авіа-
ційний консорціум», «Інтерхімпром» та ін.) та сформовані в 
ініціативному порядку шляхом ринкової консолідації пакетів ак-
цій (частка банківських груп становить 29 % їх загальної чисель-
ності) [95, с. 22; 30, с. 103]. 

Найпоширенішою формою ПФГ на сьогодні є холдинг. Розрі-
зняють так званий чистий холдинг і змішаний холдинг. Перший 
означає, що відбувається консолідація контрольних пакетів акцій 
головною компанією. Для змішаного холдингу притаманне утво-
рення дочірніх структур або поглинання компаній. У холдинго-
вих компаніях, як правило, об’єднуються структури, інтереси 
яких взаємопов’язані. Проте ПФГ можуть будуватися різними 
шляхами: як завдяки вертикальній інтеграції, коли об’єднуються 
технологічно пов’язані підприємства, так і шляхом горизонталь-
ної експансії галузевих корпорацій, а також диверсифікованого 
об’єднання компаній, діяльність яких прямо не пов’язана. Якщо 
два перші шляхи сприяють усуненню перешкод конкуренції, 
просуванню продукції на ринок, то останній має диверсифікувати 
галузеві ризики і стабілізувати ринковий стан групи. 

Відмітною рисою російських ФПГ і незначної кількості украї-
нських ПФГ є вузький ринковий сегмент, на якому вони предста-
влені. Це зазвичай дві-три галузі економіки, тоді як найбільші 
групи країн Заходу включають підприємства 30–50 галузей [90]. 
Як зазначалося, центром ПФГ можуть бути промислові підпри-
ємства, банки, інвестиційні компанії та інші організації. Російсь-
кий досвід доводить, що найуспішнішими є групи, очолювані ба-
нками. Це зумовлено наявністю фінансових, інформаційних і 
кадрових ресурсів, більшою мобільністю й готовністю до змін. 
Проте кредитні установи більш чутливі до ситуації на фінансо-
вому ринку, що довели світові кризи 1998 р. та 2007–2009 рр. 

На розвиток ПФГ та їх сприяння процесам структурної перебу-
дови української економіки покладалися великі надії. Вважалося, 
що їх розвиток сприятиме процвітанню вільних економічних зон, 
окремих регіонів. Проте через різні причини довгоочікуваного ефе-
кту не спостерігалося. По-перше, кількість ПФГ, їх розміри та інве-
стиційна діяльність виявилися далекими від сподівань. По-друге, на 
діяльність ПФГ негативно вплинула несприятлива економічна ситу-
ація, коли суттєве зниження платоспроможного попиту, інфляційні 
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процеси, відсутність платіжної дисципліни, недовіра до банків й 
інші чинники унеможливлювали ефективну інвестиційну діяль-
ність. По-третє, недосконала законодавча база, відсутність врегу-
льованого механізму взаємовідносин усередині групи посилюють 
суперечності функціонування ПФГ [30, с. 103–104]. 

Глибока інвестиційна криза, притаманна українській еконо-
міці, свідчить про низьку спроможність банківської системи 
здійснювати довгострокове фінансування підприємництва. 
Пожвавлення в економіці потребує суттєвих змін у фінансово-
кредитній сфері. На першому етапі становлення банківської 
системи України кредитні організації орієнтувалися на швидке 
отримання доходів спекулятивного характеру. В умовах стабі-
лізації економіки банківський менеджмент потребує переоріє-
нтації. Банки шукають можливості співпраці з виробництвом, 
отримання довгострокових доходів неспекулятивного характе-
ру. На цьому тлі особливого значення набуває взаємопроник-
нення банківського та промислового капіталів, функціонуван-
ня промислово-фінансових груп. 

Зазначена проблема привертає достатню увагу фахівців [97], 
проте багато питань залишаються невирішеними, зокрема про-
блеми ефективності функціонування промислово-фінансових 
груп, їх взаємодії з державними регуляторами, ризик-менедж- 
менту в цих структурах та вплив на стабільність банків у складі 
груп, параметри діяльності в умовах зовнішніх шоків тощо. Дос-
від кризових явищ у японському банківському секторі, які розпо-
чалися саме у банках у складі подібних груп, продемонстрував 
комплекс ризиків такої взаємодії та значення виваженої правової 
регламентації цих процесів [96]. Проте переваги такої інтеграції 
не менш суттєві. Тому велике значення має розробка та обґрун-
тування рекомендацій щодо підвищення ефективності функціо-
нування ПФГ як суттєвого чинника прискорення розвитку вітчи-
зняної економіки. Крім того, закономірні бажання зменшити 
ризик, диференціювати діяльність і розширити її сферу, збільши-
ти дохідність зумовлюють формування принципово нового типу 
відносин між банківським і промисловим капіталом. В Україні 
чинним законодавством створено серйозні перешкоди для реаль-
них банківських інвестицій у рамках ПФГ, що пов’язані з діючи-
ми економічними нормативами, обмеженнями щодо використан-
ня залучених коштів, володіння акціями промислових під- 
приємств тощо. Економічна нестабільність і пов’язані з нею кре-
дитні ризики також не сприяють зацікавленості банків в участі у 
подібних проєктах. Позитивним моментом є зниження облікової 
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ставки Національного банку України, що стимулює інвестування 
банківських коштів у реальний сектор економіки. [30, с. 100–104]. 

Досвід останніх років переконує, що надії, які покладалися на 
Закон «Про промислово-фінансові групи в Україні», не справдили-
ся. На нашу думку, невиправданим є обмеження ініціативи щодо 
створення ПФГ державними програмами. Слід чітко визначити по-
рядок створення та ліквідації таких груп, усунути необґрунтовані 
обмеження. Також у створенні ПФГ мають бути зацікавлені регіо-
ни, що можна досягти завдяки перерозподілу податків між бюдже-
тами та дивідендів від акцій, що перебувають у державній власнос-
ті. Як свідчить російський досвід, інтеграція банківського та 
промислового капіталів у формі ФПГ має позитивні й негативні на-
слідки. Щодо позитивного ефекту, то це зростання інвестицій, оно-
влення основних фондів, стабілізація ринкової позиції підприємств, 
проте, з іншого боку, поширення таких об’єднань неминуче моно-
полізує ринок, призводить до уповільнення інноваційних процесів, 
зростання та бюрократизації управлінського апарату тощо. 

В умовах інтеграційних процесів в економіці, її глобалізації 
українська економіка функціонує як складова загального еконо-
мічного механізму, тому загальносвітові економічні тенденції 
більш-менш чітко мають простежуватися і в наших реаліях. Наявна 
суперечність між потребами суб’єктів господарювання у фінансо-
вих ресурсах і обмеженою можливістю кредитних інститутів щодо 
їх забезпечення може бути частково вирішена завдяки створенню 
промислово-фінансових груп, що спрощує кредитування реального 
сектору економіки. Проте повільне просування до формування 
українських ПФГ пов’язане не лише з недосконалою правовою ба-
зою. Основною причиною є об’єктивна економічна ситуація. Зро-
щуванню промислового і банківського капіталу передує тривалий 
процес концентрації банківського капіталу (як і промислового). 
Тому саме рівень капіталізації банків є основною перешкодою до 
поширення їх діяльності за межі банківської галузі. 

Одночасно з процесами консолідації банків і небанківських 
установ відбувається і зворотний процес, коли перші відмовля-
ються від деяких видів бізнесу, які не є для них основними, і не 
гарантують стабільних прибутків. Наприклад, у квітні 2001 р. 
американський банк «Wachovia» продав чиказькому «Bank One» 
свій картковий бізнес за 1,4 млрд дол. Ця угода посилила позиції 
«BankOne» на ринку кредитних карток (на якому він є одним із 3-
х лідерів) і додала йому близько 3 млн нових клієнтів. Керівниц-
тво банку «Wachovia» з цього приводу оголосило, що ця угода 
дозволить інвестувати капітал у ті види діяльності, які більше ві-
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дповідатимуть їхній стратегії бізнесу [98]. Від карткового бізнесу 
відмовляється у США велика кількість регіональних банків через 
низьку рентабельність і потребу значних інвестицій для оновлен-
ня інформаційних мереж [30, с. 104–105]. 

Проте на ринках фінансових послуг домінують консолідаційні 
тенденції, що пов’язано з перевагами, які вони створюють у сфері 
забезпечення прибутковості і зниження ризиків, можливостями 
комплексного обслуговування клієнтів і рівні задоволення їхніх по-
треб завдяки універсалізації, отриманням ефекту масштабу, синер-
гією, організаційними перевагами [99; 100]. Тенденції універсаліза-
ції фінансової діяльності втілюються в ідею інтегрованого 
фінансового посередника, який може функціонувати як фінансовий 
супермаркет або фінансовий конгломерат [101,  с. 313]. Оскільки ці 
поняття досить близькі, деякі фахівці фактично їх ототожнюють 
[100; 101; 102]. Так О. Чеберяко та А. Лобода зазначають, що «фі-
нансовий конгломерат — це об’єднання фінансових установ 
банківського, страхового та інвестиційного сектору або ж, ін-
акше кажучи, — об’єднання банків з небанківськими фінансо-
вими посередниками в універсальний фінансовий посередник 
(інтегрований), при побудові якого використовують концепцію 
фінансового супермаркету — надання клієнту якомога більшої 
кількості фінансових послуг у комфортабельних умовах, в од-
ному місці та під одним дахом» [101, с. 313]. Ці поняття дійсно 
тісно пов’язані, оскільки страхові послуги мають надавати окремі 
юридичні особи, які можуть бути об’єднані на основі системи участі 
у капіталі в конгломерати або інші подібні структури. Проте вони 
розкривають різні аспекти функціонування подібних угруповань: 
маркетинговий (фінансовий супермаркет), де акцент робиться на 
асортименті послуг і продуктів, і організаційно-правовий (фінансо-
вий конгломерат), який визначає спосіб взаємодії фінансових уста-
нов — членів об’єднання. Тому варто погодитися з думкою, що фі-
нансовий супермаркет представляє клієнтоорієнтовану модель 
бізнесу, що являє собою інтегрований канал доступу споживачів до 
фінансових послуг [103, с. 57; 104]. Акцент окремих авторів на то-
му, що фінансовий супермаркет являє собою територіальне 
об’єднання, є дискусійним, особливо в умовах поширення цифрово-
го банкінгу та діджиталізації фінансових послуг [105].  

Також консолідація на фінансових ринках може відрізнятися 
за кількісними параметрами. Відповідно до рівня інтенсивності 
та наслідків банківської консолідації можна вирізняти незначну, 
помірну, значну (надмірну) та цілковиту консолідацію. Для цього 
можуть бути використані різні показники. До найпростіших на-

56 



лежить показник, який відображає частку ринку певної кількості 
(k) найбільших фінансових установ: 

 ,1∑ == k
i ik sCR  (1.1) 

де Si — обсяг послуг і-го банку (фінансової установи). 
Цей індекс з 1968 р. застосовує Департамент юстиції США 

для оцінювання рівня конкуренції та консолідації галузей еконо-
міки. У банківській сфері його розраховували для чотирьох най-
більших банків. У разі значення CR4 більше за 0,75 запроваджу-
вали обмеження на злиття банків [110, с. 37]. У 1984 р. для 
оцінки рівня консолідації було запроваджено індекс Херфіндаля–
Хіршмана (Іh), який розраховується за формулою: 
 Іh = ∑ Dі

2,  (1.2) 
де де Іh — індекс Херфіндаля–Хіршмана; 

Di — частка ринку i-го банку (фінансової установи). 
Його обчислюють для 50 найбільших банків, при цьому зна-

чення показника Іh змінюється у діапазоні від 0 до 1 (або від 0 до 
10 000 %). Чим ближчий цей показник до 1, тим більш консолі-
дований ринок. Якщо індекс перевищує 0,18 (або 1800 %), інтен-
сивність конкуренції вважається недостатньою і є потреба в ан-
тимонопольних заходах органів державного регулювання. 
Приклад розрахунку індексу Херфіндаля–Хіршмана наведено у 
табл. 1.7. Якщо на локальному ринку банківських послуг серед 
наявних банківських установ домінують сім найбільших (дані 
умовні), то розрахунок має такий вигляд (табл. 1.7). 

Таблиця 1.7 
ПРИКЛАД РОЗРАХУНКУ ІНДЕКСУ ХЕРФІНДАЛЯ–ХІРШМАНА 

Банк Обсяг кредитного портфеля, млн од Частка ринку, Di, % Di
2

 

1 456 998,3 29,7 882,09 
2 327 844,5 21,4 457,96 
3 225 378,7 14,6 213,16 
4 206 588,0 13,4 179,56 
5 126 732,6 8,2 67,24 
6 107 639,5 7,0 49,00 
7 87 490,2 5,7 32,49 

Разом / Іh 1 538 671,8 100,0 1881,50 
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Отже, індекс Херфіндаля–Хіршмана для даного ринку стано-
вить 1881,5 %, що перевищує нормативні показники, таким чи-
ном консолідація є надмірною. Тому на такому ринку органи 
державного регулювання зазвичай не дають дозволів на подаль-
шу консолідацію банків. Взаємозв’язок рівня консолідації ринку 
банківських послуг і стану ринку наведено у табл. 1.8. 

 
Таблиця 1.8 

ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК РІВНЯ КОНСОЛІДАЦІЇ РИНКУ  
БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ І СТАНУ РИНКУ 

Консолідація ринку  
банківських послуг Ринковий стан Показник Іh 

Незначна Досконала конкуренція < 0,1 

Помірна Монополістична конкуренція 0,1–0,18 

Значна (надмірна) Олігополія > 0,18 

Цілковита  Монополія 1 

 
На практиці для оцінювання консолідації галузі часто застосо-

вується показник ринкової концентрації, що характеризує загаль-
ну частку лідерів ринку [110]: 

 СRi= (V1 + V2+...+Vi) /Vm, (1.3) 

де СRi — коефіцієнт концентрації банків; 
Vm — сумарний обсяг банківських продуктів певного виду на 

території m; 
Vi — сумарний обсяг банківських продуктів і-го банку в регі-

оні m; 
V1 — МАХ {Vm}, для всіх і = [1; n]; 
V2 — МАХ {Vm / V1, для всіх і = [1; n]; 
n — кількість банків. 
Залежно від участі державних регуляторів у процесах консо-

лідації банківської системи вирізняють консолідацію економіч-
ного та адміністративного характеру [111, с. 159–161]. В основу 
економічної консолідації покладено ринкові процеси, серед яких 
домінує конкуренція. Консолідація адміністративного характеру 
пов’язана з недоліками державного регулювання та недостатнім 
рівнем ефективності регулятивних заходів. На практиці ці два 
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види консолідації можуть органічно поєднуватися. Прикладом 
поєднання адміністративного сприяння консолідації та економіч-
них чинників є банківський сектор США наприкінці ХХ ст.  
У США катастрофічно зросла наприкінці ХХ ст. кількість збанк-
рутілих банків (рис. 1.7), загальна кількість банків у 1995–2005 рр. 
скоротилася удвічі. 

 

 

Рис. 1.7. Банкрутства банків США, застрахованих  
Федеральною корпорацією страхування депозитів  

(кількість за десятиліття)  

Джерело: побудовано за даними [111] 
 
Американські фахівці пов’язують це з численними фінансо-

вими нововведеннями у 1970-х роках, появою нових фінансових 
інструментів і послабленням адміністративно-правових обме-
жень щодо діяльності банків на фінансових ринках. Це підвищи-
ло рівень ризикованості банківської діяльності, полегшило при-
йняття банками додаткового ризику. Останньому сприяло також 
підвищення суми федерального страхування депозитів з 40 до 
100 тис. дол. і скасування правила Q, що стимулювало швидке 
зростання, у тому числі завдяки високоризикованимпроєктам. 
Значно полегшила мобілізацію коштів для банків поява брокер-
ських депозитів, тобто брокерської послуги, що дозволяли ділити 
суму, яка перевищувала застраховану, завдяки купівлі депозит-
них сертифікатів у різних банках. Спроба Федеральної корпорації 
страхування депозитів заборонити такі операції не мала успіху. 
Прихід до влади монетаристів послабив державне регулювання 
банківської сфери. Усе це створило умови для швидкої консолі-
дації банківського сектору [6]. 
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1.4. РОЛЬ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ  
В ЕКОНОМІЧНИХ ПРОЦЕСАХ  

 
Щодо економічних наслідків консолідації банків, то вони, 

як і для будь-якого економічного явища, є неоднозначними і ви-
являються на усіх рівнях економіки: мікро-, макро- та мегарівні 
(рис. 1.8). На мікрорівні можна розглядати наслідки для самих 
банків, у яких відбуваються процеси консолідації ресурсів, вони 
отримують або втрачають конкурентні переваги, для них зміню-
ється конкурентне середовище, так як і для споживачів банківсь-
ких послуг. На макрорівні ці процеси істотно впливають на еко-
номіку країни, можливості економічного зростання, інновацій- 
ного розвитку, ресурсні можливості банків, кон’юнктуру грошо-
вого ринку, стабільність банківської системи та її конкурентосп-
роможність в умовах фінансової глобалізації й транскордонного 
руху позичкових капіталів, регіональний розвиток і процеси рес-
труктуризації економіки, інновації в банківській галузі та взаємо-
відносини банків зі споживачами банківських послуг, конкурент-
не середовище не лише у банківській сфері й інших сегментах 
ринку фінансових послуг, а й в економіці загалом. 

 

 
Рис. 1.8. Наслідки консолідації у банківському секторі 

На мегарівні або глобальному рівні банківська консолідація 
стимулює поглиблення міжнародного поділу праці і поглиблює 
інтеграційні процеси, забезпечує перерозподіл позичкових капі-
талів між країнами та регіонами, посилює глобальну конкурен-
цію і створює передумови до формування наддержавних органів 
фінансового контролю та регулювання. 

Консолідаційні явища зумовлені розвитком товарного вироб-
ництва і поглибленням поділу праці, водночас вони прискорю-
ють ці економічні процеси, і в цьому розумінніїх наслідки є пози-
тивними. Зростання банківського капіталу на основі концент- 
рації та централізації дозволяє покращити кредитування реально-
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го сектору економіки, дає змогу фінансувати інновації, оновлю-
вати морально і фізично зношене обладнання, підвищує стабіль-
ність банківського сектору і довіру до нього, що є додатковим  
інвестиційним стимулом, сприяє усуненню регіональних та галу- 
зевих диспропорцій [113] (рис. 1.9).  

 

 
Рис. 1.9. Вплив банківської консолідації  

на банківський сектор та реальний сектор економіки 

Загалом ці процеси сприяють вирівнюванню норми прибутку, 
тобто є складовою механізмів ринкового саморегулювання. З  
іншого боку, нагромадження капіталу в банківській сфері, як і в 
будь-якій іншій, призводить до монополізації з усіма її негатив-
ними наслідками: усунення конкурентів неекономічними методами, 
монопольне ціноутворення, зниження стимулів до запровадження 
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інновацій у власну діяльність і вдосконалення банківського об-
слуговування клієнтів, надмірна концентрація ризиків під час 
криз, перешкоди контролю з боку держави тощо. 

У соціальній сфері поява мегабанків і міжнародних фінансо-
вих супермаркетів сприяє більш повному задоволенню потреб 
споживачів у високоякісних фінансових послугах за міжнарод-
ними стандартами, посилює довіру до банків, сприяє ефективно-
му розміщенню і використанню заощаджень домогосподарств. 
Однак прихід таких банків в економіку невеликих країн створює 
загрозу їхньому суверенітету, економічній і політичній незалеж-
ності. 

Консолідація капіталу в банківській сфері має істотні наслідки 
для економічної системи загалом, і їх значення лише посилюєть-
ся. Відомо, що концентрація та централізація капіталу в економі-
ці зумовлює консолідацію банківського капіталу, що спричиняє 
зміни ролі банків в економіці. Із простих посередників у плате-
жах та розрахунках вони перетворюються у фінансові центри 
акумулювання та перерозподілу ресурсів, що не обмежуються 
лише кредитною діяльністю, а починають інвестувати великі ко-
шти у діяльність підприємств, а згодом — контролювати діяль-
ність останніх. Саме від рішень менеджерів банків залежить фі-
нансування інноваційних проєктів, адже вони фактично виз- 
начають критерії прийняття інвестиційних рішень та напрями ін-
новаційного розвитку [114; 115; 116; 117]. У ХХ ст. формуються 
принципово нові відносини між банківським і промисловим капі-
талом, що зумовлює формування фінансового капіталу.  

До того ж зростання банків дає можливість економії за раху-
нок масштабів діяльності. Ефект масштабу — один із основних 
стимулів до зростання банків, їх консолідації [118]. Крім економії 
на витратах, великий банк може формувати власну інфраструкту-
ру: охоронні, інкасаторські, клірингові, лізингові та інші підроз-
діли, центри перепідготовки персоналу тощо. Як свідчить досвід 
американських банків, для невеликих банківських установ утри-
мання таких структур є нерентабельним.  

Впровадження досконалих і надзвичайно дорогих інформа-
ційних технологій стимулює банки до розширення сфери діяль-
ності, що дозволить окупити відповідні витрати. В умовах діджи-
талізації економіки банки стають основними провідниками інно- 
ваційних перетворень. В основу інноваційного розвитку економі-
ки покладено зростання ефективності на засадах науково-тех- 
нічного прогресу та підвищення продуктивності праці. Дія меха-
нізмів ринкового регулювання економіки спрямована на витіс-
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нення з ринку економічних суб’єктів, продукти яких мають низь-
ку якість, зависоку ціну, морально застарілі, не відповідають пос-
тійно зростаючим потребам споживачів. Саме тому на ринку ба-
нківських послуг відбуваються постійні зміни: з’являються нові 
послуги і банківські продукти, змінюються потреби і попит спо-
живачів, одні банки створюються, інші — ідуть з ринку, не ви-
тримавши конкуренції [119]. 

В основі появи і розвитку банківських інновацій лежать праг-
нення до більшого прибутку, конкуренція, зміни технології. З ро-
звитком інформаційних технологій банківське обслуговування 
клієнтів відбувається з використанням телекомунікацій, мережі 
Інтернет, банкоматів та платіжних терміналів тощо. З’являються 
цифрові гроші та віртуальні банки, термінали для розрахунків та 
системи безконтактних платежів [82]. Поява інновацій у банків-
ській галузі є результатом розвитку банківських технологій, а ба-
нківські інновації, у свою чергу, формують і прискорюють появу 
інновацій в інших сферах економіки. 

На нашу думку, під банківськими інноваціями слід розуміти 
нові або вдосконалені банківські технології, послуги, продукти, 
організаційні форми, які є результатом інноваційної діяльності і 
несуть у собі позитивний ефект для функціонування банку як 
економічного суб’єкта [120, с. 132–140]. Наявність економічного 
або соціального ефекту, який покращує фінансові результати дія-
льності банку, його імідж, рейтинг, конкурентні позиції тощо, є 
важливим критерієм інноваційного процесу. Для діагностики ін-
новаційних процесів важливо розуміти характеристики іннова-
цій, до яких відносять нові споживчі якості банківських послуг та 
продуктів, застосування новітніх банківських технологій, пози-
тивний вплив на будь-який із перерахованих параметрів банку: 
обсяги діяльності, фінансовий результат, ринковий сегмент, рей-
тинг, імідж, клієнтська база, наявність ризиків запровадження ін-
новацій, зміни організації бізнес-процесів банку тощо [119]. 

Банківськими інноваціями можуть бути нові послуги, продук-
ти, фінансові інструменти (наприклад, платіжні картки або елек-
тронні гроші), технології, система відносин з клієнтами, канали 
просування послуг, канали комунікацій, організація бізнес-
процесів. Скорочення життєвих циклів банківських продуктів та-
кож робить банки схильними до інновацій. Патентна незахище-
ність банківських послуг прискорює інноваційні процеси у бан-
ківській галузі. Більшість вітчизняних банків переважно орієнто- 
вані на запозичення, копіювання інновацій, а не створення прин-
ципово нових. Цьому сприяє відсутність патентної захищеності 
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банківських інновацій та масове проникнення на вітчизняний ри-
нок зарубіжного банківського капіталу. При цьому банки отри-
мують позитивний ефект від запровадження інновацій, не відво-
лікаючи суттєві ресурси на їх розробку, та уникають іннова- 
ційних ризиків. 

Метою запровадження банками інновацій може бути покра-
щання параметрів банківських послуг з метою більш повного за-
доволення потреб клієнтів для отримання додаткових конкурент-
них переваг і розширення ринкового сегмента, розробка нових 
послуг і продуктів для впливу на попит споживачів і створення 
нових сегментів ринку банківських послуг (нових ринкових ніш), 
де банк буде домінувати, удосконалення банківських технологій 
для оптимізації витрат і зниження собівартості банківських пос-
луг, удосконалення організаційної структури і управлінських 
процедур, підвищення мотивації персоналу для забезпечення 
стабільного і ефективного функціонування банку. Часто запрова-
дження банківських інновацій не передбачає швидкого і безпосе-
реднього економічного ефекту. Для банку важливо формування 
певного іміджу в очах клієнтів, формування довіри та певних 
взаємовідносин з клієнтами [121, с. 503–507]. 

Оцінюючи результати запровадження інновацій у банківській 
діяльності, слід враховувати фінансовий, маркетинговий, техно-
логічний та соціальний ефект. Останній полягає не лише у під-
вищенні якісних параметрів задоволення потреб клієнтів у бан-
ківських послугах. Соціальна результативність банківських інно- 
вацій може визначатися зростанням суспільної довіри до банків, 
підвищенням фінансової грамотності клієнтів та розвитком пер-
соналу, формуванням мережі суспільної інформаційної інфра-
структури тощо. Інноваційні пріоритети у розвитку банків роб-
лять їх більш чутливими до соціальних потреб та сприяють 
розвитку соціальних комунікацій. Асортиментна лінійка банків-
ських продуктів і послуг також стає більш соціально спрямова-
ною: з’являються нові види кредитів на освіту та інші соціальні 
потреби. 

Однак розвиток банківських технологій та інновацій зумов-
лює і певні ризики для суспільства. Поширення інформаційних 
технологій та дистанційного банкінгу спричиняє фінансову кібе-
рзлочинність. Тому зростання ролі банків у забезпеченні приско-
рення розвитку інновацій має супроводжуватися підвищенням їх 
соціальної відповідальності, яка полягає у забезпеченні збере-
ження даних клієнтів, їх коштів. Банк має брати на себе відпові-
дальність щодо захисту інтересів клієнтів і виходити з пріоритету 
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правоти клієнта та відповідальності банку при виникненні неста-
ндартних ситуацій. І це має бути не лише добра воля банку, а й 
державна політика у даній сфері, втілена у конкретних нормати-
вних актах НБУ та відображена у законодавстві. Соціальна від-
повідальність банків має поширюватися і на захист інтересів пер-
соналу в умовах перманентного запровадження банківських 
інновацій. 

Отже, консолідація банків є суперечливим явищем, роль якого 
у розвитку економіки і суспільства досить складна і неоднознач-
на. Американські фахівці виходять із того, що банківське злиття 
зумовлює максимізацію грошових багатств. По-перше, придбан-
ня банків і їх філій створює підґрунтя монополізації ринку, ре-
зультатом якого є зростання цін на банківські продукти і послуги. 
По-друге, як зазначалося вище, спостерігається економія за раху-
нок зростання масштабів банківських операцій, зменшення ви-
трат обігу і ліквідації надлишкових активів, що діє у напрямку 
зниження вартості банківських послуг. По-третє, зменшення за-
гального рівня ризику в результаті диверсифікації діяльності до-
зволяє підвищити рівень дохідності окремих операцій і зменшити 
ризикову складову процентних ставок. По-четверте, купівля не-
дооцінених банків у процесі консолідації дає значний синергети-
чний ефект (рис. 1.10). Але у підсумку консолідація спрямовує 
розвиток банків до здешевлення послуг та їх інноваційного онов-
лення. 

 

 
Рис. 1.10. Роль консолідації банків у процесах ціноутворення  

на ринку банківських послуг 

Наслідки банківської консолідації на макрорівні також є супе-
речливими. З одного боку, вони є позитивними як для самих бан-
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ків, так і для їхніх клієнтів. Зростання банків підвищує їх стабі-
льність і конкурентоспроможність. Збільшення обсягів діяльності 
дозволяє підвищити ефективність завдяки використанню ефекту 
масштабу та диверсифікувати ризики. Нарощування клієнтської 
бази робить банк упізнаванішим, покращує його імідж. Велика 
ресурсна база дозволяє запроваджувати інновації, управляти роз-
витком персоналу, фінансувати систему стратегічного управління 
та контролінгу. 

 

 
Рис. 1.11. Суперечлива роль консолідації банків  

в економічних процесах 

Джерело: складено автором 
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ня оновлення основних фондів великого та середнього бізнесу. 
Імідж надійного банку дозволяє залучати дешевші ресурси і від-
повідно на кращих умовах кредитувати клієнтів. Розвинена регі-
ональна мережа дає можливість забезпечувати міжрегіональний 
перерозподіл ресурсів. 

Проте консолідація банків має і негативні наслідки. Оскільки 
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зростання ринкової частки найбільших банків, доречно наголоси-
ти на тенденціях монополізації банківського сектору. Таким чи-
ном згодом консолідація банків може призвести до формування 
олігополії або монополії на ринку банківських послуг.  Негативні 
наслідки монополізації ринку банківських послуг детальніше бу-
де розглянуто у наступному розділі. 

Якщо консолідація банків відбувається у формі злиття або 
приєднання, не завжди така угода дає позитивний економічний 
ефект. За оцінками консалтингової компанії «McKinsey», до 60 % 
угод зі злиття та поглинання компаній є неефективними. Тобто в 
результаті консолідації погіршуються фінансові показники ком-
паній, не спостерігається ефект синергії, знижується ринкова ва-
ртість акцій, рейтингові показники тощо. 

Дослідження східноєвропейського ринку банківських послуг 
свідчить про те, що злиття і поглинання успішніші для невеликих 
регіональних банків. І значно нижчою є середня ефективність 
угод зі злиття й поглинання для великих банків. Це часто 
пов’язано зі зниженням мотивації топ-менеджменту, змішуван-
ням корпоративних культур і стилів управління. Усе це варто 
враховувати центральним банкам у процесі регулювання банків-
ського сектору. 

Отже, у сучасних умовах чітко простежуються такі тенденції 
консолідації банківського капіталу:  

• періодичне хвилеподібне прискорення процесів консолідації 
банківського капіталу відповідно до циклічних коливань еконо-
міки; 

• прискорення процесів консолідації на міжнародних фінан-
сових ринках з виходом на глобальний рівень;  

• посилення впливу транскордонного руху капіталу на проце-
си консолідації на національних ринках;  

• об’єднання банківського капіталу з небанківським; поси-
лення монополізації фінансових ринків і державного регулюван-
ня цих процесів;  

• формування засад регуляторного впливу на міжнародному 
рівні. 

Сучасна тенденція консолідації банків з небанківськими фі-
нансовими установами одночасно прискорює консолідацію бан-
ківської сфери і поширює ці процеси за межі банківської галузі. 
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Розділ 2 

КОНКУРЕНЦІЯ У БАНКІВСЬКІЙ  
СФЕРІ ТА ЇЇ ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК  
ІЗ КОНСОЛІДАЦІЄЮ БАНКІВ 

 
 
 
 

2.1. СУТНІСТЬ ТА СПЕЦИФІКА КОНКУРЕНЦІЇ  
НА РИНКУ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ 

 

Еволюція консолідаційних процесів у банківській сфері свід-
чить про наявність тісного взаємозв’язку між ними та станом кон-
куренції, яка виступає своєрідним каталізатором зростання банків. 
Як зазначено вище, одним із наслідків банківської конкуренції є 
консолідація у банківському секторі економіки. Помітним це явище 
стає з середини ХІХ ст., коли в результаті насичення ринку та поси-
лення конкуренції у банківських галузях провідних країн світу від-
бувалося стрімке скорочення кількості банків і зростання їх ринко-
вої частки. І в сучасних умовах основною рушійною силою консо-
лідації банків залишається саме банківська конкуренція. Прагнення 
розширити свій ринковий сегмент, наростити прибуток, отримати 
додаткові конкурентні переваги, стати сильнішими за конкурентів 
постійно стимулює прагнення до збільшення банків, одним із шля-
хів якого є консолідація у банківському секторі.  

Конкуренція є рушійною силою розвитку економіки, її сфер і 
галузей. Вона забезпечує функціонування ринкового механізму 
регулювання пропорцій суспільного виробництва. Саме конкуре-
нція формує мотивацію до розширення асортименту продуктів і 
послуг, зниження їх ціни та покращання якісних характеристик, 
до розробки та впровадження новітніх банківських технологій, 
зростання розміру банківського капіталу та обсягів банківських 
операцій [30, с. 106]. 

Формування ринкової банківської системи в Україні та її по-
дальший розвиток передбачає функціонування банків на комер-
ційних засадах, заповнення ринкових ніш на ринку банківських 
послуг, посилення конкурентної боротьби за найвигідніші умови 
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надання таких послуг. У цих умовах особливої актуальності на-
буває розробка теоретико-методологічних основ банківської кон-
куренції. Тому останнім часом щораз більшу увагу фахівців при-
вертають проблеми визначення сутності, видів банківської кон-
куренції, з’ясування конкурентної позиції та конкурентоспромо-
жності банків, побудови конкурентної стратегії тощо [122]. Ви-
світленню даних проблем присвятили публікації такі вітчизняні і 
зарубіжні науковці, як О. Бачалов і Г. Самойлов, Ф. Шпиг, Р. Фат- 
хутдінов, які розглядають сутність і види конкуренції на фінан-
совому ринку, особливості політики держави у даній сфері [110; 
123; 124]; А. Тавасієв і Н. Ребельський, котрі аналізують конку-
ренцію в банківській сфері в умовах перехідної економіки [125], 
Л. Федулова, І. Волощук, Ю. Заруба, Г. Карчева, В. Вовк та ін., 
які досліджують теоретичні й методичні підходи до управління 
конкурентоспроможністю банків, її оцінювання [126–129]. Проте 
недостатньо дослідженими залишаються проблеми впливу конку-
ренції на розмір банків, капіталізацію та консолідацію банківського 
сектору, регіональний розподіл банківських установ, формування 
конкурентного середовища на глобальних ринках та окремих сег-
ментах національних банківських систем, перспективи функціону-
вання регіональних банків в умовах розвитку філіальних мереж 
найбільших системних банків тощо [30, с. 106]. 

Поява конкуренції як економічного явища пов’язана із запов-
ненням ринкових ніш в індустріальній економіці. Зникнення віль-
них ринкових ніш спричиняло суперництво бізнесу, яке супрово-
джувалося перерозподілом ресурсів і формуванням ринкових меха-
нізмів регулювання економічних процесів. Термін «конкуренція» 
походить від латинського «concurro», що перекладається як «зішто-
вхуюсь». Згодом з’явився термін «concurrentia», який перекладаєть-
ся як «зіштовхнення, змагання, суперництво». Основні засади теорії 
конкуренції вперше були викладені А. Смітом у його відомій праці 
«Дослідження про природу і причини багатства народів» (1776 р.) 
[130]. Він виступив засновником так званого поведінкового тракту-
вання конкуренції. Для цього підходу притаманне тлумачення сут-
ності конкуренції через поведінку суб’єктів ринку. А. Сміт перший 
узагальнив існуючі думки щодо сутності конкуренції і вперше: 

– сформулював визначення конкуренції як суперництва рин-
кових суб’єктів, яке може впливати на підвищення чи зниження 
ринкових цін залежно від співвідношення попиту і пропозиції; 

– розкрив роль конкуренції в економіці — називав конкурен-
цію «невидимою рукою ринку», яка змушує підприємців діяти 
відповідно до ідеального плану розвитку економіки; 
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– теоретично обґрунтував механізм конкуренції, яка забезпе-
чує формування середньогалузевої норми прибутку, веде до оп-
тимального розподілу ресурсів між галузями й товаровиробника-
ми, забезпечує найефективніше для суспільства використання 
ресурсів; 

– визначив основні умови ефективної конкуренції: наявність 
значної кількості продавців, покупців, відсутність перешкод що-
до руху фінансових та інших видів ресурсів, доступність інфор-
мації, мінімальне державне втручання [30, с. 107]. 

Отже А. Сміт вважав конкуренцію чесним суперництвом, що ве-
деться між продавцями (покупцями) за найвигідніші умови продажу 
(купівлі) товарів. Основним методом конкурентної боротьби він 
вважав коливання цін. У подальшому концепція поведінкового тра-
ктування конкуренції розвивається у напрямі точнішого визначення 
її цілей і засобів ведення. Подальший розвиток поведінкове тракту-
вання конкуренції дістало у працях К. Маркса, який зазначав, що 
конкуренція — це притаманна товарному виробництву неприми-
ренна боротьба між окремими виробниками за найвигідніші умови 
виробництва та збуту товарів, яка на основі міжгалузевого руху 
капіталів спричиняє формування середньої норми прибутку та 
впливає на цій основі на загальний стан економіки [131]. 

Неокласичний варіант поведінкової концепції конкуренції ро-
зглядає сутність конкуренції як боротьбу за рідкісні економічні 
блага та за гроші споживачів, на які їх можна купити. Більшість 
економічних благ є рідкісними, тобто їх кількість менша за поте-
нційні потреби суспільства в цих благах. Тому відомий амери-
канський економіст П. Хайне вважає, що конкуренція є прагнен-
ням до найкращого забезпечення відповідності критеріям досту-
пу до рідкісних благ [132]. Відомий теоретик М. Портер також 
трактує конкуренцію з точки зору поведінкової концепції — ана-
лізує її як боротьбу товаровиробників за найвигідніші умови ви-
робництва і збуту товарів [30, с. 108; 133]. 

У ХІХ–ХХ ст. дістало поширення структурне трактування 
економічного змісту конкуренції. Цю теорію розвивали вчені 
Ф. Еджуорт, А. Курно, Дж. Робінсонс, Е. Чемберлін, котрі закла-
ли фундамент сучасної концепції чотирьох типів ринків: ринок 
досконалої конкуренції; ринок монополістичної конкуренції; ри-
нок олігополії; ринок монополії [134–136]. Цей підхід є настільки 
популярним сьогодні у розвинених країнах, що термін конкурен-
ція («competition») вживають саме у структурному розумінні. У 
разі звертання до поведінкової сторони конкуренції вживають 
термін «суперництво» («rivalry»).  
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За структурного підходу зміщено акцент з боротьби суб’єктів 
ринку на аналіз структури ринку й аналіз умов, які на ньому пану-
ють. Так, Ф. Найт визначає конкуренцію як ситуацію, за якої існує 
багато одиниць, що конкурують, і вони є незалежними [137].  
К. С. Макконнел і С. Л. Брю вважають, що конкуренція («compe- 
tition») — це наявність на ринку великої кількості незалежних 
покупців і продавців, можливість для покупців і продавців вільно 
входити на ринок і залишати його [138, с. 774]. Отже, за такого 
підходу в центрі уваги — не суперництво, а визначення факту 
потенційної спроможності або неспроможності впливу на загаль-
ний рівень ринкових цін. 

Існує також функціональний підхід до трактування конкурен-
ції, прихильники якого розглядають економічну сутність конку-
ренції через функції, які вона виконує, тобто через її роль в еко-
номіці. Представник цієї теорії Йосиф Шумпетер визначав кон-
куренцію як суперництво старого з новим [139]. Ф. фон Хайек 
розглядав конкуренцію з іншого боку і називав її «процедурою 
відкриття» [140; 30, с. 108]. 

Отже, можна підсумувати, що історично склалися три основні 
підходи до трактування економічного змісту конкуренції: поведі-
нковий підхід, коли економічний зміст конкуренції визначається 
через специфіку поведінки ринкових суб'єктів; структурний під-
хід, коли акцент зміщується з боротьби суб'єктів фінансового 
ринку на аналіз структури ринку та умов, що на ньому панують; 
функціональний підхід, за якого економічну сутність конкуренції 
розкривають через призму функцій, які вона виконує [141, с. 40–41]. 
Якщо дослідника цікавлять методи конкурентної боротьби, шляхи 
отримання конкурентних переваг і принципи обрання конкурентної 
стратегії фірми, він звертається до поведінської теорії конкуренції. 
Якщо для фахівців головною є проблема розвитку ринків і їх досту-
пності, то вони користуються концепціями структурного підходу до 
конкуренції. Якщо дослідники аналізують роль конкуренції як регу-
лятора економіки, вони найбільшу увагу приділяють функціональ-
ній концепції конкуренції [30, с. 109]. Існування цих підходів свід-
чить про багатогранність досліджуваного економічного явища. Об-
рання одного з цих підходів обумовлюється також тими задачами, 
які ставить перед собою дослідник [142]. 

У вітчизняних публікаціях з даної проблеми домінує перший 
підхід, коли під конкуренцією суб’єктів фінансового ринку розу-
міють процес суперництва фінансово-кредитних установ, під час 
якого вони прагнуть забезпечити собі найпривабливіші умови 
функціонування на фінансовому ринку. Практично відсутні пуб-
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лікації, де конкуренція розглядалася б не стільки як суперництво 
у формуванні цін, а скоріше як існування потенційної спромож-
ності впливу на загальний рівень ринкових цін; як стан ринку, на 
якому функціонує значна кількість незалежних ринкових 
суб’єктів, які можуть вільно входити на ринок і залишати його. 
Відсутній також у наукових публікаціях останнього часу підхід 
до аналізу конкуренції як економічного регулятора, що визначає 
напрямки та інтенсивність руху капіталу, слугує рушійною си-
лою появи інновацій, лежить в основі економічного розвитку. 
Однак лише комплексний підхід дозволяє всебічно дослідити 
передумови і наслідки конкуренції фінансових посередників, 
сформулювати виважені рішення у даній сфері [142]. 

У сучасних умовах дослідники банківської конкуренції трак-
тують її зміст в основному на основі поведінської концепції, тоб-
то як суперництво економічних суб’єктів. Так банківську конку-
ренцію як економічне суперництво комерційних банків за вигідні 
позиції на ринку банківських послуг розглядає Т. Сива [143, 
с. 121]. На тих же позиціях перебуває Л. Кльоба, стверджуючи, 
що головне в конкуренції організація боротьби на ринку за дося-
гнення поставлених цілей [144, с. 152]. К. Ільченко також зазна-
чає, що банківська конкуренція представляє собою «боротьбу за 
споживача банківських послуг і створення таких умов для інших 
учасників, які не дозволяють їм мати вирішальний вплив на ри-
нок» [145, с. 387]. Ці підходи поширюються і на правове визна-
чення конкуренції як «змагання між суб’єктами господарювання 
з метою здобуття завдяки власним досягненням переваг над  
іншими суб’єктами господарювання» [146, ст. 1].  

Саме поняття банківської конкуренції є досить умовним, оскі-
льки на ринку банківських послуг діють не лише банки, а й інші 
фінансові посередники. Щодо традиційних банківських послуг, 
до яких у першу чергу відносять кредитні й депозитні послуги, то 
їх надають також кредитні спілки, ощадні установи та ін. Нетра-
диційні банківські послуги: лізингові, факторингові, трастові, 
клірингові та інші надають також як банки, так і різноманітні 
спеціалізовані небанківські фінансові посередники. Тому слід 
розрізняти банківську конкуренцію і конкуренцію на ринку бан-
ківських послуг. Конкуренція на ринку банківських послуг — 
ширше поняття і являє собою суперництво банків та інших фінан-
сових посередників, за якого вони прагнуть забезпечити собі 
найпривабливіші умови функціонування. А банківська конкурен-
ція у вузькому розумінні — це процес суперництва банків з ме-
тою розширення ринкового сегмента і забезпечення результатив-
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ності свого бізнесу. У широкому трактуванні вона являє собою 
суперництво як банків, так і небанківських фінансово-кредитних 
інститутів і змістовно наближується до поняття конкуренції на 
ринку банківських послуг [30, с. 109]. 

Суб’єктами конкуренції на ринку банківських послуг можуть 
виступати будь-які економічні суб’єкти, що надають споживачам 
фінансові та суто банківські послуги. Суб’єктами банківської 
конкуренції є або винятково банки, або банки функціонують як 
одна зі сторін конкурентних відносин. У банківській сфері, як і в 
будь-якій іншій, існує не лише конкуренція продавців, а й конку-
ренція покупців. Проте через специфіку банківської діяльності 
дослідження переважно зосереджуються на конкурентних відно-
синах продавців банківських послуг і продуктів. 

Для розуміння відмінностей цих понять наведемо кілька при-
кладів. По-перше, банки можуть конкурувати між собою не лише 
за клієнта на ринку банківських послуг як продавці. Банки також 
є споживачами засобів виробництва, обладнання, обчислюваль-
ної техніки тощо. Й у цій сфері вони також можуть конкурувати 
за доступ до цих продуктів на кращих умовах. По-друге, банки 
виходять на ринок споживчих послуг і предметів споживання і як 
покупці, і як продавці послуг зі споживчого кредитування, тобто 
в ролі фінансових посередників. По-третє, банки конкурують між 
собою як покупці інноваційних продуктів і прав інтелектуальної 
власності. По-четверте, банки конкурують один з одним на ринку 
праці. Особливо відчутною є ця конкуренція на ринках, що роз-
виваються, через брак висококваліфікованих працівників. 

Таким чином, сфера банківської конкуренції є досить широ-
кою, а її межі — досить розмитими. За банківської конкуренції 
сфера конкуренції представлена численними банківськими рин-
ками. На них банки виступають не лише як продавці фінансових 
ресурсів, а й як їх покупці. Тобто коли йдеться про банківську 
конкуренцію, слід враховувати, що це не лише конкуренція про-
давців, а й конкуренція покупців. Проте основною сферою бан-
ківської конкуренції є ринок банківських послуг із його розгалу-
женою структурою. Цим і зумовлені особливості конкуренції на 
ринку банківських послуг. До основних специфічних рис цієї 
конкуренції можна віднести такі: 

1) об’єктом конкурентної боротьби є не товари, а фінансові 
послуги і фінансові ресурси з притаманними їм особливостями; 

2) банки й інші фінансові посередники зазвичай можуть ви-
ступати в ролі не лише продавця, а й покупця фінансових послуг 
і ресурсів; 
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3) відсутні проблеми недоступності каналів збуту. Реалізація 
фінансових послуг часто може бути локалізована в межах фінан-
сової установи; 

4) відсутність патентного захисту нововведень, що спричиняє 
певну стандартизацію банківських продуктів. Це полегшує дос-
туп на ринок банківських послуг і ускладнює конкуренцію; 

5) фінансові послуги можуть взаємозамінювати одна одну, але 
не мають конкурентоспроможних нефінансових замінників (суб-
ститутів), тому міжгалузева конкуренція переважно набуває фо-
рми переливання капіталу; 

6) у банківській галузі специфічні вхідні бар’єри на ринок, се-
ред яких — мінімальні вимоги до розміру статутного капіталу, 
обмеження щодо власників, необхідність отримання згоди дер-
жавного регулятора, що може обмежувати конкуренцію, і водно-
час відсутній ряд бар’єрів, притаманних іншим секторам еконо-
міки, наприклад, пов’язаних із технологіями та обладнанням, у 
зв’язку з чим є тенденція до посилення конкуренції у цій сфері; 

7) у фінансовій сфері існують певні межі поширення цінової 
конкуренції, що досить часто висуває на перший план вимоги до 
якості фінансових послуг і рекламної діяльності; 

8) конкуренція на ринку банківських послуг виникла пізніше, 
ніж у промисловості, проте вона відрізняється високим рівнем 
інтенсивності, різноманіттям форм і методів; 

9) посилення конкуренції на ринку банківських послуг між 
банками і парабанками та поява загрози конкуренції з боку фін-
тех-компаній і нефінансових інститутів, наприклад — торговель-
них мереж у сфері споживчого кредитування та у мережі інтернет 
[30, с. 109–111]. 

Висока прибутковість фінансових ринків, їх патентна відкри-
тість приваблюють усе нових конкурентів, що створюють потен-
ційну загрозу стабільному функціонуванню банків. Якщо раніше 
розрахунки були переважно цариною діяльності банків, то зараз 
банки втрачають монополію на даному сегменті фінансового ри-
нку, де з ними успішно конкурують не лише клірингові компанії, 
а й різноманітні платіжні системи, фінтех-компанії і навіть по-
штові структури. Так в Україні Укрпошта входить на ринок роз-
рахункових, платіжних і карткових послуг [88]. Половину її до-
ходів становлять надходження від надання фінансових послуг, 
серед яких і традиційні пенсійні виплати, і карткові перекази. 
Але Укрпошта планує розширення своєї присутності на ринку 
фінансових послуг і вбачає дві моделі такої діяльності. Це част-
кове використання традиційної моделі поштового ощадного бан-
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ку з можливістю надавати складні фінансові продукти, як у Італії, 
Туреччині, Латвії, Литві та інших країнах, або ж створення пов-
ноцінного поштового банку, як у Великій Британії, Швейцарії, 
Бельгії, Ірландії та ін. [147]. 

Поява у другій половині ХХ ст. таких могутніх платіжних си-
стем, як Visa й MasterCard спричинили панічні настрої щодо 
майбутнього банків у сфері розрахунків і платежів. Проте конку-
ренція банків з цими організаціями переросла в успішну співпра-
цю. Технологічні фінансові інновації ХХІ ст. породили конкуре-
нцію банків і фінтех-компаній, яка викликала нову хвилю стур-
бованості не лише у менеджерів банків, а й навіть у таких поваж-
них наглядових установ, як Базельський комітет з банківського 
нагляду [87]. Стрімке зростання інвестицій у фінтех і повільне 
інноваційне оновлення банківських технологій може призвести 
до втрати останніми значної частки роздрібного бізнесу. Зміна 
бізнес-моделей банків може суттєво вплинути на їх прибутко-
вість і погіршити показники конкурентоспроможності. Окремі 
загрози для банків створює  поява фінтех-компаній з банківськи-
ми ліцензіями, таких, як Монобанк. Консолідація може бути при-
йнятним виходом для банків із цієї ситуації. Скоріше за все, вони 
будуть купувати фінтех-компанії або виступати засновниками 
нових. Тобто розширення конкуренції у цьому напрямку викличе 
новий сплеск консолідації на фінансових ринках. 

Банки, у свою чергу прагнуть до універсалізації діяльності, 
яка забезпечує диверсифікацію ризиків і стабілізацію прибутко-
вості в умовах підвищеної волатильності фінансових ринків. Як 
уже зазначалося, у сучасних умовах банки прагнуть пропонувати 
не лише увесь спектр традиційних банківських послуг, а й роз-
ширювати їх асортимент за рахунок тих, які раніше пропонува-
лися іншими фінансово-кредитними інститутами, та нових, які 
базуються на інноваційних інформаційних технологіях. Це дося-
гається двома шляхами: створенням власних структурних підроз-
ділів, що надають нові види послуг, і приєднанням небанківських 
фінансових інститутів. Останній шлях має низку переваг, оскіль-
ки у цьому разі банки отримують готовий бізнес: кваліфікований 
персонал, клієнтуру, продуктовий ряд, що відомий споживачам 
таких послуг і користується попитом. Тому не дивно, що значна 
частина великих зарубіжних банків являють собою конгломерати 
різних фінансово-кредитних інститутів, які пропонують практично 
повний асортимент фінансових послуг (див. додаток Б) [30, с. 69].  

Привабливість окремих секторів ринку фінансових послуг 
останнім часом особливо посилюється [148]. Процес старіння 



76 

населення у країнах із розвиненою економікою стимулює прове-
дення пенсійних реформ, що активізує діяльність пенсійних і 
взаємних фондів і веде до зростання їх ресурсної бази, підвищен-
ня попиту на окремі послуги страхування, довгострокові ощадні 
послуги, трастові послуги тощо. Не дивно, що саме цей сегмент 
ринку стає основною сферою конкуренції у фінансово-кредитній 
сфері, тому посилюється консолідація банківського капіталу й 
капіталу цих фінансових посередників. Посилюється також кон-
куренція банків та інвестиційних компаній на фондових ринках 
[149; 150]. Зниження процентних ставок на ринках банківського 
кредитування змушує власників заощаджень шукати привабли-
віші умови розміщення коштів, що спричиняє перетікання части-
ни ресурсів з банківського до інвестиційного сектора фінансово-
го ринку. З розвитком інструментарію ринків капіталів підприєм-
ства отримали можливість залучення коштів не лише з викорис-
танням банківського кредитування, а й на основі емісії боргових 
цінних паперів, частину яких банки тримають в інвестиційних 
портфелях. Це спричиняє поширення інвестиційних банків на роз-
винених ринках і розширення можливостей консолідації банківсь-
кого сектору [151; 152]. Конкуренція банків і лізингових компаній 
у сфері фінансування бізнесу та потреб населення також приско-
рює процеси консолідації цих фінансових установ [153].  

У сучасних умовах на ринку банківських послуг розвиток 
конкуренції проявляється у таких закономірностях, як універсалі-
зація банківської діяльності і вихід банків на нові ринкові сегме-
нти, прагнення нефінансових інститутів проникнути на ринок 
фінансових послуг, лібералізація державного регулювання фі-
нансової сфери, розширення сфери діяльності фінансових інсти-
тутів (територіальний аспект) тощо. Результатом цього є поси-
лення інтенсивності конкуренції на фінансових ринках. 

Діяльність банків як фінансових посередників зосереджується 
на ринку банківських послуг. Виконання усіх притаманних бан-
кам функцій безпосередньо взаємозв’язане з наданням клієнтам 
тих або інших видів банківських послуг. Зокрема, процес акуму-
лювання грошових коштів — з депозитними послугами, перероз-
поділ — з кредитними, інвестиційними, трастовими, лізинговими 
тощо, емісійна функція пов’язана з банківським кредитуванням, 
розрахункова — з касовими та розрахунковими послугами банків 
[30, с. 111–112]. Об’єктом конкуренції на цьому ринку є умови 
надання банківських послуг.  

На сьогодні у науковців немає єдиного підходу щодо визна-
чення сутності банківської послуги, а також щодо таких понять, 
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як банківський продукт і банківська операція. Багато авторів не 
розмежовують ці поняття, практично вживаючи їх як синоніми. 
Не акцентовано на цьому увагу і у чинному законодавстві. Так, у 
Законі України «Про банки і банківську діяльність» йдеться лише 
про банківську діяльність і банківські операції [34]. У статті 47 
цього Закону відбувається фактичне ототожнення банківських 
послуг, фінансових послуг і банківських операцій. У статті 1 За-
кону України «Про фінансові послуги та державне регулювання 
ринків фінансових послуг» визначено сутність фінансової послу-
ги, при цьому поняття послуги і операції не розмежовується: фі-
нансові послуги — «операції з фінансовими активами, що здійс-
нюються в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок 
цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством, — і за ра-
хунок залучених від інших осіб фінансових активів з метою 
отримання прибутку або збереження реальної вартості фінансо-
вих активів» [154]. 

У зарубіжному законодавстві також вживаються терміни або 
«фінансова послуга», або «фінансова операція». На питаннях 
щодо їх відмінності або тотожності увага не акцентується. Проте 
банківська послуга і банківська операція — не тотожні поняття і 
мають бути чітко розмежовані. Банківська операція є основою 
надання банківської послуги. Їх об’єднує спільне призначення: 
забезпечення ефективного функціонування банку шляхом залу-
чення і розміщення фінансових ресурсів. Завдяки проведенню 
операцій банк успішно функціонує як фінансовий посередник, а 
надання послуг клієнтам — це передумова отримання прибутку і 
забезпечення рентабельності. Процес надання банківських послуг 
базується на здійсненні певних банківських операцій. Однак бан-
ківська операція не завжди спрямована безпосередньо на клієнта, 
на відміну від банківської послуги. Фактично банківські операції 
являють собою внутрішні процедури, спрямовані на забезпечення 
функціонування банку як економічного суб’єкта. 

Послуга завжди безпосередньо орієнтована на споживача і є 
результатом здійснення певних операцій. На відміну від операцій, 
це кінцевий результат діяльності банку, призначений для зовніш-
ніх споживачів, для реалізації на ринку. Міжнародний стандарт 
ІСО 9004-2 визначає послугу як «результат взаємодії виконавця 
та споживача власної діяльності виконавця щодо задоволення 
потреб споживача» [30, с. 112–113; 156]. 

Банківська послуга — це економічне благо, яке отримує клі-
єнт банку з метою задоволення своїх потреб. Банківська послуга 
є результатом здійснення певного кола операцій банку, необхід-
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них для надання послуги. Вона виступає об’єктом відносин між 
банком і клієнтом на ринку банківських послуг. Банківські пос-
луги наділені як загальними для усіх послуг, так і специфічними 
властивостями. Як і будь-які інші, банківські послуги є фізично 
невідчутними та невіддільними від банківської установи, яка їх 
надає. Їм притаманна незбереженість у часі та непостійність яко-
сті. До специфічних характеристик банківських послуг можна 
віднести їх патентну незахищеність, абстрактність і договірний 
характер, ризиковість, неможливість накопичення послуг, ком-
плексність (найчастіше клієнти отримують від банків не пооди-
нокі послуги, а весь комплекс банківського обслуговування) то-
що. Незначна диференціація послуг порівняно з послугами банків-
конкурентів збільшує роль цінової конкуренції та значення іміджу 
банку для залучення клієнтів. 

До якісних параметрів банківських послуг можна віднести ві-
дповідність потребам споживачів, швидкість обслуговування 
клієнтів, умови надання послуги, зокрема — розташування тери-
торіально відокремлених підрозділів банку, культуру обслугову-
вання, систему комунікацій з клієнтом, іміджеві характеристики 
послуг тощо. Кількісні параметри — це ціна послуг, параметри 
ризику й дохідності для клієнта, часові параметри та ін. Банків-
ським послугам притаманна низька еластичність попиту, особли-
во це стосується обслуговування юридичних осіб [30, с. 113]. 

Банківські операції являють собою дії банку, спрямовані на 
забезпечення його ефективного функціонування на ринку банків-
ських послуг. Дискусійним серед науковців є момент, які саме дії 
слід відносити до банківських операцій. Одні вважають, що до-
речно говорити лише про дії, в результаті яких клієнт отримує ті 
або інші банківські послуги. Інші вважають, що банківськими 
операціями є усі дії персоналу банку, які відображаються у фі-
нансовому обліку. Стаття 47 Закону України «Про банки і бан-
ківську діяльність» визначає перелік банківських послуг, до яких 
відносить депозитні послуги, ведення рахунків і зберігання цін-
ностей, розміщення залучених коштів від свого імені та на свій 
ризик [34, ст. 47]. Однак розміщення залучених коштів коректні-
ше віднести до банківських операцій, оскільки мова йде не про 
благо, отримане клієнтами банку для задоволення їх потреб. Клі-
єнти отримують кредитні послуги, які з банківськими операціями 
мають лише спільні сегменти. Щодо розміщення коштів, залуче-
них банком, у цінні папери, то ці операції не передбачають на-
дання послуг клієнтам. Остання редакція даного закону, на від-
міну від попередніх, не містить переліку банківських операцій. 



79 

Стаття 49 Закону лише визначає перелік кредитних операцій у 
такій редакції, з якої слідує ототожнення понять кредитної та 
кредитної операції [34, ст. 47–49]. 

Не усі банківські послуги та операції безпосередньо спрямо-
вані на обслуговування клієнтів. Частина з них має на меті забез-
печення стабільного фінансового стану банку, його ліквідності й 
платоспроможності, отримання прибутку за рахунок власної  
інвестиційної діяльності, операцій з валютними цінностями тощо. 
Наприклад, якщо банк здійснює емісію власних цінних паперів з 
метою формування статутного капіталу, то така операція не 
пов’язана безпосередньо з обслуговуванням клієнтів [30, с. 114]. 

 
Таблиця 2.1 

КЛАСИФІКАЦІЯ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ 

Класифікаційна ознака Види банківських послуг 

Функціональне призначення  депозитні 
 кредитні 
 розрахункові 
 інвестиційні  
 конверсійні  
 лізингові 
 трастові 
 гарантійні 
 факторингові 
 консалтингові тощо 

Пріоритетність 
 основні 
 супутні 

Види клієнтів 
 послуги юридичним особам  
 послуги фізичним особа 

Ексклюзивність 

 масового характеру 
 індивідуалізовані 
 ексклюзивні 

Використання інновацій 
 традиційні 
 інноваційні 

Спосіб надання 

 одноразові 
 постійні 
 комплексні 

Узагальнено автором 

Останнім часом в економічній літературі набуває використан-
ня термін «банківський продукт», що пов’язують із розширенням 
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банківської діяльності і застосуванням понять «банківська га-
лузь», «банківська індустрія» тощо. Оскільки банківський про-
дукт розглядають як результат діяльності банку, призначений для 
споживачів, постає питання про співвідношення цього терміна з 
поняттям «банківська послуга». Одні науковці вважають, що ба-
нківська послуга і банківський продукт є тотожними поняттями. 
Інші — що банківський продукт є комплексом взаємозв’язаних 
послуг [157–161]. Або що банківські послуги та банківські опе-
рації у сукупності утворюють банківський продукт. 

Є точка зору, що банківський продукт, на відміну від послуги, 
має самостійне функціонування: наприклад, окремі карткові про-
дукти. На відміну від послуги йому притаманна відчутність, ма-
теріальне втілення. А послуга невіддільна від банківської устано-
ви. Це досить суперечливий підхід. Термін «банківський про-
дукт» можна вживати у широкому і вузькому розумінні слова.  
У широкому розумінні банківський продукт є результатом діяль-
ності банку як комерційної організації, тому банківську послугу 
можна розглядати як складову банківського продукту. Результа-
том діяльності банків виступають також платіжні засоби і фінан-
сові інструменти. У вузькому розумінні банківський продукт — 
це результат завершеного циклу узгоджених стандартизованих 
процедур, оформлений у матеріальну одиницю, призначену для 
задоволення потреби клієнта [162]. Так кредитна послуга надає 
клієнту можливість задовольнити потребу у грошових коштах.  
В її основі лежать операції банку, зокрема — відкриття певних 
рахунків, зарахування на них коштів тощо. Це може супроводжу-
ватися отриманням і банківського продукту — кредитної карти, 
яка, крім кредитної, може надавати доступ і до інших послуг і 
має певні власні реквізити. Або депозитні послуги і операції мо-
жуть супроводжуватися наданням специфічного продукту — 
депозитного сертифіката [30, с. 114–115]. 

Взаємозв’язок банківських операцій, послуг і продуктів уті-
люється у понятті «банківська тріада», запропонованому Ю. Ма-
слєнченковим [163, с. 23]. Банківська послуга характеризує взає-
мовідносини банку з клієнтами, банківська операція — систему 
внутрішньобанківських відносин і процедур, а банківський про-
дукт — місце банку у системі суспільного відтворення. 

Дискусійним є також розуміння сутності банківської послуги з 
організаційних позицій. Під банківською послугою можна розу-
міти специфічні дії, притаманні лише банкам, або будь-які послу-
ги, які банки надають своїм клієнтам. Перший підхід трактує 
сутність банківських послуг досить вузько, оскільки більшість 
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послуг, які банки надають своїм клієнтам, можуть надавати й 
інші фінансові посередники, а іноді й нефінансові установи. Це 
депозитні, кредитні, інвестиційні, лізингові, факторингові, трастові 
й інші послуги. Для них застосовується ширший термін «фінансова 
послуга». Кількість послуг, які можуть надавати винятково банки, 
невелика. Це лише окремі види розрахункових послуг. 

Другий підхід є ширшим і передбачає віднесення до банківсь-
ких усіх видів послуг, які надаються клієнтам в установах банків. 
Тобто це ототожнення понять «банківська послуга» і «послуга 
банку». Проте банки іноді надають клієнтам супутні послуги, які 
відіграють допоміжну роль і не відображають його функції як 
фінансового посередника (рис. 2.1). Тому коректніше буде звузи-
ти поняття «банківська послуга» лише до тих видів, що безпосе-
редньо пов’язані з основними функціями банку [30, с. 116]. 

 

Рис. 2.1. Види послуг банків (розроблено автором) 

Поняття «банківська послуга» має і певні національні особли-
вості та обмеження, оскільки національним законодавством країн 
по-різному визначаються межі банківської системи та коло опе-
рацій комерційних банків. Наприклад, у Німеччині банківський 
сектор включає ощадні установи, кредитні спілки, жироцентралі 
та інші спеціалізовані кредитно-фінансові установи. Відповідно 
розширюється поняття банківських послуг. Вузька спеціалізація 
банків Великобританії зумовлює наявність специфічних банків-
ських послуг у цій країні [4]. 

Банківські послуги (як і банківські продукти) є кінцевим ре-
зультатом ринкової діяльності банків. У процесі надання послуг 
клієнтам між ними та банками виникають певні відносини. Тому 
ринок банківських послуг — це законодавчо обумовлена система 
взаємовідносин між його суб’єктами, що виникають у процесі 
надання банківських послуг. Обслуговування банками клієнтів є 

ПОСЛУГИ БАНКІВ 

фінансові нефінансові  

такі, що потребують 
отримання ліцензії 

не потребують 
отримання ліцензії 
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зовнішнім проявом взаємозв’язку між цими основними учасни-
ками ринку банківських послуг. Ринок банківських послуг врів-
новажує попит на послуги банків з боку клієнтів і пропозицію 
цих послуг банками шляхом формування ціни на них. 

Ринок банківських послуг є складовою ринку фінансових пос-
луг. Відповідно до Закону України «Про фінансові послуги та 
державне регулювання ринків фінансових послуг» ринок фінан-
сових послуг — це «сфера діяльності учасників ринків фінансо-
вих послуг з метою надання та споживання певних фінансових 
послуг. До ринків фінансових послуг належать професійні послу-
ги на ринках банківських послуг, страхових послуг, інвестицій-
них послуг, операцій з цінними паперами та інших видах ринків, 
що забезпечують обіг фінансових активів» [154]. Оскільки у су-
часних умовах комерційні банки виступають у ролі основних 
фінансових посередників, ринок банківських послуг є базовою 
ланкою ринку фінансових послуг. 

Ринок банківських послуг має досить складну і розгалужену 
структуру. За інституційною ознакою можливий його поділ на 
ринок послуг комерційних банків, ринок послуг центральних 
банків і структур, що належать до першого рівня банківських 
систем, ринок послуг міжнародних фінансових організацій, ри-
нок послуг небанківських установ (звичайно, якщо банківські 
послуги не звужувати лише до послуг комерційних банків). Що-
до послуг центральних банків і відповідних органів держаного 
регулювання, слід нагадати, що центральні банки також надають 
послуги своїм клієнтам: банкам другого рівня, державним струк-
турам, у деяких країнах — і небанківським організаціям і підпри-
ємствам. Умови надання таких послуг можуть бути різними, у 
тому числі й на платній основі. Наприклад, федеральні резервні 
банки у США надають платні послуги з обробки чеків комерцій-
ним банкам. Проте цей сегмент ринку банківських послуг є пере-
важно монополізованим [30, с. 117]. 

Також відповідно до класифікації інституційних секторів еко-
номіки України, розробленої на основі принципів міжнародного 
стандарту Системи національних рахунків (System of National 
Accounts — SNA1), сектор фінансових корпорацій включає суб-

                    
1
 Принципи міжнародного стандарту Системи національних рахунків (System of Na-

tional Accounts — SNA), прийняті Комісією Європейських співтовариств, МВФ, Органі-
зацією економічного співробітництва і розвитку, ООН, Світовим банком, передбачають 
виокремлення таких інституційних секторів економіки: загального державного управ-
ління, нефінансових корпорацій, фінансових корпорацій, приватних господарств, неко-
мерційних організацій. 
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сектори: центральний банк, інші депозитні корпорації, фонди 
грошового ринку, інвестиційні фонди, страхові корпорації та пе-
нсійні фонди, інші фінансові посередники, допоміжні фінансові 
організації, кептивні фінансові інститути. Відповідно на ринку 
банківських послуг можна виокремити сегмент центрального 
банку, інших депозитних корпорацій, фондів грошового ринку, 
допоміжних фінансових організацій та інших фінансових посере-
дників. 

За регіональною ознакою вирізняють місцеві, регіональні, на-
ціональні, міжнародні ринки банківських послуг. Інтернаціоналі-
зація банківської діяльності сприяє поширенню ринку банківсь-
ких послуг за межі окремих держав. 

Можливе структурування ринку банківських послуг відповід-
но до видів послуг, наприклад ринок кредитних послуг, ринок 
депозитних послуг, ринок розрахункових послуг, ринок картко-
вих послуг тощо. Ринок банківських послуг, як і будь який інший, 
охоплює такі групи суб’єктів: продавці послуг, покупці, посеред-
ники і органи державного регулювання. Основними учасниками 
ринку банківських послуг є комерційні банки та їх клієнти, від-
носини між якими базуються на принципах добровільності, ефек-
тивності, фінансової відповідальності. Ці відносини регламенту-
ються чинним законодавством [34] і переважно оформлюються 
спеціальними договорами (депозитними, кредитними, розрахун-
ково-касового обслуговування тощо). Клієнти банків мають пра-
во на отримання інформації щодо його керівників і власників, 
наявності ліцензій, фінансового стану, умов надання послуг. 

Відповідно до законодавства клієнтом банку вважається будь-
яка фізична чи юридична особа, що користується послугами бан-
ку [34, ст. 2]. Проте в економічній літературі та банківській прак-
тиці цей термін трактується ширше. Для банків важливою є спів-
праця з усіма категоріями клієнтів: не лише з тими, що на певний 
момент отримують послуги банку, а й із потенційними клієнтами 
й тими, що припинили співпрацю, проте становлять для банку 
інтерес. Таке широке коло клієнтів охоплює поняття «клієнтська 
база», яка включає усіх наявних і потенційних клієнтів банку. 
Сукупність наявних на певний момент часу клієнтів банку визнача-
ється терміном «клієнтура». Отже, клієнтська база включає як реа-
льну клієнтуру банку, так і потенційних клієнтів [30, с. 118–119]. 

Взаємовідносини з клієнтами банки у сучасних умовах фор-
мують на основі моделей CRM (управління взаємовідносинами з 
клієнтами — Customer Relationship Menedgment, CRM). Такі мо-
делі передбачають створення і введення баз клієнтів, аналіз рин-
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ку банківських послуг і його сегментацію, формування систем 
обміну інформацією з клієнтами, формування виваженої цінової 
та асортиментної політики. CRM-стратегії будуються на реаліза-
ції послідовних етапів (рис. 2.2). 

 

 

Рис. 2.2. Етапи формування та реалізації CRM-стратегії банку  

Взаємовідносини банків з клієнтами будуються залежно від 
категорії клієнта: юридичні особи, фізичні особи, vip-клієнти 
тощо. Відрізняється нормативне і методичне забезпечення на-
дання послуг, їх асортимент, цілі й методи взаємовідносин. У 
зв’язку з приходом на вітчизняний ринок банківських послуг 
іноземних банків дедалі частіше у практичній діяльності банків 
використовуються терміни «роздрібні клієнти», «роздрібний бан-
ківський бізнес» («retail banking») [161]. Роздрібними називають 
клієнтів — фізичних осіб, оптовими — юридичних осіб. Банки, 
що спеціалізуються на обслуговуванні фізичних осіб, називають 
роздрібними. Одними з найвідоміших у світі є англійські роздрі-
бні банки. До категорії особливо важливих — vip-клієнтів відно-
сять тих, обсяг операцій яких значно перевищує середні показни-
ки по конкретному банку і послуги яким надаються на індивідуа-
льних умовах. До цієї категорії можуть бути включені і бізнес-
партнери банку. 

Для комерційного банку важливим є забезпечення оптималь-
ної структури клієнтської бази. Адже у формуванні ресурсів бан-
ку депозити фізичних осіб вважаються стабільнішими, оскільки 
переважно розміщуються за строковими угодами. У країнах із 
розвиненою економікою, де законодавством не передбачається 
дострокове вилучення депозитів, саме депозити фізичних осіб 
формують ресурсне забезпечення середньострокового і довго-
строкового кредитування. На жаль, у вітчизняних банках упро-
довж останніх років кошти юридичних осіб демонструють біль-
шу стабільність. Адже попри зниження довіри клієнтів до банків 
під час кризи підприємства не можуть відмовитися від банківсь-
кого обслуговування і тримати кошти поза банками. Кошти юри-
дичних осіб є для банків дешевшими, тому важливо будувати 
довгострокові відносини із цією категорією клієнтів. Окрім того, 
юридичні особи зазвичай отримують у банків комплекс різнома-
нітних послуг, що підвищує привабливість цих клієнтів. У струк-

Диференціація 
клієнтів 

Персоналізація 
клієнтів 
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турі ресурсів українських банків з 2003 р. переважають кошти 
фізичних осіб (табл. 2.2) [30, с. 119–120]. 

 

Таблиця 2.2 

СТРУКТУРА ПОСЛУГ УКРАЇНСЬКИХ БАНКІВ  
ЗА ВИДАМИ КЛІЄНТІВ, % 

Послуги  
банків 

Нефінансові корпорації Домашні господарства Інші клієнти 

2007 2009 2013 2018 2007 2009 2013 2018 2007 2009 2013 2018 

Депозитні 33,7 28,3 31,1 45,8 58,9 63,9 63,1 52,9 7,4 7,8 5,8 1,3 

Кредитні 61,0 63,9 71,8 80,8 37,6 33,4 25,1 18,1 1,4 2,7 3,1 1,1 

Примітка: дані на кінець періоду.  

Джерело: обраховано за даними [164] 

Залежно від обраної політики керівники банку можуть надава-
ти перевагу тій або іншій категорії клієнтів. Проте стабільну дія-
льність забезпечує диверсифікована клієнтська база, тому для 
банку важливим має бути кожен клієнт. Показовим є ставлення 
до клієнтів у провідних зарубіжних роздрібних банках. Так, 
«Bank of America» входить до першої десятки найбільших банків 
світу за рейтингом журналу «The Banker» і вважається найбіль-
шим роздрібним банком (додаток В). У рейтингу 2019 р. за пока-
зником капіталу він обійняв 6 позицію (понад 189 млрд дол.), за 
розміром активів у нього дев’ята позиція. За розміром чистого 
прибутку цей банк увійшов до Топ-5 зазначеного рейтингу 
(28,1 млрд дол.), посівши п’яте місце [165]. Свого часу засновник 
цього банку Амадео Джанніні оголосив догану службовцю, який 
відмовив клієнту у відкритті рахунку на два долари. Банкір стве-
рджував: «Дрібний клієнт кращий за великого. Він і починає з 
Вами, і залишається з Вами до кінця». Його девіз: «щоб робити 
гроші, позичай їх простим хлопцям». На момент найбільшої попу-
лярності «Bank of America» обслуговував 7 тисяч великих і 
200 тисяч дрібних клієнтів, які становили «золотий запас» банку. 
Його називали «банком для бідних», проте навіть під час Великої 
депресії до нього щомісяця зверталися 30 тисяч нових вкладників. 
І на тлі розорення конкурентів Амадео Джанніні, залучаючи «ко-
пійкові» депозити, сформував у середині ХХ ст. величезну бан-
ківську імперію2. 

                    
2
 За матеріалами видань The Banker, МК в Україні 
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Клієнти банку відрізняються не лише за обсягами діяльності й 
отриманих послуг, видами наданих послуг, а й за рейтингом, со-
ціальними групами (працюючі, студенти, пенсіонери), за віком, 
сімейним станом, резидентністю, наявністю зв’язків з керівницт-
вом банку тощо (табл. 2.3). 

 
Таблиця 2.3 

КЛАСИФІКАЦІЯ КЛІЄНТІВ БАНКУ 

Класифікаційна ознака Категорія клієнтів 

Обсяг операцій 
• оптові 
• роздрібні 

Юридичний статус 
• юридичні особи 
• фізичні особи 

Резидентність 
• резиденти 
• нерезиденти 

Значення для банку 
• особливо значущі (VIP-клієнти) 
• значущі 
• незначущі 

Час обслуговування у банку 
• старі 
• нові 

Форма взаємодії з банком 
• постійні 
• тимчасові 
• разові 

Взаємовідносини з банком 
• реальні 
• потенційні 
• гіпотетичні 

Надійність клієнта 
• надійні 
• ризикові 
• проблемні 

Узагальнено автором 

Відносини банку з клієнтом можуть базуватися як на стандар-
тному підході, так й індивідуальному, тобто на системі персона-
льного менеджменту. Така система передбачає закріплення за 
окремими клієнтами персональних менеджерів, які вирішують 
питання комплексного обслуговування клієнтів, позбавляють 
потреби співпрацювати з різними підрозділами банку й різними 
співробітниками, формують систему знижок і персональну ціно-
ву політику щодо конкретного клієнта, виступають у ролі фінан-
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сових консультантів. Перевагами системи персонального мене-
джменту є глибше розуміння потреб клієнтів і краще задоволення 
цих потреб, краща оцінка фінансового стану клієнта і зниження 
ризиків, нарощування обсягів операцій з конкретним клієнтом на 
основі пакетного обслуговування. Недоліком такого підходу є 
зниження продуктивності праці банківського персоналу в резуль-
таті універсалізації діяльності. Ці втрати ефективності для банку 
можуть компенсуватися обсягом послуг, що надаються клієнту. 
Проте в перспективі банківська конкуренція вимагає зниження 
собівартості і ціни банківських послуг, тому банки не можуть 
відмовитися від поглиблення спеціалізації персоналу на основі 
розподілу праці, стандартизації послуг та їх здешевлення [30, с. 
121–122; 166–168]. 

Для побудови ефективної взаємодії з клієнтами банку на  
основі ретельного аналізу стану ринку банківських послуг фо-
рмують продуктову (асортиментну), тарифну, клієнтську полі-
тики, які є важливою складовою стратегічного управління бан-
ком [168]. 

Роль посередників на ринку банківських послуг є менш важ-
ливою, ніж на інших сегментах ринку фінансових послуг. Надан-
ня більшої частини банківських послуг базується на безпосеред-
ній співпраці банків і їх клієнтів. Посередники з’являються під 
час надання конверсійних послуг, беруть участь у забезпеченні 
розрахунків за допомогою платіжних карток. У США в обслуго-
вуванні чекових розрахунків роздрібних і оптових клієнтів бе-
руть участь не лише комерційні банки, а і їхні бізнес-партнери. 
Державне регулювання ринку банківських послуг здійснюють 
законодавчі органи країни, які визначають правові засади надан-
ня банківських послуг, регламентують взаємовідносини продав-
ців і покупців банківських послуг. Безпосередньо на умови фун-
кціонування ринку банківських послуг впливає своїми регуляти-
вними діями центральний банк та органи, уповноважені здійсню-
вати функції банківського регулювання і нагляду (наприклад, 
Агенція фінансових послуг у Великобританії чи Федеральне 
управління фінансового нагляду у Німеччині). Моніторинг кон-
курентного середовища на ринку банківських послуг належить 
до функцій Антимонопольного комітету. Оскільки ринок банків-
ських послуг функціонує як складова ринку фінансових послуг і 
ряд фінансових послуг надають не лише банки (наприклад, залу-
чення депозитів кредитними спілками), відчувається регулятив-
ний вплив і Державної комісії з регулювання ринків фінансових 
послуг. 



88 

Успішне функціонування ринку банківських послуг у сучас-
них умовах забезпечує досить складна інфраструктура. Інфра-
структура ринку банківських послуг являє собою сукупність еле-
ментів, які забезпечують стабільність взаємозв’язків учасників 
ринку та оптимізують їх взаємодію. Інфраструктура ринку бан-
ківських послуг у сучасних умовах охоплює комунікації, розра-
хункову мережу, системи страхування депозитів, системи інкаса-
торського та охоронного обслуговування банків, систему інфор-
маційного забезпечення, рейтингові агенції, бюро кредитних іс-
торій, систему підготовки кадрів для ринку банківських послуг. З 
розвитком систем дистанційного обслуговування клієнтів підви-
щується роль телекомунікації, мережі Інтернет тощо. 

Еволюція ринку банківських послуг є важливим чинником 
впливу на конкурентне середовище. Підґрунтям формування та 
розвитку ринку банківських послуг є розвиток товарного вироб-
ництва. Наявність в економічних суб’єктів тимчасово вільних 
коштів формує потребу у депозитних послугах. Зростання потре-
би у фінансуванні простого й розширеного відтворення формує 
попит на кредитні послуги. Поглиблення суспільного розподілу 
праці й ускладнення економічних зв’язків між бізнес-партнерами 
формує стійкий попит на розрахункові послуги. Розвиток міжна-
родної інтеграції впливає на потребу в конверсійних послугах. 
Зростання продуктивності праці й рівня життя населення ство-
рює постійно зростаючий попит на інвестиційні послуги. Усі ці 
чинники істотно впливають на функціонування ринку банківсь-
ких послуг, попит і пропозицію, кількісні та якісні параметри 
послуг [30, с. 122–123]. 

Оскільки взаємовідносини суб’єктів грошового ринку перева-
жно набувають форми фінансових послуг, стан грошового ринку 
є одним з визначальних чинників функціонування ринку банків-
ських послуг, його кон’юнктури. Діяльність банків на ринку бан-
ківських послуг також перебуває під впливом культурних, полі-
тичних, макроекономічних чинників. 

Формування ринку банківських послуг відбувається одночас-
но з формуванням банківської системи (табл. 2.4). Трансформація 
ринку відбувається під впливом ринкових механізмів і державно-
го регулювання. 

Спочатку функціонував практично нерегульований ринок ба-
нківських послуг на тлі однорівневої банківської системи. Попит 
і пропозиція на першому етапі лише формуються, невелика кіль-
кість банків та існування вільних ринкових ніш спричиняють 
незначну конкуренцію.  
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Таблиця 2.4 

ЕТАПИ СТАНОВЛЕННЯ ТА РОЗВИТКУ РИНКУ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ 

Етапи розвитку 

Специфічні особливості ринку банківських послуг 

державне  
регулювання 

асортимент 
послуг 

якість  
послуг 

попит і  
пропозиція 

конку- 
ренція 

І етап (до ХVІІІ ст.) 
Практично  

відсутнє 
Вузький Низька Низькі Слабка 

ІІ етап (ХІХ ст.) 
На рівні  
окремих  

актів 
Недостатній Недостатня Високі Значна 

ІІІ етап (ХХ ст.) 
Носить  

системний  
характер 

Широкий Висока Високі Значна 

ІV етап (кінець ХХ — 
початок ХХІ ст.) 

Орієнтується 
на міжна- 
родні акти 

Широкий Висока Високі 
Оліго- 
поліс- 
тична 

Джерело: узагальнено автором 

 
Стрімке збільшення кількості банків з кінця ХVІІІ та упро-

довж ХІХ ст., розвиток промисловості й міжнародної торгівлі 
прискорили розвиток ринку банківських послуг, істотно вплину-
ли на якість і асортимент послуг. Створення центральних банків 
формує передумови переходу до регульованого ринку банківсь-
ких послуг. Втручання держави у функціонування ринку поси-
люється у ХХ ст. після банківської кризи у США 1907 р. та Вели-
кої депресії. Конкуренцію банкам на ринку традиційних банків-
ських послуг створюють парабанківські інститути. Програми 
пенсійного забезпечення та накопичувального страхування кон-
курують з банківськими депозитами. Компанії з фінансування 
будівництва борються за прихильність потенційних споживачів 
банківської іпотеки. Розвинені країни формують єдину систему 
державного регулювання діяльності банків і парабанків. 

Прискорення глобалізаційних процесів у другій половині ХХ ст. 
впливає і на ринок банківських послуг. Інтеграційні процеси в  
Європі, міжнародні угоди злиття і поглинання банків, придбання 
участі в іноземних банках, відкриття філій і представництв в інших 
країнах істотно впливають на всі параметри функціонування ринку 
банківських послуг. Консолідація банків призводить до послаблен-
ня конкуренції і монополізації ринку. Зростання нестабільності і 
банківських ризиків посилює тенденції універсалізації, коли банки 
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прагнуть бути представлені на всіх ринкових сегментах. Поширю-
ється асортимент банківських послуг, переважно — завдяки вико-
ристанню новітніх інформаційних технологій. 

Найдинамічніше розвиваються ринки банківських послуг 
США, країн Європи, Японії, Південно-Східної Азії. З 2001 р. бу-
рхливо розвиваються ринки банківських послуг у країнах БРІК 
(тепер БРІКС) 3 . У Європі, за даними фірми «Rolan Berger & 
Partner», найдинамічнішими та найперспективнішими є ринки 
Італії, Іспанії, Франції, Німеччини та Великобританії, тоді як ри-
нки банківських послуг Австрії і Швейцарії, попри високі темпи 
зростання, не можуть розраховувати на істотне зростання чисе-
льності клієнтів [30, с. 123–125]. 

Динамічно розвивається і вітчизняний ринок банківських пос-
луг. Суттєво вплинули на стан ринку банківських послуг кризові 
події у фінансовій сфері та економічному і політичному житті 
нашої держави. Втрата окремими банками ліквідності підірвала 
довіру до банківської системи загалом, що знизило попит на де-
позитні послуги. Ті ж проблеми ліквідності змусили банки скоро-
тити пропозицію кредитних послуг. Тому у 2009–2010 та 2014–
2015 рр. активність українських банків переважно спрямовувала-
ся на розрахункові та конверсійні послуги. З 2017 р. зростає актив-
ність споживачів на ринку депозитних послуг. На ринку кредитних 
послуг нові угоди укладаються переважно у сфері споживчого кре-
дитування, співпраця з юридичними особами суттєво обмежена, що 
поглиблює структурні диспропорції в економіці та не дозволяє від-
новити повноцінне функціонування фінансового ринку. 

Зменшення частки роздрібного сегмента ринку кредитних по-
слуг під час кризових подій 2008–2009 рр. був тимчасовим. Про-
тягом 1990-х рр. цей ринковий сегмент був недостатньо приваб-
ливим як для колишніх галузевих банків, які переважно орієнту-
валися на обслуговування підприємств (крім Ощадбанку), так і 
для новостворених банків. Проте зростання доходів населення і 
довіри до банків стимулює діяльність банків на ринку роздрібних 
послуг. Співпраця банків з фізичними особами має перспективи і 
є важливим напрямом розвитку банківської системи України, 
оскільки не лише формує платоспроможний попит у сфері реаль-
ного виробництва, але й визначально впливає на формування 
такого фактору виробництва, як робоча сила, що є визначальним 
критерієм інноваційного розвитку економіки. 
                    

3
 БРІК — економічне та політичне об’єднання, що утворили Бразилія, Росія, Індія, 

Китай (англ. BRIC скорочено від Brazil, Russia, India, China). Згодом реорганізовано у 
БРІКС (до складу групи увійшла Південноафриканська Республіка). 
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З метою відновлення стабільності банківської системи та за-
безпечення прозорості на ринку банківських послуг Національ-
ний банк України активно впливає на умови надання послуг. Піс-
ля кризи 2008–2009 рр., коли значне число валютних позичаль-
ників банків виявилися некредитоспроможними, у 2010 р. ним 
запроваджується мораторій на валютне кредитування для біль-
шості клієнтів. Банкам забороняється в односторонньому поряд-
ку змінювати процентні ставки за раніше виданими кредитами. У 
2011 р. висувається низка додаткових обмежень щодо депозитних 
і кредитних послуг банків з метою посилення їх прозорості. Бан-
ки не можуть в односторонньому порядку змінювати процентні 
ставки, стягувати комісії, не передбачені угодами з клієнтами, 
тощо. Після дестабілізації банківського сектору у 2014–2015 рр. 
для відновлення довіри клієнтів НБУ жорстко регламентує поря-
док надання інформації позичальникам банків. Ці заходи сприя-
тимуть подальшому розвитку вітчизняного ринку банківських 
послуг і забезпеченню його стабільного функціонування. 

 

2.2. МЕХАНІЗМ БАНКІВСЬКОЇ КОНКУРЕНЦІЇ ТА ЇЇ НАСЛІДКИ  

 
Конкуренція — це визначальний чинник розвитку ринку 

банківських послуг і основа ринкових механізмів його регулю-
вання. Роль конкуренції визначається дією закону конкуренції, 
відповідно до якого відбувається покращання якісних параметрів 
продуктів і послуг і зниження їх ціни. Адже, якщо кілька банків 
пропонують послуги, що відрізняються якістю і ціною, то спожи-
вач надаватиме перевагу якіснішим і дешевшим послугам. Тому 
банки, що пропонують дорогі або неякісні послуги, будуть зму-
шені їх покращувати або витіснятимуться з ринку конкурентами. 
Тобто дія закону конкуренції спрямована на витіснення з ринку 
банківських послуг неякісних або надто дорогих банківських 
продуктів та їх виробників. 

Вплив конкуренції на ринок банківських послуг досить супе-
речливий. З одного боку, конкуренція стимулює розширення асо-
ртименту банківських послуг, підвищення рівня їх якості та зни-
ження ціни, прискорення НТП і розвитку банківських інновацій. 
Дія закону конкуренції спрямована на стимулювання найефекти-
вніших і найнадійніших банків. З іншого, конкуренція призво-
дить до банкрутства окремих банків, що негативно впливає на 
стабільність банківської системи загалом і знижує рівень довіри 
до банківського сектору. Адже банкрутство або неплатоспромож-
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ність декількох банків здатні спричинити паніку серед клієнтів і 
кризу банківської системи. А головне — конкуренція постійно 
створює передумови до появи своєї протилежності — монополії. 
Так, до економічних наслідків конкуренції можна віднести витіс-
нення малих і середніх банків, консолідацію банківського сектору. 

Отже, вільна конкуренція створює передумови виникнення 
монополії. Монополія не знищує конкуренцію, а лише змінює 
засоби і форми конкурентної боротьби. За посилення тенденції 
монополізації ринку починають переважати методи нецінової 
конкуренції та позаекономічні методи конкурентної боротьби. 

Розглядаючи конкуренцію як суперництво економічних су- 
б’єктів, доцільно вирізняти механізм конкуренції, який, на нашу 
думку, являє собою систему суб’єктів, об’єктів, методів, засобів 
конкурентної боротьби, що базуються на певних економічних 
закономірностях і врегульовані правовими нормами (рис. 2.3). 
Економічним підґрунтям дії цього механізму є закон конкуренції, 
відповідно до якого ринковий суб’єкт, що пропонує своїм партне-
рам/клієнтам найкращі умови, сам у кінцевому підсумку розвива-
ється у найкращих умовах. У результаті дії цього закону відбуваєть-
ся об’єктивний процес зростання якості товарів і послуг зі скоро-
ченням суспільно необхідних витрат на їх виробництво, перетікання 
фінансових та інших ресурсів до тих суб’єктів й у ті сфери, де за-
безпечується їх ефективніше використання [30, с. 129]. 

 

Рис. 2.3. Механізм конкуренції на ринку банківських послуг  
Джерело: розроблено автором 
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У банківській сфері дія закону конкуренції зумовлює розши-
рення діяльності найефективніших банків і витіснення з ринку 
низькорентабельних. Таким чином формується тенденція до зме-
ншення кількості банків, їх консолідації, зниження інтенсивності 
конкуренції. Тобто механізм конкуренції спрямований на форму-
вання олігополії, а згодом — і монополії. 

Суб’єктами конкуренції на ринку банківських послуг є,  
по-перше, продавці банківських послуг, тобто різні типи банків і 
парабанків та їх об’єднання, а також нефінансові організації та їх 
об’єднання, у тому числі з фінансово-кредитними установами; 
по-друге, покупці банківських послуг; по-третє, технічні посере-
дники грошового ринку. Проте основними суб’єктами конкурен-
ції на банківському ринку є саме банки. З огляду на їх конкурен-
тну позицію банки поділяють на прямих і потенційних конкурен-
тів. Прямі конкуренти — це банки, що функціонують на одному 
ринковому сегменті й істотно впливають на конкурентне середо-
вище. Своєю чергою, залежно від обраної конкурентної стратегії, 
вони поділяються на банки-лідери, претенденти на лідерство і 
новачки. Потенційні конкуренти — це банки, які лише планують 
входження на певний ринковий сегмент, або роблять перші кроки 
у цьому напрямі. Обсяги їх діяльності невеликі й вони майже не 
впливають на конкурентне середовище. Об’єктами банківської 
конкуренції на грошовому ринку є кредитні ресурси, умови їх 
залучення та розміщення, а на ринку банківських послуг — кліє-
нти, можливість банків надавати послуги для задоволення їхніх 
потреб. А звідси — жорстка боротьба як за збереження наявних 
клієнтів і надання їм нових банківських послуг, так і за залучення 
нових [30, с. 129–130]. 

Об’єктом конкуренції є умови доступу до фінансових, інфор-
маційних, трудових та інших видів ресурсів, кошти споживачів 
банківських послуг, канали комунікацій і канали просування 
продуктів на відповідні сегменти ринку. 

Інструментами конкуренції на ринку банківських послуг є ці-
на і собівартість послуг, їх якісні параметри, канали поширення, 
банківські технології, реклама, PR-акції тощо. Відповідно банків-
ська конкуренція базується на застосуванні таких методів конку-
ренції, як підвищення якості послуг і розширення їх асортименту, 
поліпшення сервісу клієнтів, зниження ціни послуг, скорочення 
витрат споживачів банківських послуг, покращання якості мене-
джменту, що впливає на фінансові результати банківської уста-
нови й такі характеристики банківських послуг, як терміни, шви-
дкість, тривалість, адаптивність, синергія тощо. Механізми кон-
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куренції можуть базуватися на пріоритетному застосуванні окре-
мих методів або їх сукупності. 

Механізм банківської конкуренції включає вхідні та вихідні 
бар’єри на ринку банківських послуг, тобто умови входження ін-
весторів на цей ринковий сегмент і виходу з нього. На відміну від 
інших ринків, ринок банківських послуг у цій сфері є специфічним. 
Так, вхідні бар’єри формуються переважно державними регулято-
рами. Це наявність ліцензії на проведення банківських операцій, 
мінімальний розмір статутного капіталу, вимоги до засновників, їх 
фінансового стану і ділової репутації, значення іміджу для доступу 
до ресурсів тощо. Полегшує входження на ринок банківських пос-
луг відсутність патентного захисту банківських інновацій. Суттє-
вою перешкодою для нових банків може стати відсутність сфор-
мованого іміджу та вільних ринкових ніш [30, с. 130]. 

Вихідні бар’єри також зазнають істотного регулятивного 
впливу з боку держави. Процес ліквідації банку регламентується 
Законами України «Про банки і банківську діяльність» і «Про 
систему гарантування вкладів фізичних осіб» [34; 172] і великою 
мірою визначається політикою Національного банку України та 
Фонду гарантування вкладів фізичних осіб, якому передано час-
тину функцій у цій сфері. Така система побудована за зразком 
американської, де до повноважень Федеральної корпорації стра-
хування депозитів входить прийняття рішень щодо неплатоспро-
можних банків — членів цієї організації та обрання способу ви-
ведення їх з ринку.  

Конкуренція на ринку банківських послуг має складну струк-
туру. Це дає підстави стверджувати про наявність субординова-
них рівнів конкуренції, зокрема: 

 про конкуренцію між фінансовими посередниками одного 
виду, наприклад, банками, кредитними спілками, лізинговими 
компаніями; 

 про конкуренцію різних видів фінансових посередників між 
собою; 

 про конкуренцію фінансових і нефінансових установ. 
Отже існує внутрішньогалузева і міжгалузева конкуренція, але 

у фінансовій сфері проблема полягає в тому, що ця сфера не на-
лежить до конкретних галузей економіки, тому в економічній 
літературі розглядають банківську, страхову галузь тощо. Тенде-
нція універсалізації банківської діяльності спричиняє стирання 
міжгалузевих кордонів у фінансовому секторі. В Україні цьому 
сприятиме поширення регулятивного впливу НБУ на певних фі-
нансових посередників, що передбачене з 2020 р. [174]. 
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Конкуренція формується на регіональному, національному і мі-
жнародному рівнях. Глобалізаційні процеси на фінансовому рівні 
дають підставу говорити про глобальну конкуренцію. Процеси еко-
номічної інтеграції, які посилюються останнім часом, спричиняють 
розмивання національних економічних кордонів, зокрема і у банків-
ській сфері. На прикладі українського ринку банківських послуг з 
приходом іноземного банківського капіталу спостерігається сти-
рання меж між національними та іноземними банками і відповідно 
перенесення банківської конкуренції на вищий рівень [173]. 

Розглядаючи рівні конкуренції, також можна виокремити два її 
види: індивідуальна конкуренція, де конкурентами є окремі фінансо-
ві інститути, і групова, де роль конкурентів можуть відігравати гру-
пи фінансових посередників одного виду. Крім того, на ринку бан-
ківських послуг розрізняють конкуренцію продавців і конкуренцію 
покупців. На відміну від традиційної ситуації конкуренція продавців 
і покупців на фінансовому ринку ускладнюється тим, що більшість 
фінансових посередників можуть бути як продавцями, так і покуп-
цями фінансових ресурсів. З огляду на це можна говорити про кон-
куренцію не лише між фінансовими установами, а й про конкурен-
цію між позичальниками кредитних інститутів [30, с. 126–127]. 

Залежно від методів ведення конкурентної боротьби вирізня-
ють цінову і нецінову конкуренцію, функціонування яких у бан-
ківській сфері пов’язане з певними проблемами. Цінова конкуре-
нція базується на пропонуванні споживачам послуг такого ж рів-
ня якості, як і у конкурентів, але за нижчою ціною, гнучких схем 
оплати. В основу нецінової конкуренції покладено поліпшення 
якості банківських послуг, розширення їх асортименту, викорис-
тання рекламних заходів і покращання іміджу банку. 

Особливістю цінової конкуренції у фінансовому секторі еко-
номіки є відсутність чіткого взаємозв’язку споживчої вартості 
фінансової послуги та її ціни. Великою мірою банківські послуги 
пов’язані з функціями банків як фінансових посередників щодо 
акумулювання та перерозподілу фінансових ресурсів. А ціноут-
ворення на ринку кредитних і депозитних послуг відбувається 
під істотним впливом таких макроекономічних чинників, як по-
казники інфляції, рентабельності окремих галузей економіки, 
облікової ставки центрального банку і ставок оподаткування, 
розміру та структури грошової маси тощо. Крім того, суттєво 
обмежені можливості маневрування процентними ставками. Усе 
це звужує перспективи банків щодо ведення цінової конкуренції. 
Також є розмитою межа між прихованою та відкритою ціновою 
конкуренцією. 
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Набір методів і засобів конкурентної боротьби залежить від 
обраної конкурентної стратегії. Зокрема, останнім часом набува-
ють популярності такі засоби цінової та нецінової конкуренції, як 
пропозиція кращих цінових умов на фінансові послуги, підви-
щення якості послуг і розширення їх асортименту, покращання 
сервісу клієнтів, економія витрат споживачів послуг та ін. При 
цьому широко використовують такі інструменти конкурентної 
боротьби, як ціна, собівартість, реклама, PR-акції, інноваційні 
технології тощо. Використання окремих засобів та інструментів 
конкурентної боротьби є обмеженим через відсутність належного 
досвіду її ведення вітчизняними банками. Вони лише вчаться 
будувати свої конкурентні стратегії та успішно реалізовувати їх. 

Цінова конкуренція на ринку банківських послуг має певні 
межі, які визначаються заходами державного регулювання, зок-
рема процентною політикою центрального банку, та обмеження-
ми економічного характеру. Наприклад, цінова конкуренція на 
ринку депозитних послуг обмежується річними показниками  
інфляції, нижче яких банки не можуть встановлювати ставки за 
строковими депозитами, тому що при цьому вони не виконують 
функцію збереження позичкового капіталу [30, с. 127–128]. 

За ступенем інтенсивності конкуренція на ринку банківських 
послуг може бути низькою (або привабливою), помірною, жорст-
кою. Для вимірювання інтенсивності конкуренції використову-
ють різні показники [110]. 

Важливу інформацію надає аналіз співвідношення ринкових 
часток конкурентів: 

 Di ≥ 2 Dj,  (2.1) 

де Di — частка ринку і-го банку; 
Dj — частка ринку j-го банку. 
Найбільша інтенсивність конкуренції спостерігається за приб-

лизно рівних ринкових часток конкурентів. У міру збільшення 
різниці у ринкових частках конкурентів інтенсивність конкурен-
ції послаблюється [30, с. 127]. 

На порівнянні часток конкурентів на ринку базується такий 
метод [110]: 
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де Uч — інтенсивність конкуренції, що враховує ступінь схожості 
часток конкурентів на ринку;  
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Dср — середнє арифметичне значення Di; 
n — кількість конкурентів на ринку. 
Чим вищий коефіцієнт варіації ринкових часток, тим нижча 

інтенсивність конкуренції, і навпаки. Показник динамічної кон-
куренції враховує динамічну варіацію часток конкурентів [110]: 
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де UK
Д — показник динамічної конкуренції; 

Dі
n — ринкова частка і-го конкурента на початок досліджува-

ного періоду; 
Dі

к — ринкова частка і-го конкурента на кінець досліджувано-
го періоду; 

n — кількість конкурентів на ринку. 
Чим вищий показник динамічної конкуренції, тим вища інтен-

сивність конкуренції, і навпаки. 
Як показники інтенсивності конкуренції також можна викори-

стовувати різноманітні коефіцієнти ринкової влади: Бейна, Лер-
нера, Тобіна, Папандреу та інші й показники домінуючого стано-
вища, наведені у Методиці визначення монопольного (доміную-
чого) становища суб’єктів господарювання на ринку (затвердже-
на Розпорядженням АМКУ від 5 березня 2002 р. № 49-р) [30, 
с. 128–129; 175, с. 146–147; 176]. 

Інтенсивність конкуренції на ринку банківських послуг також 
визначається кількістю банків (їх має бути не менше десяти), 
часткою найбільших із них, наявністю вільних ринкових ніш, 
умовами входу на ринок та виходу з нього. Вітчизняному рин- 
ку банківських послуг притаманні регіональні відмінності інтен-
сивності конкуренції. Найжорсткішою вона є у Київському ре- 
гіоні [122]. 

Показник інтенсивності конкуренції тісно пов’язаний з таким 
видом конкуренції, як досконала конкуренція, яка є одночасно 
визначенням ринкового стану, протилежного монополії. Їй при-
таманна найвища інтенсивність конкуренції та відсутність обме-
жень входу на ринок і виходу з нього (ринкових бар’єрів). Таким 
конкурентним станом характеризуються початкові етапи станов-
лення банківських систем у розвинених країнах за відсутності 
консолідаційних тенденцій і державного впливу на галузь.  

Постає цілком закономірне питання щодо ефективності та ро-
лі досконалої конкуренції у банківській сфері, де забезпечується 
акумулювання та перерозподіл позичкового капіталу, який функ-
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ціонує на основі кредитних відносин, а отже — довіри4. Деякі 
науковці вважають, що досконала конкуренція у сучасних умовах 
втрачає своє значення як модель максимальної ефективності [177, 
с. 575]. Водночас виникає поняття ефективної конкуренції, коли 
оцінюються її наслідки з позицій ефективності. При цьому здійс-
нюється зіставлення додаткових витрат, пов’язаних із конкурент-
ною боротьбою, та її вплив на ефективність бізнесу, впроваджен-
ня інновацій, розвиток технологій тощо. Конкуренцію як динамі-
чний процес, що сприяє розвитку інновацій, розглядав і Й. Шум-
петер [139]. Проте його ідеї виявилися недооціненими сучасни-
ками і лише технологічна революція кінця ХХ ст. знову актуалі-
зувала ці дослідження. Так, не заперечуючи роль конкуренції у 
розвитку інновацій, дослідники протягом тривалого часу зосере-
джували увагу на витратах, що супроводжують цінову та неціно-
ву конкуренцію. Модель досконалої конкуренції піддавалася і 
піддається критиці, натомість обґрунтовується модель діючої 
конкуренції, яку вперше запропонував Дж. Кларк [177, с. 576]. Як 
альтернативу ідеальній або досконалій конкуренції у сучасних 
умовах розцінюють модель ефективної конкуренції [182]. На на-
шу думку, механізм як досконалої, так і діючої конкуренції базу-
ється на стимулюванні зростання ефективності бізнесу шляхом 
перерозподілу ресурсів на основі вирівнювання прибутковості 
галузей, регіонів, суб’єктів господарювання та встановлення рів-
новажних цін. Щодо переваг ефективної конкуренції як механіз-
му взаємоузгодження елементів ринкового та державного регу-
лювання, то її слід розглядати як закономірний етап розвитку 
конкурентних відносин, що базується на суперечливому поєд-
нанні елементів регулятивних механізмів. 

Наслідки конкуренції у банківській сфері також є суперечли-
вими й неоднозначними. Це частково визначається специфікою 
самої банківської галузі, для якої банкрутство навіть неефектив-
них банків не можна вважати суто позитивним явищем, оскільки 
воно має й негативні економічні та соціальні наслідки: знижує 
рівень суспільної довіри до банків, спричиняє банкрутство час-
тини його клієнтів — юридичних осіб, втрату коштів домогоспо-
дарств, дестабілізацію фінансових ринків тощо [178, с. 503–507]. 

Механізм конкуренції формується і функціонує не лише на 
мезо- або макрорівні, як це висвітлено у більшості публікацій. 
Передусім конкуренція являє собою суперництво окремих ком-

                    
4
 Кредит походить від лат. «credit» — він вірить і «creditum», що означає вірити, до-

віряти [181, с. 235–237]. 
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паній (фірм, фінансових установ) на галузевому рівні і має ви-
значальний вплив на розвиток галузі. Тобто на мезорівні меха-
нізм банківської конкуренції виявляється через специфічну взає-
модію суб’єктів ринку. Але конкурентні відносини поширюються 
і на нанорівень та втілюються у суперництві банківських праців-
ників як носіїв певних знань, навичок, компетентностей. Дехто з 
науковців вважає, що конкурентні механізми поширюються і на 
рівень банківських продуктів і послуг, проте необхідно зазначити, 
що останні не можуть розглядатися як суб’єкти конкурентних від-
носин, скоріше як спосіб отримання конкурентних переваг [183] 
(рис. 2.4). Конкуренцію на макрорівні можна розглядати, напевне, 
як принцип функціонування економіки країни на ринкових засадах, 
оскільки конкурентні відносини передусім виникають у бізнес-
одиниць, що функціонують на тих самих ринках і конкурують за ті 
ж самі ресурси та клієнтів. Проте поширення міжгалузевої конкуре-
нції змінює не лише її механізми, але й зміст. Поширення банківсь-
кої конкуренції на глобальний рівень виявляється у суперництві 
банків і парабанків на глобальних ринках, однак глобалізація 
економіки поширює конкурентні відносини за галузеві межі та 
змінює її роль. Виникає поняття конкурентоспроможності націона-
льної економіки, що передбачає суперництво інших суб’єктів, що 
базується на нерівномірності економічного розвитку [184].  

 

 

Рис. 2.4. Механізм конкуренції як системного багаторівневого явища  

Джерело: узагальнено автором за [177; 179] 

Дія механізму конкуренції визначається не лише складом і 
специфікою суб’єктів конкурентних відносин, а також і умовами, 
в яких відбувається суперництво. На думку Ю. Таранухи, в осно-
ві дії конкурентних механізмів є не обмеженість ресурсів, а кон-
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флікт інтересів суб’єктів конкурентних змагань [180, с. 193].  
Автор відзначає примусовий характер конкуренції, який не зни-
кає навіть в умовах монополії через наявність потенційних кон-
курентів. Це спонукає конкурентів до отримання конкурентних 
переваг, що визначає напрям їх розвитку, виконуючи функції 
економічної селекції. Результатом дії механізму конкуренції є 
ефективніші інноваційно спрямовані економічні суб’єкти. Сти-
хійний ринковий характер механізму конкуренції може спричи-
няти не лише прогресивні, з точки зору еволюційного процесу, 
наслідки, але й такі, що призводять до деградації. Інноваторам у 
конкурентному середовищі протистоять консерватори, які мо-
жуть також вийти переможцями з цих змагань. 

На думку відомого теоретика конкуренції М. Вебера, економі-
чна конкуренція базується на певних правилах, проте спрямована 
на усунення конкурентів [185; 186]. Тому конкуренція може бути 
спрямована не лише на отримання конкурентних переваг, але й 
на позбавлення конкурентів можливих і наявних переваг у про-
цесі суперництва.  

Дія конкурентних механізмів втілюється у змінах складу 
суб’єктів на конкретному сегменті ринку та їх позиціонування. 
Слушним є твердження Ю. Таранухи, що зміна кількості суб’єк- 
тів на ринку — обов’язковий наслідок конкуренції, тоді як інно-
ваційний розвиток — лише ймовірний [180, с. 196]. В основу 
механізму конкуренції покладено дії конкурентів, які впливають 
не лише на власні ринкові позиції та позиції конкурентів, але і 
змінюють саме конкурентне середовище. У цьому виявляються 
наслідки конкуренції на мікро- та макрорівнях. Проте конкурент-
не середовище також є визначальним чинником конкурентних 
змагань. Так, в умовах діджиталізації фінансових ринків відбуває- 
ться ринкова селекція конкурентних переваг, спрямована на 
очищення ринку фінансових послуг від суб’єктів, що орієнтую- 
ться на застарілі технології (рис. 2.5).  

 

Рис. 2.5. Конкурентний механізм генерування інновацій  

Джерело: розробка автора 
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Як видно з рис. 2.4, конкуренція спрямована на формування 
конкурентних переваг, здатних суттєво диференціювати компа-
нію, її продукти від конкурентів, спричиняє появу і селекцію ін-
новацій. Ринкове суперництво має на меті розширення власного 
сегмента і витіснення конкурентів. Тобто конкуренція постійно 
генерує технологічні зміни і зумовлює консолідацію ринку, що є 
визначальними чинниками змін конкурентного середовища, яке, 
у свою чергу, визначає умови конкурентних відносин. Однією із 
закономірностей конкуренції є прискорення цих процесів. 

Проте розглядати наслідки банківської конкуренції, обмежу-
ючись лише ринком банківських послуг, недостатньо. Оскільки 
банки виконують макроекономічні функції акумулювання та пе-
рерозподілу сукупного позичкового капіталу, забезпечують сис-
тему розрахунків в умовах поглибленого поділу праці і при цьо-
му надають економічним суб’єктам розрахункові інструменти, 
вплив банківської конкуренції опосередковано поширюється на 
інші сфери економіки. Тому важливо, щоб конкурентне суперни-
цтво банків спрямовувалося на селекцію інновацій, а не консер-
вування застарілого технологічного способу виробництва. 

 
 

2.3. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ  
У ПРОЦЕСІ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ 

 
Як уже зазначалося, конкурентна боротьба спрямована на 

отримання конкурентних переваг, постійно чи тимчасово недо-
ступних для суперників, що дозволять обмежити їх ринкову вла-
ду або усунути з ринку. Конкурентні переваги, які є концентро-
ваним проявом переваг банку над конкурентами у фінансовій і 
маркетингових сферах, банківських технологіях і організації дія-
льності, є важливим засобом конкурентної боротьби [30, с. 131]. 

Розглянемо основні напрями формування та передумови поя-
ви конкурентних переваг на ринку банківських послуг (рис. 2.6). 
Тут, як і на будь-якому іншому ринку, основною конкурентною 
перевагою є ціна продуктів і послуг. Така конкурентна перевага 
може бути результатом низької собівартості фінансових послуг, 
звісно ж, без суттєвого зниження їх якості. Якщо йдеться про 
кредитні послуги, то їх здешевлення можливе за умов доступу до 
дешевих ресурсів, наприклад, завдяки консолідації банків та ін-
ших посередників на грошовому ринку, таких як пенсійні фонди, 
страхові компанії та ін. Зниження ціни на інші послуги зазвичай 
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завдячує їх стандартизації та автоматизації, оскільки у банківсь-
кій сфері у структурі собівартості значна частка витрат припадає 
на персонал. 

Також конкурентні переваги формують високий ступінь ди-
ференціації послуг, тобто їх відмінність від послуг конкурентів, 
та індивідуальний підхід до споживачів. У сучасних умовах кон-
курентні переваги отримали банки, які запропонували клієнтам 
найбільш інноваційні продукти дистанційного банкінгу. Для бан-
ківського сектору України знаковим є приклад Монобанку, який 
на основі поєднання фінтех з банківською діяльністю зумів за-
пропонувати інноваційні карткові продукти і швидко наростити 
ринковий сегмент, випереджаючи при цьому таких визнаних лі-
дерів у цій сфері, як Приватбанк з його Приват-24 [188]. 

 

 

Рис. 2.6. Конкурентні переваги на ринку банківських послуг  

Джерело: розробка автора 
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створювати індивідуалізовані унікальні банківські продукти, що 
становлять важливу конкурентну перевагу. Якщо для великих 
універсальних банків конкурентні переваги найчастіше базують-
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ся на низьких цінах і витратах, а послуги при цьому є стандарти-
зованими, то невеликі банки витримують конкуренцію саме за-
вдяки індивідуалізованому підходу [189]. З одного боку, це ство-
рює можливості для виживання невеликих місцевих банків, які 
можуть обрати вузьку спеціалізацію, індивідуальний підхід до 
клієнтів тощо. Завдяки цьому успішно функціонують спеціалізо-
вані банки в Японії, країнах Європи. З іншого, згодом вони почи-
нають програвати великим банкам через відсутність можливості 
економії на масштабах діяльності, недостатньо розрекламований 
бренд, обмежені можливості кредитування середніх і великих 
підприємств, а отже, і відсутність можливості формування ресур-
сної бази за рахунок їхніх депозитів.  

Ринковий сегмент, який займає банк, також може бути конку-
рентною перевагою. І чим він більший, тим істотніші переваги 
щодо конкурентів. Адже великий ринковий сегмент дозволяє 
банку впливати на кон’юнктуру ринку, використовувати ефект 
масштабу для зниження собівартості послуг. І значний ринковий 
сегмент формує позитивне сприйняття банку клієнтами, позитив-
ний імідж. А імідж банку, його рейтинг також є важливою конку-
рентною перевагою на ринку банківських послуг. Також конку-
рентною перевагою може бути новий потенційно привабливий 
ринковий сегмент [30, с. 131]. 

В умовах динамічного зовнішнього середовища конкурент-
ною перевагою є швидкість реагування на ринкові потреби. Змі-
ни платіжних систем, банківських технологій, потреб споживачів 
потребують постійних змін в обслуговуванні клієнтів. Оскільки 
банки з різною швидкістю реагують на ринкові потреби, деякі з 
них втрачають свої конкурентні позиції і витісняються з ринку 
динамічнішими конкурентами. Ця конкурентна перевага безпо-
середньо пов’язана з організаційною структурою банку, її гнучкі-
стю. Великі банки з традиційними бюрократичними структурами 
менш схильні до інновацій. Вони більш мотивовані обирати 
стратегію економії на витратах і використовувати переваги ціно-
вої конкуренції [190]. Банки, що мають гірше ресурсне забезпе-
чення, найчастіше прагнуть отримувати конкурентні переваги 
завдяки унікальності своїх послуг і продуктів, яка через специфі-
ку банківської галузі безпосередньо пов’язана з технологічними 
інноваціями. Для цієї групи суб’єктів ринку основною конкурен-
тною перевагою банку може бути рівень застосовуваних тех- 
нологій. Технологічні переваги над конкурентами важливі для 
будь-якого бізнесу. Їх специфікою у банках є відсутність патент-
ної захищеності. Тому персонал банку має постійно запровад- 
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жувати інновації, щоб отримувати стійкі переваги над конкурен-
тами.  

Наступною конкурентною перевагою на ринку банківських 
послуг є кадровий потенціал, який втілюється у високому рівні 
продуктивності праці та кваліфікації персоналу. Оскільки у стру-
ктурі витрат банку витрати на персонал зазвичай мають велику 
частку, значно більшу, ніж в інших галузях, продуктивність праці 
персоналу істотно впливає на фінансові результати діяльності 
банку. Також неабияке значення має управлінська майстерність 
менеджерів, їх стратегічне мислення. 

Характеристиками конкурентних переваг на ринку банківсь-
ких послуг є їх тимчасовість і неоднорідність. Оскільки більша 
частина ресурсної бази банків  — це залучені кошти, а серед них 
значна частка припадає на кошти до запитання, банки можуть 
стикатися зі швидким відпливом ресурсів і втратою ринкового 
сегмента. Досвід еволюції банківських систем як розвинених кра-
їн, так і тих, що розвиваються, демонструє багато прикладів, коли 
клієнтська паніка призводить до втрати ресурсів, іміджу, клієнтів 
навіть у найбільших банках Так, світова фінансова криза 2007–
2009 рр. призвела до погіршення фінансового стану майже усіх 
найбільших банків Європи, їх стабілізація відбулася завдяки реа-
лізації спеціальних державних програм фінансової підтримки.  У 
банківській сфері конкурентні переваги мають відносний, а не 
абсолютний характер, оскільки можуть бути оцінені лише через 
порівняння характеристик, які впливають на економічну ефектив-
ність діяльності банку. Конкурентні переваги банку перебувають 
під впливом великої кількості різних чинників і для досягнення 
конкурентної переваги потрібні комплексні зусилля за різними 
напрямами. Формування конкурентних переваг відбувається під 
впливом чинників, які можуть в одних випадках посилювати, в 
інших — послаблювати конкурентні переваги. Тому у процесі 
дослідженні та формування конкурентних переваг важливе зна-
чення має системний підхід, який забезпечує використання найва-
жливіших чинників впливу на діяльність банків [30, с. 132]. 

Конкурентні переваги банків перебувають у різних сферах. До 
них відносять якісні й кількісні характеристики ресурсної бази, 
зокрема — достатність власного капіталу, рейтинг цінних паперів 
банку та самої установи, імідж банку, структуру, ціну й часові 
параметри зобов’язань, рівень ризику і прибутковості активів, 
ліквідність, банківські технології та комунікації, характеристики 
персоналу, стратегії та інновації тощо. Тому їх цілеспрямоване 
формування потребує дослідження, зокрема класифікації за різ-
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ними параметрами. Спробу класифікувати конкурентні переваги 
організації робили різні дослідники — М. Портер [190],  
Ж.-Ж. Ламбен [191; 192], Р. Грант [193], Г. Азоєв [194], Р. Фатху-
тдінов [110], І. В. Смолін [183] та ін. 

Наведемо узагальнену класифікацію конкурентних переваг за 
основними ознаками. За характером джерел конкурентних пере-
ваг вирізняють основні їх види: конкурентні переваги, основані 
на економічних факторах (ресурсна база, собівартість банківсь-
ких послуг, ефект масштабу, ринковий сегмент, клієнтська база, 
нерівність стартових умов функціонування на ринку, спеціаліза-
ція), конкурентні переваги нормативно-правового характеру (фо-
рмуються у результаті прийняття законів і нормативних актів, які 
створюють кращі умови діяльності для окремих фінансових по-
середників; на відміну від інших конкурентних переваг, вони 
можуть швидко і повністю усуватися відміною відповідних зако-
нодавчих актів), структурні конкурентні переваги (формуються у 
результаті полегшеного доступу до різних видів ресурсів і збуто-
вих мереж і можливості швидкої експансії на вільні ринкові сег-
менти), інфраструктурні конкурентні переваги, технологічні кон-
курентні переваги, інформаційні конкурентні переваги, географі-
чні конкурентні переваги, конкурентні переваги, засновані на 
специфічній клієнтській базі та демографічних чинниках, конку-
рентні переваги неправового характеру (досягаються за рахунок 
недобросовісної конкуренції). 

За сферою виникнення конкурентних переваг розрізняють: 
переваги на основі ринкової кон’юнктури, переваги як результат 
державного регулювання, переваги у результаті діяльності кон-
курентів, переваги на основі інтеграції учасників ринку. На осно-
ві розмежування рівнів конкурентних переваг виокремлюють 
переваги за банківськими послугами чи продуктами, переваги 
фінансових установ, галузеві переваги, переваги національної 
економіки загалом. За строками існування конкурентні переваги 
можуть бути короткострокові, середньострокові, довгострокові, 
за періодичністю — разові й постійні [30, с. 133]. 

Терміни існування конкурентних переваг залежать від таких 
чинників, як характеристики їх джерел, змісту та специфічних 
рис, а також від параметрів установ, що їх генерують та викорис-
товують, зокрема — схильності до інновацій [195, с. 329]. Трива-
лість утримання певною організацією конкурентних переваг ви-
значається комплексом чинників, що можуть вирізнятися на ета-
пах їх створення, збереження і розвитку [196]. Вони визначають-
ся не лише ендогенними, але й екзогенними факторами. Зокрема, 
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М. Портер наголошує на існуванні чотирьох властивостей еконо-
міки країни, які є визначальними для формування конкурентних 
переваг окремих компаній і становлять так званий «діамант Пор-
тера» [195, с. 331–335]:  

– параметри факторів виробництва, серед яких він розрізняє 
основні (базові), що визначаються національними властивостями 
природних ресурсів, робочої сили, географічного розташування 
тощо і не є визначальними для формування конкурентних пере-
ваг, особливо у фінансовій сфері, та розвинені, до яких належить 
сучасна інфраструктура, кваліфікований персонал, науково-
дослідні потужності і які є суттєвішими для отримання конкуре-
нтних переваг у банківництві;  

– параметри попиту;  
– суміжні галузі;  
– конкурентне середовище галузі. 

 

 

Рис. 2.7. Детермінанти національних конкурентних переваг  
(діамант Портера)  

Джерело: побудовано за  [195, с. 331] 

 
У банківській сфері параметри факторів виробництва визна-

чають ресурсну забезпеченість і галузеву структуру клієнтів, їх 
потреби у базових банківських послугах. Географічне розташу-
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вання України визначає основні напрями міжнародних торгове-
льних потоків, розрахунків за ними, міграції робочої сили та від-
повідних фінансових каналів руху грошових коштів. Географічне 
положення та ресурсні можливості надають певні конкурентні 
переваги вітчизняному бізнесу, проте структурні диспропорції 
економіки, застаріла технологічна база, недостатній інноваційний 
потенціал, політична й економічна нестабільність перешкоджа-
ють їх успішній реалізації, що відображається не лише на загаль-
ноекономічних показниках, але і на параметрах фінансового рин-
ку. Однак деякі українські банки мають переваги на національ-
ному і міжнародному рівнях за показниками інфраструктурного, 
технологічного, кадрового забезпечення. Тобто, якщо загальное-
кономічні фактори не сприяють формуванню переваг у конкуре-
нції на зовнішніх ринках, то спеціалізовані галузеві чинники до-
зволяють формувати тривалі переваги.  

Обсяги і структура попиту на послуги банків на внутрішньому 
ринку відображають дисбаланси і суперечності економічного 
розвитку, зокрема між потребами у довгостроковому фінансу-
ванні оновлення основних фондів і ресурсними можливостями 
банків. Зростання аграрного сектору та можливості для сільсько-
господарських підприємств, що спричиняє зняття мораторію на 
продаж земель сільськогосподарського призначення, створюють 
потенціал щодо формування довгострокових конкурентних пере-
ваг банків у сфері послуг цій категорії клієнтів. Тривалі конкуре-
нтні переваги можуть формуватися також у результаті викорис-
тання співпраці банківської та суміжних галузей на фінансових 
ринках. Це може бути взаємодія не лише щодо умов формування 
та розміщення ресурсів, але й спільні маркетингові заходи, спіль-
не використання інфраструктури, дослідницькі проєкти, спільні 
продукти, що дозволять комплексно задовольняти клієнтські по-
треби. Стан ринку фінансових послуг і наявність вільних ринко-
вих ніш створює можливості для формування довготривалих 
конкурентних переваг. 

Конкурентна перевага має схожі властивості з продуктами, 
зокрема — фази життєвого циклу, від створення до її втрати, пе-
вні вартісні характеристики, параметри ефективності. Конкурен-
тні переваги можна вимірювати й оцінювати на основі абсолют-
них і відносних економічних показників. 

У результаті використання конкурентних переваг формується 
конкурентна позиція банку. Найчастіше науковці під конкурент-
ною позицією розуміють становище банку на ринку порівняно зі 
становищем конкурентів. Дискусійним у науковій літературі є 
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питання щодо того, чи конкурентна позиція є об’єктивною харак-
теристикою ринкового становища фінансової установи, чи її оці-
нка будується на суто суб’єктивних відчуттях споживачів. Ймо-
вірно, право на існування мають обидва погляди. Конкурентну 
позицію можна розглядати і як об’єктивну економічну категорію, 
і як суб’єктивну характеристику конкурентного становища банку, 
яка надається суб’єктами оцінювання [30, с. 133]. 

Критеріями оцінювання конкурентної позиції комерційного 
банку можуть бути: 

— частка ринку банківських послуг та обсяги діяльності; 
— ресурсна база й отриманий прибуток; 
— імідж банку і сприйняття клієнтів. 
На основі конкурентної позиції формується конкурентоспро-

можність банку, яка визначається можливістю ефективної діяль-
ності в умовах конкурентного ринкового середовища. У працях 
класика теорії конкуренції М. Портера під конкурентоспромож-
ністю розуміється «властивість товару, послуги, суб’єкта ринко-
вих відносин виступати на ринку нарівні з присутніми там анало-
гічними товарами, послугами або конкуруючими суб’єктами ри-
нкових відносин» [133, с. 588]. Проте дехто з науковців вважає 
некоректним розглядати товари або послуги як суб’єкт конкуре-
нції і відповідно його конкурентоспроможність [183]. У цьому 
контексті можна погодитися із позицією Ю. О. Заруби, на думку 
якого, конкурентоспроможність банку — «це комплексна інтег-
рована характеристика його діяльності, яка відображає ступінь 
успішності функціонування банку на конкурентному ринку в 
ході збереження та розширення його ринкових позицій і перед-
бачає здатність ефективно використовувати ресурси й отримува-
ти за умов помірного ризику прибуток у розмірі, не нижчому за 
відповідний показник конкурентів» [30, с. 134; 197, с. 119–124]. 

Моніторинг змін конкурентної позиції та конкурентоспромо-
жності банку є найважливішою передумовою досягнення його 
стратегічних цілей. Для оцінювання конкурентної позиції банку 
визначається частка ринку за формулою 

 Di = Vi / Vm,  (2.4) 

де Di — частка ринку і-го банку; 
Vi — сумарний обсяг банківських послуг і-го банку в регіоні m; 
Vm — сумарний обсяг банківських послуг, наданих на терито-

рії m; 
І — 1, 2, ..., n; 
n — кількість банків. 
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Банки з часткою 40 % і більше є лідерами ринку, ті, що мають 
від 15 до 40 % — претенденти на лідерство, банки з часткою до 
15 % — з невисокою конкурентною позицією [110]. 

Також для оцінювання конкурентної позиції банку використо-
вують різноманітні матричні моделі, зокрема матрицю Бостонсь-
кої консалтингової групи (БКГ) «Зростання ринку / Частка рин-
ку»; модель, запропоновану корпорацією «General Electric» і кон-
салтинговою компанією «McKinsey & Co», яка має назву «Мо-
дель GE/McKinsey»; матрицю спрямованої політики (модель 
Shell-DPМ); модель Артура Літла (ADL/LC); методику аналізу 
конкурентних позицій за допомогою розробки карти стратегічних 
груп, запропоновану американськими вченими А. А. Томсоном-
мол. і А. Дж. Стріклендом ІІІ; матриці формування конкурентної 
карти ринку5 [30, с. 135]. 

Рівень конкурентоспроможності банку визначається впливом 
взаємопов’язаних чинників, які можна об’єднати у дві великі групи: 
зовнішні та внутрішні. Специфіка характеристик конкурентоспро-
можності, різне тлумачення конкурентних переваг науковцями уне-
можливлюють існування єдиної методики їх оцінювання. По-перше, 
дискусійним є положення щодо того, які чинники є вирішальними у 
формуванні конкурентоспроможності банку: екзогенні чи ендогенні. 
На нашу думку, протиставляти екзогенні й ендогенні чинники 
впливу на діяльність банків є недоцільним і хибним. Ступінь впливу 
зовнішніх чинників на діяльність кожного конкретного банку може 
істотно відрізнятися. На думку експертів, за стабільних та однако-
вих макроекономічних умов результативність роботи банків суттєво 
відрізняється, що зумовлено внутрішніми чинниками. Але, якщо 
макроекономічна ситуація нестабільна, то банківські установи, за 
винятком окремих, безвідносно до параметрів їх діяльності не змо-
жуть покращити свій стан лише завдяки активізації чинників внут-
рішнього середовища. 

Показниками конкурентоспроможності є ряд кількісних і які-
сних параметрів діяльності банку на ринку банківських послуг. 
Часто методологічною основою такого аналізу є теорія конкурен-
тних переваг М. Портера. У ролі індикаторів конкурентоспромо-
жності банку розглядають поєднання поточних результатів кон-
курентної активності банківської установи з її можливостями 
щодо довгострокового створення вартості. Такі індикатори, на 
думку Ю. О. Заруби, об’єднуються у три групи: ринкові, опера-
ційні та фінансові (табл. 2.5) [30, с. 135; 197]. 

                    
5
 Детальніше див. [198]  
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Таблиця 2.5 

ПОКАЗНИКИ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ БАНКУ 

Група показників Показники конкурентоспроможності банку 

Ринкові 

Абсолютна і відносна частка ринку  

Клієнтська база  

Доступність послуг (мережа філій, відділень тощо)  
та рівень обслуговування 

Якісні (асортимент, властивості) і цінові характеристики 
послуг 

Комерційні зв’язки і партнерські відносини  

Імідж і рейтинг банку 

Операційні 

Організаційно-функціональні характеристики банку 

Технологічна оснащеність та інфраструктура 

Масштаби діяльності (обсяг операцій та реалізації послуг) 

Система стратегічного управління та бізнес-планування 

Система управління ризиками й ліквідністю 

Система внутрішнього контролю і аудиту 

Банківські інновації 

Фінансові 

Адекватність і структура капіталу  

Рейтинг та курсова вартість цінних паперів банку  

Обсяг і структура ресурсів банку, їх вартість та часові 
параметри 

Ризик і прибутковість активів та пасивів 

Обсяг загальних і спеціальних резервів 

Рівень ліквідності 

Прибуток і рентабельність 

Узагальнено автором 

Для оцінювання конкурентоспроможності банку використо-
вують різні види інтегральних показників, що враховують вплив 
окремих чинників та їх значущість. Так, є можливість визначати 
інтегральний показник конкурентоспроможності банку як серед-
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нє арифметичне показників конкурентоспроможності окремих 
видів послуг [110]:  

 1

n

і

і
орг

К

К
n




, (2.5) 

де Корг — конкурентоспроможність організації (банку); 
Кі — конкурентоспроможність і-го виду продукту (послуги); 
n — кількість видів продукту (послуг). 
Р. Фатхутдінов пропонує оцінювати конкурентоспроможність 

організації з урахуванням вагомості продуктів (послуг) і ринків, 
на яких вони реалізуються [110]: 

 
1

* * 1,
n

орг i j ij

і

К a b K


   (2.6) 

де Корг — конкурентоспроможність організації (банку); 
Кіj — конкурентоспроможність і-го(ї) продукту (послуги) на  

j-му ринку; 
аі — частка і-го(ї) продукту (послуги) банку в обсязі продажу 

за період, що аналізується (визначається частками одиниці і = 1, 
2, ..., n), Σ аі = 1; 

bj — показник значущості ринку, на якому представлена пос-
луга банку. Для промислово розвинених країн (США, Японія, 
країни ЄС, Канада та ін.) значущість ринку рекомендується 
приймати рівною 1,0, для решти країн — 0,7, для внутрішнього 
ринку — 0,5. 

Оцінювати конкурентоспроможність банківських продуктів 
(послуг) можна на основі лише двох, хоча й інтегральних, показ-
ників: якості продукту (послуги) та його (її) ціни, тобто конку- 
рентоспроможність продукту (послуги) можна представити як 
функцію цих двох показників [110]: 

 
 Кі = f (І, Р),  (2.7) 

 
де Кі — конкурентоспроможність і-го виду продукту (послуги) 
банку; 

І — інтегральний показник якості продукту (послуги) банку; 
Р — ціна продукту (послуги) банку.  
У результаті оцінювання конкурентоспроможність банку або 

його продуктів (послуг) може бути високою, середньою або ни-
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зькою. У короткостроковому періоді підвищення конкурентосп-
роможності банку часто пов’язане або з ціновою політикою, або з 
рекламною діяльністю, тобто маркетинговою діяльністю. У дов-
гостроковому — забезпечення стратегічної конкурентоспромож-
ності банку має базуватися на забезпеченні капіталізації та зба-
лансованого зростання ресурсної бази банку, розвитку регіональ-
ної мережі й комунікацій, запровадженні інновацій, управлінні 
розвитком персоналу та ін. У сучасних умовах для покращання 
конкурентної позиції банки застосовують реорганізацію у різних 
формах  [30, с. 136–137]. 

 
 

2.4. ВПЛИВ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ НА ІНТЕНСИВНІСТЬ  
КОНКУРЕНЦІЇ ТА АНТИМОНОПОЛЬНЕ РЕГУЛЮВАННЯ 

 

Досконала конкуренція притаманна ринкам банківських 
послуг лише на початкових стадіях їх розвитку. Подальші консо-
лідаційні процеси спричиняли монополізацію ринків і появу ан-
тимонопольного регулювання, що стало важливою складовою 
державного регулювання банківської сфери.  

З різною інтенсивністю упродовж другої половини ХІХ та у 
ХХ ст. у розвинених країнах загальна кількість банківських уста-
нов зменшувалася, а кількість філій і відділень банків постійно 
збільшувалася, що забезпечувало задоволення зростаючого попи-
ту клієнтів на банківські послуги. Так, у другій половині ХХ ст. у 
США найбільші десять банків зосередили 37,87 % активів, а у 
Великій Британії банки «великої четвірки» акумулювали понад 
85 % активів банківської системи. Аналогічна ситуація склалася 
у Німеччині, де домінуючі позиції посіли три «гросбанки» — 
«Дойче Банк», «Дрезднер Банк», «Комерцбанк», у Франції, Італії, 
Японії, де зазначені процеси посилюються внаслідок злиття най-
більших банків («Credit Agricole» та «Credit Lyonnais») у середині 
2003 р. у Франції [204, с. 18–19] і наприкінці 2002 р. в Італії 
(«Banco Ambrosiano Veneto», «Cariplo» та «Banca Commerciale 
Italiana») [22, с. 20–21]), в інших країнах із розвиненою ринковою 
економікою. В Україні ж з початку розбудови ринкової банківсь-
кої системи у першій половині 1990-х років загальна кількість 
банків збільшувалася, а з 1995 р. зменшувалася і на початку 2000-х 
років стабілізувалася. Проте дестабілізація фінансових ринків 
2014–2015 рр. спричиняє суттєве скорочення банківського сектору, 
так званий «банкопад» (рис. 2.8) [200, с. 182–184; 201, с. 192–194]. 
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Станом на початок 2019 р. кількість діючих в Україні банків ста-
новила лише 77, проте істотно зростають розміри та обсяги діяль-
ності цих банків, що відповідає загальноекономічним тенденціям 
[30, с. 144–145]. Сучасні ринки банківських послуг характеризую- 
ться високим рівнем конкуренції і консолідації. 
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Рис. 2.8. Зміна кількості діючих банків в Україні у 2008–2019 рр. ,од.,  
дані станом на початок періоду   

Джерело: побудовано за даними [199] 

 
Скорочення кількості банківських установ зазвичай компенсу-

ється розширенням їх регіональної мережі. Регіональна експансія 
банків також дозволяє прискорено нарощувати ресурсну базу, що 
є проявом консолідації банківського сектору. Зростання розміру 
банків, посилення конкуренції змушує банки інтенсифікувати 
пошук шляхів розширення ринкового сегмента, у тому числі  
завдяки розширенню географічних меж. Великі системні банки 
інтенсивно освоюють регіональні ринки, нарощують мережу фі-
лій, що створює суттєві конкурентні загрози невеликим регіона-
льним банкам. Місцеві банки починають істотно програвати ве-
ликим банкам через недостатній асортимент банківських послуг, 
високі операційні витрати та вищу собівартість банківських про-
дуктів, відставати за такими важливими показниками конкурент-
них переваг, як ціна та якість послуг, імідж банку тощо.  

На думку зарубіжних авторів, малі банки можуть конкурувати 
з великими на регіональних ринках завдяки кращій інформовано-
сті про специфіку місцевих ринків, тіснішим зв’язкам з клієнтами, 
впровадженню унікальних банківських продуктів. Так, невели-
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кий за американськими стандартами «Western Sierra Bank» з Ка-
ліфорнії для виживання в умовах значної конкуренції створив 
підрозділ, який надає корпоративним клієнтам послуги з управ-
ління готівкою. Невдовзі обсяг коштів, залучених завдяки роботі 
даного підрозділу, перевищив 8,3 % активів цього банку [202]. 
Кількість клієнтів такого банку невелика, проте кожний з них 
отримує індивідуально підібраний пакет послуг, оптимізований з 
урахуванням специфіки компанії: особливостей грошових пото-
ків, частоти й розмірів платежів, інших чинників. При цьому 
банк не вимагає жодних змін у роботі клієнта, а сам пристосовує- 
ться до його потреб. 

Невеликий банк з Арізони «1st Bank Yuma», створений у 2001 р. 
і змушений конкурувати з великими та відомими банками, зро-
бив ставку на кредитування малого бізнесу, до того ж надання 
кредитів у ньому супроводжується комплексом супутніх послуг з 
акцентом на фінансові та податкові консультації, за які банк до-
датково отримує 0,25 % річних. Як зауважує генеральний дирек-
тор цього банку Террі Фріденлунд, його перевагою є якраз неве-
ликі розміри та відсутність громіздкої ієрархії, завдяки чому ме-
неджери під час обговорення питань з клієнтами мають право 
одразу самостійно приймати відповідні рішення, що імпонує 
споживачам [30, с. 145–146; 202, с. 38]. 

Великі перешкоди розвитку конкурентного середовища на регі-
ональних ринках може створювати їх непрозорість. Адже дані бала-
нсів регіональних банків є доступними а щодо балансів філій вели-
ких банків, що заходять на ці ринки, цього сказати не можна. Це 
ставить конкурентів на регіональних ринках у нерівне становище. 
Необхідною є розробка комплексу заходів щодо покращання інфо-
рмаційного забезпечення і підвищення відкритості діяльності банків. 

Регіональний розвиток банківських систем характеризується не-
рівномірністю і відповідно різними параметрами інтенсивності кон-
куренції, які вищі у промислово розвинених регіонах з вищою 
щільністю регіональних банківських мереж. Регіональні ринки бан-
ківських послуг надають досить широкі можливості для внутріш-
ньогалузевої та міжгалузевої кооперації і формування олігополії.  

Для ефективного функціонування банківської системи важли-
вим є забезпечення повноцінного конкурентного середовища 
функціонування банків. Адже саме конкурентне середовище за-
безпечує прагнення менеджменту банків до підвищення кількіс-
них та якісних параметрів їх функціонування. Бажання отримати 
прихильність споживачів спонукає персонал банків удосконалю-
вати продукти, запроваджувати інновації, знижувати собівартість 
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послуг [205]. Послаблення конкуренції зменшує зацікавленість 
банків у вдосконаленні продуктів і зниженні витрат. На рівні бан-
ківської системи саме конкурентний механізм усуває з ринку 
неефективні банки і розширює ринковий сегмент тих установ, які 
пропонують ринку найякісніші та найдешевші банківські послуги.  

Послаблення конкуренції спричиняється об’єктивними еко-
номічними факторами і безпосередньо дією закону конкуренції. 
Саме конкуренція змушує неефективних суб’єктів йти з ринку, а 
ефективних — розширювати ринковий сегмент, об’єднувати зу-
силля з іншими ринковими суб’єктами і домінувати на ринку. 
Отже, механізм ринкової конкуренції є важливою передумовою 
розвитку банківської галузі та банківських інновацій, з одного 
боку, та консолідації банків і монополізації банківської сфери, з 
іншого. І саме тому конкурентне середовище потребує захисту і 
державного регулювання [30, с. 146–147; 171; 176; 206]. 

Монополізація ринку відбувається поступово, послідовно  
формуються види стану ринку: досконала конкуренція, монопо-
лістична конкуренція, олігополія, монополія (табл. 2.6). 

Таблиця 2.6 

ЕТАПИ МОНОПОЛІЗАЦІЇ РИНКУ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ 

Стан ринку 
Кількість  

банків 

Обсяги  
послуг  

окремого 
банку 

Вплив обсягів  
діяльності  

окремого банку  
на рівень цін 

Умови 
входу  

й виходу  
з галузі 

Показник  
консолідації  

галузі Іh* 

Досконала 
конкуренція 

Значна Незначні  Зміна обсягів  
послуг окремого 
банку не впливає 

на ціну 

Без  
істотних  

обмежень 
< 0,1 

Монополіс-
тична кон-
куренція 

Достатня 
для прове-
дення влас-
ної цінової 
політики 

Незначні Зміна обсягів  
послуг окремих 

банків істотно не 
впливає на ціну 

Без  
істотних  

обмежень 0,1–0,18 

Олігополія 2–10 вели-
ких банків 

Значні Зміна обсягів 
послуг окремого 

банку впливає  
на ціну 

Існування 
обмежень 

> 0,18 

Монополія 1 банк Значні Монополістичне 
ціноутворення 

Істотні 
обмеження 

1 

* індекс Херфіндаля-Хіршмана  

Узагальнено автором 
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Це свідчить про наявність певних закономірностей щодо кон-
солідації та монополізації банківської сфери. Взагалі монополія 
означає стан ринку, що дозволяє окремим економічним суб’єктам 
ігнорувати інтереси суспільства і нав’язувати споживачам власні 
умови надання банківських послуг. Це домінування в галузі однієї 
компанії — продавця певних послуг чи продуктів (від грец. «мо-
но» — один, «полео» — продаю)6. Головною ознакою існування 
монополії є посідання монопольного становища, що означає до-
мінуюче становище окремого суб’єкта ринку, яке дає змогу само-
стійно або за згодою з іншими суб’єктами обмежувати конкурен-
цію на ринку банківських послуг. Монопольне (домінуюче) ста-
новище формується, якщо: 

— економічний суб’єкт не має на ринку банківських послуг 
жодного конкурента або не зазнає значної конкуренції внаслідок 
обмеженості можливостей доступу інших банків на ринок;  

— є одним із двох або більше економічних суб’єктів, які діють 
на ринку і практично не конкурують між собою, і при цьому не ма-
ють жодного конкурента або не зазнають значної конкуренції вна-
слідок обмеженості можливостей доступу інших банків на ринок.  

Відповідно до законодавства України, монопольне становище 
формується, якщо економічним суб’єктам у складі не більше 
трьох належать найбільші частки на ринку, які у сукупності пе-
ревищують 50 %, п’яти — 70 % [146, ст. 12]. Щодо одного 
суб’єкта, то діагностика монопольного (домінуючого) становища 
відбувається у разі, якщо його ринкова частка перевищує 35 % 
[176, ст. 10]. 

Монополія може виникати як природним, так і штучним шля-
хом [206]. Тобто в основі її формування на ринку банківських 
послуг можуть бути як економічні закономірності, так і неефек-
тивні дії держави. Взагалі існують такі види монополії, як приро-
дна, адміністративна, економічна. Однак у банківській галузі мо-
жуть формуватися лише два останні види. Адміністративна мо-
нополія виникає як результат дії органів державного регулюван-
ня, коли держава надає одному з ринкових суб’єктів виключне 
право на певний вид діяльності (наприклад, емісійної діяльності, 
ведення державних рахунків тощо). Економічна монополія фор-
мується у результаті конкурентної боротьби, коли з банківського 
ринку витісняються дрібні банки і відбувається консолідація бан-
ківської системи. 

                    
6
 Якщо обмеження конкуренції відбуваються з боку покупців, виникає такий стан 

ринку, як монопсонія (від грец. «моно» — один, «опсонія» — закупівля продовольства). 
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Сучасна економічна наука вирізняє три види монополій: мо-
нополія окремого суб’єкта ринку, монополія як змова і монополія, 
яка базується на диференціації продукту7 . Під диференціацією 
продукту розуміють унікальність, неповторність послуг чи про-
дуктів економічного суб’єкта, який завдяки цьому посідає на рин- 
ку монопольне становище (наприклад, програмні продукти ком-
панії «Майкрософт» або депозити Державного ощадного банку 
України, повернення яких гарантоване державою). Через відсут-
ність патентної захищеності банківських інновацій монополія, 
яка базується на диференціації продукту, на рівні банківської 
системи не формується. Проте на ринку окремих банківських 
продуктів, наприклад карткових, це можливо [30, с. 149–150]. 

Частіше у банківській сфері формується монополія як змова у 
формі картелей, синдикатів, трестів, концернів і конгломератів. 
Наприкінці ХІХ ст. такі форми монополізації банківської та ін-
ший галузей стрімко поширювалися у США, внаслідок чого було 
прийняте спеціальне «антитрестівське» законодавство, про що йти- 
меться нижче. 

У сучасних умовах монополізація банківських систем має пе-
вні особливості:  

 усі найбільші банки світу входять до складу банківських і 
фінансових груп, тобто на ринку банківських послуг домінують 
банківські об’єднання; 

 кількість банків зменшується;  
 монополізація часто має прихований характер, оскільки ви-

являється через придбання пакетів акцій (систему участі у капі-
талі); 

 поширення тенденцій монополізації ринку банківських  
послуг за національні межі, нині фактично відбувається перероз-
поділ світового ринку фінансових послуг,  

 перерозподіл вартості шляхом централізації банківського 
капіталу; 

 поширення вертикальної інтеграції та формування конгло-
мератів. 

Як і будь-яке економічне явище, монополізація банківської  
діяльності має позитивні та негативні наслідки. Позитивним є 
стабілізація банківської системи, стандартизація банківських по-
слуг, можливість фінансування наукових розробок та інновацій, 
значна ресурсна база та фінансування великого бізнесу. Проте 

                    
7
 Це так звана «монополія Чемберліна», оскільки вперше її виявив і дослідив амери-

канський науковець Едвард Чемберлін у своїй книзі «Монополістична конкуренція». 
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монополізація банківської сфери має такі негативні наслідки, як 
відсутність у банків-монополістів стимулів до постійного розши-
рення асортименту банківських послуг і підвищення їх якісного 
рівня, зниження цін на послуги, впровадження нових технологій, 
які потребують великих інвестицій, упровадження новинок у 
сфері обслуговування клієнтів тощо. За посилення монополізації 
ринку починають переважати методи нецінової конкуренції та 
позаекономічні методи конкурентної боротьби. Крім того вини-
кає загроза, що в одних руках зосередяться важелі впливу на мо-
нетарну сферу й економіку загалом [30, с. 150–151]. 

Еволюція фінансових ринків демонструє існування взаємоза-
лежності рівня розвитку банківської галузі та її консолідації / 
монополізації. Високі темпи індустріального розвитку Великої 
Британії стали передумовою швидкої консолідації банків, яка 
завершилася формуванням олігополістичного ринку банківських 
послуг. У цій країні у другій половині ХІХ ст. консолідація бан-
ківської галузі відбувалася так швидко, що у 1914 р. більша час-
тина банківського сектору контролювалася шістнадцятьма клірин- 
говими банками. У 1918 р. для дослідження наслідків об’єд- 
нання банків було створено спеціальний Комітет державного 
казначейства. Він рекомендував запровадити законодавчий конт-
роль за подальшими об’єднаннями, щоб не допустити зосере-
дження контролю за банківською сферою в одних руках. Казна-
чейство отримало запевнення від банків, що злиття відбувати-
муться лише після узгодження з урядом, однак законодавчо цей 
процес не був упроваджений. У 1919–2020 рр. кількість клірин-
гових банків зменшилася до одинадцяти і залишалася незмінною 
протягом майже 50 років. П’ять банків, а з 1968 р. — чотири кон-
тролювали понад 80 % ринку депозитів країни.  

За таких умов невеликі та новостворені банки неодмінно бу-
дуть поступатися великим банкам через відсутність можливості 
економії на масштабах діяльності, недостатньо розрекламований 
бренд, обмежені можливості кредитування середніх і великих 
підприємств, а отже, і відсутність можливості формування ресур-
сної бази за рахунок їхніх депозитів. У цій ситуації очевидною є 
потреба державної підтримки конкуренції у банківській сфері, 
яка має місце у більшості країн [30, с. 150–151]. 

В Україні упродовж останніх років спостерігається посилення 
конкуренції на ринку банківських послуг. В окремих регіонах 
уже сформувалося досить агресивне конкурентне середовище, в 
інших — формується прискореними темпами. Показником рівня 
розвитку конкуренції можна вважати кількість банків та їхніх 
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філій в окремих регіонах. За цим показником області України 
поділяють на групи середньої, незначної та низької конкуренції. 
До першої групи входять Київ і Київська область, Дніпропетров-
ська, Харківська, Одеська, Запорізька, Львівська, Полтавська 
області. До групи незначної конкуренції —  Луганська, Івано-
Франківська, Волинська, Чернігівська, Закарпатська та Сумська 
області. До групи низької конкуренції відносять області, де від-
сутні зареєстровані банки і наявні лише філії банків, зареєстрова-
ні в інших областях. Це Миколаївська, Херсонська, Черкаська, 
Вінницька, Житомирська, Хмельницька, Рівненська, Кіровоград-
ська, Тернопільська та Чернівецька області [30, с. 143–144]. За 
показниками кількості структурних підрозділів банків на 100 тис. 
населення лідируючі позиції на ринку посідають м. Київ, Львів-
ська, Полтавська, Харківська, Дніпропетровська та Одеська обла-
сті (табл. 2.7). При цьому у м. Києві станом на 1 жовтня 2019 р. 
функціонує 1098 структурних підрозділів банків, тобто 37 на 100 
тис. населення. Найменш розвинена регіональна мережа банків і 
відповідно найнижча інтенсивність конкуренції у Луганській 
області: 120 структурних підрозділів банків або 6 на 100 тис. на-
селення (див. дод. Г) [207]. 

 
Таблиця 2.7 

РЕГІОНАЛЬНИЙ РОЗПОДІЛ  
СТРУКТУРНИХ ПІДРОЗДІЛІВ БАНКІВ УКРАЇНИ У 2019 р.* 

Рівень забезпече- 
ності банківськими  

установами 

Показник, кількість 
структурних підроз-
ділів на 100 тис. осіб 

Адміністративні одиниці  
України 

Високий 37 
м. Київ, Львівська, Полтавська, Хар- 
ківська, Дніпропетровська та Оде-
ська області 

Значний 22 
Чернігівська, Сумська, Черкаська, 
Кіровоградська, Миколаївська, За- 
порізька області 

Середній 19 
Київська, Рівненська, Житомирсь-
ка, Вінницька, Івано-Франківська, 
Херсонська області 

Низький 37 
Хмельницька, Закарпатська, Волин- 
ська, Тернопільська, Чернівецька, 
Луганська, Донецька області 

* Станом на 01.10.2019. 

Джерело: побудовано за [207] 
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Отже, регіони України, де немає місцевих банків і функціо-
нують лише філії банків з інших регіонів, а також області, в яких 
функціонує лише кілька місцевих банків, де незначний показник 
забезпеченості населення точками доступу до банківського об-
слуговування, потребують подальшого розвитку банківської сис-
теми, адже наявна мережа банківських установ вочевидь не задо-
вольняє зростаючі потреби клієнтів у банківських продуктах і 
послугах. Однак новостворені банки в цих умовах потрапляти-
муть у досить складне конкурентне середовище, в якому вони 
будуть вести боротьбу за клієнтів з великими системними банка-
ми. Крім того, поширення дистанційного банкінгу змінює потре-
би банків у розширенні філіальної мережі і надає можливості 
обслуговування клієнтів на принципово нових умовах. Тому оці-
нювати інтенсивність конкуренції на регіональних ринках лише 
за параметрами розвитку регіональної мережі у сучасних умовах 
недостатньо. Але наявна інформаційна база, яку формують дані 
НБУ та комерційних банків у відкритому доступі, не дозволяє 
визначити ці показники за розподілом обсягів послуг між регіо-
нальними установами та підрозділами банків.  

Тенденції розвитку філіальної мережі банків на загальнонаціона-
льному ринку свідчать про прискорення консолідаційних проце-
сів у 2015–2017 рр. та їх уповільнення протягом 2018–2019 рр. 
(рис. 2.9). Розподіл структурних підрозділів свідчить про наяв-
ність ознак процесів монополізації ринку, оскільки на Приват-
банк із загальної кількості структурних підрозділів на 1.10.2019 р. 
припадає 2 тис. або 24,1 % (у кінці 2015 р. 2,6 тис. та 22,03 % 
відповідно). На ринку платіжних карток ознаки монополізації ще 
переконливіші: на 01.10.2019 частка Приватбанку за кількістю 
банкоматів становила 55,1 % проти 59,6 % наприкінці 2015 р. 
Зменшення ринкового сегмента Приватбанку пов’язане з розши-
ренням експансії інших державних банків. За кількістю платіж-
них терміналів також домінує Приватбанк, частка якого на поча-
тку жовтня 2019 р. становить 59 % [207, с. 4]. 

Аналізуючи механізм конкуренції банків в Україні, слід наго-
лосити на обмеженості його функціонування. Це передусім зумо-
влено типом ринку, який сформувався на сьогодні. Оскільки у 
сучасних умовах вектор розвитку ринку банківських послуг дещо 
специфічний, ситуація на окремих його сегментах суттєво відріз-
няється. На ринку банківських послуг спостерігається перехідний 
стан від монополістичної конкуренції до олігополії. Нині існує 
достатня кількість банківських установ, щоб проводити власну 
цінову політику. Проте вхід до галузі й вихід з неї є дещо обме-
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женими. Об’єктивні вимоги до рівня власного капіталу банків, 
прискорення процесів концентрації та централізації капіталу 
створюють реальну загрозу, що шість-вісім найбільших суб’єктів 
монополізують певний ринковий сегмент. В Україні спостеріга-
ється ситуація, коли збільшується розрив між сумарним капіта-
лом і сумарними активами групи найбільших і решти банків. Це 
відповідає світовим тенденціям консолідації банківського секто-
ру [30, с. 144]. 
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Рис. 2.9. Зміна кількості структурних підрозділів банків в Україні  
у 2015–2019 рр., тис. од., дані на кінець періоду, за 2019 р.  

станом на 1 жовтня   

Джерело: побудовано за даними [207] 

Негативні наслідки й загрози, які приховує у собі монополіза-
ція банківської діяльності, потребують ефективного зовнішнього 
втручання у ці процеси. Конкуренція на ринку банківських пос-
луг потребує державної підтримки. 

Щодо напрямів державного регулювання конкурентного сере-
довища у банківській сфері слід зазначити таке. По-перше, зва-
жаючи на суспільну роль банків і значення стабільності банківсь-
кої системи, потрібно усувати усі прояви недобросовісної конку-
ренції у банківській галузі. По-друге, оскільки негативні наслідки 
для економіки спричиняє як недостатня, так і надмірна консолі-
дація банківського сектору, потрібно здійснювати моніторинг 
рівня консолідації, визначити оптимальні параметри цього пока-
зника та комплекс відповідних регулятивних заходів. По-третє, 
державного регулювання потребують процеси реорганізації бан-
ків шляхом злиття та поглинання (приєднання) і придбання ваго-
мої частки у капіталі, оскільки ці процеси швидко й істотно 
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впливають на ринкову рівновагу у банківському секторі та рівень 
його консолідованості.  

Антимонопольне регулювання банківської діяльності являє 
собою специфічний напрям державного регулювання економіки, 
спрямований на недопущення надмірної концентрації та захист 
економічної конкуренції на ринку банківських послуг, і охоплює 
комплекс заходів правового, контрольованого та регулятивного 
впливу, спрямованих на недопущення монополізації банківської 
діяльності. 

Суб’єктами такого регулювання є Верховна Рада України, Ан-
тимонопольний комітет України, Національний банк України, 
судові органи. Органи законодавчої та судової влади захищають 
від недобросовісної конкуренції усіх ринкових суб’єктів, ство-
рюючи умови для функціонування нормального конкурентного 
середовища. Національний банк України здійснює антимонопо-
льне регулювання безпосередньо банківської галузі. 

Антимонопольне регулювання банківської діяльності має ба-
зуватися на принципах прозорості, послідовності, наукової об-
ґрунтованості, стандартизації, відповідності міжнародним реко-
мендаціям щодо регулювання фінансових ринків і конкурентного 
середовища. Для послідовного і цілеспрямованого здійснення 
антимонопольного регулювання банківської системи необхідна 
розробка й реалізація відповідної конкурентної політики. Конкурен-
тна політика — система пріоритетів держави у сфері захисту еко-
номічної конкуренції на ринку банківських послуг. Вона передбачає 
дії держави, спрямовані на усунення монополізму та недопущення 
антиконкурентної діяльності. Конкурентна політика спрямована на 
підвищення конкурентоспроможності вітчизняних банків, забезпе-
чення стабільного розвитку банківської системи.  

Конкурентна політика може базуватися на використанні таких 
інструментів, як зниження вхідних бар’єрів на ринок банківських 
послуг, підтримка з боку держави малих і середніх банків, фор-
мування й удосконалення антимонопольного законодавства, за-
борона антиконкурентних узгоджених дій, надання дозволів на 
узгоджені дії та консолідацію, детінізація економіки і розкриття 
інформації про власників банків, контроль за економічною кон-
центрацією, цінове й податкове регулювання. 

Система антимонопольного регулювання банківської діяльно-
сті включає методи, які можна поділити на такі групи: 

– правові — передбачають прийняття законодавчих і норма-
тивних актів, які регламентують формування конкурентного се-
редовища та конкурентні дії у банківській сфері;  
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– контролюючі — передбачають формування комплексу захо-
дів з банківського нагляду як за діяльністю окремих банків, так і 
моніторинг банківської системи загалом;  

– регулятивні — передбачають застосування заходів впливу 
щодо окремих банків і регулювання загальних показників банків-
ської системи і грошового ринку;  

– профілактичні — передбачають використання превентивних 
заходів щодо надмірної концентрації, формування громадської 
думки, роз’яснювальної роботи тощо [30, с. 151–153]. 

Правові методи антимонопольного регулювання втілюються в 
антимонопольному законодавстві, яке являє собою комплекс 
правових актів, спрямованих на підтримку конкурентного сере-
довища, протидію монополізму і недобросовісній конкуренції. 
Щодо правових методів антимонопольного регулювання банків-
ської діяльності, то це переважно законодавчі та нормативні акти, 
які регулюють стан ринку в Україні загалом, зокрема закони 
України «Про захист економічної конкуренції», «Про захист від 
недобросовісної конкуренції», Положення Антимонопольного 
комітету «Про контроль за економічною концентрацією», Розпо-
рядження Антимонопольного комітету «Про затвердження мето-
дики визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єк- 
тів господарювання на ринку» та ін. Однак спеціального законо-
давства, яке б регламентувало конкурентні відносини у банківсь-
кій системі або на ринку банківських послуг, в Україні немає. 
Наприклад, у Російській Федерації з початку 2000 р. діє «Закон 
про захист конкуренції на ринку фінансових послуг». Українська 
банківська система також потребує державної підтримки у дано-
му напрямі, адже неконтрольована консолідація банківської сфе-
ри, витіснення невеликих банків з регіональних ринків призво-
дить до значної монополізації останніх з усіма можливими нас-
лідками, що стане перешкодою для подальшого успішного роз-
витку банківської системи. 

Контролюючі заходи переважно застосовує Антимонопольний 
комітет України щодо порушників чинного законодавства у сфері 
конкурентних відносин. Серед таких трапляються і банки, напри-
клад Державний ощадний банк України, який на вимогу АМКУ 
сплатив штраф у сумі понад 600 тис. грн. Національний банк Украї-
ни рекомендує банкам дотримуватися вимог Антимонопольного 
комітету (Лист НБУ від 16 липня 2010 р. № 47-412/5193-12289), 
регламентує придбання та збільшення власниками банків істотної 
участі у капіталі банку (тобто 10 % і більше статутного капіталу 
банку), з’ясовує реальних власників банків.  



124 

Застосування регулятивних заходів щодо банків — прерогати-
ва НБУ, від дій якого залежить кількість банків у складі банків-
ської системи, їх розмір, рівень консолідованості ринку банківсь-
ких послуг тощо. Саме НБУ визначає мінімальний розмір статут-
ного капіталу для новостворених банків і нормативи капіталу — 
для діючих. Послідовне нарощування цих вимог змушує дрібні 
банки залишати ринок або об’єднуватися. НБУ регламентує роз-
ширення регіональної мережі банків, приймає рішення про ре-
єстрацію нових банків і ліквідацію діючих, визначає порядок 
утворення банківських об’єднань і дає дозвіл на їх створення то-
що. НБУ здійснює реєстрацію банківських корпорацій, які ство-
рюються саме з метою концентрації капіталів банків. Тобто від 
політики центрального банку великою мірою залежить рівень 
монополізації банківської системи. АМКУ виконує тут лише ко-
нтрольні функції з метою недопущення порушення антимонопо-
льного законодавства. 

У світовій практиці антимонопольного регулювання застосо-
вують дві моделі: американську, спрямовану проти монополіста 
як економічного суб’єкта, і європейську, спрямовану на переш-
коджання монополізації ринку та протидію проявам монополіз-
му. Американська модель належить до найстаріших. Її підґрун-
тям є Закон Шермана 1890 р., Закон про Федеральну торгову ко-
місію 1914 р., Закон Клейтона 1914 р., Закон Кейлера–Кефовера 
1950 р. та ін. Американське антитрестівське законодавство вва-
жається найсуворішим, ним обмежується створення об’єднань з 
метою впливу на ціни, цінова дискримінація, об’єднання компа-
ній, якщо вони суттєво послаблюють конкуренцію. За порушення 
законодавства передбачаються кримінальна відповідальність 
(штраф або позбавлення волі на 1 рік) і розпуск незаконних 
об’єднань. Ця модель створює систему ефективного контролю за 
засобами досягнення і збереження монопольного становища на 
ринку.  

Європейська модель передбачає обмеження дій монополістів 
на відміну від американської, яка практично їх забороняє. Зокре-
ма, Закон про монополії 1965 р., прийнятий у Великій Британії, 
передбачає можливість розслідування окремих злиттів компаній, 
а закон 1957 р. ФРН визнає протиправними і недійсними карте-
льні угоди. В основу європейської моделі покладено Римський 
договір 1957 р. про створення Європейського економічного спів-
товариства, який не дозволяє фіксувати ціни, ділити ринок, 
нав’язувати продукти чи умови, обмежувати або контролювати 
певний ринок.  
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Європейська модель антимонопольного регулювання є підґ-
рунтям економічного механізму ЄС, який передбачає створення 
сприятливих умов для розвитку конкуренції. Ефективність цій 
моделі забезпечує перехресний контроль конкурентного середо-
вища, коли окремі регулятивні функції (моніторинг, розслідуван-
ня, незалежне оцінювання, прийняття рішень) розподілені між 
різними інститутами. 

Сучасні моделі антимонопольного регулювання сформовані 
також ООН і СОТ. У 1980 р. Генеральна асамблея ООН затвер-
дила Комплекс принципів і правил з питань конкуренції (резо-
люція ООН від 5 грудня 1980 р. № 35/63) і Типовий закон з пи-
тань конкуренції. Членство України в ООН і СОТ вимагає до-
тримуватися їхніх рекомендацій щодо антимонопольного регу-
лювання. Саме тому після вступу України до СОТ НБУ відкрив 
доступ іноземних банків на вітчизняний ринок банківських пос-
луг. Це, з одного боку, посилює інтенсивність конкуренції, з  
іншого — активізує консолідацію банківської галузі, оскільки 
іноземні банки мають значно більші ресурсні можливості, ніж 
вітчизняні.  

Моделі антимонопольного регулювання банківських систем у 
різних країнах мають істотні відмінності, що пов’язано з певними 
чинниками: ступінь консолідації ринку банківських послуг, кон-
курентна політика органів державного регулювання, система 
бар’єрів входу до банківської галузі й виходу з неї, національні 
економічні, політичні, правові, культурні чинники, міжнародні 
зобов’язання держави тощо. Передусім вони залежать від виду 
ринкового стану, що склався у банківській галузі. На початкових 
етапах розвитку банківських систем рівень консолідації може 
бути недостатнім для забезпечення стабільного функціонування 
банків і фінансування відтворювального процесу. Банківська сис-
тема у цих умовах складається з великої кількості дрібних і сере-
дніх банків, які часто банкрутують, не викликають довіри у кліє-
нтів та не мають достатньої ресурсної бази для повноцінного 
кредитування економіки. Тому державне регулювання спрямова-
не на нарощування власного капіталу й активів банків і фактично 
стимулює консолідацію та монополізацію банківської системи. 
Такі заходи застосовувала Велика Британія у ХІХ ст. (Закон про 
банки 1844 р.), Італія у 80–90-х роках ХХ ст. Політика НБУ нині 
фактично має аналогічну спрямованість.  

Підвищенню рівня монополізації банківського сектору у су-
часних умовах сприяють такі регулятивні заходи: нарощування 
регулятивних вимог по капіталу, спрощення процедур злиття, 
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поглинання, придбання пакетів акцій, відкриття територіально 
відокремлених підрозділів, продажу акцій банків нерезидентам, 
спрощення емісії акцій банків і надання податкових та інших 
пільг у разі капіталізації прибутку. Відкритість економіки може у 
таких умовах створювати певні проблеми. У країнах, що розви-
ваються, розмір банків може відповідати ринковому стану і пот-
ребам національної економіки, проте через її відкритість націо-
нальні комерційні банки стають неконкурентоспроможними що-
до іноземних, і центральний банк запроваджує антиконкурентне 
регулювання банківської галузі. 

Якщо рівень консолідації достатній, але не надмірний, ринко-
вий стан характеризується як вільна конкуренція, регулятивний 
вплив держави базується на ліберальній моделі антимонопольно-
го регулювання банківської системи і спрямований на створення 
рівних умов та недопущення недобросовісної конкуренції 
(табл. 2.8) [30, с. 153–156]. Зважаючи на суспільно-економічну 
роль банківської діяльності, її вплив на усі сфери діяльності сус-
пільства, центральні банки спрямовують регулятивні зусилля на 
стабілізацію банківської системи і недопущення кризових явищ. 
За таких умов банкрутство окремих банків унаслідок дій конку-
рентів розглядається радше як негативне явище, яке може спри-
чинити загалом дестабілізацію банківського сектору. Але ринко-
ве саморегулювання економіки неможливе без виведення з ринку 
неефективних і неконкурентоспроможних суб’єктів. Тому держа-
вне регулювання стикається з дилемою «стабільність — ефекти-
вність». Вирішення цієї суперечності може полягати в обранні 
механізмів виведення з ринку неефективних суб’єктів, що захи-
щають інтереси споживачів фінансових послуг і не створюють 
передумови клієнтської паніки. Прикладом може бути діяльність 
Федеральної корпорації страхування депозитів у США. У цьому 
ж напряму формується останніми роками діяльність Фонду гара-
нтування вкладів фізичних осіб в Україні [208; 209]. Крім того, 
сучасні ринки банківських послуг є скоріше олігополістичними, 
досконала конкуренція їм не притаманна. Тому, на думку експер-
тів Організації економічного співробітництва і розвитку (ОЕСР), 
основні причини нестабільності у банківській сфері є поза сфе-
рою надмірної конкуренції [210].  

За умов помірного рівня консолідації банківської системи або 
монополістичної конкуренції, коли формується реальна загроза 
надмірної монополізації ринку банківських послуг, формується 
поміркована модель антимонопольного регулювання банківської 
системи. Вона охоплює моніторинг рівня ринкової концентрації 
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банківської галузі, встановлення обмежень щодо її подальшої 
консолідації шляхом злиття, поглинання, придбання та збільшен-
ня істотної участі, утворення міжбанківських об’єднань тощо, 
відстеження таємних угод і недобросовісної конкуренції.  

Таблиця 2.8 

ОЗНАКИ НЕДОБРОСОВІСНОЇ КОНКУРЕНЦІЇ 
У БАНКІВСЬКІЙ СФЕРІ 

Діяльність, яку відносять до 
недобросовісної конкуренції 

Зміст діяльності 

Неправомірне викорис-
тання ділової репутації 

 неправомірне використання назв банківських
продуктів/послуг, рекламних матеріалів, інших
елементів маркетингу;
 копіювання банківських продуктів/послуг;
 порівняльна реклама

Створення перешкод 
конкурентам та досяг-
нення неправомірних 
переваг у конкуренції  

 дискредитація конкурента;
 схиляння до бойкоту конкурента;
 схиляння постачальників до дискримінації кон-
курента;
 підкуп працівника, посадової особи конкурента;
 поширення інформації, що вводить в оману

Неправомірне збирання, 
розголошення та вико-
ристання комерційної 
таємниці 

 неправомірне збирання комерційної таємниці;
 розголошення комерційної таємниці;
 схиляння до розголошення комерційної таємниці;
 неправомірне використання комерційної таємниці

Джерело: узагальнено автором за [171].

Високий рівень ринкової концентрації банківської галузі, 
що відповідає олігополістичному ринковому стану, вимагає 
застосування з боку органів державного регулювання жорст-
кішої моделі антимонопольного регулювання банківської сис-
теми. Зважаючи на виняткове суспільне значення банківської 
галузі, надмірне концентрування її ресурсів і ринкової влади 
створює суттєві загрози — від зниження ефективності банків-
ського обслуговування до втрати економічної безпеки держа-
ви. Тому антимонопольне регулювання базується на викорис-
танні всіх можливих інструментів: правових, адміністратив-
них, економічних. До усіх інструментів, які містить попередня 
поміркована модель, додаються примусовий поділ банків, 
створення спеціальної програми демонополізації банківської 
системи, застосування санкцій до банків, які зловживають мо-
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нопольним становищем, спрощення умов входу на ринок для 
нових банків і надання їм державної підтримки, заборона кон-
солідації у будь-якій формі тощо. Формування абсолютної мо-
нополії у банківській сфері є неприпустимим, такий стан не 
відповідає потребам ринкової економіки. Тому органи держав-
ного регулювання мають ужити усіх заходів, щоб не допустити 
переростання олігополії у монополію.  

Відтак, оскільки зміст антимонопольного регулювання бан-
ківської діяльності та формування певних його моделей зале-
жать від ступеня консолідації і ринкового стану, потрібно у 
складі системи банківського нагляду формувати такий напрям, 
як моніторинг концентрації ринку банківських послуг. Слід 
створювати відповідне методичне забезпечення з урахуванням 
специфіки функціонування банків. З огляду на тенденції гло-
балізації ринку банківських послуг слід очікувати, що моделі 
антимонопольного регулювання формуватимуть і на міжна- 
родному рівні.  

Банківський сектор України формувався в умовах переходу 
від державної монополії у банківській сфері до функціонування в 
умовах конкуренції на ринку банківських послуг. Це мало спе-
цифічний вплив на стан конкуренції у цій сфері. З самого почат-
ку на ньому домінували реорганізовані колишні державні банки, 
з якими конкурували новостворені комерційні.  

Вітчизняний ринок банківських послуг у 1990-х роках і на 
початку 2000-х років характеризувався досить високим рівнем 
конкуренції та наявністю вільних ринкових ніш. Проте в  
Україні, як і в інших країнах, спостерігається повільна, утім 
досить стабільна тенденція до консолідації банків (рис. 2.10). 
Як видно з наведеної діаграми, динаміка індексу Херфіндаля-
Хіршмана свідчить про зростання консолідації та монополіза-
ції банківського сектору. З 2018 р. цей показник перевищує 0,1, 
що є наслідком «банкопаду» 2014–2015 рр. і свідчить про пе-
рехід до олігополістичної стадії та актуалізує необхідність ви-
важеної державної політики у даній сфері. Банки у конкурент-
ній боротьбі застосовують методи як цінової, так і нецінової 
конкуренції. Тому держава має контролювати рівень монополі-
зації банківського сектору і спрямовувати зусилля на захист 
добросовісної конкуренції. Також держава стимулює нарощу-
вання конкурентних переваг вітчизняними банками на тлі зро-
стання частки іноземного банківського капіталу [30, с.  157–
158; 215]. 
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Рис. 2.10. Зміна рівня інтенсивності конкуренції в Україні  
у 2010–2019 рр. (індекс Херфіндаля-Хіршмана, обрахований  

за активам за даними [213], показники на кінець періоду) 

В Україні система антимонопольного регулювання банківсь-
кого сектору лише формується. Основні повноваження у цій сфе-
рі зосереджені в Антимонопольному комітеті України (АМКУ) 
[216]. Регулятивні вимоги, зокрема щодо захисту економічної 
конкуренції, захисту від недобросовісної конкуренції, визначення 
монопольного (домінуючого) становища на ринку, діяльності 
природних монополій, визначено для усіх суб’єктів господарю-
вання [171; 176; 206]. З одного боку, наявність такого правового 
поля позитивно вирізняє стан захисту конкурентного середовища 
в Україні порівняно із ситуацією в окремих східноєвропейських 
країнах [211]. З іншого, у нашій країні ще не відпрацьовані меха-
нізми, які б змушували порушників регулятивних вимог завжди 
їх дотримуватися. Також ці правові норми не враховують специ-
фіку банківської діяльності. Тому Національний банк України 
має виробити власну політику захисту конкурентного середови-
ща на ринку банківських послуг. 

На відміну від розвинених країн, Україна лише нещодавно 
стикнулася з проблемою необхідності державної підтримки кон-
куренції. Але ця проблема є  досить гострою, адже економіка 
містить численні залишки колишньої системи державного моно-
полізму, значну кількість природних монополій, застосування 
адміністративних методів впливу та політичного втручання [212]. 
У банківській сфері чітко простежується домінування Приватба-
нку та Державного ощадного банку України на певних сегментах, 
що не отримує відповідної оцінки АМКУ та НБУ. Також недо-
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статньо відслідковуються узгоджені дії на ринку банківських 
послуг, координація конкурентної поведінки, які мають підпада-
ти під заходи антимонопольного регулювання (дод. Д).  

Поширення регулятивного впливу НБУ на певні небанківські 
фінансові установи, що передбачене з липня 2020 р., відповідно 
розширює сферу антимонопольного регулювання на фінансових 
ринках. Розвиток конкуренції на ринку банківських послуг у су-
часних умовах спричиняє універсалізацію банків і їх вихід на 
нові ринкові сегменти, прагнення нефінансових інститутів про-
никнути на ринок фінансових послуг, реформування державного 
регулювання фінансової сфери, тощо [30, с. 111]. Тому постає 
потреба у визначені критеріїв і методичних засад оцінювання 
конкурентного середовища відповідно до нових умов функціону-
вання банків і різноманітних форм їх співпраці з небанківськими 
фінансовими установами.  

У складі Стратегії розвитку банківського сектору, яку розроб-
лює Національний банк України, та Стратегії розвитку фінансо-
вого сектору України [217] мають бути передбачені заходи щодо 
сприяння захисту засад добросовісної конкуренції на ринку фі-
нансових послуг. Вони повинні передбачати контроль як за уго-
дами безпосередньої консолідації установ на фінансових ринках 
на основі угод злиття і поглинання, системи участі, створення 
банківських груп, так і за наявністю цінових угод, змов та анти-
конкурентних угод і дій на фінансових ринках [218]. Антимоно-
польна політика має передбачати створення рівних умов для дія-
льності банків, відсутність преференцій державним банкам, ви-
значення оптимального рівня консолідації банківського сектору. 
Наприклад, у США банк стає об’єктом перевірки у разі контролю 
35 % ринку [219]. Ця політика має бути спрямована не лише на 
покарання за порушення антимонопольних норм, але й на запобі-
гання таким порушенням [220]. 
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Розділ 3 

КОНСОЛІДАЦІЯ  
БАНКІВСЬКОГО СЕКТОРУ  

УКРАЇНИ 
 
 
 
 
 

3.1. ЗЛИТТЯ І ПОГЛИНАННЯ  
НА РИНКУ БАНКІВСЬКИХ ПОСЛУГ 

 

Банківський сектор України перебуває у процесі реструкту-
ризації і все ще не відповідає потребам економічного розвитку. 
Хронічна недовіра до банківської системи і національної валюти 
перешкоджає діяльності банків як основних посередників на 
грошовому ринку, оскільки значна частина заощаджень домогос-
подарств перебуває поза банківською системою [178; 243; 244]. 
Високі ставки за депозитами наражають банки на процентні ри-
зики і не стимулюють до залучення довгострокових ресурсів на 
таких умовах. Недостатньо привабливими є банківські продукти і 
для населення, яке віддає перевагу зберіганню коштів в іноземній 
валюті, що створює суттєві перешкоди для формування ресурсної 
бази банків. Це спричиняє обмежені можливості банків щодо 
кредитування суб’єктів господарювання, особливо середньо- та 
довгострокового. Протягом тривалого часу значна кількість не-
великих банків негативно впливала на ціни та асортимент банків-
ських послуг. Тому питання зростання банків, їх консолідації 
вбачаються як реальний шлях вирішення багатьох проблем у ба-
нківській сфері. Зростання банківського капіталу є важливою пе-
редумовою подальшого розвитку банківської системи країни [30, 
с. 203; 245; 246]. В умовах глобалізації фінансових ринків розмір 
банків визначає не лише їх можливості щодо кредитування вели-
кого бізнесу і здатності протистояти дії негативних зовнішніх 
факторів в умовах кризових явищ, але й спроможність функціо-
нувати в умовах приходу на внутрішні ринки іноземних банків, 
поширення конкуренції за національні межі [247; 248].  
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У передкризовий період з 2001 р. по 2008 р. спостерігалася 
позитивна тенденція до збільшення обсягів кредитування банка-
ми не лише домогосподарств, а й реального сектору економіки. 
Цьому сприяли такі чинники, як нарощування ресурсної бази ба-
нків і зниження облікової ставки Національного банку України 
[221; 249; 250]. Загалом діяльність банків у 2000–2007 рр. прохо-
дила у сприятливіших умовах, ніж у 1990-х роках, коли відбува-
лися радикальні ринкові перетворення, що супроводжувалися 
кризою неплатежів, гальмуванням інвестиційних процесів, не-
розвиненою і надто волатильною нормативною базою, недоско-
налим податковим законодавством, недоліками та прорахунками 
діяльності менеджменту банків у сфері розрахунків, кредитуван-
ня, порушенням нормативів тощо [222–224]. Сприятливим чин-
ником у 2000-х роках слід також вважати подальше зростання рі-
вня капіталізації банківської системи України, хоча вимоги до 
цього показника висувалися вищі. Так, у 2004 р. спостерігалося 
значне збільшення регулятивного капіталу українських банків (на 
37,0 % порівняно із 31,4 % у 2003 р.), підвищення нормативу аде-
кватності капіталу з 15,11 % до 16,81 % [225]. Причому відбува-
лося не просто зростання балансового та регулятивного капіталу 
банків. Уперше НБУ відмітив вищі темпи зростання капіталу по-
рівняно з обсягами активно-пасивних операцій, що обумовило 
зростання частки капіталу в пасивах (з 12,9 % до 13,7 %) [226]. 
Водночас передкризовий період супроводжувався стрімким зрос-
танням активів банків, яке випереджало нарощування капіталу і 
супроводжувалося погіршенням показників ліквідності. Збільшу-
валася невідповідність активів і зобов’язань за строками, долари-
зація показників балансів [251].  

Усе це  виявилося під час кризових явищ 2008–2009 рр., які 
показали наявність значних проблем у функціонуванні українсь-
ких банків, зокрема диспропорції ресурсного забезпечення, у то-
му числі строкової і валютної структури зобов’язань, надто ризи-
кової структури активів і недостатньої ліквідності, проблем із 
достатністю капіталу [252; 253]. Тому деякі банки пройшли через 
процедури тимчасової адміністрації та ліквідації. У наступні роки 
банки суттєво покращили ряд фінансових показників. Так, на 1 
січня 2014 р. кількість банків з розміром регулятивного капіталу 
понад 500 млн грн збільшилася до 49-ти. Позитивні зміни відбу-
лися і в інших групах банків: кількість невеликих банків зменши-
лася, середніх і великих — збільшилася. Проте з 2014 р. банків-
ська система України знову демонструє приховані диспропорції, 
проблеми та суперечності розвитку. Протягом 2014 р. українсь-
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кий банківський  сектор демонстрував нарощування проблем 
щодо якості кредитних портфелів, формування резервів, прибут-
ковості, капіталізації та ін. За 2014 р. збитки українських банків 
досягли майже 53 млрд грн [200; 254].  

Суттєва реструктуризація банківського сектору розпочалася у 
2015 р. і триває й понині. Подальший розвиток банківської сис-
теми, підвищення капіталізації українських банків відображають 
загальну економічну тенденцію до зростання. Велике значення 
для нарощування капіталізації має підвищення прибутковості ба-
нківської діяльності, оскільки це не лише забезпечує використан-
ня внутрішніх джерел зростання капіталу, а й покращання мож-
ливостей щодо використання зовнішніх джерел внаслідок зрос- 
тання привабливості цих інвестицій. Проте рівень капіталізації та 
якість капіталу вітчизняних банків не відповідають умовам гло-
бальної конкуренції і мають бути набагато кращими для забезпе-
чення конкурентоспроможності в умовах транскордонного руху 
фінансового капіталу. За цими параметрами вони поки що значно 
поступаються не лише показникам великих банків країн із розви-
неною ринковою економікою, а й показникам банківських систем 
більшості країн, що розвиваються. 

Відтак формування та подальший розвиток українського бан-
ківського сектору супроводжується не лише позитивними зміна-
ми у діяльності банківських установ. Недостатнє ресурсне забез-
печення, погіршення рейтингових показників, значний відсоток 
нестабільних банківських установ, погіршення якості активів та 
значні відрахування у резерви за активними операціями, що 
спричиняють істотне зростання витрат, — ці та інші проблеми не 
дозволяють відновити довіру до банків, погіршують їх конкурен-
тоспроможність, здатність ефективно функціонувати в умовах 
глобалізації [231]. Занепокоєння також викликають недостатні 
рівні таких показників, як ліквідність, рентабельність, плато-
спроможність, капіталізація, а також підвищена ризикова діяль-
ність, передусім у сфері валютних операцій. Усі ці фактори не 
викликають належної довіри до банківських установ, що, своєю 
чергою, відображається на їхній ресурсній базі. Нові вимоги до 
розміру регулятивного капіталу банків, які мали набути чинності 
поетапно до 2023 р. [232] і забезпечити платоспроможність укра-
їнських банків, стабілізувати фінансовий стан, відновити довіру 
до них, кілька разів відтерміновувалися [233; 234]. Щодо недока-
піталізованих банків було передбачено та вжито низку заходів 
щодо обмеження їх діяльності, у тому числі виведення з ринку та 
реорганізацію [30, с. 203–204]. 
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Усе це сформувало наявні передумови консолідації банківсь-
кого сектору України. Отже, в Україні наприкінці 1990-х років 
спостерігалася повільна, проте досить стабільна тенденція консо-
лідації банків. З 1995 р. по 2000 р. кількість банків скорочується і 
стабілізується, проте зростають розміри їх активів і капіталу 
(табл. 3.1) [30, с. 67–68]. 

Таблиця 3.1 

ДИНАМІКА ПОКАЗНИКІВ ДІЯЛЬНОСТІ УКРАЇНСЬКИХ БАНКІВ  
У 1992–2010 рр.* 

№ п/п Показник 1992 1995 2000 2005 2010 

1 
Кількість банків  
за реєстром 

133 230 195 186 194 

2 
Власний капітал банків, 
млн грн 

1 1580 6450 25 451 137 725 

3 Активи банків, млн грн – – 36979 213 878 942 088 

4 К1 (рядок 2: рядок 1) 0,0075 6,8696 34,6774 136,8333 709,9227 

5 К2 (рядок 3: рядок 1) – – 5,733 1149,882 4856,124 

* Показники на кінець періоду. 

Джерело: розраховано на основі даних: [235] 

Коефіцієнти К1 і К2 є показниками концентрації банківського 
капіталу та консолідації банків. Динаміка цих показників свід-
чить про достатньо швидку консолідацію вітчизняного банківсь-
кого сектору. Така динаміка є закономірною для ринків, що роз-
виваються. Наприклад, у Росії показник К1 упродовж 2003–2010 рр. 
підвищився у 8 разів. У розвинених країнах також відбувається 
збільшення середнього розміру активів і капіталу банків, проте 
це є наслідком насамперед глобальної конкуренції і звичайно ж 
зростання національних економік і потреб бізнесу [236; 237]. 

У наступні роки також відбувається послідовне зростання цих 
показників, що свідчить про постійну тенденцію консолідації ба-
нків (табл. 3.2). Наведені у табл. 3.2 дані свідчать, що загальні ак-
тиви банків останні 10 років переважно зростали (за винятком 
2009 р. і 2015 р.). Послідовно збільшується і показник забезпече-
ності активами банків (К1), до того ж найдинамічніші зміни від-
буваються у 2015–2017 рр. Проте аналіз зміни інших показників 
вітчизняного банківського сектору свідчить про наявність знач-
них системних проблем, передусім пов’язаних із забезпеченням 
достатності банківського капіталу (табл. 3.2, рис. 3.1). 
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Рис. 3.1. Стан банківських ресурсів  
та зміна облікової ставки НБУ у 2008–2019 рр. 

Джерело: побудовано за даними [199; 221] 

Таблиця 3.2 

ОСНОВНІ ПОКАЗНИКИ ДІЯЛЬНОСТІ БАНКІВ УКРАЇНИ  
З 01.01.2008 по 01.01.2019 * 

Показники 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Кількість  
діючих банків 

175 184 182 176 176 176 180 163 117 96 82 77 

з них з інозем-
ним капіталом 47 53 51 55 53 53 49 51 41 38 38 37 

Активи, млрд 
грн 

599 926 880 942 1054 1127 1278 1317 1254 1256 1334 1361 

Капітал, млрд 
грн 

70 119 115 138 155 169 193 148 104 124 161 156 

Зобов’язання, 
млрд грн 

530 807 765 804 899 958 1085 1169 1150 1133 1173 1205 

Рентабельність 
активів, % 

1,50 1,03 -4,38 -1,45 -0,76 0,45 0,12 -4,07 -5,46 -12,60 -1,39 1,65 

Рентабельність 
капіталу, % 

12,67 8,51 -32,52 -10,19 -5,27 3,03 0,81 -30,46 -51,91 -116,74 -15,84 14,26 

К1 (активи  
до кількості 
діючих банків), 
млрд грн 

3,42 5,03 4,84 5,35 5,99 6,40 7,10 8,08 10,72 13,08 16,27 17,68 

К2 (капітал  
до кількості 
діючих банків), 
млрд грн 

0,40 0,65 0,63 0,78 0,88 0,96 1,07 0,91 0,89 1,29 1,96 2,03 

* Дані на початок періоду.  

Джерело: складено за даними: [213; 430] 
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У 2015–2016 рр. погіршуються показники капіталізації банків, 
що виявляється у зниженні коефіцієнта забезпеченості капіталом 
(К2) і зменшенні абсолютних показників консолідованого капіта-
лу банківського сектору України. У 2017 р. починається зростан-
ня сумарного капіталу банків і показника К2, проте вийти на рі-
вень передкризового 2014 р. банківська система України ще не 
змогла. Зростання К2 з 2017 р. відбувається переважно за раху-
нок реорганізації та ліквідації банків. Збільшенню капіталу за ра-
хунок внутрішніх джерел перешкоджала макроекономічна ситуа-
ція, що виявлялася у значному зростанні інфляції і процентних 
ставок, обмежених можливостях банківського кредитування, зро-
станні кількості непрацюючих кредитів у кредитних портфелях, 
необхідності тримати надлишкову ліквідність та ін.  (дод. Ж). 

Після періоду стрімкого зростання кінця 1990-х — початку 
2000-х років з середини 2008 р. починається кризове погіршення 
показників рентабельності активів і капіталу, значення яких з  
1 січня 2010 р. стає від’ємним, а діяльність банків — збитковою. 
Ситуація тимчасово покращується лише на початку 2013 р., а на 
початок 2014 р. знову спостерігається погіршення показників ре-
нтабельності, які вже у другому півріччі цього ж року набувають 
від’ємних значень. І позитивний фінансовий результат українсь-
кий банківський сектор демонструє лише з початку 2019 р. Ці 
процеси супроводжуються значним погіршенням показників капі-
талізації у 2014 та 2015 рр. З 1 січня 2017 р. параметри капіталізації 
покращуються і на початок 2019 р. норматив адекватності регуля-
тивного капіталу Н2 виконують усі банки, а Н1 не виконує лише 
Вернум Банк, який відмовляється від банківської ліцензії. Проте 
стан банківської системи, хоч і демонструє відносну стабільність, 
ще далекий від бажаного: інші нормативи порушує 21 банк [9].  

Національний банк України вбачає можливість покращання 
параметрів капіталізації банків та оздоровлення банківського се-
ктору у посиленні нагляду та реорганізації проблемних банків. 
Він послідовно проводить політику щодо консолідації банків з 
метою підвищення їх стабільності та конкурентоспроможності. 
Збільшення регулятивних вимог до статутного і регулятивного 
капіталу стимулює процеси централізації та концентрації капіта-
лу банків і змусить найменші банки або об’єднуватися з іншими, 
або виходити з ринку банківських послуг [30, с. 67– 68]. 

Упродовж останніх років в Україні відбувається істотне ско-
рочення кількості банків та їх філіальної мережі (рис. 3.2). Це бу-
ло спричинено насамперед політикою НБУ, спрямованою на під-
вищення вимог щодо капіталізації банків [238], оздоровлення 
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банківського сектору, виведення неплатоспроможних банків з 
ринку. Проте вимоги встановлювалися настільки високі, що НБУ 
був змушений кілька разів переглядати їх у бік пом’якшення, 
оскільки банки не були спроможні їх виконати [239]. У квітні 
2016 р. перед банками було поставлено завдання збільшити роз-
мір статутного і регулятивного капіталу:  

– до 300 млн грн до 11.07.2018 (у 2017 р. цей термін продов-
жено до 11.07.2020);  

– до 400 млн грн до 11.07.2019 (у 2017 р. цей термін продов-
жено до 11.07.2022 ); 

– до 450 млн грн до 11.07.2020 (у 2017 р. цю вимогу усунено); 
– до 500 млн грн до 11.07.2024 (у 2017 р. цей термін не перег-

лядався) [239]. 

 

Рис. 3.2. Консолідація банківського сектору України  
у 2015–2019 рр., од., тис. од., IHH — індекс Херфіндаля-Хіршмана, % 

Джерело: побудовано за даними [199; 207] 

 
На кінець 2017 р. ці вимоги не виконували 42 банки, а в разі їх 

невиконання банки мали виводитися з ринку. Проте у 2019 р. 
НБУ переглядає ці вимоги і залишає мінімальний розмір статут-
ного капіталу на рівні 200 млн грн [234].  

Як видно з рис. 3.2, скорочення чисельності банків і їх філій 
супроводжується зростанням значення індексу Херфіндаля-Хірш- 
мана (IHH), яке з 2018 р. перевищує показник 1000, отже, ринок 
банківських послуг України перейшов до стану монополістичної 
конкуренції. 

Реалізація Комплексної програми розвитку банківської систе-
ми України на 2015–2020 рр. [240] передбачала значне зменшен-
ня кількості банків, що підтверджується даними табл. 3.2. 
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З 01.01.2014 до 01.01.2019 банківську ліцензію втратили 103 бан-
ки або 57,2 % їх загальної кількості. До того ж лише чотири бан-
ки було реорганізовано шляхом приєднання: Банк Ренесанс Капі-
тал (до ПУМБ, 2015 р.), Експрес-Банк (до Індустріалбанку, 2017 р.), 
ВіЕс Банк (до Таскомбанку, 2018 р.) і Банк Центр (до МТБ Банку, 
2018 р.) [242]. Така практика, на нашу думку, не є виправданою і 
негативно впливає на довіру до банківського сектору. У розвине-
них країнах перевага надається саме продажу проблемних банків, 
про що свідчить, зокрема, досвід США [6, с. 129–135].  

Політика НБУ щодо реорганізації банків спрямована на прис-
корення формування власного капіталу банків на основі викорис-
тання зовнішніх джерел його поповнення. Адже нарощування 
капіталу на основі переважно внутрішніх джерел потребує три-
валого часу, що не відповідає потребам сьогодення. А недокапі-
талізовані банки є недостатньо стабільними і конкурентоспромо-
жними, не здатні ефективно виконувати свої основні функції. 
Метод внутрішніх джерел нарощування банківського капіталу 
забезпечує виконання регулятивних вимог лише найбільшими 
банками. Отже, для більшості неминучим є нарощування статут-
ного капіталу, субординованого боргу або реорганізація [30, 
с. 67–68]. 

Проте стимулювання прискорення консолідації банківського 
сектору спричиняє певні загрози для його успішного розвитку, 
оскільки прискорює процеси монополізації ринку, знижує заціка-
вленість банків в імплементації інновацій, деформує конкурентне 
середовище. Злиття і приєднання банків порушують ринкову рів-
новагу і можуть суттєво погіршити фінансовий стан інших банків 
через втрату частини ринкового сегмента, конкурентних переваг. 
Тому втручання державних регуляторів у ці процеси має бути 
виваженим і науково обґрунтованим.  

В Україні вперше тенденція до зменшення кількості комер-
ційних банків чітко спостерігається після кризи 1998 р., коли чи-
мало українських банків постраждали внаслідок падіння курсу 
гривні і відповідного знецінення банківських капіталів. Оскільки 
їх було дозволено зберігати лише у національній валюті, яка 
стрімко знецінювалася, а вимоги НБУ були зафіксовані у євро, 
деякі банки опинилися перед загрозою втрати ліцензій на здійс-
нення банківських операцій. Ураховуючи складність ситуації, 
НБУ неодноразово надавав відстрочення банкам для вирішення 
цих проблем, проте деякі банки так і не змогли вийти з кризи. Як 
свідчить преса, більшість невеликих банків, у яких виникли проб- 
леми з виконанням вимог НБУ щодо капіталізації, єдиний вихід 
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вбачали у реорганізації, і середні й великі банки мали багато 
пропозицій про приєднання їх менших колег [255]. 

Історія функціонування української банківської системи свід-
чить про епізодичний характер банківських поглинань. Досить 
типовий приклад — приєднання у 1998 р. банком «Мрія» білоце-
рківського банку «Рось». Причиною цієї реорганізації стала саме 
потреба нарощування капіталу. Голова правління АКБ «Рось» 
вважав, що це є перспективою усіх дрібних і середніх банків. 

Аналіз процесів консолідації у банківській системі України 
дозволяє виявити певні закономірності й етапи її розвитку 
(табл. 3.3). 

Таблиця 3.3 

ПРОЦЕСИ КОНСОЛІДАЦІЇ У БАНКІВСЬКІЙ СИСТЕМІ УКРАЇНИ 

Етап розвитку  
банківської системи 

Характеристика етапу 

І. 1991–1998 рр. 
Екстенсивний розвиток банківської системи. Швид-
ке зростання кількості банків 

ІІ. 1998–2008 рр. 
Стабілізація кількості банків. Агресивне зростання 
та активне нарощування ресурсної бази 

ІІІ. 2009 р. — дотепер 
Дестабілізація банківського сектору. Прискорення 
консолідації банків 

Джерело: складено автором 

На другому етапі упродовж 1999 р. у банківській системі 
України відбувалися певні зміни. Зростали обсяги активів малих і 
середніх банків, у результаті чого вони переходили до другої ка-
тегорії банків. Було розпочато реорганізацію малих банків шля-
хом їх приєднання до середніх. На кінець року порівняно з поча-
тком кількість малих банків зменшилася з 32 до 6, середніх 
збільшилася з 97 до 99, великих (за винятком 7 найбільших бан-
ків) із 21 до 37 [256]. У 1999 р. Національним банком України не 
зареєстровано жодного комерційного банку, проте за цей же пе-
ріод із Книги реєстрації банків, валютних бірж і фінансово-
кредитних установ вилучено 11 банків. Вісім із них ліквідовано 
(КБ «Алекс», КБ «Сана», АБ «Резидент», КБ «Галицький», 
АБ «Траст», АБ «Тернава», АБ «Антек», АБ «Центральноєвро-
пейський»). А решту — три банки реорганізовано у філії інших 
банків: КБ «Укруніверсалбанк» — у філію АКБ «Автокразбанк», 
АБ «Вікторія» — у філію АБ «Євроцентр», АБ «Арманд» — у 
філію АБ «Столичний».  
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Упродовж 2000 р. зберігалася тенденція до зменшення кілько-
сті комерційних банків. Усього за цей рік з Реєстру банків було 
вилучено дев’ять банків. З них чотири стали філіями: АБ «Поділ-
ля» — філією АБ «Укоопспілка», АКБ «Аркадія» — філією АКБ 
«Інвестбанк», АКБ «Укрнафтогазбанк» — філією АКБ «Укргаз-
банк», АБ «Інвест-банк Україна» — філією АКБ «Таврика» [257]. 
За цей період зареєстровано лише один новий банк — ЗАТ «Мік-
рофінансовий банк» зі статутним фондом 47,7 млн грн. Протягом 
року кількість банків з капіталом понад 5 млн євро збільшилася з 
44 до 89, від 3 до 5 млн євро — з 41 до 45, і значно зменшилася 
кількість невеликих банків: з капіталом до 1 млн євро — з 14 до 6, 
від 1 до 2 млн євро — з 34 до 0, від 2 до 3 млн євро — з 31 до 14. 

Початок 2001 р. також характеризувався зменшенням кількос-
ті банків в Україні та зростанням рівня капіталізації. До держав-
ного реєстру банків внесено один комерційний банк — ЗАТ «Ко-
мерційний банк НРБ — Україна», вилучено чотири банки. Три з 
них у результаті реорганізації приєднані до інших банків: акціо-
нерні комерційні банки «Києво-Печерський» і «Слобожанщина» — 
до АКБ «Надра», АКБ «Таврія» — до ВАТ «Міжнародний комер-
ційний банк» [258]. 

Подальший аналіз ситуації у банківській сфері в Україні свід-
чить, що відбувається прискорення процесів консолідації у бан-
ківській галузі. Так, на початок 2005 р. банки першої групи (з ак-
тивами більше, ніж 2,5 млрд грн) зосередили 41,6 % капіталу, що 
на 2,6 % перевищує показник 2004 р., і це при тому, що до даної 
групи було віднесено лише 10 найбільших банків, які становили 
лише 6,3 % загальної кількості банків. Банки ж четвертої групи (з 
активами менше 0,4 млрд грн) зосередили на 1 січня 2005 р. 
25,0 % капіталу банківської системи,  при тому, що на дану групу 
припадало 65,6 % кількості банків (105 банків), і цей показник 
зменшився порівняно з 2004 р. на 1,4 % [222]. 

Консолідація банків відбувалася переважно у формі злиття та 
поглинання. В Україні на ринку M&A у 2006–2008 рр. було укла-
дено близько 110 угод загальною вартістю понад 5 млрд дол. 
США. Загальна вартість подібних угод у світі на той час досягла 
близько 4 трлн дол. США [227]. Після активної фази придбання 
українських банків іноземними наприкінці 1990-х та на початку 
2000-х років у результаті інституційної невизначеності та еконо-
мічної і політичної нестабільності спостерігається уповільнення 
цих процесів (дод. З, рис. 3.3). Так у 2007 р. ВАТ «ВТБ Банк» 
приєднав ЗАТ «Внєшторгбанк (Україна)», у 2008 р. ТзОВ «Уні- 
КредитБанк» — АКБ «ХФБ Банк Україна», у 2010 р. ВАТ «СЕБ 
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Банк» — АБ «Факторіал-Банк» та АТ «СВЕДБАНК» — ПАТ 
«Сведбанк Інвест», у 2012 р. ПАТ «ПУМБ» — ПАТ «ДОНГОР-
БАНК» і ПАТ «КРЕДІ АГРІКОЛЬ БАНК» — ПАТ «Корпоратив-
ний та Інвестиційний Банк Креді Агріколь», у 2013 р. ПАТ «ФІДО-
БАНК» — ПАТ «ФІДОКОМБАНК» і ПАТ «УКРСОЦБАНК» — 
ПАТ «УНІКРЕДИТ БАНК», у 2015 р. ПАТ «ПУМБ» — ПАТ 
«БАНК РЕНЕСАНС КАПІТАЛ», у 2017 р. ПАТ АКБ «ІНДУСТ-
РІАЛБАНК» — ПАТ «АКЦІОНЕРНИЙ БАНК «ЕКСПРЕС-
БАНК», у 2018 р. АТ «ТАСКОМБАНК» — ПАТ «ВіЕс Банк» і 
ПАТ «МТБ БАНК» — ПАТ КБ «Центр» та у 2019 р. АТ «АЛЬ-
ФА-БАНК» приєднав АТ «УКРСОЦБАНК» [259]. 

 

 

Рис. 3.3. Кількість реорганізованих банків України  
у формі приєднання у 1992–2018 рр., од. 

Джерело: побудовано за даними [259] 

 
Тобто кількість таких угод зменшилася і почався вихід інозе-

мних банків з українського ринку. Цю тенденцію посилили події 
на Сході країни, анексія Криму, високий рівень корупції та тіні-
зації економіки, інституційна неврегульованість і незахищеність 
прав інвесторів. Погіршення стану української економіки унемо-
жливило отримання достатньо привабливих прибутків, а велика 
частка у кредитному портфелі багатьох банків безнадійних і сум-
нівних кредитів, виданих у попередні роки, критично підвищила 
банківські ризики. Водночас спостерігається консолідація секто-
ру вітчизняними банківськими установами, а окремі банки, зок-
рема «Приватбанк», переходять до власності держави [9].  

Національний банк України вважає консолідацію банків на 
основі злиття та приєднання оптимальним шляхом оздоровлення 
і реструктуризації банківської системи. Цьому сприяло прийнят-
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тя у 2017 р. Закону України «Про спрощення процедур реоргані-
зації та капіталізації банків», відповідно до якого у малих і сере-
дніх банків, які не можуть виконувати нормативні вимоги по ка-
піталу (а таких на початок 2017 р. було 42), є можливість 
використати процедури реорганізації для розв’язання цих про-
блем [261]. Закон дозволив спростити процедури приєднання ба-
нків, зменшити терміни для розгляду поданих документів, не 
створювати додаткові незручності для клієнтів і забезпечити без-
перервність їх обслуговування. Також Законом визначена проце-
дура припинення банківської діяльності зі збереженням юридич-
ної особи. У цьому випадку зменшується фінансове наван- 
таження на Фонд гарантування вкладів фізичних осіб, оскільки 
процедура передбачає завчасні розрахунки з кредиторами такого 
банку, та є можливість продовжити діяльність у майбутньому на 
інших сегментах фінансового ринку, отримавши відповідну лі- 
цензію.  

Першим за спрощеною процедурою відбулося злиття Індуст-
ріалбанку та Експрес-Банку, план об’єднання яких було схвалено 
Національним банком 14 липня 2017 р., а вже 1 серпня акціонери 
обох банків затвердили план реорганізації Експрес-Банку та при-
єднання його до Індустріалбанку. Потім за спрощеною процеду-
рою було дозволено ПАТ «ВіЕс Банк» приєднатися до АТ «ТАС- 
КОМБАНК» [262], ПАТ КБ «Центр» — до ПАТ «МТБ Банк» 
[263], АТ «Укрсоцбанк» до АТ «Альфа-Банк» та ін. [264]. 

Посткризова націоналізація деяких системних банків суттєво 
вплинула на рівень консолідації банківського сектору України. 
На 1 жовтня 2019 р. на державні банки припадає 62,8 % депозитів 
фізичних осіб і 54,2 % чистих активів банківської системи. При 
цьому на п’ять найбільших банків припадає 59,9 % активів бан-
ківського сектору, на десять найбільших банків — 77,8 % активів 
і на двадцять найбільших банків — 91,4 % активів, що свідчить 
про високий рівень консолідації галузі (дод. И) [260, с. 3]. 

Загальний рівень концентрації банківського сектору за показ-
ником ІНН протягом 2015–2019 рр. зростав несуттєво і відпові-
дав ринковому стану монополістичної конкуренції. Однак у та-
ких сегментах, як депозити фізичних осіб і карткові послуги 
банків його рівень наблизився до максимально допустимого (1,8 
або 1800), що означає необхідність заходів державних регулято-
рів щодо захисту економічної конкуренції.  

З рис. 3.4 видно, що загалом до застосування Національним 
банком України заходів з оздоровлення банківського сектору та 
виведення проблемних банків з ринку у 2015–2016 рр. банки  
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функціонували у сприятливому конкурентному середовищі і по-
казники індексу Херфіндаля-Хіршмана (ІНН) за активами, бан-
ківським кредитуванням і банківськими депозитами не переви-
щували 1000, що притаманне вільній конкуренції.  
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Рис. 3.4. Показники консолідації банківського сектору України  
у 2010–2019 рр., дані на початок періоду 

Джерело: обраховано за даними [213] 

 
У сфері банківського кредитування показник ІНН і дотепер 

залишається досить прийнятним. На ринку ж банківських депо-
зитів він з початку 2019 р. перевищив 1000, що відповідає ринко-
вому стану монополістичної конкуренції. При цьому на ринку 
депозитів фізичних осіб ІНН у 2018 р. наблизився до 1800, що 
означає надмірну консолідацію даного ринкового сегмента і за-
грозу його монополізації. 

Отже, протягом останнього часу кількість діючих в Україні 
банків зменшується, і цей процес триватиме з багатьох причин. 
Перед деякими банками постала альтернатива: або зростати, або 
припинити своє існування. За таких умов велике значення має 
формування відповідної нормативної бази та використання дос-
віду країн, які мають велику практику у сфері реорганізації бан-
ків. Загалом можна прогнозувати продовження процесів консолі-
дації банківського сектору через посилення вимог до капіта- 
лізації, об’єктивні процеси розвитку конкуренції у банківській 
сфері, потребу зменшення банківських ризиків тощо. Спеціалісти 
прогнозують зростання кількості випадків поглинання нестійких 
дрібних банків великими, що, безумовно, краще, ніж їх банкрутс-
тво. Щодо ситуації в Україні статистика свідчить, що на другому 
етапі бум створення нових банків минув, їх кількість стабілізува-
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лася. А з 2014 р. реалізація політики Національного банку Украї-
ни щодо оптимізації банківського сектору, спрямована на змен-
шення кількості банків і зростання їх ресурсної бази, може спри-
чинити подальше суттєве скорочення числа банків і консолідацію 
галузі. 

 

 
3.2. КОНЦЕНТРАЦІЯ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ  
ЗА РАХУНОК ВНУТРІШНІХ ТА ЗОВНІШНІХ ДЖЕРЕЛ 

 
В умовах загального зростання економіки та посилення ро-

лі банків у формуванні джерел його фінансового забезпечення 
однією з нагальних проблем є необхідність збільшення банків і їх 
ресурсних можливостей. Основу ресурсної бази банків становить 
банківський капітал, адже саме він забезпечує їх надійність, зда-
тність протистояти фінансовим ризикам, характеризує потенціал 
подальшого розвитку, рейтингову позицію тощо [30, с. 4]. 
В умовах недостатньої стабільності банківської системи, низької 
довіри до неї клієнтів нарощування банками власного капіталу, 
забезпечення дотримання вимог стосовно його достатності до-
зволяє не лише забезпечити реалізацію суспільно-економічних 
функцій банків, а й бути своєрідною рушійною силою економіч-
ного розвитку.   

Теоретичні та практичні аспекти функціонування капіталу бан-
ків досліджують вітчизняні і зарубіжні вчені, проте багато суттє-
вих питань залишаються нез’ясованими або суперечливими, зок-
рема щодо сутності і достатності банківського капіталу, капіта- 
лізації банків [266].  

Сучасні підходи до визначення сутності банківського капіталу 
характеризуються невизначеністю та існуванням суттєвих розбі-
жностей, які по суті часто полягають у тому, про яку саме части-
ну балансу банку йдеться у цій дефініції. Широке тлумачення 
цього поняття передбачає, що банківський капітал ототожнюєть-
ся з ресурсною базою банку, а на макрорівні — з тією частиною 
позичкового капіталу, яка акумулюється у банківських устано-
вах. Ці позиції обстоюють Гюнтер Асхауер [267], А.Г. Загород-
ній, Г.Л. Вознюк, Т.С. Смовженко [268], В.В. Кісельов [52, с. 7–24]. 
Так, автори «Фінансового словника» вважають, що банківський 
капітал — це «сукупність грошових капіталів (власних і залуче-
них коштів), якими оперує банк» [268, с. 203]. Автори німецького 
підручника «Вступ до банківської справи» наголошують, що ка-
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пітал кожного підприємства, у тому числі й кожного банку, скла-
дається з власного та залученого капіталу. У той час, як власний 
капітал вноситься засновниками або власниками кредитної уста-
нови, чи формується із нерозподіленого прибутку, залучений ка-
пітал створюється кредиторами кредитної установи, це — зо-
бов’язання, борги [267, с. 84–85].  

У вузькому розумінні банківський капітал ототожнюють з 
власним капіталом банку, тобто з коштами, внесеними власника-
ми банку що складаються переважно з акціонерного капіталу, ре-
зервів і нерозподіленого прибутку. Такий вузький підхід застосо-
вують науковці П. Роуз [51], А.М. Мороз [42], Р. Міллер і Д. Ван-
Хуз [269], В.М. Усоскін [49]. У відомих виданнях зарубіжних ав-
торів термін «капітал» відносно банків також використовують 
передусім стосовно коштів, внесених власниками банку, що 
складаються в основному з акціонерного капіталу, резервів і не-
розподіленого прибутку [51, с. 445]. На думку В.М. Усоскіна, ба-
нківський капітал — це капітал, вкладений у банківське підпри-
ємство банкіром або акціонерами банку, який становить відносно 
невелику частину ресурсів банку і є найнадійнішою частиною 
банківського пасиву, що не підлягає ризику раптового вилучення. 
Він являє собою гарантійний фонд покриття можливих втрат [49, 
с. 29]. Джозеф Ф. Сінкі також застосовує вузький підхід, визна-
чаючи капітал банку як різницю між активами та зобов’язаннями 
[63, с. 775], проте вважає, що його розмір точніше відображає 
сумарна ринкова вартість акцій [63, с. 776–786].  

На нашу думку, таке трактування більше характеризує кількісні 
параметри банківського капіталу, зокрема його вартість. Щодо 
широкого чи вузького трактування сутності поняття «банківсь-
кий капітал» досить аргументованою є позиція М.Д. Алексеєнка 
[270], який акцентує увагу на такій властивості капіталу, як здат-
ність до самозростання або до створення прибутку, і на цьому ба-
зує своє бачення банківського капіталу. Він визначає банківський 
капітал як грошові кошти та виражену у грошовій формі частку 
матеріальних, нематеріальних і фінансових активів, що перебу-
вають у розпорядженні банків і використовуються ними для здій-
снення операцій з розміщення коштів і надання послуг з метою 
одержання прибутку. Однак, застосовуючи широке трактування 
сутності поняття «банківський капітал», М.Д. Алексеєнко не ото-
тожнює його з поняттям «банківські ресурси». Він наголошує, що 
банківський капітал є частиною банківських ресурсів і у будь-
який момент банківські ресурси більші за банківській капітал або 
дорівнюють йому. Ми погоджуємося з таким підходом, оскільки 
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він найповніше відповідає економічному змісту такої складної 
економічної категорії, як капітал. І також поділяємо позицію 
М.Д. Алексеєнка, який вирізняє такі види банківського капіталу 
за джерелом його утворення: залучений, позичений і власний бан-
ківський капітал [271, с. 20]. 

С.М. Савлук також досить ґрунтовно досліджує відмінності 
трактування банківського капіталу у широкому й вузькому розу-
мінні і для уникнення плутанини на понятійному рівні вважає за 
доцільне називати капітал банку в його вузькому розумінні влас-
ним капіталом банку, а в широкому трактуванні — банківським 
капіталом [47, с. 67], а в подальшому — замінити поняття «бан-
ківський капітал» у широкому його розумінні поняттям «банків-
ські ресурси». На нашу думку, така заміна не зможе усунути проб- 
лему понятійного апарату, оскільки поняття «банківські ресурси» 
вже використовується у практиці банківської діяльності і його 
використання також спричиняє проблемні моменти [266]. 

Відповідно до того, наскільки широко трактується поняття бан-
ківського капіталу, можна розглядати і його значення. На макрорівні 
як частина позичкового капіталу він являє собою і наслідок розвитку 
продуктивних сил, і його важливу передумову. Рух позичкового ка-
піталу відбувається у формі кредиту в межах такого сегмента фінан-
сового ринку, як ринок позичкових капіталів. Цьому ринку прита-
манні, з одного боку, єдність та однорідність щодо об’єкта купівлі-
продажу, з іншого — різноманітність суб’єктів і сфер, що відобра-
жає різноманітність джерел формування позичкового капіталу. 

Значна частина позичкового капіталу виступає у формі бан-
ківських депозитів або коштів, залучених іншими фінансово-
кредитними установами (страховими компаніями, пенсійними фон-
дами, ощадними установами, кредитними спілками та ін.). Частина 
коштів акумулюється державними фінансово-кредитними інститу-
тами (міністерством фінансів, центральним банком, державним каз-
начейством, державними кредитними установами тощо). 

Рух позичкового капіталу характеризується певною самостій-
ністю відносно руху інших форм капіталу. На різних фазах еко-
номічного циклу може спостерігатися невідповідність попиту і 
пропозиції щодо різних форм капіталу. Сферою застосування по-
зичкового капіталу можуть бути позички кредитних установ та 
інвестиції у цінні папери (фіктивний капітал) [30, с. 13–14].  

На мікрорівні значення банківського капіталу великою мірою 
визначається його функціями. В економічній літературі не сфор-
мовано єдиного підходу щодо визначення функцій банківського 
капіталу та їх змісту. Значна частина дослідників традиційно ви-
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різняє три основні функції, серед яких захисна, оперативна, регу-
лювальна [58, с. 387]. Під захисною функцією вони розуміють 
спроможність капіталу банку покривати збитки і захищати інте-
реси вкладників. Капіталу відводиться роль своєрідної захисної 
«подушки», яка дозволить продовжити діяльність у разі великих 
непередбачених втрат чи видатків, «останньої лінії оборони» 
проти банкрутства [51, с. 445–448]. Оперативна функція створює 
можливості розширення діяльності банку, базу для зростання йо-
го активів. Регулювальна функція пов’язана з регулятивними ви-
могами щодо розміру капіталу банку та іншими, що забезпечують 
успішне функціонування банків. 

На думку Ю. Потійка, капітал банку виконує п’ять основних 
функцій: 

 довірчу (забезпечення довіри до банківської установи з боку 
клієнтів, акціонерів, партнерів, центрального банку); 

 захисну (зменшення ризиків неефективної банківської діяль-
ності); 

 оперативну (придбання основних фондів та інших матеріа-
льних цінностей); 

 стратегічну (забезпечення довгострокового зростання банку 
завдяки придбанню нового устаткування, програмних продуктів, 
фінансування нових видів послуг);  

 регулятивну (є засобом регулювальних дій з боку держав-
них органів з метою зменшення ризиків банківських банкрутств і 
забезпечення довіри до банківської системи) [282, с. 17–19]. 

Органи нагляду за банківською діяльністю вимагають відпо-
відності між зростанням високоризикових активів банку та його 
капіталу. Фактично регулятивні вимоги щодо банківського капі-
талу є чинником впливу на структуру банківської системи країни. 
На нашу думку, слід пам’ятати, що основною суспільною функ-
цією банківського капіталу, як і будь-якого капіталу загалом, є 
зростання суспільної вартості, збільшення авансованої вартості. 
Окрім того, капітал у банківській сфері виконує капіталотворчу 
функцію, яка полягає в акумулюванні тимчасово вільних коштів 
підприємств, населення, держави, поверненні їх до сфери круго-
обігу суспільного капіталу і перетворенні у позичковий капітал. 

Якщо з погляду сучасної економічної теорії розглядати бан-
ківський капітал як чинник виробництва, то можна виокремити 
його виробничу функцію, яка полягає у забезпеченні надання ба-
нківських послуг клієнтам. Адже капітал банку є складовою фі-
нансових ресурсів цієї фінансово-кредитної установи, причому 
надзвичайно важливим саме з цієї точки зору є його значення на 
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початковому етапі діяльності. Саме він є основним джерелом фі-
нансування у процесі створення банку до того моменту, коли бу-
де залучена достатня кількість депозитів і банк почне отримувати 
доходи від своєї діяльності. Сучасні банки в економічно розвине-
них країнах мають великий за розмірами капітал, який викорис-
товується для інвестицій у довгострокові активи і є джерелом 
отримання прибутку. Він є важливою умовою розширення діяль-
ності банку (розширення мережі філій, проведення поглинань, 
злиттів тощо). У разі проведення організаційних змін капітал ба-
нку забезпечує придбання нових приміщень, а також захист від 
ризиків, пов’язаних із розширенням діяльності. 

На наш погляд, можна відокремити функції, що виконує бан-
ківській капітал на макрорівні у межах економічної системи, і 
функції капіталу окремого банку на мікрорівні. Відповідно до 
цього нами узагальнено різні підходи до визначення функцій бан-
ківського капіталу [30, с. 14–16] (табл. 3.4). 

Таблиця 3.4 
ФУНКЦІЇ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ  

Назва функції Її зміст 

Макроекономічні функції 

Зростання  
суспільної вартості 

Збільшення вартості авансованого капіталу  

Капіталотворча 

Акумулювання тимчасово вільних коштів підпри-
ємств, населення, держави, повернення їх до сфери 
кругообігу суспільного капіталу і перетворення у по-
зичковий капітал 

Регулювальна 
Пов’язана з регулятивними вимогами щодо розміру ка-
піталу банку та іншими, що забезпечують успішне фун-
кціонування банків і банківської системи загалом 

Довірча 
Формування довіри до окремих банків і банківської 
системи загалом 

Інформаційна 

Зміни в обсягах, складі, динаміці капіталу банків надають 
важливу інформацію щодо стану банків і спроможності 
банківської системи забезпечувати економічне зростання 
й інноваційне оновлення продуктивних сил 

Мікроекономічні функції 

Захисна 
Здатність капіталу банку покривати збитки і захищати 
інтереси вкладників 

Оперативна  
(виробнича) 

Забезпечує кошти, необхідні для створення і функціо-
нування банку, створює можливості розширення дія-
льності банку, базу для зростання його активів 

Джерело: узагальнено автором [30, с. 16] 
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Серед авторів також немає одностайного підходу до типологі-
зації банківського капіталу. Основні підходи до його класифікації 
подано у табл. 3.5.  

 
Таблиця 3.5 

ТИПОЛОГІЗАЦІЯ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ  

Ознака класифікації Вид капіталу 

Організаційно-правова  
форма діяльності 

 Державний; 
 акціонерний; 
 пайовий 
 приватний 

Форма інвестування 
 Капітал у грошовій формі; 
 капітал у матеріально-речовій формі; 
 капітал у формі фінансових активів 

Форма власності 
 Приватний; 
 колективний, у тому числі корпоративний; 
 державний 

Резидентність  
 Національний;  
 іноземний; 
 змішаний 

Характер використання  
власниками 

 Капітал на нагромадження; 
 капітал на споживання 

Характер використання  
у банківській діяльності 

 Робочий; 
 неробочий 

Спосіб розрахунку 
 Балансовий; 
 нормативний 

Порядок і джерела  
формування 

 Власний, у т.ч.: 
 статутний, 
 резервний, 
 субординований; 
 залучений; 
 позичений 

Джерело: узагальнено автором за [270, с. 33; 273, с. 145–50]  

 
Щодо власного капіталу у банківській практиці розрізняють 

статутний, акціонерний, пайовий, резервний, оголошений, спла-
чений капітал [58]. Статутний капітал банку — це організаційно-
правова форма капіталу, розмір якого визначається установчим 
договором про створення банку і його статутом. Він містить но-
мінальну вартість емітованих акцій і внесених часток, формуєть-
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ся за рахунок випуску акцій під час створення банку на акціонер-
них засадах і внесення паїв, якщо банк створюється на пайових 
засадах. Законодавчо регулюється мінімальний розмір статутного 
капіталу банку. ЄС у грудні 1989 р. визначив мінімальний розмір 
статутного капіталу для комерційних банків у сумі 5 млн екю 
(з 1999 р. — євро). В Україні цей показник неодноразово перег-
лядався і після кризових подій 2008–2009 рр., як уже зазначалося, 
було передбачене його поетапне збільшення до 500 млн грн [232].  

Також може обмежуватися частка одного учасника або влас-
ників, пов’язаних спільними інтересами. В Україні у 1990-х ро-
ках існувало обмеження щодо частки одного учасника не більше 
35 % у статутному капіталі. У Росії така частка обмежувалася 
20 %, у разі її перевищення необхідно було отримати дозвіл 
Центрального банку Російської Федерації. Згодом ці обмеження 
було відмінено. Статутний капітал акціонерних банків в Україні 
формується за рахунок емісії простих і привілейованих іменних 
акцій, у Росії з цією метою можуть застосовуватися звичайні та 
привілейовані акції, до того ж частка останніх не має перевищу-
вати 25 % статутного капіталу. 

В Україні статутний капітал банків формується лише за раху-
нок грошових внесків у національній валюті (під час кризових 
явищ у 2008–2009 рр. з метою забезпечення капіталізації банків 
були зроблені тимчасові послаблення щодо цієї вимоги), у Росії 
він може створюватися за рахунок як грошових внесків у націо-
нальній валюті, так і внесків у формі матеріальних активів (будів-
лі, обладнання, земельні ділянки тощо), при цьому частка матері-
альних активів не має перевищувати 20 % статутного капіталу в 
перші два роки діяльності, а у подальшому — 10 %. 

Збільшення статутного капіталу відбувається за рішенням 
власників банку за рахунок власних коштів (резервний фонд, 
приріст вартості від переоцінки основних фондів, емісійний до-
хід, кошти фондів нагромадження і спеціальних фондів, невико-
ристаний прибуток минулих років), а також за рахунок нарахова-
них і несплачених дивідендів за минулий рік. Але використання 
внутрішніх джерел зумовлює повільне зростання капіталу банку 
та його ресурсної бази загалом. Швидше зростання забезпечує 
використання зовнішніх джерел шляхом додаткової емісії акцій і 
залучення на цій основі коштів діючих і нових власників.  

Статутний капітал акціонерних банків ще називають акціоне-
рним капіталом. Пайовий капітал — це капітал банку, створеного 
у формі товариства з обмеженою відповідальністю (такі банки 
створювалися в Україні лише до 2006 р.) або кооперативного банку. 
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Фактично сплачені акціонерами або учасниками банку кошти від-
повідно до укладених угод щодо придбання акцій або паїв у ході 
формування статутного капіталу створюють сплачений капітал. 
Резервний капітал становить частину власних коштів банку, що 
створюється за рахунок відрахувань від чистого прибутку і засто-
совується для покриття втрат за банківськими операціями, збіль-
шення статутного капіталу, сплати дивідендів за привілейовани-
ми акціями у разі, коли прибуток поточного року недостатній для 
цього. 

Не менш важливу роль відіграє залучений і запозичений бан-
ківській капітал. Оскільки банки як основні посередники на гро-
шовому ринку акумулюють і перерозподіляють основну частину 
фінансових ресурсів, саме вони відіграють визначальну роль у 
забезпеченні оновлення основних фондів і поступальному розви-
тку економіки. У механізмі ринкового саморегулювання еконо-
міки саме завдяки банківському капіталу як основній складовій 
сукупного позичкового капіталу відбувається фінансування най- 
ефективніших і найперспективніших проєктів. Банківський капі-
тал у його безперервному русі є основою механізму міжгалузево-
го переливання капіталу і формування середньої норми прибутку. 
У ринковій економіці паралельно з механізмами балансування 
попиту і пропозиції у реальному секторі механізм перерозподілу 
коштів у банківській сфері забезпечує певну галузеву та регіона-
льну структуру економіки. При цьому глобалізація фінансових 
ринків перетворює транснаціональні банки у ринкові мегарегуля-
тори, від яких залежать темпи економічного розвитку окремих 
країн і регіонів і характер цього розвитку. 

Проте вплив банків на структурні зрушення в економіці, її ро-
звиток може бути не лише позитивним. Неспроможність фінан-
сувати оновлення основних фондів у особливо капіталоємних пі-
дприємств може уповільнювати розвиток окремих галузей і 
спричиняти структурні диспропорції, що спостерігається не лише 
у вітчизняній економіці, а й в інших пострадянських країнах. Та-
кож банківський капітал рухається не лише у напрямі вищої рен-
табельності, а й до менших ризиків, оскільки діяльність банків 
пов’язана з підвищеною соціальною відповідальністю. Однак інно-
ваційний розвиток економіки пов’язаний саме з підвищеним ри-
зиком, тому у функціонуванні банківського капіталу мають бути 
задіяні механізми підтримки і сприяння інноваційному розвитко-
ві. Серед підґрунтя таких механізмів — процеси консолідації у 
банківській сфері, які забезпечують зростання ресурсних можли-
востей банків і створюють нові інвестиційні можливості завдяки 
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розширенню та вдосконаленню фінансового інструментарію, ви-
ходу консолідованого капіталу на нові сегменти фінансового ринку 
тощо. 

Збільшення капіталу являє собою складний процес, пов’яза- 
ний з ефективним залученням і підтриманням достатнього обсягу 
ресурсів, формуванням адекватної структури власного капіталу, 
реєстрацією, випуском і розміщенням акцій, викупом власних 
акцій у акціонерів, дивідендною політикою, розподілом прибутку 
банку, плануванням капіталу банку тощо. Цей процес має бути 
системним, тобто включати систему об’єктів, суб’єктів, методів, 
інструментів, правових основ управління [30].  

Коли йдеться про розмір банківського капіталу та його відпо-
відність завданням стабільного й ефективного функціонування 
банку, зазвичай використовують поняття «капіталізація банків». 
Даний термін останнім часом досить часто зустрічається в публі-
каціях науковців. Як уже зазначалося, теоретичні та практичні 
аспекти функціонування капіталу банків досліджують  вітчизняні 
і зарубіжні вчені, серед яких М. Алексеєнко, І. Баєв, У. Влади-
чин, А. Вожжов, А. Клименко, Д. Ковальчук, Є. Ковальчук, 
С. Кожин, Ю. Потійко, Ю. Прозоров, К. Раєвський, С. Савлук, 
Н. Слав’янська, Г. Фетісов, А. Шаронов. Проте багато суттєвих 
моментів залишаються нез’ясованими або суперечливими. Серед 
них — питання про сутність капіталізації банків. Даний термін 
останнім часом досить часто зустрічається в публікаціях науков-
ців. Суперечливі підходи до визначення сутності даного явища 
негативно впливають на практичну діяльність у цьому напрямі, 
можуть створювати перешкоди для успішної реалізації завдань, 
що поставлені перед банківською системою України. 

Тому надзвичайно важливими є визначення та класифікація 
підходів до сутності такого складного економічного явища, як 
капіталізація у банківській сфері, з’ясування економічного змісту 
даної категорії, передумов і наслідків капіталізації банків, а та-
кож визначення перешкод щодо забезпечення достатності капіта-
лу українських банків і шляхів їх подолання [30, с. 204–205]. 

Слід зазначити, що автори деяких публікацій щодо капіталіза-
ції банків і банківської системи, зокрема Е.А. Ковальчук, Д.Ф. Ко- 
вальчук [272], У.В. Владичин [273], Н.Г. Слав’янська [274], 
Ю.В. Прохорова [275], Н.В. Тарасевич [276] акцентують увагу на 
практичні аспекти забезпечення капіталізації і не дають визна-
чення цих понять. Простежується також тенденція до фактичного 
ототожнювання понять «капіталізація» і «достатність капіталу» 
[272, с. 133–134], у цьому ж розумінні використовується термін 
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«недокапіталізація» або «недостатня капіталізація». Такий підхід 
спостерігається і в офіційних документах (наприклад, в Інструк-
ції Національного банку України «Про порядок регулювання діяль-
ності банків в Україні»), і тому має значне поширення. У цьому ж 
значенні використовують термін «капіталізація» російські автори 
І. Баєв і С. Кожин [277, с. 59]. У цих авторів питання виникають 
лише щодо того, про який саме вид капіталу йдеться. Так, нача-
льник управління зі зв’язків з банками І. Самойлова в інтерв’ю 
«Галицьким контрактам» зазначає, що «деякі спеціалісти під ка-
піталізацією розуміють нарощування статутного капіталу, що аб-
солютно неправильно. Стосовно діючих банків йдеться про регу-
лятивний капітал, призначений для покриття різноманітних 
банківських ризиків» [284]. Н. Слав’янська  розмежовує поняття 
«капіталізація комерційних банків» і «концентрація банківського 
капіталу» (остання визначається кількістю банківських установ у 
країні та капітальною базою, яка на них припадає) [274, с. 37; 
266]. 

Проте у довідникових виданнях підхід до визначення сутності 
капіталізації інший. Відомий російський «Фінансово-кредитний 
енциклопедичний словник» визначає цей термін як «використання 
прибутку підприємства, банку, небанківської фінансово-кредитної 
установи, страхової компанії або будь-якої іншої організації для 
збільшення власного капіталу» [58, с. 391]. Український «Фінан-
совий словник» за редакцією А.Г. Загороднього визначає капіта-
лізацію як «перетворення доданої вартості (нерозподіленого при-
бутку) в капітал, тобто використання її на розширення виробництва 
(збільшення активів підприємства)» [268, с. 204]. Автори «Еко-
номічної енциклопедії» також під капіталізацією розуміють пере-
творення прибутку в капітал, використання його на розширення 
справи (а також метод оцінки вартості підприємства) [278, с. 276]. 
Цей підхід є традиційним для економічної думки, і тому ми  ціл-
ком його підтримуємо та вважаємо, що термін капіталізація доціль-
но використовувати у ситуації, коли зростання власного капіталу 
банку відбувається за рахунок частини отриманого прибутку. 
В іншому разі слід говорити про збільшення банківського капіта-
лу, забезпечення його достатності тощо [30, с. 205–206]. На цій 
основі буде здійснюватися з’ясування передумов і наслідків капі-
талізації банків, а також визначення перешкод щодо забезпечення 
достатності капіталу українських банків і шляхів їх подолання. 

Формування банківського капіталу відбувається під впливом 
регулятивних заходів держави на макрорівні та управлінських дій 
менеджменту банків на мікрорівні. Структура банківського капі-
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талу не є сталою за якісним складом і змінюється протягом року 
залежно від багатьох чинників, зокрема від якості активів, вико-
ристання прибутку, політики банку щодо забезпечення приросту 
капітальної бази тощо. 

Важливе місце у формуванні банківського капіталу посідає 
власний капітал, який завдяки його основним функціям забезпе-
чує поступальний розвиток банківських установ на основі опти-
мального поєднання прибутковості і ризиків у їх діяльності. Основ-
на його складова — статутний капітал має надзвичайно важливе 
значення на початкових етапах функціонування будь-якого бан-
ку. Розмір власного капіталу визначає не лише максимально мо-
жливий обсяг зобов’язань та активів банку, тобто його розмір, а й 
умови залучення коштів, оскільки впливає на імідж банку, його 
ринкову позицію. Тому ефективне управління капіталом банку є 
визначальним чинником його успішного ринкового функціону-
вання [286].  

Оскільки капітал банків виконує важливі функції щодо забез-
печення їх стабільного функціонування за захисту інтересів їх 
кредиторів, його розмір і структура є об’єктом уваги регулятив-
них органів. Національний банк України також регулярно поси-
лює вимоги щодо нарощування капіталу українських банків. З 
1991 р. розмір вимог до статутного капіталу комерційних банків 
постійно зростав. В умовах нестабільної національної грошової 
одиниці ці вимоги спочатку встановлювалися у карбованцях 
(5 млн крб у 1991 р. та 1 млрд крб на 01.10.1993 .), потім їх спро-
бували прив’язати до екю (3 млн екю на 01.01.1994, 1 млн екю на 
30.12.1996, 2 млн екю з 25.05.1998). Після обвалу курсу націона-
льної валюти у 1998 р. для розрахунку капіталу НБУ рекоменду-
вав визначати курс екю виходячи з 2,25 грн / USD. Згодом зроб-
лено спробу визначити нормативи капіталу в національній 
валюті, проте нестабільність гривні спонукає до поновлення ви-
користання екю, яке на той час перетворилося у євро. Перехід до 
визначення нормативів капіталу у гривні відбувся лише після 
кризи 2008 р. Спочатку це 75 млн грн, з 2010 р. — 120 млн грн, а 
згодом — 500 млн грн [266]. Проте терміни нарощування статут-
ного капіталу до 300 млн грн і до 500 млн грн було переглянуто 
[233; 234]. Стрімке зростання власного капіталу банків спостері-
гається не лише в Україні, а й у більшості країн світу.  

Як уже зазначалося, основними шляхами нарощування бан-
ківського капіталу є концентрація капіталу банків, що відбува-
ється на основі нагромадження прибутку банків і його капіталі-
зації, і централізація банківського капіталу, яка здійснюється на 
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основі таких процесів, як стратегічні альянси, приєднання 
(об’єднання) банків, злиття та поглинання банківських установ. 
Процеси консолідації банків на засадах M&A, притаманні ринко-
вій економіці, на сучасному етапі набули великого поширення та 
розвитку у світі. 

Серед основних шляхів збільшення капіталу за рахунок кон-
центрації можна виокремити використання внутрішніх і зовніш-
ніх джерел формування капіталу банків. До перших можна відне-
сти зростання капіталу за рахунок власних джерел — прибутку, 
використовуючи який, банк може наростити власний і регуляти-
вний капітал, збільшити фонди й резерви, а також переоцінки ва-
ртості окремих активів, у які втілюється власний капітал банків, 
зокрема нерухомість і цінні папери. До зовнішніх джерел нале-
жать грошові кошти третіх осіб, які можна залучити для збіль-
шення капіталу шляхом додаткового випуску акцій банку або на 
умовах субординованого боргу. Перелічені способи мають свої 
переваги й недоліки. 

Емісійний шлях збільшення капіталу банку є традиційним, 
оскільки дозволяє банку швидко й істотно підвищити його розмір 
за рахунок коштів акціонерів або інвесторів. Адже збільшити ка-
пітал за такі ж терміни, як при централізації і в таких самих обся-
гах за рахунок власних джерел — прибутку спроможні лише ве-
ликі банки, для середніх і малих банків це нездійсненно. Це — 
досить повільний, еволюційний шлях зростання банків і банків-
ського капіталу. Він традиційно переважав в умовах незначної 
банківської конкуренції на ринках, що повільно зростали. Так 
формувалися банківські системи розвинених країн до середини 
ХІХ ст. Посилення банківської конкуренції, звуження вільних 
ринкових ніш на ринках банківських послуг спричинили з кінця 
ХІХ ст. ланцюгові реакції централізації банківських капіталів. 
Відтоді зростання банків базується на поєднанні цих процесів. В 
українських же реаліях банки перебувають у досить жорстких 
умовах потреби швидкого нарощування капіталу, тому процеси 
капіталізації прибутку є надзвичайно важливим, але не єдиним 
шляхом забезпечення зростання банків. 

Важливим каналом нарощування власного капіталу банків є 
емісія акцій. Однак у вітчизняних умовах використання цього ка-
налу обмежене досить вузьким колом потенційних інвесторів. У 
країнах із розвиненою економікою успішна емісійна політика 
комерційних банків ґрунтується на великому інвестиційному по-
тенціалі середнього класу. Велика кількість міноритарних акціо-
нерів забезпечує швидке нарощування акціонерного капіталу на 
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основі емісії акцій банків. Значущість даного чинника яскраво 
демонструє приклад Банку Англії, який був заснований у 1696 р. 
на акціонерних засадах, тоді як для інших англійських банків ді-
яло обмеження: не більше шести учасників. Це відразу створило 
сприятливі можливості для швидкого зростання Банку Англії, що 
стало передумовою перетворення його у ХІХ ст. в основного 
кредитора останньої інстанції для інших банків, розрахунковий 
та емісійний центр, тобто стало підґрунтям для формування на 
його основі центрального банку. Але для того, щоб до зростання 
акціонерного капіталу банків долучалося не лише обмежене коло 
інвесторів, а й значна кількість інвестиційних посередників і се-
редній клас, необхідні певні передумови. По-перше, це наявність 
у домогосподарств достатнього інвестиційного потенціалу. Якщо 
заощадження населення лише покривають потенційні ризики, 
пов’язані з втратою роботи, потребою лікування, навчання дітей 
тощо, то вони не схильні до надмірного ризику, який приховує у 
собі інвестування цих коштів у цінні папери. За наявності довіри 
до банків ці кошти можуть бути розміщені на банківських депо-
зитах. Проте істотне зростання доходів і рівня життя населення, 
що спостерігалося у розвинених країнах у ХХ ст., створює фінан-
сове підґрунтя для формування середнього класу та інвестицій-
ного потенціалу у цього соціального прошарку. І надлишок кош-
тів над страховими резервами (так звані кошти «на чорний день») 
домогосподарства спрямовують на більш прибутковий і ризико-
вий сегмент фінансового ринку — ринок інвестиційних цінних 
паперів. По-друге, інвестиційні ризики за акціями банків не по-
винні значно перевищувати відповідні параметри за іншими емі-
тентами. Адже специфіка банківської діяльності полягає у тому, 
що у банків зазвичай незначна частка вартості основних фондів в 
активах і специфічна процедура ліквідації. Навіть у США при лі-
квідації банків їхні кредитори у середньому отримують 90 % ро-
зміщених коштів (за винятком депозитів фізичних осіб на суму 
до 100 тис. дол., повернення яких гарантоване Федеральною кор-
порацією страхування депозитів)1. У цих умовах власникам акцій 
банків не доводиться чекати на отримання компенсацій у разі лі-
квідації, адже їхня черга у ліквідаційній процедурі є останньою. 

Великі європейські та американські банківські корпорації 
акумулюють в акціонерному капіталі значні ресурси середнього 
класу, що робить їх конкурентоспроможними на глобальних рин-

                    
1
 В умовах фінансової кризи на період з жовтня 2008 р. ця сума була збільшена до 

250 тис. дол.  
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ках. В Україні інвестиційний потенціал домогосподарств набага-
то нижчий, ніж у розвинених країнах, а ризики інвестицій у бан-
ківські акції надмірні. Однак Національним банком України і 
державою робляться кроки у напрямку розширення кола власни-
ків банків і нарощування статутних капіталів. З цією метою у 
2006 р. було внесено зміни до Закону України «Про банки і бан-
ківську діяльність», якими запроваджено зміни до організаційних 
засад функціонування банків і, відповідно, формування їхніх ста-
тутних капіталів. Цими змінами передбачалося, що банки в Укра-
їні можуть створюватися лише як публічні акціонерні товариства 
або кооперативи (для місцевих банків). Ще раніше попередньою 
редакцією цього Закону була запроваджена вимога, що українські 
банки можуть функціонувати лише як відкриті акціонерні това-
риства. І НБУ була визначена процедура з відповідними терміна-
ми, за якою усі банки, зареєстровані у 1990-х роках як товариства 
з обмеженою відповідальністю та закриті акціонерні товариства, 
протягом трьох років мали бути перереєстровані у відкриті акці-
онерні товариства. Метою цих заходів було збільшення кількості 
учасників банків для забезпечення нарощування їхніх статутних 
капіталів. Адже у товариствах з обмеженою відповідальністю і 
закритих акціонерних товариствах збільшення статутного капіта-
лу здійснюється за рахунок додаткових внесків діючих власників. 
А їх ресурсні можливості не безмежні, тому основним джерелом 
зростання капіталу банку за таких умов стає прибуток. У відкри-
тих акціонерних товариствах можливе залучення нових власників 
і нарощування їхніх ресурсних можливостей на основі проведен-
ня відкритої підписки на акції. Проте мажоритарні акціонери 
прагнуть зберегти свою частку у статутному капіталі, що обме-
жує залучення до нього додаткових ресурсів. Щоб цього не від-
бувалося, розміщення акцій банків має бути публічним. Для цьо-
го банки, що функціонують як публічні акціонерні товариства, 
застосовують процедуру ІРО (Initial Public Offering), або первин-
ної публічної пропозиції акцій. Перевагою такої процедури є 
встановлення реальної ринкової вартості акцій банку, розширен-
ня кола інвесторів, у тому числі й за рахунок персоналу, приско-
рення зростання власного капіталу. При цьому відбувається зрос-
тання акцій банку, оскільки акції компанії, що використовує ІРО, 
вище котируються на фондовому ринку. Саме тому з 2006 р. усі 
банки, які функціонували як відкриті акціонерні товариства, мали 
бути перереєстровані у публічні. Фахівці щораз більше уваги 
приділяли ролі ІРО у розв’язанні проблеми капіталізації вітчиз-
няних банків [289]. Але спроби ІРО українських банків не були 
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вдалими: до 2013 р. ними була укладена лише одна угода ІРО на 
Лондонській біржі, яка дозволила залучити 1 млн дол. США [290, 
с. 37]. Процедура ІРО має досить велику вартість і не кожен банк 
може собі її дозволити. Витрати на ІРО можуть сягати 10 % від 
обсягу розміщення акцій, а отриманий за рахунок використання 
залучених таким шляхом коштів прибуток буде переважно спря-
мовуватися на споживання [291]. Крім того, власники банку при 
цьому наражаються на ризик втрати контролю над банком, що 
спонукає їх до ухиляння від цієї процедури. Існує комплекс чин-
ників, які сприяють та перешкоджають застосуванню українсь-
кими банками угод ІРО (табл. 3.6). 

Таблиця 3.6 

МОЖЛИВОСТІ ТА ПЕРЕШКОДИ ЗАСТОСУВАННЯ УГОД ІРО  
УКРАЇНСЬКИМИ БАНКАМИ 

Чинники сприяння застосуванню  
угод ІРО українськими банками 

Перешкоди застосуванню  
угод ІРО українськими банками 

Потреби швидкого нарощування  
ресурсних можливостей банків 

Вимоги НБУ щодо набуття  
істотної участі у капіталі банку 

Формування глобального фінансового 
середовища та глобальної конкуренції 

Високі ризики українського бан-
ківського сектору 

Посилення національних регулятивних 
вимог та міжнародних рекомендацій 
щодо капіталізації банків 

Специфіка структури власності 
українського банківського  
сектору 

Зростання інвестиційних можливостей 
потенційних інвесторів 

Структура та якість активів  
українських банків 

Інформаційна прозорість діяльності банків 
Специфіка і готовність розкриття 
інформації 

Посилення інвестиційної привабливості 
українського банківського сектору, ви-
сока прибутковість бізнесу та потенціал 
зростання 

Стан бізнесу та корпоративного 
управління в українських банках 

Потреби диверсифікації інвестицій у по-
тенційних інвесторів та джерел фінан-
сування у власників банків 

Вартість ІРО 

Можливості правового поля Перешкоди правового поля 

Джерело: узагальнено за [289; 290] 
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Отже, сподівання на успішне використання ІРО українськими 
банками не справдилися, хоч на європейських ринках ІРО у 2019 р. 
угоди фінансового сектору посідають другу позицію і становлять 
40 % вартості усіх угод [292]. На даний момент банки в Україні 
можуть створюватися як акціонерні товариства або на коопера-
тивних засадах.  

Запорукою успішної емісії акцій є виважена дивідендна полі-
тика банку. Вона має бути, по-перше, стабільною, оскільки стабі-
льна дивідендна політика забезпечує попит на акції з боку інвес-
тиційних інвесторів (адже за нестабільної дивідендної політики 
неможливо оцінити вартість акцій за дохідним підходом) і є умо-
вою допуску акцій до торгів на переважній більшості бірж. По-
друге, дивідендна політика банку має бути спрямована на зрос-
тання вартості банку і, відповідно, на збільшення його інвести-
ційної привабливості. При цьому прибуток банку не повинен 
«проїдатися», тобто він має також забезпечувати розвиток банку і 
розширення банківського бізнесу. 

Дивідендна політика банку може базуватися на теорії пріо-
ритету дивідендів (Дж. Літнер, М. Гордон), яка передбачає 
пріоритетність виплати дивідендів перед капіталізацією при-
бутку, теорії незалежності дивідендів (Ф. Модільяні, М. Міл-
лер), що визначає пріоритетність ефективного реінвестування 
прибутку, теорії податкових переваг або мінімізації дивідендів, 
сигнальній теорії дивідендів, теорії клієнтури та ін. (дод. К) 
[293, с. 242–243]. Але у будь-якому випадку вона є компромі-
сом між забезпеченням зростання капіталу банку за рахунок 
такого внутрішнього джерела, як прибуток, та зовнішнього 
джерела за рахунок емісії акцій. Пріоритет капіталізації прибу-
тку означає зменшення дивідендних виплат і відповідно рин-
кової вартості та інвестиційної привабливості акцій банку. 
Проте це означає зростання балансової вартості акцій, що по-
зитивно впливає на їх ринковий курс. Тому пріоритетна капі-
талізація прибутку банку в умовах ефективного менеджменту 
може сприяти зростанню ринкової привабливості акцій та ефе-
ктивній емісійній діяльності. 

Недоліком дивідендної політики українських банків є ігнору-
вання інтересів міноритарних акціонерів, що може погіршити ін-
вестиційну привабливість банку у майбутньому. Великі амери-
канські та європейські банки використовують можливості 
конвертації у акції матеріального заохочення персоналу, залуча-
ють на фондових ринках шляхом емісії акцій кошти не лише ін-
ституційних інвесторів, але й домогосподарств, які шукають аль-
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тернативу банківським депозитам. Вітчизняні ж власники банків 
віддають перевагу збереженню контролю над банком і альтерна-
тиву використанню внутрішніх джерел нарощування капіталу 
вбачають в угодах M&A. 

Зростання емісії власних цінних паперів вітчизняних банків, 
що спостерігалося упродовж кризового періоду, визначалося 
зміною ліцензійних вимог до розміру капіталу банку і було 
пов’язане із втратою частини вартості капіталу через девальва-
цію національної валюти. Докризова фіксація розміру статутно-
го капіталу 10 млн євро після значної девальвації гривні у 2008 р. 
спричинила проблеми з капіталізацією великої кількості банків, 
що спонукало НБУ до зміни цього нормативу і фіксації його у 
розмірі 120 млн грн, що за курсом гривні до євро на той момент 
означало фактичне зменшення даного нормативу. Однак біль-
шість банків не виконували навіть цей норматив і були змушені 
вжити певні заходи щодо капіталізації, у тому числі й емісію 
власних акцій. Проте надмірне використання емісії загрожує 
зниженням курсу акцій банку, обмеженням можливості пода-
льших емісій, втратою рейтингу акцій банку на фондовому рин-
ку, зменшенням впливу нинішніх акціонерів банку, втрату ними 
контролю над банком. 

Нині низький рівень достатності капіталу вітчизняних банків є 
однією з найактуальніших проблем розвитку банківської системи 
України. Адже капітал банку забезпечує його надійність, здат-
ність протистояти фінансовим ризикам, характеризує потенціал 
його подальшого розвитку, рейтингову позицію тощо. В умовах 
недостатньої стабільності банківської системи, низької довіри до 
неї клієнтів нарощування статутного капіталу, забезпечення ви-
мог щодо достатності капіталу дозволяє покращити якісні показ-
ники ресурсної бази банків [30, с. 204]. 

Основні способи збільшення капіталу банками у вітчизняних 
умовах часто зумовлені змінами нормативних документів НБУ. 
Однак запропоновані Національним банком України схеми на-
рощування капіталу банків (наприклад, випуску облігацій для за-
лучення субординованого боргу) в умовах кризи не були достат-
ньо ефективними. Не усі банки були здатні нарощувати регуля- 
тивний капітал цим шляхом. Через значну недокапіталізацію 
окремих банків НБУ дозволив на тимчасових умовах (до 1 січня 
2012 р.) [294] збільшити розмір субординованого боргу до 100 % 
регулятивного капіталу. 

Упродовж 1990-х років спостерігалася позитивна тенденція 
до скорочення обсягів регулятивного капіталу, залученого на 
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умовах субординованого боргу. Якщо у 2000 р. і попередніх 
роках він був одним з основних джерел забезпечення достат-
ності капіталу, то у 2001–2002 рр. темпи його приросту значно 
уповільнилися і за перше півріччя 2002 р. він скоротився на 
12,5 % [295]. Проте кризові явища 2008–2009 рр. стимулювали 
нарощування субординованого боргу та зростання його частки 
у регулятивному капіталі банків. Зростання балансового  капі-
талу відбувалося в основному за рахунок збільшення сплаче-
ного статутного капіталу, а також результату переоцінки осно-
вних засобів і нематеріальних активів. Динаміка резервного 
капіталу у кризовий і посткризовий період була негативною 
[30, с. 204–208]. 

Інші технічні заходи НБУ, що мали спростити процедури 
внесення коштів до капіталу, також не вирішили питання. У 
наступні роки проблема докапіталізації українських банків по-
силювалася. Постановою Правління Національного банку 
України від 17 листопада 2014 р. № 723 «Про затвердження 
змін до Інструкції про порядок регулювання діяльності банків 
в Україні» було збільшено нормативне значення мінімального 
розміру регулятивного капіталу банку (Н1) з 120 млн грн до 
500 млн грн з урахуванням вимог Закону України від  4 липня 
2014 р. № 1586-VII «Про внесення змін до деяких Законів 
України щодо запобігання негативному впливу на стабільність 
банківської системи». Цією Постановою передбачено поетапне 
нарощування мінімального розміру регулятивного капіталу 
банків України, строки якого неодноразово переглядалися 
[232; 233; 234]. Щодо недокапіталізованих банків НБУ плану-
вав вжити певні заходи для обмеження їх діяльності аж до ре- 
організації. Однак процес збільшення капіталу у банківській 
системі зазнає перешкод, спричинених об’єктивними і суб’єк- 
тивними передумовами. Тому з урахуванням того, що пробле-
ма капіталізації вітчизняних банків і досі залишається не вирі-
шеною, постає питання розв’язання проблем підвищення капі-
талу банків іншими методами, які дали позитивний результат  в 
інших країнах. 

Варто наголосити на позитивних зрушеннях у цій сфері. Так, 
простежується стійка тенденція до зростання статутного капіталу 
і, зокрема сплаченого статутного капіталу, проте цей процес має 
тенденцію до уповільнення (за винятком 2017 р.), про що свід-
чить аналіз темпів зростання сплаченого статутного капіталу 
(табл. 3.7).  
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Таблиця 3.7 

ДИНАМІКА КАПІТАЛУ БАНКІВ УКРАЇНИ ЗА 1994–2013 рр. 

Показник 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 

Капітал, млн грн 365 1580 3156 3971 4828 5878 6450 

Сплачений статутний  
капітал*, млн грн 

88 541 1098 1560 2107 2914 3666 

Темпи зростання 
сплаченого статут-
ного капіталу 

5,87 6,15 2,03 1,42 1,35 1,38 1,26 

Показник 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 

Капітал, млн грн 7854 9981 — — 25450 — 69578 

Статутний капітал*,  
млн грн 

4576 6003 8116 11605 16111 26372 42873 

Темпи зростання  
статутного капіталу 

1,25 1,31 1,35 1,43 1,39 1,64 1,63 

Показник 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Капітал, млн грн 119263 115175 137725 155487 169320 192599 148023 

Статутний капітал,  
млн грн 

82454 119189 145857 171865 175204 185239 180150 

Темпи зростання  
статутного капіталу 

1,92 1,45 1,22 1,18 1,02 1,06 0,97 

Показник 2015 2016 2017 2018 31.03.19 30.06.19 30.09.19 

Капітал, млн грн 94914 124674 159851 145741 162145 166543 186050 

Статутний капітал,  
млн грн 

212921 313270 488217 467442 470742 468286 468591 

Темпи зростання  
статутного капіталу 

1,18 1,47 1,56 0,96 — — 1,00 

* До 2003 р. — сплачений статутний капітал. 

Джерело: побудовано за даними [213]. Дані на кінець періоду 

 
Як видно з даних таблиці, спочатку в українській банківській 

системі спостерігається стійка тенденція до зростання зареєстро-
ваного статутного капіталу українських банків, яка дещо послаб-
люється з 2010 р., а у 2014 р. та у 2018 р. взагалі спостерігається 
його скорочення (дод. Л, рис. 3.5). Показовим є те, що у 2012–
2014 рр. розмір статутного капіталу перевищує розмір власного 
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капіталу банків, що пояснюється збитковою діяльністю низки ба-
нків і недосформованими резервами [30, с. 206–207]. Динаміка 
власного капіталу банків неоднозначна, оскільки залежить також 
від фінансових результатів діяльності банків. З кінця 2014 р. об-
сяг власного капіталу менший за статутний внаслідок збиткової 
діяльності деяких банків і недосформованих резервів. Тобто на-
рощування статутного капіталу не розв’язує проблему збиткової 
діяльності банків, як і зростання прибутку без систематичного 
збільшення статутного капіталу також наражає банки на суттєві 
ризики, серед яких  недружнє поглинання. 

 

 

Рис. 3.5. Динаміка статутного капіталу українських банків  
у 2008–2019 рр., млн грн, дані на кінець періоду, за 2019 р.  

дані станом на 30.09.2019 

Джерело: обраховано за даними [213] 

 
Експерти Світового банку та МВФ наприкінці 1990-х років 

висловлювали думку, що в Україні не повинно бути банків з ка-
піталом, меншим за 50 млн євро [296]. Для цього пропонувалося 
не лише прискорити процес консолідації вітчизняних банків, а й 
істотно підвищити вимоги щодо створення нових банківських 
установ. У 2013 та 2014 рр. дії НБУ є практичним втіленням цієї 
стратегії. Проте, на думку вітчизняних фахівців, значне посилен-
ня вимог щодо капіталу банків автоматично не означатиме забез-
печення стабільності банківської системи. Штучне прискорення 
процесів капіталізації без урахування загальноекономічних тен-
денцій може створити нові проблеми. Зростання банківського ка-
піталу має базуватися на загальних закономірностях розвитку 
конкурентного середовища у банківській сфері [30, с. 208]. 

Цікавим є досвід нарощування акціонерного капіталу зарубіж-
ними банками. Так, американські банки являють собою в основ-
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ному відкриті акціонерні товариства — корпорації, що функціо-
нують в умовах найрозвиненішого фондового ринку. У цих умо-
вах необхідним є вільне обертання акцій банку на фондовій бір-
жі, а перед керівниками стоять завдання щодо постійного 
зростання їх вартості. Підвищення ціни акцій означає не лише 
зміни показника капіталізації, а й додаткові можливості щодо за-
лучення коштів під час наступної емісії акцій. Крім того, зрос-
тання курсу акцій запобігає потенційній можливості стати 
об’єктом недружнього приєднання. В Україні така загроза є не-
суттєвою через відсутність обігу акцій банків на пред’явника. 
Проте і на вітчизняному ринку, як і на розвинених, має дотриму-
ватися відповідність темпів зростання реальної ринкової вартості 
банків та їх курсу, оскільки суттєве відхилення у той чи інший 
бік може спричинити суттєву дестабілізацію банку.  

Зростання банківського капіталу за рахунок проведення до-
даткової емісії акцій стикається в Україні з певними проблема-
ми. Неналежний рівень розвитку фондового ринку загалом і  
ринку IPO, недостатня інвестиційна активність суб’єктів фінан- 
сового ринку, відсутність політичної та економічної стабільнос-
ті не дають змогу залучати потрібні кошти шляхом проведення 
публічного розміщення акцій комерційних банків, тому вони 
розміщуються в основному серед засновників і великих акціо-
нерів (які також зацікавлені зберегти свою частку в акціонерно-
му капіталі). 

У ході нарощування капіталу банків за рахунок додаткової 
емісії акцій перед менеджментом банку постає складне завдан- 
ня збільшення ринкової вартості акцій. Вартість акцій банку  
визначається шляхом дисконтування очікуваних майбутніх до-
ходів. 

Один із поширених підходів до визначення курсу акцій [277, 
с. 59–61]: 

 

 

 Va = Pa  •  p/e,  (3.1) 

де Va — курс акцій; 
Pa — поточний прибуток на акцію; 
p/e — коефіцієнт «ціна/прибуток» (price-to-earnings ratio). 
Коефіцієнт p/e характеризує ставлення інвесторів до корпо-

рації, її перспективи. Наприклад, якщо коефіцієнт дорівнює 10, 

Курс акцій × Поточний прибуток 
на акцію 

Коефіцієнт  
«ціна/прибуток» 

= 
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то це означає, що інвестори оцінюють банк (або іншу компа-
нію) у 10 його річних прибутків, коефіцієнт 25 означає, що, на 
думку інвесторів, вартість компанії становить 25 її річних при-
бутків, а отже, вона є привабливішою, ніж у попередньому ви-
падку. 

У країнах із розвиненою ринковою економікою цей коефіці-
єнт використовують потенційні інвестори для порівняльного 
оцінювання інвестиційної привабливості компаній. Варто зве-
рнути увагу на те, що керівництво банку іноді може збільшити 
цей показник без реального зростання прибутку. За допомогою 
яких важелів керівництво банку може збільшити цей коефіці-
єнт і отже, збільшити вартість акцій? За результатами дослі-
дження І. Баєва та С. Кожина коефіцієнт p/e залежить від тем-
пів зростання прибутку. Чим більше зростає показник при- 
бутку на одну акцію і чим стабільніше це зростання, тим біль-
шу суму готові платити інвестори за акції такої компанії. То-
му, якщо керівництво банку орієнтується на зростання вартості 
акцій банку, слід підтримувати стабільне зростання прибутку 
на одну акцію. 

Великі диверсифіковані банки, що охоплюють значний ринко-
вий сегмент і в регіональному, і в продуктовому аспекті, мають 
коефіцієнт p/e вищий, ніж банки з вузькою спеціалізацією. На-
приклад, відома корпорація «Citigroup», яка за розміром і ринко-
вим сегментом значно випереджає інші банки, має коефіцієнт p/e 
20, що вище, ніж в інших американських банків. 

На розмір коефіцієнта p/e впливає те, наскільки діяльність 
компанії залежить від галузевих економічних циклів. За акції 
підприємства, менш залежного від циклічних коливань, інвес-
тори готові платити більше. Вважається, що банківська діяль-
ність є чутливою до циклічних коливань. Зміна фаз макроеко-
номічних циклів спричиняє відповідні зміни у банківській 
діяльності. Адже під час циклічних коливань в економіці спо-
стерігаються зміни сукупного попиту і пропозиції, ділової ак-
тивності, що спричиняє зміни попиту і пропозиції на грошово-
му ринку, зміни показників інфляції тощо. Центральний банк з 
метою стабілізації грошової сфери та стимулювання підприєм-
ницької діяльності реалізує відповідну грошово-кредитну по-
літику, в рамках якої змінюється облікова ставка, умови кре-
дитної діяльності тощо. Безумовно, усе це не може не 
впливати на умови й обсяги банківської діяльності, доходи ба-
нківських установ (табл. 3.8). 
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Таблиця 3.8 

ВПЛИВ ЦИКЛІЧНИХ КОЛИВАНЬ ЕКОНОМІКИ  
НА ФУНКЦІОНУВАННЯ БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВ 

Фази економіч-
ного циклу 

Рецесія (спад) Депресія Пожвавлення Підйом 

Зміни  
в економіці 

 Надвиробницт-
во товарів і послуг 
 Скорочення су-
купного попиту 
 Скорочення об-
сягів діяльності 
 Зменшення по-
питу на кредитні 
ресурси 
 Зменшення  
темпів інфляції 

 Скорочення 
обсягів діяль- 
ності 
 Зменшення 
попиту на кре-
дитні ресурси 
 Скорочення 
темпів інфляції/ 
дефляція 

 Зростання су-
купного попиту 
 Зростання об-
сягів діяльності 
 Зростання по-
питу на кредитні 
ресурси 
 Зростання  
обсягів кредиту-
вання 
 Зростання  
темпів інфляції 

 Зростання су-
купного попиту 
 Зростання об-
сягів діяльності 
 Розширення 
грошової маси 
 Зростання те-
мпів інфляції 

Зміни  
в банківській  
сфері 

 Підвищення 
облікової ставки 
 Зростання цін на 
кредитні ресурси 
 Зменшення  
обсягів банківсь-
кої діяльності 
 Скорочення  
банківських при- 
бутків  

 Мінімальна 
облікова ставка 
 Дешеві й до-
ступні кредити 
 Низькі обсяги 
банківської дія-
льності 
 Низька при-
бутковість банків 

 Низька обліко-
ва ставка  
 Незначне зрос-
тання процент-
них ставок 
 Повільне на-
рощування обся-
гів банківської 
діяльності 

 Зростання 
процентних 
ставок 
 Значне роз-
ширення банків-
ської діяльності 
 Зростання бан-
ківських при- 
бутків 

Джерело: узагальнено автором   

 
Комерційний банк стає менш залежним від циклічних коли-

вань, якщо в загальній сумі доходів зменшується частка процент-
них доходів. Окремі банки прагнуть цього з метою стабілізації 
діяльності та збільшення коефіцієнта p/e, який у даному разі зро-
стає. 

Окремі банки можуть мати низький коефіцієнт p/e одразу че-
рез дві причини: вузька спеціалізація та висока залежність від 
циклічних коливань. Наприклад, американські іпотечні банки 
мають невисокий коефіцієнт p/e через високу циклічність іпотеч-
ного бізнесу. Тому деякі з них розширюють свою діяльність і по-
ступово трансформуються в універсальні банки. Так, один із най-
більших іпотечних банків США — «Washington Mutual» здійснив 
серію приєднань (з 1990 р. ним було придбано 27 фінансових 
установ) з цією метою. І якщо у 1990 р. його активи становили 
6,6 млрд дол., то після процедур з консолідації зросли до 
247 млрд дол. І керівництво банку прагне сформувати імідж ком-
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панії, що надає якнайширший спектр фінансових послуг насе-
ленню. Американський банк «Wells Fargo» надає кожному клієн-
ту можливість отримати будь-яку фінансову послугу. У серед-
ньому він продає 3,47 фінансові послуги з розрахунку на одного 
клієнта, тоді як середній галузевий показник становить 2 послу-
ги. Такий широкий асортимент послуг зумовлює зростання при-
бутку банку і зменшення залежності від попиту на конкретний 
продукт, а отже, і від циклічних коливань, що сприяє підвищен-
ню коефіцієнта p/e. Мета керівництва банку — збільшити його з 
17 до середнього рівня компаній, включених до індексу Standard 
& Poor [277, с. 59–61]. 

Істотно впливає на коефіцієнт p/e також показник рентабель-
ності власного капіталу (return on equity). Особливо серед інвес-
торів цінуються акції тих банків, для яких цей показник переви-
щує 15 %. Наприклад, якщо коефіцієнт p/e у «Citigroup» за 
рентабельності власного капіталу 23 % становить 20, то у «Bank 
of America» він дорівнює 14 за рентабельності 15 %. 

Отже, зростання капіталізації банків має відбуватися на основі 
поєднання зусиль власників і державного регулятора. Важливим 
є формування мотивації акціонерів до підвищення параметрів ка-
піталізації банків. В українських реаліях інвестиції у власний ка-
пітал банків є досить ризиковані. Тому така мотивація часто є не-
достатньою і у добре капіталізованих банків. А у разі виникнення 
проблем із виконанням нормативів по капіталу дії власників час-
то спрямовані на погіршення ресурсного забезпечення діяльності 
банку. Цікавий прецедент у цій сфері демонструє російський ре-
гулятор: тимчасова адміністрація центрального банку з управлін-
ня банком «ФК Открытие» прийняла рішення про докапіталіза-
цію банку за рахунок коштів топ-менеджерів і списала на його 
користь кошти з їх особистих рахунків [297]. Безумовно, ці захо-
ди є екстремальними і не відповідають нормам українського за-
конодавства, проте питання відповідальності власників і мене-
джменту у цьому випадку потребує подальшого врегулювання 
[280]. 

Важливим є залучення нових власників, у тому числі й персо-
налу, для нарощування капіталу. Європейські банки практикува-
ли залучення кредиторів з наступною конверсією боргів у влас-
ний капітал. У вже згадуваному російському банку «ФК Открытие» 
прийнято рішення про конвертацію у капітал субординованого 
боргу [298]. 

Входження держави до капіталу банків також можливе, проте 
цей шлях може посилати хибні сигнали власникам банку та май-
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бутнім інвесторам, тому його використання має бути обмеженим. 
У державному бюджеті України передбачені досить значні ресу-
рси на ці потреби, проте це докорінно не розв’язує проблему за-
безпечення капіталізації банків. Надмірна участь держави у капі-
талізації банків знижує мотивацію і відповідальність власників за 
свої дії. Проте з державними банками держава має діяти, як влас-
ник, тобто приймати рішення щодо докапіталізації або продажу 
активів [299]. 

Оскільки процес зростання банків безпосередньо пов’язаний з 
інтересами власників банків і регуляторних органів, він має бути 
результатом реалізації виваженої стратегії на рівні банківського 
менеджменту та науково обґрунтованої державної стратегії роз-
витку банківського сектору. Державна політика у цій сфері має 
забезпечувати узгодження цих інтересів, без чого неможливе 
стабільне функціонування банківського сектору. 

На рівні банку управління власним капіталом являє собою 
комплекс заходів, спрямованих на оптимізацію його розмірів і 
структури відповідно до регулятивних вимог, чинників зовніш-
нього і внутрішнього середовища [280]. І стратегічною метою 
управління капіталом банку є забезпечення його стабільного на-
рощування відповідно до темпів зростання портфеля активів і 
зміни регулятивних вимог. При цьому цільовим орієнтиром 
управління капіталом банку є не лише його обсяг з позицій за-
безпечення потреб розвитку банку та дотримання вимог регуля-
тора, а й структура, оскільки формування та нарощування окре-
мих складових власного капіталу пов’язане для банку з різним 
рівнем затрат і ризиків. Динаміка збільшення капіталу конкрет-
ного банку залежить від фактичного розміру капіталу, дотриман-
ня банком регулятивних вимог, іміджу банку як емітента на фон-
довому ринку, позиції акціонерів з питань розподілу прибутку, 
виплати дивідендів і проведення емісії, середнього розміру диві-
дендів за відповідними цінними паперами на фондовому ринку 
тощо. 

Отже, нарощування власного капіталу банку може відбувати-
ся на основі використання як внутрішніх, так і зовнішніх джерел. 
Серед останніх провідне місце посідають залучення додаткових 
інвестицій акціонерів і коштів на умовах субординованого боргу. 
Однак основним джерелом зростання банківського капіталу має 
бути капіталізація прибутку. Проте це повільний шлях зростання 
капіталу банків. Банківська система України достатньо інтегро-
вана у світовий фінансовий простір, українські банки змушені 
конкурувати з великим іноземним банківським капіталом, який 
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зайшов на український ринок. Тому наша держава не має десяти-
літь і століть для того, щоб повільно рухатися цим шляхом. Крім 
того, упродовж 2014–2016 рр.  провідні українські банки були 
збитковими, що унеможливлювало розв’язання проблем капіталі-
зації цим шляхом. Зниження рентабельності — це проблема не 
лише українських банків. У доповіді МВФ щодо фінансової ста-
більності (Global Financial Stability Report) за перше півріччя 2017 
р. названі провідні банки світу, які мають проблеми із забезпе-
ченням достатньо стабільної і високої рентабельності, серед яких 
Citigroup, Societe Generale, UniCredit Group, Deutsche Bank, 
Barclays, Standard Chartered, Sumitomo Mitsui Financial Group, 
Mizuho Financial Group і Mitsubishi UFJ Financial Group [300]. 
Тому не лише в Україні, але й на світових ринках пріоритетним є 
зростання банків на основі зовнішніх джерел. З 2018 р. прибутко-
вість українських банків суттєво збільшилася і відповідно пок-
ращуються показники їхньої капіталізації, однак пріоритетним 
напрямом їх зростання залишаються надходження із зовнішніх 
джерел. 

Управління такою складовою банківського капіталу, як при-
буток, було спрямоване на оптимізацію витрат, зокрема за раху-
нок загальних адміністративних витрат, на які припадає найбіль-
ша частка у структурі витрат банків [301]. Зниження процентних 
витрат на динаміку прибутку суттєво не впливає, оскільки цей 
показник корелює із процентними витратами, які також зменшую- 
ться. 

Тому Національний банк України у регулюванні процесів за-
безпечення капіталізації банків робить акцент на зовнішні джере-
ла формування їхнього капіталу. Серед них провідне місце посі-
дають залучення додаткових інвестицій акціонерів та коштів на 
умовах субординованого боргу. Але в умовах політичної та еко-
номічної нестабільності нарощування капіталу цим шляхом обме-
жене. Розміщення боргових цінних паперів банків на внутрішніх 
ринках було неможливим і в кращі часи, а доступ до зовнішніх 
ринків мають лише окремі банки, до того ж переважно до ресур-
сів материнських банків. 

Залишається таке джерело збільшення капіталу банків, як за-
лучення додаткових інвесторів шляхом емісії акцій та їхнього ро-
зміщення і консолідація банків на основі процедур M&A. Проте 
на цьому шляху банки стикаються з  проблемами, серед яких ва-
рто виокремити:  

 загальноекономічні проблеми, серед яких низький рівень 
доходів населення та незначна інвестиційна активність, недостат-
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ня кількість стратегічних інвесторів, нерозвиненість і непрозо-
рість фондового ринку; 

 критично низький рівень довіри до банківської системи; 
 недостатній розмір прибутку, отримуваного банками, з тен-

денцією до його зниження, низькі стимули до його капіталізації, 
недосконала нормативна база стосовно цих питань; 

 незначна привабливість банків як об’єктів інвестицій для 
власників; 

 недосконала нормативні база і недостатньо відпрацьований 
механізм реорганізації банків на основі їх злиття (поглинання); 

 обмеженість сфер застосування банківського капіталу. 
У цих умовах додаткова емісія акцій та їх успішне розмі-

щення стають майже нездійсненним завданням. Тому з огляду 
на потребу підвищення стійкості банківської системи та надій-
ності вітчизняних банків, забезпечення довіри до них клієнтів 
потрібно: 

 збільшувати статутні капітали банків за рахунок проведення 
додаткових емісій; 

 внести зміни до нормативної бази з метою стимулювання 
інвестицій у банківські акції; 

 здійснювати заходи щодо подальшого покращання діяльно-
сті фондового ринку; 

 впроваджувати дивідендну політику, спрямовану на забез-
печення високих показників капіталізації банків; 

 активізувати процеси реорганізації банків, зокрема їх об’єд- 
нань на основі злиття; 

 змінити податкове законодавство у бік зменшення податко-
вого тиску на банки з метою стимулювання їх капіталізації (ма-
ється на увазі введення податкових пільг на ту частину прибутку, 
що спрямовується на збільшення капіталу); 

 здійснювати подальше підтримання стабільності національ-
ної валюти; 

 підвищувати ефективність управління банківським капіта-
лом на основі вивчення позитивного вітчизняного та іноземного 
досвіду [30, с. 211–212]. 

У банківській галузі у нашій країні систематично порушують-
ся інтереси міноритарних акціонерів, у тому числі при форму-
ванні дивідендної політики та визначенні курсу обміну акцій під 
час консолідаційних процедур. Ці інтереси мають бути захищені 
на законодавчому рівні, що не лише розширить можливості для 
залучення інвестицій до банківського капіталу, але й сформує за-
сади довіри серед різних груп акціонерів. 
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3.3. СТРАТЕГІЯ І МЕХАНІЗМИ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ 

 

Інноваційний розвиток продуктивних сил і потреба фінан-
сового забезпечення процесів розширеного відтворення, глобалі-
зація економіки, якісні та кількісні зміни конкурентного середо-
вища — ці та інші чинники зумовлюють прискорення процесів 
консолідації на фінансових ринках. Прискорене зростання бан-
ківського капіталу і, відповідно, самих банківських установ за-
безпечується передусім реорганізацією банків на основі процедур 
злиття та поглинання. Угоди M&A (Mergers and Acquisitions), 
тобто реорганізації компаній на основі злиття або поглинання 
протягом останніх десятиліть стали одним із найпопулярніших 
засобів розв’язання банківських проблем і  найперспективніших 
напрямів стратегічного менеджменту в банківській сфері.  

Однак не всі угоди злиття та поглинання є вдалими. Як свід-
чить зарубіжний досвід, лише близько 40 % таких угод дають си-
нергетичний ефект. Саме тому проблеми формування та реаліза-
ції ефективної стратегії реорганізації банків шляхом злиття і 
поглинання останнім часом привертають значну увагу як науков-
ців, так і практиків.  

Загальні теоретичні та практичні аспекти реорганізації компа-
ній досліджують відомі науковці. Зокрема, П. Гохан [306],  
С.Ф. Рід та А.Р. Лажу [307], П. Моросіні і У. Стеджер [308],  
Ю.Б Ахвачов [309], Ю.В. Іванов [310] розкривають загальні тео-
ретичні засади, методи, економіко-правові аспекти угод зі злиття 
та поглинання компаній. Ф. Еванс та Д. Бішоп [311], Т. Коуп-
ленд, Т. Коллер і Дж. Муррін [312], В. Галасюк [313], С. Іщенко 
[314] аналізують практичні аспекти оцінки компаній, що перебу-
вають у стані реорганізації.  

Ряд теоретичних і методологічних аспектів управління проце-
сами злиття і поглинання банків висвітлено у публікаціях вітчиз-
няних і зарубіжних учених. Інституціональні та правові аспекти 
реструктуризації банків, його механізм досліджують Дж. Сінкі 
[315], Н. Горєлая [316], К. Рожкова [317], О. Діденко [318], 
Ю. Присяжнюк [319] та ін. А. Саркісянц у своїх публікаціях роз-
криває загальні теоретичні аспекти банківських злиттів: їх перед-
умови і наслідки, правову базу, динаміку та обсяги угод, роль 
державних структур у цих процесах [320–323]. Н. Орлова та 
В. Горєлов аналізують злиття і поглинання банків у контексті ди-
версифікації їх діяльності [324–326]. Практичні аспекти банків-
ських злиттів розкрито у статті О. Кісельова [327], стратегічні 
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аспекти реорганізації банків — у публікаціях М. Бєляєва [328], 
М. Сафонова, А. Сєдіна [329–331], І. Краснової, І. Коцюби [332] 
та ін. Передумови та мотиви злиттів і поглинань досліджує С. Са-
вчук [333]. Національну специфіку угод M&A та їх міжнародні ас-
пекти розкривають В. Хаустова та І Курочкіна [334], Н. Кочергіна і 
Б. Степаненко [335] та ін. Однак залишаються проблеми, які ма-
ють величезне теоретичне і практичне значення, проте ще не ви-
світлені в економічній літературі. Однією з них є розробка ефек-
тивної стратегії реорганізації банків на основі злиття й 
поглинання. Розробка теоретичних і методологічних аспектів за-
значеної проблеми дасть змогу банкам будувати всебічно вива-
жену стратегію реорганізації шляхом злиття та поглинання в 
умовах консолідації банківського капіталу в Україні. Тому необ-
хідним є обґрунтування сутності і складових стратегії реоргані-
зації банку, аналіз передумов реорганізації банку шляхом злиття 
та поглинання та окреслення стратегічних цілей, визначення кри-
теріїв ефективності стратегії реорганізації і шляхів її підвищення, 
розробка на основі цього рекомендацій щодо підвищення ефек-
тивності стратегічного менеджменту в банках. 

Ефективність ринкової діяльності банку великою мірою зале-
жить від здатності його менеджменту забезпечити формування та 
реалізацію банківської стратегії, яка оптимально поєднає інте-
реси власників, потреби споживачів банківських послуг і ство-
рить умови успішного і стабільного функціонування банку. Ко-
мерційні банки, з огляду на специфіку їх діяльності, для 
підвищення стійкості в умовах ринку обов’язково мають визна-
чати цілі, політику, стратегію і тактику їх досягнення. Для того 
щоб підвищити стабільність банку в умовах ринку і конкуренції, 
потрібно дбати про розширення його діяльності, посилення рин-
кових позицій тощо. І досягати цього слід не шляхом хаотичних 
рухів на ринку, а на основі свідомого, цілеспрямованого розвитку.  

Отже, стратегічне управління необхідне для розвитку банку, 
сприяє координації зусиль для досягнення його мети і має над-
звичайно важливе значення для  забезпечення єдності дій усіх 
підрозділів і працівників банку. Спільна мета об’єднує, тому ко-
жен працівник має розуміти загальні цілі, політику банку і роби-
ти все можливе для їх досягнення. Крім того, якщо деякі страте-
гічні цілі становлять комерційну таємницю, система стратегіч- 
ного планування є коректною формою доведення їх змісту до ві-
дома кожного працівника. Стратегічне управління органічно по-
єднує загальнобанківські цілі та цілі кожної конкретної структу-
рної одиниці [30, с. 69–71]. Воно є формою реалізації інтересів 
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власників банку. Оскільки банки функціонують на акціонерних і 
пайових засадах, то менеджерами банку здебільшого є наймані 
працівники, які втілюють банківську стратегію, схвалену власни-
ками. Тобто у сучасних умовах стратегічне управління дедалі ча-
стіше розглядають як засіб керування діяльністю банку та конт-
ролю над нею з боку власників. Сама процедура розробки і 
реалізації стратегії зменшує ризик прийняття неправильного, не-
продуманого управлінського рішення. Збирання й аналіз інфор-
мації на етапі розробки стратегії істотно змінює середовище при-
йняття рішень. 

У процесі розробки стратегії банку визначають рамки й межі, 
в яких працюють його співробітники, налагоджують взає-
мозв’язок усіх структурних підрозділів через систему зведених 
показників, передбачають майбутнє банку, цілі та сферу його 
діяльності, масштаби й наслідки цієї діяльності, співвідношен-
ня затрат і результатів. Стратегічне планування забезпечує ро-
зуміння загальних завдань банку, стратегії і тактики їх вико-
нання на основі наявних ресурсів та значно підвищує го- 
товність банку до раптових змін ринкової ситуації. Особливого 
значення стратегічне планування набуває в умовах посилення 
банківської конкуренції як засіб збереження і розширення рин-
кового сегмента та коли банки прагнуть підвищити ефектив-
ність своїх операцій. Не лише стратегія як формальний доку-
мент, а й сам процес її формування спонукає керівництво 
передбачити майбутнє, визначити потенційні проблеми та 
знайти засоби їх розв’язання. 

Термін «стратегія» економісти почали використовувати у дру-
гій половині ХХ ст. У 1962 р. А. Чандлер-молодший застосував 
цей термін щодо управління фірмою у роботі «Стратегія та стру-
ктура» [336]. А у 1979 р. у праці І. Ансоффа «Стратегічний мене-
джмент» запроваджено термін «корпоративна стратегія» [337]. 
Однак і нині в економічній літературі по-різному трактують по-
няття «стратегія». Одні економісти ототожнюють її з програмою 
дій або планом [338, с. 28], інші — протиставляють плану, вва-
жають, що стратегія лише визначає маршрут, напрямок руху 
[339, с. 75]. На думку деяких дослідників, це модель або концеп-
ція розвитку організації [340, с. 40]. На основі зазначеного можна 
стверджувати, що стратегія банку — це система цілей, спрямова-
них на довгостроковій розвиток установи, та заходів щодо їх 
практичної реалізації. Це узагальнена концепція цілей банку та 
засобів їх досягнення, яка постійно коригується відповідно до 
змін зовнішнього середовища. 
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Стратегічне планування — це важлива складова процесу стра-
тегічного управління банківською діяльністю. Його результатом 
є встановлення довгострокових цілей і розробка планів поточної 
діяльності, спрямованих на їх досягнення. Стратегічне плануван-
ня — це: 

 функція передбачення майбутніх тенденцій, постановки ці-
лей, визначення шляхів і засобів їх досягнення; 

 процес розробки комплексу планів і система контролю за їх 
своєчасним виконанням. 

Основним результатом стратегічного планування є розробка 
та реалізація банківської стратегії. Реорганізація банків шляхом 
злиття або поглинання іншого банку потребує розробки відпові-
дної стратегії, яка являє собою комплекс довгострокових заходів, 
спрямованих на збільшення розміру банку та його ринкового се-
гмента шляхом придбання банківських установ чи їх структурних 
підрозділів або на основі добровільного об’єднання з іншою бан-
ківською установою. 

Стратегічне планування являє собою багаторівневий процес, 
що охоплює всі підрозділи банку і визначає локальні та загальні 
завдання його розвитку. Процес стратегічного планування має 
комплексний, системний характер. Основними елементами сис-
теми стратегічного планування у банку є: 

 інформаційна система, що функціонує у банку та формує 
інформаційне середовище визначення та обрання стратегічних 
альтернатив; 

 методологічний апарат — сукупність засобів і заходів, які 
використовуються для проведення планово-аналітичної роботи; 

 організаційний апарат — підрозділи банку, які проводять 
аналітичну обробку даних і визначають стратегічні й тактичні ці-
лі, надають їм конкретного вираження у вигляді планових показ-
ників, конкретизують стандарти контролю та здійснюють оцінку 
реалізації стратегії. 

Розробка і реалізація стратегії банку має базуватися на прин-
ципах гнучкості, економічності, наукової обґрунтованості, своє-
часності, комплексності, конкретності тощо. 

Розглядати повноцінну систему стратегічного управління у 
банківській сфері в Україні нині не на часі. Реально вона існує 
лише у найбільших банках, що функціонують на глобальних ри-
нках і в економічно розвинених країнах. І там рівень стратегічно-
го управління визначається передусім фінансовими можливостя-
ми банку, оскільки воно потребує витрачання значних ресурсів. 
Основними перешкодами формування системи стратегічного 
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управління в українських банках є надмірна ринкова волатиль-
ність, брак відповідних фахівців і досвіду, значна вартість. 

Ефективне стратегічне управління банком неможливе без ус-
відомлення усього різноманіття банківських стратегій. Тому про-
блемам класифікації стратегій присвячені дослідження та публі-
кації М. Портера, І. Ансоффа, Р. Фатхутдінова, Г. Азоєва та 
інших дослідників. Однак суперечності процесів стратегічного 
управління та динамічні зміни у банківській сфері ускладнюють 
формування вичерпної класифікації банківських стратегій за усі-
ма можливими класифікаційними ознаками. 

Сучасне стратегічне управління — багаторівневий процес. Тому 
залежно від рівня управління вирізняють корпоративну стратегію, 
що формується на інституціональному рівні управління банком і 
являє собою систему цілей банку та засобів їх досягнення, функціо-
нальні стратегії, що формуються на нижчих рівнях управління за 
окремими видами послуг чи бізнесів банку, регіональні стратегії, 
що формуються окремими регіональними підрозділами у великих 
банках. Наявність, окрім корпоративної, інших стратегій можлива 
лише у великих банках, у невеликих установах формування таких 
стратегій є економічно недоцільним. Крім того, у великих банках 
можуть виокремлювати фінансову, маркетингову, інноваційну стра-
тегію, стратегію управління персоналом, конкурентну стратегію і 
стратегію реорганізації. Стратегія реорганізації або консолідації на-
буває поширення в умовах волатильності фінансових ринків. Реор-
ганізація комерційного банку — відносно нове для вітчизняної бан-
ківської системи явище, яке означає злиття, приєднання, виділення, 
поділ банку, перетворення його організаційно-правової форми, нас-
лідком яких є передавання, прийняття його майна, коштів, прав та 
обов’язків правонаступникам. 

За ознакою диверсифікованості бізнесу банківські стратегії поді-
ляють на стратегії спеціалізації (фокусування бізнесу) та стратегії 
диверсифікації. Ці стратегії використовують відповідно спеціалізо-
вані та універсальні банки. За ознакою ринкового стану (статусу) ба-
нку розрізняють стратегії лідерів, стратегії претендентів на лідерст-
во, стратегії послідовників, стратегії новачків і стратегії аутсайдерів. 

Залежно від цільового спрямування стратегій вирізняють 
стратегії зростання, стабілізації та скорочення. Основними чин-
никами, що змушують банк віддавати перевагу одній із зазначе-
них стратегій, є фаза життєвого циклу банку, макроекономічна 
ситуація та стан ринку банківських послуг, фінансовий стан бан-
ку, його конкурентоспроможність. Стратегію зростання найчас-
тіше застосовують на таких фазах життєвого циклу банку, як 
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«дитинство» і «юність», стратегію стабілізації — на етапі «зрілос-
ті», стратегію скорочення — на етапі «старості». Визначальним 
чинником використання цих стратегій також є рівень менеджменту 
банку. Якщо стратегії зростання та стабілізації можуть бути ви-
користані як на корпоративному, так і на функціональному рів-
нях, то стратегію скорочення доцільно застосовувати лише до 
окремих сфер діяльності банку, видів бізнесу, ринкових сегмен-
тів. На корпоративному рівні застосування такої стратегії свід-
чить про наявність у банку серйозних проблем [341]. 

Стратегія зростання може базуватися як на внутрішніх ресур-
сах, так і на зовнішніх, або на їх комбінації. Останнім часом усе 
більшої популярності набуває стратегія консолідації, відповідно 
до якої основним джерелом зростання банку є зовнішні ресурси. 
Розглянемо безпосередньо механізм формування та реалізації ба-
нківської стратегії консолідації [342; 343].  

Успіх у стратегічному управлінні забезпечується, якщо стра-
тегія зростання банку розроблена групою експертів і схвалена 
вищим керівництвом банку ще до виділення перших інвестицій. 
Під час розробки стратегії визначають конкретні цілі, які реально 
можуть бути досягнуті, наприклад, потенційний ринковий сег-
мент і об’єкт приєднання, складають конкретизовані плани захо-
дів і визначають систему контролю за їх виконанням. Також від-
бувається узгодження стратегічних пріоритетів і поточних 
планів. Оскільки стратегія консолідації може містити комерційну 
таємницю, менеджери підрозділів знайомляться лише із завдан-
нями, що стосуються безпосередньо роботи їх підрозділів, беруть 
участь у формуванні бюджетів, визначають коло спеціалістів, які 
виконуватимуть поставлені завдання.  

Процес планування стратегічних цілей і визначення пріорите-
тів у діяльності банку має бути узгоджений з процесом підготов-
ки персоналу, адже вихід на нові ринкові сегменти потребує від-
повідного кадрового забезпечення. Під час розроблення перс- 
пективних ідей використовують людський фактор (спеціальна пі-
дготовка кадрів, організація тимчасових груп тощо) і здійснюють 
постійний контроль за реалізацією стратегії з боку вищого керів-
ництва. Періодично (приблизно раз на квартал) доцільно коригу-
вати стратегію з урахуванням ринкових змін, нових макроеконо-
мічних тенденцій, попередніх результатів реалізації стратегії, 
щоб забезпечити її відповідність ринковій кон’юнктурі, закріпи-
ти позитивні й подолати негативні тенденції. 

Запорукою успіху є розуміння керівництвом банку цілей і нас-
лідків злиття або поглинання. Керівники задіяних підрозділів усіх 
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рівнів мають бути ознайомлені зі стратегічною лінією і пріоритета-
ми банку, оскільки хоча стратегічні цілі визначає вище керівництво, 
їх досягнення залежить від керівників середньої та нижчої ланки. 

У банківській стратегії консолідації мають бути відображені: 
 істотні умови й оцінка конкурентного середовища, у якому 

функціонує банк і його прогнозовані зміни в результаті реалізації 
стратегії; 

 оцінка сильних і слабких сторін банку та об’єкта приєднан-
ня/поглинання, можливостей і загроз; 

 обрання часового проміжку і визначення етапів стратегіч-
них дій; 

 результати, що очікуються. 
У розробленні стратегії беруть участь менеджери усіх рівнів. 

Тому розрізняють три рівні стратегічного планування: корпора-
тивний рівень; рівень підрозділу та рівень ринкового сегмента. 
Залежно від розподілу повноважень і функцій між ними форму-
ються різні механізми стратегічного планування. Якщо відправ-
ним моментом формування стратегії банку є корпоративний рі-
вень, то основні стратегічні цілі визначає вище керівництво 
банку, а сам процес стратегічного планування полягає у форму-
ванні комплексу тактичних цілей і завдань для реалізації страте-
гічних цілей, які послідовно розподіляють між підрозділами бан-
ку різних рівнів. За такого підходу не завжди враховуються 
ресурсні можливості банку щодо забезпечення реалізації визна-
чених цілей. Але при формуванні стратегії консолідації найчас-
тіше саме цей рівень є визначальним. 

Якщо у банку процес розроблення стратегії починається на рі-
вні функціональних підрозділів, то стратегічні цілі визначаються 
як підсумок цільових показників підрозділів банку різного рівня. 
Використання такого механізму знижує ефективність стратегіч-
ного управління. Адже цілі у такому разі не завжди є достатньо 
напруженими, реалізуються не всі конкурентні переваги банку. І 
саме для формування стратегії консолідації використання цього 
рівня як відправного є неефективним. Тому відправним момен-
том стратегічного планування має бути рівень ринкового сегмен-
та. У даному разі розроблення стратегії банку починається зі 
стратегічного аналізу стану зовнішнього і внутрішнього середо-
вища функціонування банку, визначення сильних і слабких сто-
рін, загроз і можливостей, що і стає об’єктивним підґрунтям ви-
значення стратегічних цілей. 

Проте усі рівні стратегічного планування мають функціонува-
ти взаємоузгоджено і брати активну участь у процесі формування 
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та реалізації консолідаційної стратегії банку. Дискусійним є пи-
тання про розподіл повноважень у процесі формування стратегії. 
Традиційний підхід передбачає розробку стратегії вищим керів-
ництвом банку. Він базується на концепції передбачення змін си-
туацій на ринку. Але розроблена таким чином стратегія, як свід-
чить досвід, призводить до відриву стратегічних рішень від 
дійсності. В основу нового підходу покладено орієнтир на стра-
тегічне мислення більшості — виконавців плану. Сутність його 
полягає у такому: розробляється багато різних варіантів подаль-
шого розвитку банку, а приймається один — найрезультативні-
ший. У даному разі той, хто розробляє стратегію, той і реалізує її. 

Існують певні вимоги, які висуваються до банківської страте-
гії (рис. 3.6). Принциповою вимогою є відповідність місії банку. 
Без цього неможливий розвиток банку в напрямі, закріпленому в 
офіційній програмній заяві. Оскільки місія банку найчастіше ви-
значається у статуті, то реалізація стратегії, що не відповідає мі-
сії, фактично є порушенням статуту банку. Місія може визначати 
географічні межі діяльності банку: чи обмежується він певним 
регіоном, національним ринком, чи прагне стати міжнародним 
банком. Це є обмежувальним чинником при обранні об’єкта кон-
солідації. Стратегія має бути узгоджена з наявними можливостя-
ми і ресурсами, адже недооцінка можливостей банку неминуче 
призводить до неповного розкриття потенціалу, а їх переоцінка 
може спричинити серйозні наслідки, пов’язані, наприклад, з над-
мірною вартістю консолідаційних процедур, втратою частини 
клієнтів, суттєвим зниженням курсу акцій консолідованого бан-
ку, втратою конкурентних переваг. 

 

Рис. 3.6. Вимоги до стратегії консолідації банків 
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Важливою вимогою до стратегії консолідації банку є її внут-
рішня сумісність із планами структурних підрозділів. Це забезпе-
чує координацію зусиль усіх організаційних одиниць банку у 
процесі досягнення корпоративних цілей. Без об’єктивної оцінки 
ситуації, що складається, стратегічний план стає дезорієнтова-
ним, тобто неправильно оцінюються можливості й небезпеки, си-
льні та слабкі сторони банку і конкурентів, створюються пріори-
тети інвестування тощо. 

Отже, стратегічне управління являє собою комплекс дій щодо 
визначення стратегічних цілей банку відповідно до умов зовніш-
нього та внутрішнього середовища на основі аналізу сильних і 
слабких сторін банку, визначення, обрання й реалізації стратегіч-
них альтернатив. Стратегічний план має містити розгорнутий 
опис запланованих заходів і термінів їх здійснення, а також очі-
куваних наслідків (у тому числі прогнозована величина різних 
показників фінансової діяльності) у результаті виконання дій, пе-
редбачених планом [344, с. 138–178; 345]. 

Розробка й реалізація стратегії консолідації має відбуватися у 
певній послідовності [346] згідно з основними етапами стратегіч-
ного планування. Відправним моментом розробки стратегії є мі-
сія банку, яка визначається на початку його функціонування і 
може лише уточнюватися. Місія банку — його основне завдання, 
головна мета існування. Вона визначає призначення та філософію 
банку, пріоритети і цінності, принципи і сферу діяльності. Відпо-
відно до Методичних вказівок з інспектування банків «Система 
оцінки ризиків» НБУ [347] місія банку — декларація, що роз’яс- 
нює, з якою метою банк існує і чого прагне досягти. Має вигляд 
документа, який формулює роль банку на фінансовому ринку, мі-
стить визначення наявних і перспективних банківських продуктів 
і операцій, ринків, регіонів, а також тих сфер діяльності, де банк 
досяг переваг над конкурентами, і тих, де розраховує досягти 
стійких конкурентних переваг. Місія також визначає послідов-
ність реалізації довгострокових тактичних цілей. 

Місія банку має містити такі елементи: 
o визначення прагнення до стабільності і фінансової життє-

здатності; 
o роль банку у суспільстві та економіці; 
o роль банку у задоволенні потреб клієнтів у високоякісних 

послугах; 
o турбота про акціонерів; 
o сфера діяльності й діапазон продуктів і послуг; 
o турбота про задоволення потреб працівників. 
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Місія кожного банку відрізняє його від конкурентів в очах 
клієнтів і службовців, тому є складовою іміджу банку. Вибір місії 
визначається потенціалом і розміром банку, інтересами його вла-
сників. Отже, місія банку визначає основні напрями його діяль-
ності, природу цієї діяльності, причину існування. Відповідно до 
надзавдання будується цільова ієрархічна система цілей і завдань 
банку. Місію банк має лише одну, а стратегії послідовно зміню-
ють одна одну, проте їх формування має відбуватися у напрямі, 
визначеному місією. Щодо стратегії консолідації, то вона не по-
винна суперечити місії за будь-яких обставин. Лише тоді мене-
джмент банку незалежно від розмірів, спеціалізації, ринкового 
сегмента зможе успішно реалізувати цю стратегію.  

Формування стратегії консолідації банку починається зі стра-
тегічного аналізу його зовнішнього та внутрішнього середовища. 
Перший етап стратегічного планування — діагностика становища 
банку, тобто оцінювання факторів, що визначають стратегію бан-
ку. До них належать: 1) фактори внутрішнього середовища (ре-
сурсна база, продуктовий ряд, рівень менеджменту, організаційна 
структура, імідж, фінансовий стан тощо); 2) фактори мікросере-
довища (клієнти, конкуренти, банківське право і нагляд, банків-
ські технології тощо); 3) фактори макросередовища (демографіч-
ні, політичні, економічні, культурні та природні). Фактори, своєю 
чергою, можна класифікувати як позитивні, що відкривають пер-
спективні ринкові можливості, та негативні, що становлять рин-
кову небезпеку. На цьому етапі проводять так званий SWOT-
аналіз (від Strenght — сильні сторони, Weakness — слабкі сторо-
ни, Opportunity — можливості, Threat — загрози). 

Оцінювання сильних сторін банку полягає в пошуку конкуре-
нтних переваг, до яких можуть належати значний сегмент ринку, 
широкий спектр послуг, обсяги банківських операцій, рівень яко-
сті й оцінка послуг, імідж банку, висока рентабельність, стійка 
клієнтська база, компетентне керівництво тощо. Оцінювання 
слабких сторін — це порівняльний аналіз банку відносно позицій 
конкурентів. Це можуть бути обмежена здатність підтримувати 
зростання, наявність нерентабельних операцій, зниження ціни 
акцій, низький рівень капіталу, зменшення обсягів діяльності то-
що. Аналіз можливостей — це аналіз усіх аспектів діяльності ба-
нку з погляду зростання обсягів операцій, збільшення ринкового 
сегмента, зростання дохідності, отримання конкурентних пере-
ваг. Це можуть бути слабкі конкуренти, можливість покращити 
якість активів, введення нових послуг, залучення додаткових ре-
сурсів [348–351]. 
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І, нарешті, аналіз загроз — це аналіз можливих ризиків утрати 
конкурентних переваг і ризиків перетворення сильних сторін на 
слабкі, до яких можуть належати інфляція, ліквідність банку, нор-
мативне середовище, зниження рентабельності через погані кредити 
тощо. На цьому етапі не тільки виявляються сильні та слабкі сторо-
ни банку, можливості й загрози, а й визначається їх розмір, а також 
перехресний вплив сильних і слабких сторін банку, можливостей і 
загроз. Для цього будується матриця встановленої форми, що до-
зволяє простежити характер їх взаємодії, визначити позитивні і не-
гативні моменти, розробити заходи з покращання положення банку. 

Другий етап розробки стратегії консолідації — визначення 
бачення, необхідних змін у місії та вибір (рис. 3.7). Бачення (або 
образ) — це простий опис майбутнього банку після консоліда-
ційних процедур і його діяльності. Для того, щоб сформулювати 
бачення, необхідно відповісти на запитання, яким має стати 
об’єднаний банк і чому, яких розмірів досягне банк і якою буде 
його вартість, чи буде отримано синергетичний ефект, які проду-
кти і послуги він буде надавати, якою буде його структура, який 
ринковий сегмент він посяде, хто буде його клієнтами і яка буде 
ієрархія цінностей банку. Бачення має відповідати місії банку, яка 
розроблюється під час його створення і не повинна часто змінюва-
тися. Вважається, що у процесі розроблення кожного стратегічного 
плану можна змінювати не більше одного елемента місії. 

На основі цього відбувається вибір пріоритетних напрямів 
функціонування майбутнього банку, які конкретизуються у сис-
темі цілей. Безперечно, вони не повинні суперечити загальній мі-
сії банку. Найчастіше такими цілями вважаються: 

 розширення бізнесу, вихід на певні сегменти ринку; 
 забезпечення ресурсної бази та вирішення проблем капіталі-

зації;  
 усунення конкурентів та отримання додаткових конкурент-

них переваг; що зумовлює покращання загальних фінансових по-
казників діяльності банку, і передусім прибутковості. 

На даному етапі здійснюється остаточний вибір банку-цілі для 
консолідації. Також потрібно визначити потенційні дії конкурен-
тів та їх наслідки, сегменти на ринку банківських послуг, приваб-
ливі для консолідованого банку. Це можуть бути в територіаль-
ному аспекті окремий регіон (для місцевого банку, що діє у 
межах однієї області), кілька областей (якщо банк регіональний), 
уся територія країни (національний банк), міжнародні ринки  
(міжнародний банк). Потім визначаються цільові ринки, а саме: 

 галузеві ринки; 
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 клієнтурні ринки (фізичні/юридичні особи); 
 ринки окремих послуг. 

 

 

Рис. 3.7. Етапи формування та реалізації стратегії  
консолідації банку 

Джерело: узагальнено автором на основі [344; 345; 348] 
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менеджменті являє собою ідеальне передбачення результатів дія-
льності банку До цілей висуваються такі вимоги: відповідність 
місії, реальність і напруженість, конкретність і вимірюваність, 
орієнтованість у часі, досяжність, узгодженість цілей банку зага-
лом і його організаційних одиниць. 

Четвертим етапом стратегічного управління є визначення 
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бути обрані стратегії, що передбачають різні об’єкти консолідації 
та способи їх приєднання, вузька спеціалізація, тобто зосере-
дження на одній сфері банківської діяльності (наприклад, диста-
нційний банкінг), на обслуговуванні підприємств однієї галузі 
(наприклад, сільськогосподарських, транспортних підприємств), 
охоплення усього спектра банківських послуг, розширення або 
звуження географічної сфери діяльності, створення розгалуженої 
мережі філій тощо. 

Оцінювання визначених альтернатив відбувається за такими 
критеріями: 

 відповідність альтернативи місії банку; 
 відповідність результатам SWOT-аналізу; 
 відповідність основним стратегічним цілям. 
Для проведення такої оцінки зручно користуватися матрич-

ною формою запису. 
Наступний п’ятий етап стратегічного планування — обрання 

виду стратегії. Залежно від стратегічних цілей банку та ринкової 
позиції це може бути стратегія дружнього або ворожого приєд-
нання [352–354]. Обирається краща стратегія залежно від місії та 
цілей банку, перспектив розвитку, внутрішньої культури, досвіду 
реалізації попередніх стратегій, факторів середовища, можливого 
рівня ризику, позиції акціонерів банку.  

На шостому етапі відбувається реалізація обраної стратегії ба-
нку, що передбачає розробку фінансової моделі реорганізації ба-
нку. Фінансова модель реорганізації банку — це документ, який 
будується на основі сформульованих цілей, стратегії і тактики їх 
досягнення, а також зважаючи на кількість і якість наявних ресу-
рсів. У даному документі всі короткострокові та довгострокові 
цілі банку подані у вигляді конкретних абсолютних і відносних 
фінансових показників, кожен з яких розраховується залежно від 
різних варіантів розвитку подій. У ній мають бути передбачені 
різні варіанти розвитку подій: найкращий, середній і найгірший, 
для кожного з яких розробляється тактика. Фінансова модель 
створюється на весь період функціонування стратегії з розподі-
лом по роках, щоквартально і щомісячно. 

Реалізація стратегії консолідації передбачає розробку тактики, 
політики, а також процедур і правил. Тактика — це програма дій, 
розрахована на коротший період, у якій конкретизуються страте-
гічні цілі і в ході розроблення якої значно підвищується роль ке-
рівництва середньої ланки. Політика являє собою загальне керів-
ництво до дій і прийняття рішень. Зазвичай вона розробляється 
вищим керівництвом банку в рамках реалізації стратегії. Мета 
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політики — формування обмежень у процесі прийняття рішень з 
метою надання їм запрограмованого характеру. Для реалізації 
стратегії банком також розробляються спеціальні процедури і 
правила, які формують додаткові обмеження під час прийняття 
управлінських рішень щодо консолідаційних процедур. Проце-
дури описують дії, які слід проводити у конкретній ситуації (на-
приклад, надання позички, визначення фінансового стану пози-
чальника і ринкової вартості застави тощо). Правила точно виз- 
начають, що слід робити у кожній конкретній ситуації (напри-
клад, зміна курсової вартості акцій банку-цілі). Процедури і пра-
вила мають бути узгоджені з нормативно-правовими засадами 
реорганізації банків [355–357]. 

На даному етапі відбувається також коригування стратегії у 
зв’язку зі зміною ринкових умов та конкретизацією стратегічних 
планів. Ключові змінні закладаються у стратегічному плані, а 
зміни у факторі, що регулюється, вносяться до плану дій, який 
розробляється для розвитку стратегічного плану. План дій, своєю 
чергою, конкретизується у програмах дій. Програма дій містить 
мету, терміни і порядок виконання заходів, керування виконан-
ням, відповідальність виконавця, загальну потребу у коштах, пе-
рсоналіях і ресурсах, додаткову потребу у людських ресурсах та 
обладнанні, очікуваний ефект від реалізації програми. 

Сьомий етап стратегічного планування — оцінювання страте-
гії. На даному завершальному етапі стратегічного планування ви-
значають фінансові, маркетингові, організаційні результати об-
раної стратегії, здійснюють оцінку вартості консолідованого 
банку [358–373], його ринкового сегмента [374; 375], ефекту си-
нергії [376–387], аналізують вплив різноманітних факторів на ре-
алізацію стратегії, виявляють успіхи й невдачі, роблять висновки 
на майбутнє. 

У системі стратегічного управління банком важливе значення 
має банківська політика. У рамках стратегічного управління в 
комерційних банках може розроблюватися загальна політика ба-
нку, кредитна політика, депозитна політика, інвестиційна політи-
ка, політика маркетингу (зокрема цінова, збутова, комунікацій-
на), політика управління ризиками, політика формування мережі 
філій (або політика регіонального розвитку), дивідендна політи-
ка, кадрова політика. Загальна політика банку визначає сферу йо-
го діяльності; перспективи зростання банку загалом і обсягів дія-
льності, формулює цілі та обмеження за конкретними видами 
операцій, пріоритети банку за кожним видом банківських послуг 
тощо. 
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Кредитна політика банку зазвичай втілюється у меморандумі 
кредитної політики, в якому зазначаються основна мета кредит-
ної діяльності, максимальний і оптимальний рівень ризику (зага-
льний і за окремими кредитами), вимоги до дохідності кредитних 
операцій, показники кредитних лімітів для окремих службовців, 
перелік видів позик, які надаватимуться у цей період із зазначен-
ням більш і менш бажаних видів, географічні регіони і галузі, 
привабливі з погляду кредитування, тощо. Меморандум кредит-
ної політики розробляється у межах чинної політики або стратегії 
банку. 

Інвестиційна політика банку визначає його цілі та пріоритети 
у сфері інвестиційної діяльності. Зазвичай це документ, у якому 
визначено її мету і пріоритети, осіб, відповідальних за реалізацію 
політики; структуру інвестиційного портфеля банку, перелік ви-
дів цінних паперів, які розглядаються як пріоритети інвестицій-
ної політики, умови придбання та зберігання цінних паперів, ви-
світлюється питання якості цінних паперів з погляду дивер- 
сифікації портфеля, розробляється порядок використання цінних 
паперів, основні види операцій з цінними паперами та порядок їх 
проведення, інформаційне забезпечення процесу формування ін-
вестиційного портфеля. 

Політика маркетингу містить перелік основних заходів і пріо-
ритетів у даній сфері, а саме: характеристику цільових сегментів 
ринку, асортименту банківських послуг, напрями створення но-
вих банківських продуктів, пріоритети цінової політики, основні 
напрями маркетингових досліджень, пріоритети у рекламній дія-
льності та виявлення нових каналів просування банківських пос-
луг, принципи побудови взаємовідносин з клієнтами банку тощо. 
Стратегія консолідації висуває особливі вимоги до маркетингової 
політики, оскільки може виникнути потреба у ребрендингу, дода-
ткових комунікаціях з клієнтами та ін. 

Політика управління ризиками включає такі елементи: цілі 
банку щодо співвідношення рівня ризику до рівня дохідності, 
класифікацію ризиків, оцінку рівня ризиків, максимально допус-
тимі показники ризику за окремими видами операцій, основні 
напрями зниження рівня ризиків. 

Політика розвитку філій / регіональної мережі визначає, яка 
саме кількість філій і відділень і у яких регіонах потрібна банку, 
як організувати діяльність відокремлених структурних підрозді-
лів, щоб вони максимально швидко пройшли етап адаптації, цілі, 
завдання, перспективні напрями розвитку філій, рівень їх неза-
лежності у прийнятті рішень і принципи побудови внутрішньо-
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банківських відносин. Ця політика має особливе значення при 
консолідації банків з філіальною мережею, оскільки виникають 
певні проблеми: узгодженість дій, раціональний розподіл, стан-
дартизація продуктів і послуг тощо. 

Дивідендна політика формується власниками та вищим керів-
ництвом банку і визначає цілі та пріоритети у сфері розподілу 
прибутку, яка частина прибутку банку спрямовується на збіль-
шення власного капіталу і яка — на споживання, тобто розподі-
ляється між акціонерами у вигляді дивідендів. Дивідендна полі-
тика істотно впливає на показники капіталізації банків і вартість 
їх акцій. Для успішного розміщення акцій банки мають дотриму-
ватися стабільної дивідендної політики, інакше акції банку втра-
тять привабливість для інституційних інвесторів. Для цього ве-
ликі зарубіжні банки формують фонди для виплати дивідендів, 
щоб розмір виплат не залежав від фінансового результату поточ-
ного року. Стратегія консолідації має базуватися на виваженій 
дивідендній політиці, яка, у свою чергу, має узгоджувати інте-
реси акціонерів банків — учасників консолідаційних процесів, 
враховувати можливі коливання ринкового курсу та потреби фі-
нансування об’єднаного банку. 

Кадрова політика банку в межах стратегії консолідації визна-
чає потреби у персоналі об’єднаного банку, вимоги до його скла-
ду, рівня освіти і кваліфікації, політику щодо звільнення та пере-
кваліфікації працівників, пріоритети у системі набору персоналу, 
вимоги до організації системи підвищення кваліфікації, системи 
оцінювання й мотивації персоналу та ін. 

На думку спеціалістів, реструктуризація банків на основі 
злиття або поглинання є одним із найскладніших видів банківсь-
кого бізнесу [388; 389]. Його популярність упродовж 80–90-х ро-
ків ХХ ст. стрімко зростала, що виявлялося в укладанні великої 
кількості угод у даній сфері. Аудиторська компанія «Прайсвоте-
рхаус Куперс» зазначає, що обсяги подібних угод у світі неухи-
льно зростають [390]. 

Значне поширення цих процесів пов’язане з тим, що злиття та 
поглинання банків надає останнім суттєві переваги, а саме: 

 зростання дохідності; 
 отримання готового бізнесу, клієнтури, мережі філій; 
 усунення конкурентів, розширення ринкового сегмента й 

посилення конкурентоспроможності, стабілізація ринкового ста-
новища; 

 диверсифікація діяльності і як наслідок — зменшення бан-
ківських ризиків; 
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 зростання ресурсної бази; 
 розв’язання проблем капіталізації; 
 отримання кваліфікованого персоналу та подолання неефек-

тивного управління; 
 усунення правових обмежень діяльності (якщо злиття забез-

печує виходи на інші сегменти фінансового ринку або подолання 
національних меж) тощо. 

Інтереси (мотивацію) керівників і власників банку формують 
можливість отримання додаткових доходів і конкурентних пере-
ваг завдяки зростанню бізнесу, ринкового сегмента банку, його 
ресурсних можливостей. Метою злиття або поглинання банків 
може бути диверсифікація діяльності, розширення ринкового се-
гмента, регіональна експансія і отримання регіональної мережі 
філій, економія на масштабах діяльності, реорганізація проблем-
ного банку тощо. Таким мотивом також може бути ресурсна база 
та капітал банку, який приєднують, гарна клієнтура, розгалужена 
мережа філій, стратегічне місце розташування, наявність уніка-
льних продуктів і технологій, якісних кадрових ресурсів тощо. 
Наприклад, уже згадуваний американський банк «First Union» ці-
кавила мережа філій банку «CoreStates», перспектива усунення 
сильного конкурента і звичайно ж ресурсна база. 

Вдала угода зі злиття та поглинання банків зазвичай спричи-
няє зростання курсу акцій і відповідно ринкової капіталізації, то-
му акціонери отримують курсовий дохід і гарні перспективи зро-
стання вартості інвестицій. Саме вони й формують основні 
цільові настанови у ході побудови відповідних стратегій реорга-
нізації. Безперечно, не кожна угода забезпечує банку увесь ком-
плекс зазначених переваг. Тому, розробляючи стратегію злит-
тя/поглинання, потрібно чітко уявляти собі його наслідки. 
Запорукою успішного злиття є розробка чіткої стратегії, де всі 
сторони процесу інтеграції отримають переваги і чітко визнача-
тимуться їх дії. 

У зарубіжній практиці стратегічні процедури реорганізації ба-
нків відпрацьовані та законодавчо врегульовані. Існують фірми, 
що спеціалізуються на наданні консалтингових послуг у даній 
сфері, а також на розробці ефективної стратегії приєднання. Так, 
найвідоміші консультанти у даній сфері — компанії «J.P. Morgan» 
(серед 20-ти найбільших угод зі злиття/поглинання — ринкова 
частка цієї компанії становить 19,5 %), «UBS Warbug Salomon» 
(18,7 %), «Smith Barney» (18,1 %) та ін. [391]. Вітчизняні ж банки 
стикаються з низкою проблем у даній сфері. Зокрема, процес 
стратегічного планування ще потребує подальшого впроваджен-
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ня та вдосконалення. На нашу думку, стратегічне планування, 
спрямоване на реорганізацію банку шляхом злиття і поглинання, 
має відбуватися у кілька етапів. 

Перший етап — це прийняття рішення та постановка цілей. На 
цьому етапі здійснюються ринкові дослідження, визначаються 
цілі й завдання реорганізації, об’єкт злиття/поглинання, прово-
диться його оцінювання та визначається ціна угоди, формується 
команда й визначаються критерії для прийняття остаточного рі-
шення (критерії оцінювання обраної стратегії, за якими оцінюються 
стратегічні альтернативи). 

На другому етапі безпосередньо формуються стратегія (на ос-
нові стратегічного аналізу альтернатив) і система тактичних пла-
нів, а також спільний план розвитку банків. На даному етапі та-
кож визначаються джерела фінансування угоди. 

Третій етап — узгодження стратегій. Для того щоб реоргані-
зація була ефективною, потрібно досягти взаєморозуміння керів-
ництва та власників обох банків. Тут визначаються терміни, по-
рядок та умови реорганізації, порядок конвертації акцій банку, 
що приєднується, права власників банків, питання захисту інте-
ресів персоналу та клієнтів. На основі оцінювання організаційних 
структур і корпоративної культури банків визначається комплекс 
необхідних змін для успішної їх інтеграції. Цей етап завершуєть-
ся укладанням Угоди про порядок злиття або приєднання. У разі 
недружнього (ворожого) поглинання розроблюється комплекс 
заходів щодо нейтралізації захисту від ворожого поглинання. 

Четвертий етап — розробка процедур і правил. Здійснюється 
підготовка документації, проводяться необхідні організаційні за-
ходи, готується пакет документів для реєстрації з боку держав-
них наглядових органів. Це напружений момент для керівництва 
та власників обох банків.  

П’ятий етап — об’єднання, коли відбуваються загальні збори 
акціонерів обох банків і приймають остаточне рішення про реор-
ганізацію, проходить процедура державної реєстрації цієї події, 
проводяться загальні збори акціонерів реорганізованого банку. 

І останній, шостий, етап — робочий. Саме під час цього етапу 
здійснюються заплановані організаційні та структурні зміни, ре-
організуються структурні підрозділи та відбуваються кадрові пе-
реміщення, банк освоює нову ринкову нішу та нормалізує фінан-
сові показники. На даному етапі на основі визначених критеріїв 
оцінювання ефективності стратегії реорганізації проводиться пі-
дсумкове оцінювання результатів реалізації визначеної стратегії 
та формується висновок про рівень її ефективності. На основі 



189 

проведеного оцінювання результатів реорганізації відбувається 
подальше коригування корпоративної стратегії банку. 

Оцінювання ефективності угод з поглинання та злиття банків 
має розпочинатися із зіставлення цілей, що ставилися, та отрима-
них результатів [377]. Після завершення інтеграційних заходів 
потрібно визначити, як саме вони вплинули на: 

 рейтингові показники діяльності банку; 
 імідж банку і довіру до нього клієнтів і ділових партнерів; 
 ресурсну базу банку, склад його клієнтури; 
 рівень менеджменту (чи вдалося сформувати ефективну ко-

манду, адже такі процеси часто спричиняють втрату кращих пра-
цівників), кадровий потенціал банку; 

 абсолютні й відносні фінансові показники діяльності банку; 
 ринкову ціну банківських акцій і доходи власників тощо. 
Отже, як бачимо, деякі наслідки злиття і поглинання можуть 

мати чітке кількісне вираження, проте істотні переваги, отримані 
у результаті реалізації угоди, не піддаються вимірюванню. 

Важливим критерієм ефективності, який покладено в основу 
прийняття стратегічних рішень щодо злиття/поглинання банків, є 
порівняльна оцінка вартості новоствореної структури (PVA+B) та 
сумарної вартості фінансових інститутів, що об’єднуються (PVA i 
PVB). З погляду інвестиційного менеджменту, об’єднання є доці-
льним, якщо виконується умова: 

 PVA+B   > PVA + PVB. (3.2) 

Розмір додаткової вартості, створеної у процесі реалізації 
стратегії реорганізації банків (V), можна оцінити таким чином: 

V = PVA+B – (PVA + PVB).  (3.3) 

Не має чіткого кількісного вираження так званий ефект синер-
гії від злиття/поглинання банків, коли сумарний ефект діяльності 
нової структури вищий, ніж просто сума результатів діяльності 
банків до об’єднання (цей ефект ще називають правилом «2+2=5» 
[392, с. 43; 393]). Якщо діяльність банків, що об’єдналися, якісно 
покращується і це зумовлює зростання грошових потоків, то їх 
дисконтована величина є кількісним показником ефекту синергії. 

Значний синергетичний ефект створює економія на витратах, 
яка практично завжди виявляється у разі збільшення компаній 
внаслідок їх об’єднання. Тому процес оцінювання ефективності 
угод з поглинання та злиття компаній включає визначення кате-
горій витрат, їх зіставлення з попередніми періодами тощо. Часто 
придбання банком установи, що ефективно спеціалізується на 



190 

якомусь із видів фінансових послуг, пов’язане з бажанням змен-
шити власні витрати, якщо банк надає аналогічні послуги, за ра-
хунок передавання їх приєднаній структурі. Найчастіше це спо-
стерігається у сфері операцій з нерухомістю. Проте часто ви- 
являється, що реальне скорочення витрат значно менше, ніж було 
передбачено стратегією реорганізації, особливо це стосується ви-
трат на персонал. 

Іноді основною перевагою приєднання фінансових інститутів 
є не стільки скорочення витрат, скільки розширення асортименту 
послуг й отримання додаткових каналів збуту. Так, основною ме-
тою придбання англійським банком «Lloyds TSB» страхової ком-
панії «Abbey Life» була реалізація страхових послуг через мере-
жу своїх відділень і покращання ресурсної бази. 

У багатьох випадках реорганізація банку є складовою фінан-
сового інжинірингу і має за мету зміну структури балансу 
об’єднаної структури. Таким чином розв’язуються проблеми ка-
піталізації, формування ресурсної бази, ліквідності, валютної по-
зиції та ін. 

Важливою складовою стратегії реорганізації банків є податко-
вий менеджмент. Прийняття рішень щодо розташування голов-
ного офісу корпорації, найприбутковіших підрозділів, проведен-
ня офшорних операцій тощо спричиняє скорочення податкових 
витрат, що дає змогу розглядати податковий аспект синергії 
злиття та поглинання банків. 

Усі зазначені фактори слід комплексно враховувати під час 
оцінювання вартості угоди з реорганізації банку та її ефективнос-
ті. З кількісного погляду, верхня межа такої ціни (для банку А — 
PmaxA) визначається як сума вартості банку, який приєднуєть-
ся/поглинається (PVB), та нової вартості, що створена в результаті 
об’єднання (V):  

PmaxA = PVB + V.  (3.4) 

Фахівці для оцінювання ефективності угод зі злиття/пог- 
линання компаній традиційно застосовують два підходи. Перший 
базується на використанні даних бухгалтерського обліку. Страте-
гія реорганізації, як і будь-який бізнес-проєкт, має свій кошторис, 
що передбачає чітко визначені витрати на реалізацію угоди. Отже, 
логічним є зіставлення цих витрат і грошових показників позити-
вного відхилення доходів новоствореної структури від поперед-
ніх величин. Проте результати оцінювання за такою методикою є 
не завжди коректними, оскільки не всі зміни прямо пов’язані з 
проведеною реорганізацією. В умовах нестабільної ринкової си-
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туації (яка нині має місце в Україні) навіть багатофакторні моделі 
аналізу не забезпечують отримання достовірних результатів. 

Другий підхід є досить популярним через свою відносну прос-
тоту. Він базується на оцінюванні реагування фондового ринку 
на інформацію про майбутню угоду. Як свідчить зарубіжний дос-
від, фондовий ринок миттєво реагує на інформацію про реоргані-
зацію компаній, і власники банку, що є об’єктом купівлі, часто 
мають істотний зиск унаслідок швидкого зростання вартості ак-
цій. Для більшого банку ця операція завжди пов’язана з велики-
ми фінансовими видатками, на деякий час, як правило, значно 
погіршуються його фінансові показники, зокрема істотно змен-
шується ринкова вартість акцій, що звичайно ж не подобається 
акціонерам. 

Розраховують також «чистий приріст» від поглинання: 

∆V = Vab – (Va + Vb), (3.5) 

де ∆V — чистий приріст від поглинання (приєднання). 
Якщо ∆V має позитивне значення, то у процесі приєднання 

спостерігається синергетичний ефект. Його розподіл між акціо-
нерами двох банків відбувається завдяки зміні ринкової вартості 
акцій більшого банку та шляхом формування курсу обміну акцій 
банку, що приєднується, на акції більшого банку. 

Також синергетичний ефект виявляється у вигляді позитивних 
наслідків від об’єднання, які можуть мати форму: 

 збільшення прибутку; 
 зменшення витрат; 
 зменшення податків. 
Зменшення витрат пов’язане зі скороченням адміністративних 

видатків, а також з ефектом масштабу. Новостворена структура 
спроможна здійснювати фінансування проектів, які були недо-
ступні банкам до злиття/поглинання. 

Існують відмінності у мотивах і наслідках приєднання для ба-
нку-«хижака» та банку, який поглинають (зазвичай він менший 
за розмірами). У разі існування різниці між дійсною вартістю ба-
нку, який приєднують, та ціною покупки банк-«хижак» отримує 
відповідну премію. Якщо ж ціна покупки перевищує вартість ба-
нку, акціонери об’єкта приєднання отримують своєрідну премію. 

Сама процедура злиття передбачає великі видатки, пов’язані з 
придбанням банку та фінансуванням реорганізаційних процесів. 
Так, під час одного з найдорожчих приєднань, коли «Nations 
Bank» приєднав «Barnett Bank», сума, сплачена акціями «Barnett 
Bank», перевищила реальний розмір його капіталу у 4 рази, а до-
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ходи — майже у 24 рази. Для власників банку — ініціатора 
об’єднання передбачаються певні заходи, що стимулює їхнє рі-
шення щодо схвалення реорганізації. Акції нової структури у перс-
пективі також мають тенденцію до зростання. Але, безперечно, 
вирішальним моментом процедури реорганізації є її економічний 
ефект для усіх сторін. 

Проте через недостатність інформації, що її отримують інвес-
тори, часто курсові коливання акцій неадекватні результатам 
угоди. Якщо інвестори недооцінили переваги майбутньої угоди і 
почали продавати цінні папери, вони знижують їх курс і негатив-
но впливають на показники капіталізації. Так, після проголошен-
ня про злиття найбільших німецьких банків «Deutsche Bank» і 
«Dresdner Bank» їхні акції істотно знизилися через негативну 
оцінку перспектив об’єднання з боку акціонерів та фінансових 
аналітиків. Після анулювання угоди вартість акцій, як і показни-
ки капіталізації, покращилися. 

Отже, необхідне впровадження комплексного підходу до оці-
нювання ефективності угод з реорганізації банків як складової 
стратегічного менеджменту на основі застосування комплексу кі-
лькісних та якісних критеріїв оцінювання, до яких слід додати 
зміну рейтингових показників діяльності банку, показник іміджу 
банку і довіри до нього клієнтів і ділових партнерів (на основі 
спеціально розробленої шкали), показники змін ресурсної бази 
банку, складу його клієнтури, оцінний показник рівня менеджме-
нту за спеціальною шкалою (який, зокрема, відображатиме, чи 
вдалося сформувати ефективну команду, адже такі процеси часто 
призводять до втрати кращих працівників), показники змін кад-
рового потенціалу банку, абсолютні й відносні фінансові показ-
ники діяльності банку, показник зміни ринкової ціни банківських 
акцій і доходів власників та ін. 

Запровадження такого підходу є виправданим, оскільки крім 
фінансових, виникає також чимало організаційних проблем: 
об’єднання двох організацій, їх фінансових систем, персоналу, 
філій, комунікаційних мереж тощо. Тому для проведення таких 
заходів потрібні насправді вагомі причини. Банк, який поглина-
ють, звичайно, значних фінансових втрат не зазнає. Більш того, 
його акції значно зростають у ціні, як тільки стає відомо про 
майбутнє приєднання. Це робить процес поглинання привабли-
вішим як для власників банку, що поглинається, так і для його 
працівників, які володіють великими пакетами акцій. Проблеми, 
що тут виникають, мають більш психологічний характер. Проце-
дура поглинання, яку б назву вона не мала, психологічно сприй-
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мається керівництвом банку, який поглинається іншим, та його 
власниками як крах, капітуляція, демонстрація їх професійної не-
спроможності. Злиття для них виглядає привабливішим. В умо-
вах України та пострадянських країн додатково ще з’являються 
проблеми так званих «кишенькових» банків, де їх власники не 
зацікавлені розкривати свої специфічні інтереси. 

Але, безумовно, вирішальним моментом розробки стратегії 
реорганізації є оцінювання її економічного ефекту для обох сто-
рін. Тому зарубіжні банки, які стикаються із серйозними пробле-
мами, часто самі шукають багатого покупця і таким чином праг-
нуть розв’язати свої проблеми. Цю діяльність знову ж таки може 
стимулювати перспектива не лише збереження банку та його клі-
єнтури хоч у такий спосіб, а й перспектива власного збагачення 
тих, хто володіє великими пакетами акцій. Тому власники банку, 
що поглинається, під час вирішення питання про злиття аналізу-
ють прибуток від збільшення вартості акцій і те, наскільки змі-
ниться розмір пакета загалом. Персонал банку теж зіставляє при-
бутки від збільшення вартості акцій і можливі збитки у разі 
втрати роботи (часто банк-«хижак» піклується про працевлашту-
вання персоналу, що звільняється через реорганізацію). Так, на-
приклад, деякі працівники американського банку «CoreStates» 
напередодні поглинання його банком «First Union» висловлювали 
власне задоволення з цього. Адже через значне зростання вартос-
ті їх особистих пакетів акцій вони отримали змогу розв’язати свої 
проблеми, наприклад оплатити навчання дітей. Звичайно ж вище 
керівництво банку (топ-менеджмент) розуміє, що у новому банку  
втратить свої посади. Саме для цього у їх контрактах передбаче-
но так званий «золотий парашут», тобто разові великі виплати у 
разі їх звільнення через реорганізацію.  

Як уже зазначалося, показник змін кадрового потенціалу є 
надзвичайно важливим для оцінювання ефективності стратегії 
реорганізації банку шляхом злиття або поглинання. Як свідчить 
зарубіжний і вітчизняний досвід, у деяких випадках стратегія ре-
організації не передбачає спеціальних заходів щодо збереження 
кращих працівників банку, який приєднують/поглинають. Напри-
клад, після проголошення про злиття німецьких банків «Deutsche 
Bank» і «Dresdner Bank» до моменту, коли стало відомо, що злит-
тя не відбудеться, ці структури втратили велику кількість висо-
кокваліфікованих працівників, зокрема близько 100 провідних 
аналітиків з інвестиційного менеджменту [394]. Американські ж 
банки практикують різні форми заохочення спеціалістів з метою 
недопущення переходу їх до інших банків у зв’язку з поглинан-
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ням/приєднанням (як це мало місце у разі поглинання банку 
«Robert Fleming» відомим американським банком «Chase Man- 
hattan») [395].  

Отже, оцінювання ефективності стратегій реорганізації банків 
є складним і суперечливим через різноплановий характер наслід-
ків реалізації даних угод. Тому у банківських установах слід 
впровадити комплексну методику оцінювання ефективності угод 
зі злиття/поглинання банків як складової стратегічного менедж-
менту на основі застосування комплексу запропонованих вище 
кількісних та якісних критеріїв оцінювання. Дана методика пот-
ребує подальшої розробки й удосконалення. 

Оскільки в Україні посилення вимог до капіталізації банків 
буде каталізатором банківських злиттів і поглинань, з метою під-
вищення ефективності таких угод можна запропонувати таке: 

 консолідація банків на основі злиття і поглинання має стати 
пріоритетним шляхом розв’язання проблем капіталізації банків-
ського сектору; 

 проголошенню угоди має передувати розробка стратегії, яка 
передбачатиме усі зазначені етапи; 

 у рамках стратегічного планування здійснювати розробку 
бізнес-планів для окремих напрямів банківської діяльності (бан-
ківських бізнесів) та їх оцінювання; 

 потрібно вживати спеціальних заходів для збереження кад-
рового потенціалу банку, що є об’єктом поглинання. Для цього 
фахівці мають своєчасно отримувати інформацію щодо реоргані-
зації та системи заходів щодо їх мотивування й захисту; 

 моніторинг ефективності реорганізації здійснювати упро-
довж усього періоду реалізації стратегії; 

 оперативно вносити зміни до стратегії на основі аналізу 
ефективності реалізації тактичних заходів в умовах змін внутрі-
шнього та зовнішнього середовища. 

Злиття і поглинання банків — це унікальний бізнес, побудо-
ваний на використанні специфічних фінансових інструментів. 
Щодо його фінансування, то тут можуть бути використані як зо-
внішні джерела фінансування (зокрема позики, фінансування за 
рахунок емісії цінних паперів тощо), так і внутрішні (фінансу-
вання із власного капіталу, за рахунок емісії акцій, через систему 
участі у капіталі тощо). Так, у США з цією метою надаються ве-
ликі банківські позики (Leverage Buy-Out). Американські фахівці 
виходять з того, що банківське злиття сприяє максимізації гро-
шових багатств. По-перше, придбання банків і їх філій спричиняє 
монополізацію ринку, результатом чого є зростання цін. По-
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друге, спостерігається економія завдяки зростанню масштабів 
банківських операцій, зменшенню витрат обігу і ліквідації над-
лишкових активів. По-третє, зменшення загального рівня ризику 
в результаті диверсифікації діяльності дозволяє підвищити рівень 
дохідності окремих операцій. По-четверте, купівля недооцінених 
банків дає значний економічний ефект. 

 
 

3.4. ВИВЕДЕННЯ БАНКІВ З РИНКУ  
У МЕХАНІЗМІ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВСЬКОЇ ГАЛУЗІ 

 

Консолідація банківської галузі супроводжується зменшен-
ням кількості банків і відповідно зростанням їх ринкового впливу та 
ресурсних можливостей. Виведення банків з ринку відбувається у 
результаті ліквідації з ініціативи державних регуляторів або власни-
ків, реорганізації у формі злиття чи приєднання. В основу цих про-
цесів покладено суперечність між потребами у забезпеченні фінан-
сування інноваційного розвитку економіки та ресурсними мож- 
ливостями банків і механізми конкуренції на ринку банківських по-
слуг, які здійснюють своєрідну селекцію найбільш ефективних 
установ. Неефективні банки, які не відповідають зростаючим вимо-
гам ринку і деградують в організаційному розвитку, змушені зали-
шити ринок у тій або іншій формі. Життєвий цикл будь-якої бізне-
сової структури завершується етапом, на якому відбувається або 
вихід з ринку, або реорганізація, або реструктуризація [341]. 

Припинення діяльності банку може відбуватися як з економі-
чних, так і з юридичних причин. До економічних причин можна 
віднести неефективне управління банком, яке призвело до його 
банкрутства (незадовільний фінансовий стан, збиткова діяль-
ність, неплатоспроможність), або дії конкурентів. Серед юридич-
них причин можна виділити рішення власників у формі відповід-
но оформленого рішення загальних зборів акціонерів (учасників), 
рішення судових органів, недотримання банком вимог чинного 
законодавства та відповідні рішення Національного банку Украї-
ни або Фонду гарантування вкладів фізичних осіб.  

Специфіка банківської діяльності полягає у тому, що комерцій-
ний банк, на відміну від підприємств інших галузей, може бути 
змушений припинити свою діяльність навіть за умов беззбиткової 
діяльності, коли він надає послуги клієнтам, отримує прибуток, має 
певну ринкову позицію. Це може бути пов’язане, наприклад, з неви-
конанням регулятивних вимог НБУ, вимог чинного законодавства.  
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Правові засади виведення банків з ринку визначаються Законами 
України «Про банки і банківську діяльність», «Про систему гаран-
тування вкладів фізичних осіб» та законодавством, що регламентує 
ліквідацію юридичних осіб, якщо це відбувається з ініціативи влас-
ників банку [34; 209; 403–405]. Відповідно до Закону України «Про 
банки і банківську діяльність» процедура припинення діяльності 
банку як юридичної особи називається ліквідацією і може базувати-
ся на відкликанні банківської ліцензії після рішення власників про 
ліквідацію, за ініціативою НБУ або пропозицією Фонду гаранту-
вання вкладів фізичних осіб (рис. 3.8) [34].  

 

Рис. 3.8. Підстави для відкликання банківської ліцензії  
та ліквідації банку 

Джерело: побудовано автором на основі [34, ст. 77] 

 
Попередня процедура виведення з ринку неплатоспроможних 

банків передбачала процедури за участю лише НБУ. Згодом лік-
відаційні механізми було змінено і значну частину повноважень у 
цій сфері передано Фонду гарантування вкладів фізичних осіб. 
Це зроблено на основі імплементації зарубіжного досвіду, перед-
усім американського стосовно діяльності Федеральної корпорації 
страхування депозитів (ФКСД) щодо процедур ліквідації непла-
тоспроможних банків. У США ліцензійний нагляд за діяльністю 
банків відокремлено від Федеральної резервної системи, яка ви-
конує функції центрального банку, і покладено на Управління 

Ініціатива 
учасників 

Ініціатива 
НБУ 

Ініціатива 
ФГВФО 

Відкликання 
банківської 

ліцензії 
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контролера грошового обігу при Міністерстві фінансів і банків-
ські комісії урядів штатів. А виплати вкладникам банків, що лік-
відуються, а згодом і самі ліквідаційні процедури — на ФКСД. 
Оскільки ця корпорація була безпосередньо заінтересована у 
скороченні обсягів виплат вкладникам банків, що ліквідуються, 
здійснювався пошук покупців проблемних банків, які брали на 
себе зобов’язання проблемних банків, а ФКСД відповідно не 
проводила виплати. З цієї причини більшість американських бан-
ків, що виводилися з ринку протягом 1990-х і 2000-х років, були 
продані інвесторам з подальшим приєднанням, що, звичайно ж, 
впливало на показники консолідації галузі.  

Обсяг виплат вкладникам проблемних банків в Україні під час 
кризових подій 2008–2009 рр. спричинив необхідність змін у ме-
ханізмах ліквідації неплатоспроможних банків, тому повнова-
ження ФГВФО у цій сфері були суттєво розширені. Але незалеж-
но від того, хто був ініціатором ліквідації банку, остаточне 
рішення приймає Національний банк України і саме він має пра-
во відкликати банківську ліцензію. Якщо пропозиція надійшла 
від ФГВФО щодо ліквідації неплатоспроможного банку, НБУ 
протягом п’яти днів приймає відповідне рішення про відкликання 
ліцензії та ліквідації банку, про що повідомляє банк і ФГВФО. У 
платоспроможному банку рішення про ліквідацію можуть прийняти 
акціонери на загальних зборах відповідно до законодавства про лік-
відацію юридичних осіб, зокрема Закону України «Про акціонерні 
товариства» [403–405]. Проте попередньо вони мають звернутися 
до НБУ і отримати на це згоду, а Національний банк — прийняти 
відповідне рішення і відкликати ліцензію [34, ст. 78].  

Національний банк України також може припинити діяльність 
комерційного банку і відкликати ліцензію у випадку виявлення 
недостовірної інформації у документах на її отримання, якщо 
банк не розпочав діяльність протягом року з отримання ліцензії, та 
порушення законодавства щодо протидії відмиванню доходів, 
отриманих злочинним шляхом і фінансування тероризму [34, 
ст. 77]. 

Отже виведення з ринку неплатоспроможних банків відбуває- 
ться за тісної співпраці Національного банку України та Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб. У табл. 3.9 представлено  
основні етапи даного процесу та розподіл повноважень і відпові-
дальності державних регуляторів. ФГВФО співпрацює з НБУ та-
кож з метою фінансового оздоровлення банків і може призначати 
куратора фонду, брати участь у спільних перевірках і моніторин-
гу фінансового стану банку. 
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Таблиця 3.9 

КОМПЛЕКС ЗАХОДІВ НБУ ТА ФГВФО ЩОДО РОБОТИ  
З НЕПЛАТОСПРОМОЖНИМИ БАНКАМИ 

Етапи 
Заходи Національного банку  

України 
Заходи Фонду гарантування  

вкладів фізичних осіб 

Перший Віднесення банку до катего-
рії проблемних 

Моніторинг проблемного банку 
спільно з НБУ 

Другий Віднесення банку до катего-
рії неплатоспроможних та 
повідомлення про це рішен-
ня ФГВФО 

Прийняття рішення виконавчої 
дирекції ФГВФО про початок 
процедури виведення неплато-
спроможного банку з ринку та 
запровадження тимчасової адмі-
ністрації банку 

Третій  Ведення переліку поперед-
ньо кваліфікованих осіб та 
надання висновку щодо них 
ФГВФО 

Тимчасова адміністрація непла-
тоспроможного банку (дод. М) 
та визначення найменш витрат-
ного способу виведення непла-
тоспроможного банку з ринку. 
Проведення відкритого конкурсу 
попередньо кваліфікованих інве-
сторів 

Розгляд наданих ФГВФО 
плану врегулювання та про-
позицій щодо відкликання 
банківської ліцензії та лікві-
дації неплатоспроможного 
банку 

Підготовка та надання до НБУ 
плану врегулювання, що визна-
чає спосіб, економічне обґрунту-
вання, строки та умови виведен-
ня неплатоспроможного банку з 
ринку 

Четвертий   Прийняття НБУ рішення 
про відкликання банківської 
ліцензії та ліквідацію банку 
та надання його ФГВФО 
 Проведення інспекційної 
перевірки за зверненням 
ФГВФО у разі продажу банку 

Виведення неплатоспроможного 
банку з ринку ФГВФО найменш 
витратним способом шляхом  
ліквідації неплатоспроможного 
банку або продаж його інвестору 

Джерело: укладено за [34; 407] 

 
Ліквідаційна процедура може передбачати відчуження части-

ни зобов’язань іншому банку або створення перехідного банку, 
якому буде передано частину активів банку, що ліквідується. Це 
дозволяє зменшити виплати за вкладами фізичних осіб, збільши-
ти ліквідаційну масу, послабити негативний вплив ліквідації бан-
ку на фінансові ринки і реальний сектор економіки (табл. 3.10). З 
метою підвищення ефективності ліквідаційних процедур у 2019 р. 
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повноваження ФГВФО були розширені, зокрема ліквідаційні 
процедури щодо банків мають здійснюватися безпосередньо Фо-
ндом без участі ліквідаторів [411]. 

Таблиця 3.10 

СПОСОБИ ВИВЕДЕННЯ НЕПЛАТОСПРОМОЖНИХ БАНКІВ  
З РИНКУ ФОНДОМ ГАРАНТУВАННЯ ВКЛАДІВ ФІЗИЧНИХ ОСІБ 

Спосіб виведення банку з ринку Передбачені заходи 

Ліквідація банку з відшкоду-
ванням з боку Фонду коштів за 
вкладами фізичних осіб 

Передбачає відкликання банківської ліце-
нзії, виплату вкладникам належних їм 
вкладів у порядку, визначеному законо-
давством, та подальше припинення діяль-
ності неплатоспроможного банку як юри-
дичної особи (ліквідація) 

Ліквідація неплатоспроможно-
го банку з відчуженням у про-
цесі ліквідації всіх або частини 
його активів і зобов’язань на 
користь приймаючого банку 

Передбачає відкликання НБУ банківської 
ліцензії неплатоспроможного банку, пе-
редачу переможцю відкритого конкурсу 
всіх або частини активів і зобов’язань не-
платоспроможного банку, з подальшим 
припиненням діяльності неплатоспромо-
жного банку як юридичної особи (лікві-
дацією) 

Відчуження всіх або частини 
активів і зобов’язань неплато-
спроможного банку на користь 
приймаючого банку з відкли-
канням банківської ліцензії та 
подальшою ліквідацією 

Передбачає передачу переможцю відкри-
того конкурсу всіх або частини активів і 
зобов’язань неплатоспроможного банку, з 
подальшим прийняттям рішення НБУ про 
відкликання банківської ліцензії та лікві-
дацію неплатоспроможного банку  

Створення та продаж інвестору 
перехідного банку 

Передбачає створення перехідного банку, 
передачу активів і зобов’язань неплато-
спроможного банку перехідному банку, 
який у подальшому продається перемож-
цю відкритого конкурсу, та ліквідацію 
неплатоспроможного банку 

Продаж неплатоспроможного 
банку інвестору 

Передбачає перехід права власності на 
акції неплатоспроможного банку пере-
можцю відкритого конкурсу 

Джерело: побудовано за [407] 

 
Визначення інвесторів для придбання неплатоспроможного 

банку відбувається на конкурсній основі і основним критерієм є 
можливість та умови капіталізації неплатоспроможного банку, 
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відновлення його фінансового стану, забезпечення можливості 
виконання регулятивних вимог НБУ. Має значення також ціна, 
яку інвестор готовий сплатити ФГВФО за акції неплатоспромож-
ного банку.  

Консолідація банківського сектору відбувається у разі виве-
дення банку з ринку шляхом ліквідації неплатоспроможного бан-
ку або продажу його акцій одному з діючих банків з наступним 
приєднанням (табл. 3.11, дод. Н).  

 
Таблиця 3.11 

ВИВЕДЕННЯ БАНКІВ З РИНКУ  
ФОНДОМ ГАРАНТУВАННЯ ВКЛАДІВ ФІЗИЧНИХ ОСІБ* 

Показник Кількість банків, од. 

Банки з тимчасовою адміністрацією 0 

Банки, продані інвесторам 1 

Банки, продані державі 1 

Банки, ліквідовані фондом 41 

Банки, вкладникам яких здійснювалися виплати 32 

Банки, що ліквідуються 54 

* Дані на кінець 2019 р. 

Джерело: побудовано за [208] 

 

Керівництво Національного банку України під час кризових 
подій 2014–2015 рр. вбачало суттєві проблеми у наявності знач-
ної кількості невеликих банків з портфелями проблемних активів, 
які є фінансово нестійкими та неконкурентоспроможними в умо-
вах фінансової глобалізації і масового приходу іноземних банків 
на вітчизняний ринок банківських послуг, а їх ресурсне забезпе-
чення не відповідає міжнародним рекомендаціям та національ-
ним вимогам. Виведення цих банків з ринку супроводжувалося 
не лише консолідацією банківського сектору, але й певними про-
блемами, пов’язаними з тим, що у них було зосереджено близько 
15,2 млрд грн ліквідаційних активів, претензії до власників не-
платоспроможних банків становили 58,4 млрд грн [408] 
(рис. 3.9). Це спричинило хвилю недовіри до банківської системи 
України загалом [200, с. 182–184; 254].  
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Джерело: побудовано за даними [409; 410]  

 
Таке рішення було досить суперечливим і спричинило ланцю-

гову реакцію недовіри до інституційних учасників фінансового 
ринку і державних регуляторів. Інформація про припинення дія-
льності окремих банків, запровадження у них тимчасової адміні-
страції та ліквідаційних процедур на тлі політичної та економіч-
ної нестабільності спонукали населення до вилучення бан- 
ківських депозитів навіть із надійних банків. Так, за 2014 р. по 
банківській системі України загалом обсяг коштів фізичних осіб 
скоротився на 8,9 %, а у 2015 р. — на 0,3 %, при тому, що у 2013 р. 
спостерігалося зростання на 20,2 % і цей показник не досягнуто і 
дотепер (рис. 3.10). Якщо ж скоригувати ці дані на зміну курсу 
гривні у 2014–2015 рр., то вони будуть значно песимістичніші.  

 

Рис. 3.10. Зміна депозитної бази банків України  
у 2012–2018 рр. (p/p, %, дані на кінець періоду) 

Джерело: побудовано за даними [398]  
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Традиційно у таких умовах держава запроваджує спеціаль-
ні заходи щодо підтримання довіри між суб’єктами фінансо-
вого ринку з метою його стабілізації та забезпечення поступа-
льного розвитку. Зокрема, у США після Великої депресії з 1 
січня 1934 р. почала функціонувати Федеральна корпорація 
страхування депозитів. Під час кризи 2007–2009 рр. у США і 
європейських країнах були запроваджені додаткові гарантії з 
боку держави клієнтам банків з метою недопущення відпливу 
депозитів. Докладаються зусилля для реорганізації проблем-
них банків шляхом продажу, злиття, поглинання. У цих умо-
вах вважається необхідним підтримання ліквідності банків, 
оскільки інформація про банкрутство спричиняє паніку серед 
клієнтів. У розвинених країнах регулятори вже давно віддають 
перевагу процесам продажу банків перед ліквідацією, переду-
сім саме з міркувань збереження довіри на фінансовому рин-
ку. В Україні ж цей шлях виведення банків з ринку застосову-
ється недостатньо, що деформує відносини власників коштів 
та банків, адже кошти бізнесу при цьому практично не захи-
щені і ліквідація банку для малого і середнього бізнесу часто 
рівнозначна власному банкрутству, а населення з обережністю 
і недовірою ставиться навіть до банківських депозитів, гаран-
тованих ФГВФО.  

Виведення банків з ринку та консолідація банківського секто-
ру — взаємопов’язані процеси на ринку банківських послуг. Тоб-
то консолідація банків є не лише наслідком, але й передумовою 
того, що окремі банки залишають цей ринок. Це пов’язано на-
самперед з процесами конкуренції, які зумовлюють зростання 
банків і вихід з ринку малих банків, які перестають бути конку-
рентоспроможними. Зростання банків внаслідок консолідації ро-
бить можливим підвищення регулятивних вимог до розміру бан-
ківського капіталу, що також змушує окремі банки залишати 
банківський ринок, до того ж це може відбуватися не лише на 
вимогу регулятора, але й за рішенням власників. В Україні ці 
процеси регламентує «Положення про особливості реорганізації 
банку за рішенням його власників» [412]. У 2019 р. до нього було 
внесено зміни, які передбачають додатковий захист кредиторів 
банку та уточнення окремих процедурних моментів. У зв’язку з 
підвищенням вимог до розміру капіталу банків власники окремих 
банків самостійно приймають рішення щодо виходу з ринку бан-
ківських послуг (табл. 3.12).  
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Таблиця 3.12 

БАНКИ, ЛІКВІДОВАНІ ЗА РІШЕННЯМ ВЛАСНИКІВ  
ТА ЗА ЗГОДОЮ НАЦІОНАЛЬНОГО БАНКУ УКРАЇНИ 

Назва банку 
Дата відкликання  

банківської ліцензії 

ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО  
«ІНВЕСТИЦІЙНО-ТРАСТОВИЙ БАНК» 

31.05.16 

ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО  
«ФІНАНС БАНК» 

31.05.16 

ПАТ «ФІНЕКСБАНК» 18.11.16 

Джерело: [413] 

 
Як видно з даних табл. 3.12, власники невеликих банків акти-

вно виявляли бажання залишити ринок банківських послуг у 
2016 р. у зв’язку з рішучою позицією НБУ щодо виконання регу-
лятивних вимог щодо розміру капіталу. Також малі банки за вла-
сною ініціативою та відповідно до Закону України «Про спро-
щення процедур реорганізації та капіталізації банків» [414] з 
2017 р. можуть припинити банківську діяльність без ліквідації як 
юридичної особи після повного розрахунку з усіма кредиторами. 
Так, 14.05.2019 НБУ відкликав банківську ліцензію Вернум Бан-
ку, оскільки його власник прийняв рішення припинити банківсь-
ку діяльність без ліквідації як юридичної особи. Раніше таке рі-
шення прийняли власники АТ «БМ Банк», ПАТ «ДіВі Банк», 
ПАТ «КБ «Фінансовий партнер», ПАТ «Апекс-Банк», ПАТ «Про-
мислово-фінансовий банк» і ПАТ «Кредит Оптима Банк» [415]. 
Однак така можливість у банків з’явилася лише з 2017 р. після 
виведення з ринку близько 90 установ і катастрофічного знижен-
ня довіри до банків економічних суб’єктів. Виведення банків з 
ринку в Україні також спричинило проблеми правового характе-
ру, коли ліквідовані банки через суд зобов’язують Національний 
банк повернути їм банківську ліцензію. Такі рішення можуть ще 
більше дестабілізувати банківський сектор, тому процедури ви-
ведення банків з ринку мають бути не лише економічно ви- 
важеними, але й юридично обґрунтованими. Особливо це сто- 
сується вимог щодо інформаційної прозорості складу власників 
банків. 
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3.5. БАНКІВСЬКІ ГРУПИ ТА ЇХ РОЛЬ 

 
Консолідація банківського сектору передбачає не лише зро-

стання окремих банків і їх впливу на ринок. Її проявом є також 
створення різноманітних банківських об’єднань, що відрізняють-
ся складом учасників, цілями, строками, характером взаємодії та 
ін. (дод. П, табл. 3.13). Передумовами їх формування є прагнення 
зменшити негативний вплив конкуренції на результати діяльнос-
ті, отримати преференції монопольного ринкового становища, 
зменшити ризики та диверсифікувати діяльність, а також потреба 
консолідації ресурсів для вирішення спільних завдань, бажання 
розширити географічні та галузеві межі діяльності, обійти певні 
обмеження правового характеру тощо.  

 

Таблиця 3.13 

КЛАСИФІКАЦІЯ МІЖБАНКІВСЬКИХ ОБ’ЄДНАНЬ 

Класифікаційна ознака Вид об’єднання  

Склад учасників — виключно банківські об’єднання; 
— об’єднання банків та інших фінансових установ; 
— об’єднання фінансових установ та нефінансових 
організацій 

Цілі об’єднання — об’єднання комерційного типу; 
— об’єднання некомерційного типу 

Характер участі — добровільні об’єднання 
— корпоративні об’єднання 

За терміном діяльності — строкові об’єднання  
— безстрокові об’єднання 

 
Залежно від складу учасників вирізняють виключно банківські 

об’єднання та об’єднання змішаного типу, учасниками останніх є 
як один або кілька банків, так і різні небанківські фінансові уста-
нови і навіть підприємства. Прикладом об’єднання лише банків є 
банківські холдинги, які формуються на системі участі у капіталі. 
Спочатку вони створювалися у банківському секторі США як 
спроба подолати законодавче обмеження відкриття філій поза 
межами штату. І на сьогодні цей вид об’єднань найбільш поши-
рений саме у цій країні. У США банківські холдинги об’єднують 
різні банківські і небанківські інститути, їх діяльність контролю-
ється федеральними резервними банками. Банківський холдинг 
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вважається повним, якщо базується на володінні 25 % акцій чле-
нів цього об’єднання [4; 15]. На ринку фінансових послуг на фу-
нкціональній основі можуть також створюватися і фінансові хол-
динги, що об’єднують як банки, так і небанківські фінансові 
установи та функціонують на основі взаємного володіння акція-
ми. На основі вертикальної інтеграції формуються об’єд- 
нання змішаного типу, метою яких є усунення конкуренції пос-
тачальників або покупців. Прикладом таких об’єднань є промис-
лово-фінансові групи. 

Відповідно до цілей об’єднання вирізняють об’єднання коме-
рційного типу, діяльність яких орієнтована на максимізацію при-
бутку та об’єднання некомерційного типу, де основною метою є 
надання різних видів послуг своїм членам. Об’єднання комерцій-
ного типу (банківські концерни, трести, картелі, синдикати, хол-
динги, консорціуми та ін.) можуть відрізнятися правовими заса-
дами створення і функціонування, проте їх об’єднує бажання 
максимізувати прибуток і мінімізувати ризики завдяки збільшен-
ню сегмента, зростанню цін і тарифів, економії на витратах, взаєм- 
ному обміну послугами на пільгових умовах, узгодженню дій 
щодо залучення клієнтів та усунення конкурентів тощо. Об’єд- 
нання некомерційного типу створюються для спільних дій щодо 
захисту інтересів, обміну інформацією, надання некомерційних 
послуг тощо. До таких об’єднань можна віднести, зокрема, ба-
нківські асоціації, спілки, ліги, які функціонують майже в усіх 
країнах. Передусім це банківські асоціації, що створюються 
для захисту спільних інтересів банків перед державними регу-
ляторами, формування певних етичних принципів ведення біз-
несу, інформаційного забезпечення своїх членів тощо. На від-
міну від об’єднань комерційного типу вони не є безпосереднім 
втіленням процесів консолідації банків, проте створюють 
сприятливе середовище для цих процесів. Ліги у своїй більшо-
сті — це міжнародні банківські об’єднання, членами яких мо-
жуть бути комерційні банки, спілки та асоціації, небанківські 
фінансово- кредитні інститути, інші фізичні і юридичні особи, 
що сприяють розвитку банківської справи, беруть активну 
участь у її діяльності. 

За характером участі в об’єднанні та на основі відмінностей 
у централізації управлінських і контрольних функцій розмежо-
вують добровільні об’єднання у вигляді асоціацій, членами 
яких є рівноправні за статусом самостійні одиниці, які за своїм 
бажанням делегують виконання окремих функцій створеному 
об’єднанню та його апарату, та корпоративні об’єднання, що 
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базуються на відносинах власності та участі у капіталі і мають 
жорстку ієрархічну структуру та підпорядкованість, а також 
відносини залежності між материнською організацією та дочі-
рніми одиницями. Так, банківські союзи, асоціації  є самостій-
ними організаціями, які створені незалежними структурними 
одиницями на основі добровільності об’єднання та спільних 
інтересів. Усі вони мають рівні права і основною метою їх дія-
льності є об’єднання зусиль з метою удосконалення банківсь-
кої системи. 

За термінами діяльності об’єднань їх можна поділити на 
об’єднання, створені на певний термін, що зазначений в установ-
чих документах, та безстрокові об’єднання, перед якими не пос-
тавлені завдання фіксування термінів і членства його учасників. 
На визначений термін утворюються, зокрема, банківські консор-
ціуми, які зазвичай створюються з метою спільного фінансування 
певних проєктів. Консорціум являє собою тимчасове об’єднання 
на основі укладання договору різних господарських одиниць, у 
тому числі і банків. Після досягнення мети консорціум припиняє 
свою діяльність, а спільне майно, яке виникло в результаті діяль-
ності, розподіляється пропорційно вартості вкладу учасників у це 
майно або укладається нова угода і створюється новий консорці-
ум. Суто банківські консорціуми, членами яких є лише банки або 
їх об’єднання, створюється головним банком для здійснення спі-
льними зусиллями кредитних, гарантійних або інших кредитно-
фінансових операцій. Створення банківського консорціуму може 
мати дві мети: збільшення масштабів операцій шляхом концент-
рації ресурсів і розподіл ризиків. До тимчасових банківських 
об’єднань належать і синдикати, створені для реалізації значних 
обсягів емісії цінних паперів, а також для обслуговування емісій-
но-засновницької діяльності клієнтів. Великі банківські синдика-
ти мають складну структуру, у якій головний банк очолює син-
дикат і отримує від засновників відповідний мандат, організовує 
роботу середньої ланки банків-менеджерів, які залучають най-
більш численних членів синдикату, дрібних і середніх банків-
кредиторів чи так званих андеррайтерів, які і підписуються на 
цінні папери.  

Безстроковими є банківські об’єднання на основі володіння 
акціями та добровільні об’єднання, такі як банківські асоціації. 
Безстроковими є, наприклад, концерни — об’єднання численних 
промислових, фінансових і торгових підприємств, а також коме-
рційних банків на основі акціонерної форми власності та воло-
діння контрольними пакетами акцій. До складу концерну входять 
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головне акціонерне товариство (у вигляді холдингу) і залежні від 
нього акціонерні товариства, також трести — організації, створе-
ні на основі пайової форми власності. У деяких країнах під трес-
тами розуміють об’єднання, в яких учасники повністю втрачають 
юридичну, комерційну та виробничу самостійність і підпорядко-
вані єдиному органу управління.  

В Україні також можуть створюватися банківські об’єд- 
нання у формі банківських груп, корпорацій, холдингів, спілок 
та асоціацій. Створення та функціонування таких об’єднань ре-
гламентується Законом «Про банки і банківську діяльність», 
Положенням про порядок ідентифікації та визнання банківсь-
ких груп і контролюється Національним банком України [34; 
417]. Банківська група об’єднує фінансові установи, що конт-
ролюються однією особою та/або перебувають у її власності. 
Відповідно до ст. 2 Закону банківською групою є група юри-
дичних осіб, до якої можуть входити банківські та небанківські 
фінансові установи, банківські холдингові компанії, компанії з 
надання допоміжних послуг і яка має спільного контролера, 
яким може бути у тому числі і одна з банківських або небан-
ківських установ групи (дод. Р). Переважна діяльність членів 
групи має бути банківською, що визначається на підставі спів-
відношення активів членів групи, які займаються банківською 
діяльністю та наданням інших фінансових послуг [34, ст. 2]. 
Попередня редакція Закону «Про банки і банківську діяль-
ність» розмежовувала банківські та фінансові групи і, відпові-
дно, до складу банківських груп входили лише банки. Сучасне 
трактування поняття «банківська група» більше відповідає мі-
жнародній практиці функціонування подібних структур. На-
гляд за діяльністю банківської групи здійснює НБУ на консо-
лідованій основі [34, ст. 9]. Він поширюється на корпоративні 
права, фінансові показники, операції між учасниками групи та 
їх пов’язаними особами. Так, з 1 січня 2014 р. НБУ контролює 
дотримання банківськими групами економічних нормати- 
вів. Контролером банківської групи в Україні може бути юри-
дична або фізична особа, що відповідає вимогам чинного зако-
нодавства за погодженням Національного банку України [34, 
ст. 9; 417]. 

Відповідно до Положення про порядок ідентифікації та ви-
знання банківських груп застосовується їх розмежування за 
ознаками виду та регіону діяльності (табл. 3.13). За цими на-
прямами можуть створюватися підгрупи у складі банківської 
групи [417].  
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Таблиця 3.14 

ВИДИ БАНКІВСЬКИХ ГРУП / ПІДГРУП В УКРАЇНІ 

Критерії Види груп / підгруп 

Контролер – Контрольовані узгодженим з НБУ контролером;  
– контрольовані банком; 
– контрольовані небанківською фінансовою установою 

Національне  
підпорядкування 

– Національна банківська група — банківська група, яка 
не є частиною міжнародної банківської групи; 
– міжнародна банківська група — група фінансових 
установ, пов’язаних відносинами контролю, діяльність 
якої представлена більше ніж в одній країні та яка підля-
гає нагляду на консолідованій основі з боку іноземного 
органу нагляду; 
– іноземна банківська група — частина міжнародної ба-
нківської групи 

Вид діяльності  – Кредитно-інвестиційна підгрупа, до складу якої вхо-
дять банк (банки) та інші учасники банківської групи, 
крім страхових компаній; 
– страхова підгрупа, до складу якої входять дві і більше 
страхових компаній 

Географічне  
розташування 

– Підгрупа з учасником / учасниками, зареєстрованими в 
іншій державі 

Визнання НБУ – Визнані  
– визнання яких припинено 

Джерело: узагальнено за [34; 417; 419; 420] 

 

Структура власності банківської групи має бути прозорою, 
що чітко регламентується і підлягає державному контролю з 
метою недопущення монополізації ринку, створення потенцій-
них загроз стабільності банків, виведення з них коштів у ком-
панії, що належать одному власнику [419]. Національний банк 
України робить вимоги цього контролю все жорсткішими [420] 
і протягом 2019 р. припинив визнання банківських груп  
Альянс, ВТБ, Кристалбанк, Юнекс Банк. Усього визнання при-
пинене щодо 12 банківських груп [419]. Ідентифікація банків-
ських груп здійснюється за зверненням контролера групи або 
безпосередньо НБУ. 

Законом також передбачено створення в Україні неприбут-
кових банківських об’єднань: банківських спілок та асоціацій. 
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Вони створюються передусім для захисту спільних інтересів, 
формування інформаційного забезпечення та сприяння профе-
сійному розвитку, розробки законопроектів, пропозицій, реко-
мендацій [34, ст. 13]. Водночас Законом забороняється ство-
рювати об’єднання з метою обмеження конкуренції та впливу 
на ціноутворення на ринку банківських послуг [34, ст. 53].  
Це так звані картельні змови, які також заборонені в інших 
країнах. 

В Україні у 2019 р. функціонувало 25 визнаних НБУ банківсь-
ких груп [419]. Так, 17 лютого 2017 р. Національний банк Украї-
ни визнав створення банківської групи «Авангард», до складу 
якої увійшли банк «Авангард», компанія «Інвестиційний капітал 
Україна (ICU)», компанії з управління активами «Трійка діалог 
Україна» та «Інвестиційний капітал Україна», інвестиційний 
фонд «Інвестиційний капітал — стабільне зростання», пенсійні 
фонди «Династія» та «Моя пенсія» [421]. Такі об’єднання дозво-
ляють нарощувати усі складові банківських ресурсів. Члени гру-
пи не лише розміщують у відповідних банках свої ресурси, але й 
зацікавлені та беруть участь у формуванні їх акціонерного капі-
талу [422].  

На українському ринку представлені й банківські групи, що 
контролюються банками, які належать до іноземних банківсь-
ких груп переважно європейських країн [423]. Це групи ІНГ 
Україна, Асвіо, АТ «КІБ» (Джі Ем Ел [GML Banking Group]), 
ОТП Банк. Але під час фінансової і політичної дестабілізації 
протягом 2014–2016 рр. деякі міжнародні банківські групи за-
лишили український ринок, що частково було пов’язано з пот-
ребами додаткової капіталізації та збитковою діяльністю окре-
мих банків.  

Банківські групи прискорюють консолідацію не лише бан-
ківської галузі, але й фінансових ринків загалом. Вони форму-
ють передумови акумулювання фінансових ресурсів не лише 
банківського, але й інших сегментів фінансового ринку. Але їх 
ідентифікація та визнання супроводжувалися певними труд-
нощами. Контролери банківських груп мали до 19 березня 
2012 р. надати до НБУ інформацію про структуру власності, а 
з 1 квітня 2013 р. на основі консолідованої звітності здійсню-
вати оцінку дотримання економічних нормативів, встановле-
них для банківських груп. І з 1 січня 2014 р. НБУ контролює 
дотримання цих нормативів. Зокрема, вони обмежують обсяг 
операцій між учасниками групи, тому не зацікавлені у розк-
ритті такої інформації. Проте ця інформація важлива для учас-
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ників ринку з позицій передбачення ризиків співпраці з учас-
никами групи, розуміння потенційних загроз і проблем [428; 
429]. За попередні роки НБУ досяг значних зрушень у забезпе-
ченні прозорості діяльності банківських груп, проте ці процеси 
ще не слід вважати завершеними.  

Дехто з науковців вважає, що можливості створення банківсь-
ких груп і холдингів використовуються в Україні недостатньо 
[424; 425]. Потребують удосконалення механізми взаємодії дер-
жавних регуляторів щодо нагляду за їх діяльністю, особливо з 
позицій впливу на стан конкурентного середовища. Передбачені 
у 2020 р. зміни у регулюванні та системі нагляду за діяльністю 
фінансових інститутів актуалізують питання звітності учасників 
банківських груп і визначення економічних нормативів їх діяль-
ності. 
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Розділ 4 

КОНСОЛІДАЦІЯ БАНКІВ  
В УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ  

ФІНАНСОВИХ РИНКІВ 
 
 
 
 

 

 
 

4.1. ТРАНСКОРДОННИЙ РУХ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ  
ТА ЙОГО РОЛЬ У СТРУКТУРНИХ ЗМІНАХ НАЦІОНАЛЬНИХ  
БАНКІВСЬКИХ СИСТЕМ 

 

Сучасний економічний розвиток нерозривно пов’язаний з 
міжнародним розподілом праці та притаманним йому транско-
рдонним рухом товарів, капіталів, робочої сили. Його ознакою 
стає формування масштабних фінансових потоків між країна-
ми, які поступово перетворюються на основний чинник глоба-
льних і національних економічних трансформацій. Прискорен-
ня процесів консолідації банківського капіталу, зміна ролі й 
функцій банків в інвестиційній сфері, інновації у технологіях і 
розрахунках, що спрощують рух інвестиційних потоків, не 
лише мають велике значення для прискорення темпів економі-
чного розвитку, але й спричиняють потенційно значні фінан-
сові ризики та загрози. Зростає чутливість національних еко-
номік до світових кризових явищ, знижується ефективність 
монетарного регулювання на національному рівні. У країнах із 
високим рівнем доларизації економіки це впливає на кон’юн- 
ктуру валютного ринку та монетарну сферу загалом. Тому пос-
тають питання, якою мірою необхідно стимулювати процеси 
інтернаціоналізації у фінансовій сфері, щодо загроз і меж відк-
ритості національної економіки, про темпи нарощування тран-
скордонного руху капіталів і необхідні регулятивні заходи у 
цій сфері [431]. 
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В економічній літературі останніх років значна увага приділя-
ється питанням функціонування фінансових ринків в умовах гло-
балізації, закономірностям міжнародного інвестиційного процесу 
та інвестиційної діяльності банків, міжнародної консолідації бан-
ків й інших фінансових установ, змінам у міжнародному конку-
рентному середовищі та ін. Методологію досліджень за цим 
спрямуванням визначають роботи вітчизняних і зарубіжних еко-
номістів,  присвячених широкому колу питань, пов’язаних з роз-
витком фінансових ринків і рухом фінансових ресурсів умовах 
глобалізації, серед яких особливу увагу варто звернути на роботи 
Л. Антонюк, М. Диби, О. Довгаль, Н. Казакової, І. Корольова, 
І. Краснової, Д. Лук’яненка, Д. Михайлова, Л. Примостки, 
Дж. Соросa, О. Чуб, Ю. Шишкова, Ю. Яковця та інших економістів. 
Особливостям розвитку національних фінансових ринків і перспек-
тивам їх інтеграції до світового фінансового простору присвячено, 
зокрема, роботи О. Барановського, О. Білоруса, В. Будкіна, У. Вла-
дичин, А. Гальчинського, О. Дзюблюка, В. Зимовця, В. Козюка, 
З. Луцишин, В. Міщенка, С. Науменкової, О. Чуб [439]. Специфі-
ку функціонування банків в умовах фінансової глобалізації розкри-
вають У. Владичин, В. Гаркавенко, О. Дзюблюк, І. Івасів, Р. Корни-
люк, Л. Примостка, К. Суторміна, О. Чуб та інші дослідники. 
Сучасні тенденції ринку злиттів і поглинань (Mergers and 
Acquisitions, M&A) у фінансовій сфері, процеси поширення дія-
льності іноземного банківського капіталу на національному рівні, 
шляхи підвищення ефективності транскордонних банківських злит-
тів і поглинань у своїх публікаціях висвітлюють А. Саркісянц,  
І. Владимирова, Ю. Уманців, С. Бровков, Л. Руденко, А. Суворов, 
Н. Горєла, Є. Рибін та ін. Критичний огляд наукових робіт з про-
блеми дослідження свідчить про недостатню розробленість деяких 
методологічних і теоретичних питань, зокрема обґрунтування тран-
скордонного руху фінансового капіталу з методологічних позицій 
системно-функціонального аналізу та диференціації його наслідків 
для ринків із різним ступенем розвитку та національних банківсь-
ких систем. У публікаціях немає відповідного відображення сутнос-
ті, основних форм, економічних меж транскордонного руху фінан-
сового та банківського капіталу, його основних тенденцій, 
закономірностей і наслідків, зокрема у валютній сфері, інституцій-
них змін, що супроводжують ці процеси. Тривалість і масштаби 
цих явищ свідчать про їх значущість у розвитку національної та 
світової економіки, тому існує потреба у поглибленому дослі-
дженні теоретичних засад даних процесів, зокрема  передумов і 
закономірностей міжнародного руху банківського капіталу, його 
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сутності, основних форм та економічних меж, інституційного за-
безпечення, ризиків, що супроводжують ці процеси, та адекват-
них регулятивних заходів.  

Поглиблення міжнародного поділу праці спричиняє розми-
вання меж національних економік і формування світової еконо-
мічної системи. Ці процеси супроводжуються інтернаціоналізаці-
єю банківської діяльності та глобалізацією фінансових ринків. 
Поодинокі випадки міжнародних банківських інвестицій зміню-
ються стабільно зростаючим транскордонним рухом банківсько-
го капіталу. До того ж відбувається не лише міжнародний рух 
позичкового капіталу, зосередженого у банківській сфері, але й 
переливання власного капіталу банків [431]. На підставі зазначе-
ного слід визначити основні форми та економічні межі транс-
кордонного руху банківського капіталу, специфічні риси та за-
кономірності цих процесів.  

У міжнародному фінансовому середовищі рух банківського 
капіталу не лише забезпечує функціонування відтворюваль-
них процесів, але й міжнародний перерозподіл фінансових ре-
сурсів з використанням інструментарію міжнародних інвести-
ційних механізмів. Банківський капітал формується та 
функціонує як одна із форм позичкового капіталу. Він суттєво 
відрізняється від грошового капіталу як особливої функціона-
льної форми руху капіталу, яка бере участь у процесі обігу 
промислового, торгового і позичкового капіталів. До джерел 
позичкового капіталу відносять кошти, що вивільняються  у 
процесі кругообігу промислового і торгового капіталів, а та-
кож доходи і заощадження населення, тимчасово вільні кошти 
держави, міжнародних фінансових і громадських організацій. 
Функціонування банківського капіталу має певні відмінності 
порівняно з позичковим капіталом, тому, на нашу думку, тер-
мін «банківський капітал» коректно використовувати щодо тієї 
частини позичкового капіталу, що функціонує у банківській 
сфері. Отже, на макрорівні банківський капітал являє собою 
ту частину позичкового капіталу, яка акумульована банками і 
функціонує в банківській сфері. На мікрорівні термін «банків-
ський капітал» можна розглядати у широкому розумінні як 
усю сукупність ресурсів, акумульованих банком, спрямовану 
на забезпечення його ефективної діяльності, й у вузькому ро-
зумінні, ототожнюючи поняття «банківський капітал» і «влас-
ний капітал банку». Саме у такому вузькому розумінні цей те-
рмін використовують державні регулятори та більшість фахів- 
ців у банківській сфері. Проте для дослідження економічних 
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тенденцій на макрорівні такий підхід є недостатнім. Тому при 
дослідженні міжнародного руху банківського капіталу будемо 
виходити з широкого розуміння його сутності [30, с. 160; 
431].  

Характерною рисою у розвитку сучасного світового госпо-
дарства є активна міжнародна діяльність банків, якій сприяли 
нові інформаційні технології, а також зростання масштабів та 
інтенсивності міжнародних економічних відносин, що, у свою 
чергу, зумовили виникнення нових потреб у різноманітних фо-
рмах банківського обслуговування. Основними стимулами до 
розширення географічних меж їхніх ринкових сегментів і ви-
ходу на міжнародні фінансові ринки були прагнення до отри-
мання конкурентних переваг завдяки нарощуванню обсягів 
операцій, розширенню клієнтської бази, збереженню приваб-
ливих клієнтів, які виходять на зовнішні ринки, та їх супрово-
від, отримання можливостей щодо розширення кола операцій і 
оптимізації витрат, у тому числі й податкових, доступ до нових 
джерел фінансування тощо.  

Процеси інтернаціоналізації, глобалізації та фінансової ін-
теграції стають усе динамічнішими завдяки розвитку сучасних 
банківських технологій, в основу яких покладено загальносві-
тові комунікативні системи. Зростання міжнародних операцій 
сприяло зміцненню позицій банків на національному рівні. 
Наприклад, американський банк Chase Manhattan Bank, який 
входить на сьогодні до JP Morgan Chase&Co, що посідає шосте 
місце у світовій ієрархії банків за рейтингом The Banker, сві-
домо скорочував свій внутрішній бізнес на користь міжнарод-
ного. Постійна консолідація глобальної банківської індустрії 
зумовила створення великих міжнародних банків, які здійс-
нюють широкий спектр складних балансових і позабалан- 
сових операцій, а сума їх загальних активів у багато разів пе-
ревищує ВВП деяких країн (дод. В). 

Виникнення євроринків, вільних від систем національного 
державного регулювання, сприяло інтернаціоналізації банківсь-
кого бізнесу. Утворення ринку євровалют значно посилило між-
народний рух банківського капіталу та сприяло розвитку міжна-
родних банків. Основна мета, яку ставлять перед собою 
європейські банки, — досягнення оптимального розміру, який 
дасть змогу ефективно діяти на єдиному європейському ринку 
(табл. 4.1). 
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Таблиця 4.1 

РЕЙТИНГ НАЙБІЛЬШИХ ТРАНСНАЦІОНАЛЬНИХ БАНКІВ ЄС У 2018 р. 

Місце банку 
у рейтингу 

Назва банку Країна 
Ринкова капіталізація, 

млрд євро 

1 HSBC Holdings plc Велика Британія 194,01 

2 Banco Santander Іспанія 86,79 

3 BNP Paribas Франція 77,44 

4 Lloyds Banking Group Велика Британія 60,58 

5 UBC Швейцарія 58,66 

6 ING Group Нідерланди 57,97 

7 Intesa Sanpaolo Італія 51,96 

8 Barclays Велика Британія 45,68 

9 Banco Bilbao Vizcaya 
Argentaria 

Іспанія 
45,53 

10 Royal Bank of Scotland 
Group 

Велика Британія 
44,54 

Джерело: [450, с. 44]. 

 
Основу міжнародного руху банківського капіталу і поширення 

міжнародних банків становить також формування глобальних 
фінансових ринків і необхідність фінансового посередництва на 
них. Забезпечити безперервний рух грошей на світовому фінан-
совому ринку і потреби транснаціонального капіталу в різномані-
тних фінансових послугах такого рівня здатні лише міжнародні 
банки як міжнародні фінансові посередники.  

Емпіричні дослідження руху капіталу на міжнародних ринках 
доводять, що в основу цих процесів покладено загальноринкові 
закономірності, які спричиняють рух капіталу загалом: прагнення 
до підвищення ефективності діяльності, тобто рух на ринки з ви-
щою ціною позичкового капіталу та з наявністю вільних ринко-
вих ніш. Завдяки винятковій ролі банків як основних фінансових 
посередників значною мірою рух капіталу на фінансових ринках 
набуває форми руху саме банківського капіталу. Банки при цьо-
му виконують не лише функцію акумулювання та перерозподілу 
фінансових ресурсів, але і їх трансформації, тобто зміни кількіс-
них та якісних параметрів грошових потоків, зокрема їх валютні 
параметри.  
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Отже, транскордонний рух банківського капіталу, на нашу 
думку, являє собою переміщення частини ресурсів, зосередже-
них у банківській галузі, з однієї країни до іншої. Основу міжга-
лузевого та внутрішньогалузевого руху банківського капіталу 
становлять закономірності вирівнювання норми прибутку та за-
кони конкуренції. Процеси інтернаціоналізації та поширення 
конкуренції за національні межі зумовлюють формування меха-
нізмів переливання капіталів на світовому ринку, в інституційній 
моделі яких виняткову роль відіграють саме банки. Посилення 
конкуренції у банківському секторі спричиняє використання но-
вітніх засобів збільшення власного і залученого капіталу, пропо-
нування клієнтам більш широкого спектру банківських продуктів 
і послуг, покращання завдяки цьому конкурентних позицій на 
фінансових і кредитних ринках. Участь у глобальних фінансових 
процесах, розширення географічних меж діяльності, вихід на нові 
ринкові сегменти створюють додаткові конкурентні переваги для 
банків, дозволяють диверсифікувати ризики банківської діяльно-
сті та нарощувати обсяги операцій [30; 431].  

Також в основу транскордонного руху банківського капіталу 
покладено закономірності нерівномірності економічного розвитку 
окремих економічних суб’єктів, галузей, країн, регіонів. Націона-
льні відмінності процентних ставок, різні параметри вартості по-
зичкового капіталу, незбіжність економічних циклів і монетарних 
пріоритетів державних регуляторів спонукає міжнародний банків-
ський капітал рухатися на ринки інших країн у пошуках нових 
можливостей і привабливіших умов ведення бізнесу.  

Масштаби консолідації банківських капіталів свідчать про те, 
що найбільші банки у розвинених країнах досягли межі в реалі-
зації стратегії зростання на національних ринках. Об’єднання лі-
дерів стають дедалі проблематичнішими через труднощі з отри-
манням дозволу від антимонопольних органів. Проте процеси 
інтернаціоналізації в економіці, розвиток регіональних і світово-
го фінансових ринків спонукають їх до експансії за межами краї-
ни. Тому банківський капітал перетинає національні межі і почи-
нає рух у глобальному просторі. Ринки, що розвиваються, є 
надзвичайно привабливими з позицій прибутковості і можливості 
зростання бізнесу.  

Отже, основними передумовами, що спричиняють транскор-
донний рух банківського капіталу, слід вважати прагнення до:  

 розширення ринкового сегмента;  
 забезпечення обслуговування клієнтів, які розширюють 

свою діяльність за межі країни;  
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 диверсифікації діяльності, у тому числі регіональної, та за-
безпечення ринкової стабільності;  

 доступу до дешевих ресурсів або можливості більш ефекти-
вного розміщення наявної ресурсної бази; 

 уникнення обмежень національного законодавства щодо 
окремих видів банківської діяльності;  

 оптимізації податкових платежів, уникнення політичних ри-
зиків тощо. 

Основу процесів транскордонного руху капіталу становить 
також утворення глобальних фінансових ринків і необхідність 
фінансового посередництва на них. Забезпечити безперервний 
рух грошей на світовому фінансовому ринку і потреби трансна-
ціонального капіталу в різноманітних фінансових послугах тако-
го рівня здатні лише міжнародні банки як міжнародні фінансові 
посередники. Прискорює ці процеси розвиток регіональних еко-
номічних утворень з використанням регіональних валют, таких 
як ЄС та єврозона. Введення євро створило сприятливі умови для 
поширення банківської діяльності за межі держави, зумовило ви-
йти банківську конкуренцію на якісно новий рівень. 

Щодо пріоритетних напрямів транскордонного руху банків-
ського капіталу, слід наголосити на інтенсивнішому відпливі 
капіталу з розвинених ринків до ринків, що розвиваються (хоча 
спостерігається і зустрічний потік ресурсів). Це пояснюється 
двома чинниками: нормою прибутку та інтенсивністю конкуре-
нції, які є взаємопов’язаними. Існує закономірність: прискорен-
ня економічного розвитку країни зумовлює інтенсифікацію  
транскордонного руху банківського капіталу. Це доводять спо-
стереження за даними процесами у постсоціалістичних країнах і 
в країнах Південно-Східної Азії. Рух банківського капіталу від-
бувається у контексті загальних економічних закономірностей 
розвитку, тісно пов’язаний із рухом промислового, торгового 
капіталів і є складовою загальних економічних процесів. Тому 
економічне суперництво США, Європи, Японії та країн Азії ви-
являється у процесах переміщення банківського капіталу [30, 
с. 161–162].  

Основними чинниками, які визначають спосіб входження ба-
нку на ринок іншої країни, є ступінь розвитку фінансової систе-
ми та банківського сектору, а також нормативно-правова база 
регулювання фінансової сфери. Практика доводить, що біль-
шість випадків експансії іноземного капіталу мали місце у пе-
ріод недосконалого захищення прав кредиторів. На рішення ба-
нків про вихід за національні межі впливають також відмінність 
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у темпах економічного зростання приймаючої країни та країни 
базування і близькість їх географічного розташування [451]. 

Транскордонний рух банківського капіталу переважно відбу-
вається у двох основних формах: прямих інвестицій у вигляді 
створення нових банків на зарубіжних ринках, відкриття зарубі-
жних підрозділів або придбання пакетів акцій іноземних банків, 
тобто M&A, або у вигляді міжнародних кредитно-розрахункових 
і валютних операцій. Створення дочірніх банків на зарубіжних 
ринках є достатньо ризикованим, тому більшість банків іде шля-
хом придбання готових банківських бізнесів або відкриття зару-
біжних підрозділів. Згідно з Принципами контролю за діяльністю 
банків з іноземною участю Базельського комітету банки, що ді-
ють на міжнародному ринку, можуть мати інтереси у таких фор-
мах іноземної банківської участі: представництво, філія, дочірня 
компанія, агентство, спільне підприємство або консорціум [35; 
452; 453]. 

Транскордонний рух банківського капіталу часто набуває фо-
рми міжнародної банківської консолідації у вигляді M&A або 
інших форм об’єднань і стимулює поглиблення міжнародного 
розподілу праці та поглиблює інтеграційні процеси, забезпечує 
перерозподіл позичкових капіталів між країнами й регіонами, по-
силює конкуренцію на мегарівні і створює передумови до фор-
мування наддержавних органів фінансового контролю та регулю-
вання. Міжнародна банківська консолідація спричиняє появу 
мегабанків і міжнародних фінансових супермаркетів, що сприяє 
повнішому задоволенню потреб споживачів у високоякісних фі-
нансових послугах за міжнародними стандартами, посилює довіру 
до банків, сприяє ефективному розміщенню і використанню зао-
щаджень домогосподарств.  

Міжнародна консолідація банків водночас дозволяє розв’язати 
проблему зростання банківського бізнесу в умовах національних 
антимонопольних обмежень і створює можливості входження на 
зарубіжні привабливі ринкові сегменти. Провідними тенденціями 
на глобальних фінансових ринках M&A є зростання кількості 
угод, спрямованість потужних банків розвинених країн (США, 
Китай, Японія) на зарубіжні ринки, у тому числі на швидко зрос-
таючі фінансові ринки; пожвавлення угод банків Великої Брита-
нії, Франції, Німеччини та Італії за рахунок продажу другорядних 
і нефункціональних підрозділів. Так, один із найбільших францу-
зьких банків Societe Generale для покращання фінансових резуль-
татів своєї діяльності протягом останніх трьох років реалізує гло-
бальну програму економії: закриває і продає нерентабельні 
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підрозділи, скорочує персонал. Його мережу у східноєвропейсь-
ких країнах скуповує угорський OTP Bank, який унаслідок цих 
угод перетворюється на одного з провідних гравців у банківсько-
му сегменті цього регіону і після завершення угоди з придбання 
Societe Generale банку Montenegro буде представлений на ринках 
банківських послуг одинадцяти країн [454].  

Обсяги і напрями транскордонного руху банківського капіта-
лу визначаються також глобальною конкуренцією, коли одні мі-
жнародні угоди M&A провокують ланцюгову реакцію і приско-
рення інших. Так, великі європейські банки, відчуваючи поси- 
лення конкурентного тиску з боку банків США та Японії, вжи-
вають відповідних заходів до посилення конкурентоспроможнос-
ті, у тому числі й за рахунок власного зростання та перерозподілу 
сфер впливу. Як приклад можна навести діяльність Deutsche 
Bank, який упродовж останніх років здійснив широку географіч-
ну диверсифікацію своєї діяльності, придбавши філію Bank of 
America в Італії, банки Morgan Grenfell у Великій Британії, 
Sociedade de Investimentos у Португалії, американський банк 
Bankers Trust (що дало можливість виходу на фінансові ринки 
США), а також контрольні пакети деяких інших банків [471, 
с. 393–395]. 

Але для зарубіжного інвестора важливим є досягнення про-
гнозованих цілей в умовах політичної стабільності та інституцій-
ної визначеності результатів злиття і поглинання. Наприклад, 
якщо іноземний інвестор має на меті розширити клієнтський чи 
мережевий сегмент, він здійснює купівлю української банківської 
установи з уже сформованою репутацією, що дозволяє максимі-
зувати маржу шляхом використання більш дешевих закордонних 
ресурсів. Саме так відбувалася купівля банківською групою 
«UniCredit» (Італія) АКБ «Укрсоцбанк». Подібним чином укла-
далися й інші угоди M&A у банківському секторі.  

Загальносвітова тенденція посткризового спаду обсягів угод 
M&A подолана і статистика останніх років свідчить про стабіль-
не зростання їх обсягів. Так, за даними звіту KPMG International 
«2018 M&A Predictor» лише за перший квартал 2018 р. обсяг цих 
угод перевищив 1 трлн дол., а середня вартість угод зросла на 
30 % порівняно з аналогічним періодом попереднього року і до-
сягла десятирічного максимуму [455].  

Крім прямого об’єднання банків, також розвиваються й інші 
форми експансії банківського капіталу за національні межі. Зок-
рема, розвиваються різні форми співробітництва на основі взаєм-
ного володіння акціями. 
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У результаті зростання обсягів угод на глобальному ринку 
спостерігається позитивна, хоча і неоднозначна динаміка M&A, 
на що впливають посилення протекціоністських заходів з боку 
окремих держав. При цьому, незважаючи на проблеми регулято-
рного або антимонопольного характеру, за даними Global  Capital 
Confidence Barometer, протягом останніх років зростає активність 
фондів прямих інвестицій [456]. Спостерігається підвищення ін-
вестиційної привабливості європейських ринків і розвиток нових 
бізнес-напрямів, що пов’язано з цифровими та технологічними 
трансформаціями як головними драйверами M&A. Харак- 
терним є збільшення об’єднань у секторі інвестиційного мене-
джменту та переорієнтація на альтернативний банкінг, посилення 
уваги з боку приватних інвестиційних та венчурних фондів до 
фінансово-технологічного сектору. 

Поглиблення міжнародного поділу праці посилює прозорість 
національних меж для товарних і фінансових потоків. На націо-
нальні ринки банківських послуг приходить іноземний капітал, 
вплив якого неоднозначний. Іноземні інвестиції сприяють прис-
кореному економічному розвитку, на фінансових ринках зроста-
ють стандарти надання традиційних та інноваційних послуг еко-
номічним суб’єктам, посилюється конкуренція та рівень ме- 
неджменту у фінансових установах, зростає їх капіталізація і фі-
нансові показники. Проте країни з недостатнім рівнем економіч-
ного розвитку і значною доларизацією економіки стають ще бі-
льше вразливими до зовнішніх шоків. Іноземні банківські групи 
можуть суттєво погіршувати конкурентні умови для місцевих ба-
нків, послаблювати їх конкурентоспроможність, негативно впли-
вати на інституційну структуру банківського сектору. Прихід 
глобальних банків в економіку невеликих країн створює загрозу 
їхньому суверенітету, економічній і політичній незалежності [465; 
466]. 

У цих умовах важливо приділяти достатню увагу питанням фі-
нансової безпеки держави як запоруки її захисту від зовнішніх шо-
ків в умовах посилення прозорості фінансових ринків і зростання 
масштабів міжнародних фінансових потоків. Фінансова безпека 
держави — це такий стан її фінансової системи, а також процесів 
в економіці, за якого створюються необхідні умови для соціаль-
но-економічної та фінансової стабільності країни, збереження ці-
лісності та єдності фінансової системи, у тому числі грошової, 
бюджетної, кредитної, податкової та валютної систем, успішного 
подолання внутрішніх і зовнішніх загроз у фінансовій сфері. Сві-
товий досвід свідчить, що без забезпечення фінансової безпеки 
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практично неможливо вирішити жодне із завдань, що стоять пе-
ред державою [465].  

Фінансова безпека являє собою один із найголовніших компо-
нентів економічної безпеки держави, що базується на незалежно-
сті, ефективності і конкурентоспроможності фінансово-кредитної 
сфери, яка відображається через систему критеріїв і показників її 
стану, що характеризують збалансованість фінансів, достатню лі-
квідність активів та наявність необхідних грошових і золотова-
лютних резервів, ступінь захищеності фінансових інтересів на 
всіх рівнях фінансових відносин, стан фінансових потоків в еко-
номіці, що характеризується збалансованістю і наявністю апро-
бованих механізмів регулювання і саморегулювання [467, с. 245].  

На підставі досліджень науковців і практики міжнародного 
фінансового права, враховуючи реалії сьогодення, можна ствер-
джувати, що за умов глобалізації фінансова безпека держави на-
буває нових якостей: вона стає більш вразливою, оскільки ство-
рюються передумови для залучення додаткових коштів в еко- 
номіку за рахунок зовнішніх джерел фінансування, перетікання 
банківського капіталу, інтернаціоналізації фінансової системи. Ці 
фактори не лише здатні сприяти економічному розвитку країни, але 
й досить негативно впливати на національну економічну систему, 
роблячи її залежною від впливу зовнішнього середовища [465].  

Фінансова безпека передбачає безпеку у сфері державних фі-
нансів, банківській сфері, сфері валютного ринку, а також у сфе-
рах функціонування фондового ринку та небанківського фінансо-
вого сектору. При цьому одним із найважливіших компонентів є 
безпека, насамперед у банківській сфері. Банківська безпека ви-
значається рівнем фінансової стійкості банківських установ краї-
ни, що дає змогу забезпечити ефективне функціонування націо-
нальної банківської системи та захист від зовнішніх і внутрішніх 
дестабілізаційних чинників незалежно від умов її функціонуван-
ня. Від ефективного функціонування банківської системи зале-
жать результативність монетарного регулювання економіки, ефек- 
тивність кредитно-розрахункового обслуговування господарсь- 
кого обороту тощо [37].  

Відкритість економіки України та зростання залежності украї-
нського ринку банківських послуг від транскордонного руху іно-
земних капіталів спричиняють уразливість банківської системи 
від зовнішнього впливу. В умовах значної кількості банків з іно-
земним капіталом (рис. 4.1) є ризик негативного економічного і 
політичного тиску, критичного відпливу ресурсів, як це було під 
час кризи у 2008–2009 рр. Так, З. Варналій і С. Онищенко акцен- 
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тують увагу на високій ймовірності зростання банківських ризи-
ків за умов припливу іноземного банківського капіталу через 
зниження прибутковості місцевих банків, збільшення «токсич-
них» активів та зростання відрахувань до резервів, надлишкової 
ліквідності у зв’язку з відсутністю дохідних напрямів розміщення 
банківських ресурсів, зростання вартості залучених ресурсів і, як 
наслідок, підвищення відсоткових ставок за кредитами, обмеже-
ністю внутрішніх джерел фондування банків, особливо довго-
строкових, зростанням запозичень на зовнішніх ринках і, як на-
слідок, рівня залежності банківського сектору від кон’юнктури 
світових фінансових ринків та ін. [468]. 
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Рис. 4.1. Банки з іноземним капіталом на ринку банківських послуг  
України у 2008–2019 рр., од., дані на початок року 

Джерело: побудовано за [470] 

 
У сфері інноваційної діяльності міжнародний рух банківського 

капіталу для країн, що розвиваються, здатен генерувати як нові 
можливості, так і нові ризики. Політика інноваційного розвитку, 
орієнтована на використанні міжнародних інвестицій та поглиб-
лення співпраці з міжнародним банківським капіталом, і переду-
сім використання прямих іноземних інвестицій і технологічних 
розробок, для приймаючих країн криє істотні загрози, а саме: іс-
нує потенційна можливість блокування вітчизняних інноваційних 
розробок, якщо у них не зацікавлені міжнародні інвестори, або 
вони є конкурентами по відношенню до іноземних розробок; на-
магання приймаючих країн зберегти під своїм контролем захи-
щені авторськими правами інновації при зворотному намаганні 
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транснаціональними компаніями (ТНК) використовувати їх пов-
ною мірою тощо. Світовий досвід показує, що лише економіки 
тих країн, які виробили національні глобальноорієнтовані страте-
гії, де враховано загрози глобальної конкуренції, забезпечили по-
зитивний ефект від співробітництва з ТНК [462]. 

Рух іноземного банківського капіталу у формі придбання бан-
ківського бізнесу (M&A) спричиняє прискорений розвиток іншої 
форми — міжнародного банківського кредиту. Іноземні банки та 
банки з участю іноземного капіталу, які функціонують на ринках, 
що розвиваються, де привабливіші умови розміщення ресурсів, 
мають широкі можливості отримання позик у материнських бан-
ків, розміщення євробондів тощо. Центральні банки країн Схід-
ної Європи навіть змушені обмежувати обсяги міжнародних за-
позичень вітчизняних банків. Такі заходи, наприклад, було вжито 
НБУ у першому півріччі 2008 р. Отже, транскордонний рух бан-
ківського капіталу в обох формах має як позитивний вплив на ро-
звиток національних банківських систем, так і серйозні загрози. 

Вихід банківського капіталу за національні межі — це об’єк- 
тивний процес, неминучий наслідок тих змін в економіці, які від-
буваються під впливом розвитку продуктивних сил, процесів 
конкуренції та інтернаціоналізації виробництва. Однією з найго-
стріших проблем є оцінювання впливу іноземних банків на стан 
економіки приймаючих країн. Саме неоднозначність результатів 
у даному питанні і потребує подальших досліджень у цій сфері. 

Передусім вплив іноземного банківського проникнення на мі-
сцевий банківський ринок залежить від способу цього проник-
нення, його основної мети і масштабів діяльності банків [472]. 
Якщо банки входять на ринок слідом за своїми клієнтами, вони 
не чекають, що працюватимуть краще за місцеві банки чи мати-
муть вплив на банківську систему, до якої вони входять. З іншого 
боку, коли банки входять, до певного сегмента ринку, в ряді рин-
кових ніш вони зможуть використовувати порівняльну перевагу, 
що, без сумніву, призведе до тиску на місцеві банки. Але цей 
вплив може бути обмежений ринковим сегментом, до якого бан-
ки ввійшли. Також може статися так, що проникнення іноземних 
банків призведе до запровадження відсутніх до цього на місцевих 
ринках послуг, що стимулюватиме покращання якості обслуго-
вування, але не створюватиме конкурентного тиску на місцеві 
банки. 

Крім позитивного впливу на якісні й кількісні показники бан-
ківського обслуговування, зміцнення капіталізації та ресурсної 
бази банківської системи, ці процеси створюють низку суттєвих 
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загроз стабільності національних фінансових ринків. Відносна 
ізоляція, низька привабливість для зарубіжних інвесторів розвит-
ку національного грошового ринку може бути позитивним моме-
нтом в умовах наростання нестабільності у світовій фінансовій 
системі та економіці загалом. Іноземний капітал слугує своєрід-
ним каналом проникнення зовнішніх шоків і у великих розмірах 
формує потенційну нестабільність у грошовій сфері, посилює 
процентні та валютні ризики, можливий відплив фінансових ре-
сурсів може призводити до загрози зниження банківської ліквід-
ності [30, с. 163–164]. 

Очікуваний позитивний вплив іноземного капіталу на дина-
міку відсоткових ставок на ринках, що розвиваються, часто ма-
ло помітний, адже ціна позичкового капіталу містить ризикову 
та інфляційну складову, рівень яких у таких країнах часто пе-
решкоджає швидкому зниженню процентних ставок. Позитив-
ним є вплив іноземних банків на стандарти обслуговування, си-
стеми ризик-менеджменту, ефективність роботи персоналу. 
Однак щодо конкурентного середовища, тут міститься ряд сут-
тєвих загроз. По-перше, це загроза монополізації ринку. По-
друге, формування структурних деформацій у банківській галу-
зі. По-третє, посилення вхідних бар’єрів на банківський ринок. 

Інвесторами в економіку країн, що розвиваються, є компанії із 
розвинених країн, на ринках яких конкуренція надто жорстка. 
Таким чином, основними мотивами входження іноземних банків 
до банківського сектору країн Східної Європи були ринкові (за-
хоплення нових ринків та отримання вищих прибутків) і регуля-
торні фактори. У результаті входження іноземних фінансово-
банківських груп банківські системи країн-реципієнтів істотно 
трансформувалися [473].  

Процеси глобалізації фінансових ринків і входження інозем-
них банків до банківського сектору істотно прискорюють проце-
си об’єднання (зокрема поглинання) кредитних установ як місце-
вими банками, так і міжнародними групами. Емпіричні дослід- 
ження показують, що входження іноземних банків через меха-
нізм злиттів і поглинань позитивно корелює з підвищенню ефек-
тивності функціонування придбаного банку. Проте якщо  транс-
національний банк (ТНБ) вирішує створити дочірній банк в іншій 
країні, він отримує більший доступ до фінансових послуг у 
приймаючій країні. Сьогодні колишні соціалістичні країни та 
країни з перехідною економікою мають найвищу частку інозем-
ного капіталу в банківських активах. Так, у Польщі вона стано-
вить близько 80 %, а у Словаччині — близько 100 %. В Україні 
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цей показник донедавна сягав 40 %, а у 2019 р. він знизився до 
30 %  (рис. 4.2) [260, с. 3]. Присутність цих банків на ринку депо-
зитних послуг також повільно знижується, хоч цей показник не-
однозначний і безпосередньо пов’язаний із рівнем довіри до віт-
чизняних банків. 

 

 

Рис. 4.2. Зміна частки банків з іноземним капіталом у сукупних активах  
і депозитах банківського сектору України у 2015-2019 рр., %,  

дані на кінець періоду, за 2019 р. дані станом на 30 жовтня 

Джерело: побудовано за [260] 

 
Модель інтернаціоналізації банківського капіталу в цих краї-

нах була не єдиною для всіх. На початку перехідного періоду 
іноземні банки входили на ринок переважно внаслідок створення 
нового банку. Завдяки вдалим економічним реформам і швидко-
му зростанню економіки їх присутність у регіоні зросла. У пода-
льшому ТНБ використовували злиття і поглинання. Взагалі до 
основних факторів, котрі визначали спосіб входження банку на 
ринок країни, належали ступінь розвитку фінансової системи та 
банківського сектору, а також нормативно-правова база регулю-
вання фінансової сфери країни. Практика показує, що більшість 
випадків експансії іноземного капіталу мали місце за наявності 
значних прогалин щодо захищення прав кредиторів [474]. 

Способи проникнення іноземних банків визначалися рядом 
чинників правового, фінансового, маркетингового характеру. Так 
перевага відкриття або придбання дочірнього (підконтрольного) 
банку порівняно з філією може зумовлюватися такими чинниками: 

1) придбання в процесі приватизації дочірніх банківських 
установ з готовою інфраструктурою, персоналом та клієнтською 
базою зменшує ризики входження на новий ринковий сегмент; 
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2) стратегія, якої дотримуються дочірні банки, відповідає за-
садам поведінки іноземних інвесторів. Головною метою діяльно-
сті іноземних інвесторів є отримання прибутків у результаті рео-
рганізації діючих і реструктуризації неефективних банків, що 
надає переваги порівняно зі створенням нового підрозділу, який 
конкурував би з іноземними банками. Тому іноземні інвестори 
віддають перевагу створенню дочірнього банку в банківському 
секторі менш розвинених країн, якими зокрема були країни — 
нові члени ЄС у кінці минулого століття; 

3) розвиток бізнесу пов’язаний зі ступенем адаптованості до 
місцевого банківського ринку, банківські продукти відповідають 
вимогам та очікуванням клієнтів,  насамперед це стосується роз-
дрібного банківського бізнесу; 

4) необхідність дотримуватися вимог, встановлених на місце-
вих ринках (законодавчі обмеження), які є більш сприятливими 
для діяльності банків, ніж у країнах ЄС із розвиненою економі-
кою. Стимулом є те, що часто за кордоном банки дістають право 
вести операції, заборонені в їх країні; 

5) дочірній банк завжди є підконтрольним материнській стру-
ктурі. Водночас дочірній банк може бути не тільки дочірнім. Ко-
нтроль може виражатися через значну (домінуючу) участь у капі-
талі банку [30, с. 165–166]. 

Прискорення процесів міжнародного руху банківського капі-
талу розпочалося з 1960-х рр., коли на міжнародні фінансові рин-
ки активно вийшли банки США, Великобританії, Франції та ін. 
Це супроводжувалося відповідною лібералізацією національного 
банківського законодавства. Новий поштовх цим процесам дали 
ринкові зміни в економічних системах східноєвропейських країн. 
Фінансова глобалізація та зростаюча конкуренція на ринку пос-
тачальників банківських послуг зумовили широкомасштабну ек-
спансію іноземного капіталу на нові ринки, передусім — на рин-
ки пострадянських країн. Постсоціалістичні країни, зокрема — 
Україна та Російська Федерація, також зіштовхнулися з пробле-
мою лібералізації доступу іноземного банківського капіталу на 
національний ринок у зв’язку зі вступом до СОТ. Наприклад, Ві-
рменія, Молдова, Грузія, Україна, Киргизія внесли зміни до наці-
онального банківського законодавства, що відкрили доступ іно-
земним банкам на національні банківські ринки [30, с. 67]. 

Ці явища несуть у собі як великий потенціал прискорення 
економічного розвитку, так і великі фінансові ризики й загрози. 
Зростає чутливість національних економік до світових кризових 
явищ, знижується ефективність монетарного регулювання на на-
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ціональному рівні. Прискорення міжнародного руху капіталів в 
умовах глобалізації визначається його наслідками як для країн-
реципієнтів, так і для донорів. Особливого значення набуває дос-
лідження впливу міжнародного руху банківського капіталу на ро-
звиток економіки менш розвинених країн, їхньої готовності до 
ефективного використання їх потенціалу. Україна, як реципієнт 
міжнародних фінансових інвестицій, має значний потенціал при-
скорення економічного розвитку, інноваційного оновлення еко-
номіки. Тому постають питання, якою мірою потрібно стимулю-
вати процеси інтернаціоналізації у фінансовій сфері, як впливати 
на темпи нарощування міжнародних банківських інвестицій і 
транскордонного руху капіталів, а також які регулятивні заходи 
держава має запровадити. 

Суперечливість і проблемність ситуації підкреслюють вислов-
лювання вітчизняних політиків та економістів, які після початку 
іпотечної кризи у США та країнах Європи оптимістично ствер-
джували, що вітчизняну економіку ці проблеми оминуть через 
недостатній рівень розвитку фінансового ринку та ринку нерухо-
мості. Інакше кажучи, з розвитком фінансового ринку й асорти-
менту фінансових послуг, міжнародної інтеграції кредитної сис-
теми посилюватимуться не лише позитивні тенденції у цій сфері, 
а й потенціальні загрози.  

Процес лібералізації доступу іноземних фінансових структур 
на український ринок фінансових послуг спостерігається упро-
довж останніх років. Серед зарубіжних банкірів національний 
ринок вважається прибутковим і перспективним, а основною фо-
рмою контролю іноземного капіталу стала купівля вітчизняних 
банків разом з інфраструктурою, мережею філіалів, відділень, 
банкоматних мереж. Для іноземних структур дешевше купити, 
аніж створити новий банк [475].  

З іншого боку, банківська система України ще не є настільки 
потужною, щоб забезпечити на вітчизняному ринку потреби під-
приємств і населення у кредитах, достатнє територіальне охоп-
лення, якість і належний асортимент послуг, розгалужену роздрі-
бну мережу, добре збалансований, диверсифікований портфель і 
розвиток на цій основі економіки країни. Ці питання почали ак-
тивніше вирішуватися у зв’язку з переходом низки вітчизняних 
банків під контроль іноземного капіталу [30, с. 159–167]. 

Оскільки транскордонний рух капіталу на фінансових ринках 
відбувається у формі фінансових активів, номінованих у валютах 
розвинених країн, це створює ряд додаткових загроз для країн з 
високим рівнем доларизації економіки, як це можна було спосте-
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рігати у кризових умовах в Україні. Це суттєво впливає на 
кон’юнктуру валютного ринку та вартість активів, номінованих в 
іноземній валюті. Наприклад, під час кризових явищ 2008–09 рр. 
та у 2014 р. значний портфель депозитів і кредитів в іноземній 
валюті суттєво погіршив стан банківської системи України. Зміна 
валютного курсу стала одним із чинників критичної недокапіта-
лізації банків.  

Вплив транскордонного руху капіталу на розвиток національ-
них банківських систем багатосторонній і доволі неоднозначний. 
Те, що для одних країн було благом у вигляді підвищення рівня 
інвестицій в економіку, впровадження нових технологій обслуго-
вування, зниження ставок за кредитами, для інших у певні моме-
нти історії оберталося негативними наслідками у вигляді масово-
го відпливу капіталу під час економічних криз, зниженням 
конкурентоспроможності економіки внаслідок зміни структури 
банківського кредитування, звільнення персоналу банків, погір-
шення рівня економічної безпеки країни.  

З цих позицій становить інтерес досвід регулювання створен-
ня та діяльності філій іноземних банків у країнах Центральної та 
Східної Європи, який може бути порівняний з прийнятими Укра-
їною зобов’язаннями щодо доступу філій іноземних банків на 
внутрішній ринок відповідно до вимог «Генеральної угоди про 
торгівлю послугами» ГАТС та «Угоди про партнерство та спів-
робітництво між Україною та ЄС». Так, дія «Генеральної угоди 
про торгівлю послугами» поширюється на надання послуг краї-
нами — членами світової торгівлі СОТ через транскордонну пос-
тавку, комерційну присутність, присутність фізичних осіб. Най-
поширенішою формою банківської діяльності на ринках інших 
країн є надання послуг через власні зарубіжні філії. Відповідність 
зазначеним правовим актам вимагає скасування усіх обмежень 
щодо організаційних форм надання послуг іноземними банками 
на території країни-члена. З прийняттям 16 листопада 2006 р. 
змін до Закону України «Про банки і банківську діяльність», пе-
редбачених Законом № 358-V, така можливість була надана (хоч і 
після вступу України до СОТ). Однак проблема ризиків діяльнос-
ті філій закордонних банків в Україні залишилася при цьому не-
розв’язаною і згодом може лише посилити дестабілізуючий 
вплив глобалізаційних чинників на функціонування вітчизняного 
банківського сектору [475].  

Одним зі стратегічних напрямів зовнішньоекономічної діяль-
ності на той момент була участь у СОТ і надання вітчизняному 
законодавству відповідності вимогам угод цієї організації. З ура-
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хуванням досвіду формування правового поля діяльності філій 
іноземних банків у країнах Центральної та Східної Європи та пе-
рспектив євроінтеграції української економіки зміни вітчизняно-
го банківського сектору полягають у такому: по-перше, операції 
філій іноземних банків мають здійснюватися на тих самих заса-
дах, що й операції місцевих банків; по-друге, доцільно встанов-
лювати спеціальні або додаткові вимоги щодо створення філій 
іноземних банків та їх легалізації. Це стосується переліку доку-
ментів, які необхідно додати для отримання дозволу на створення 
філії, заявки на одержання ліцензії на здійснення банківської дія-
льності та заявки про легалізацію. З моменту вступу України до 
Світової організації торгівлі іноземні банки також дістали мож-
ливість створювати в Україні свої відділення [476].  

Банківський нагляд може здійснюватися шляхом як загальних, 
так і спеціальних вимог. Але в кожному разі повинні мати місце 
двосторонні угоди між органами банківського нагляду країни по-
ходження та відповідними органами країни розташування інозе-
много банку. Головні проблеми, що виникають при цьому, сто-
суються насамперед таких моментів. По-перше, філії іноземних 
банків діють на правових засадах тих країн, звідки походять ці 
банки. Наслідком цього може стати істотне послаблення контро-
лю і регулятивного впливу на них з боку Національного банку 
України. У результаті центральний банк може втратити можли-
вість проводити повноцінну грошово-кредитну політику через 
відповідні механізми впливу на банки другого рівня. По-друге, 
філії іноземних банків матимуть кращі можливості щодо обсягів 
ресурсної бази, асортименту послуг, технічних засобів функціо-
нування та рівня менеджменту порівняно з вітчизняними банків-
ськими установами. Це означає, що іноземні банки зможуть до-
сить швидко освоїти великі сегменти вітчизняного фінансового 
ринку та залучити кращих клієнтів, пропонувати вигідніші умови 
обслуговування. У перспективі це матиме своїм наслідком опа-
нування філіями іноземних банків сектору великого й середнього 
бізнесу та витіснення вітчизняних банків у менш привабливі й 
більш ризиковані сфери малого бізнесу та обслуговування насе-
лення. А в подальшому в умовах активізації процесів злиття і по-
глинання можна очікувати банкрутства або переходу більшої ча-
стини банківського бізнесу у власність іноземного капіталу, як це 
вже трапилося в ряді країн Центральної та Східної Європи (пере-
дусім у Польщі, Чехії, Угорщині). Особливістю цієї тенденції є 
переважання частки іноземного капіталу не стільки у структурі 
статутного капіталу банківської системи тієї чи тієї країни, скіль-
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ки у сукупних активах відповідних банківських систем, що є на-
багато показовішим. Саме зростання частки іноземного капіталу 
у структурі активів кредитної системи вказуватиме на підконтро-
льність іноземним інвесторам кредитної політики і стратегії 
вкладень банківських установ, що визначатиме перспективи роз-
витку галузей і секторів вітчизняної економіки, у такий спосіб, 
який видаватиметься найприйнятнішим зарубіжним акціонерам 
банків.  

По-третє, кредитна політика банків, цілком очевидно, буде 
орієнтована на розвиток тих галузей і секторів української еко-
номіки, що мають порівняно високі прибутки й низькі ризики ви-
робничої діяльності, а також, найголовніше, розвиток яких не пе-
редбачає конкурентних загроз на внутрішньому ринку України та 
зовнішніх ринках для зарубіжних компаній, пов’язаних з відпові-
дними банками. Підприємства з нижчим рівнем конкурентоспо-
можності, які, проте, мають стратегічне значення для економічної 
безпеки України, або будуть позбавлені кредитних ресурсів, або 
кредитуватимуться на значно жорсткіших умовах, ніж ті, що 
пропонувались українськими банками. Передусім це стосується 
галузей металургійної, хімічної та машинобудівної промисловос-
ті, які були основою економічного зростання України в останній 
період. За таких умов ризики перетворення вітчизняної економі-
ки на сировинний придаток розвинутих країн не видаються надто 
гіпотетичними.  

По-четверте, філії іноземних банків можуть зосередити увагу 
переважно на спекулятивних видах діяльності, які забезпечують 
високу швидкість обігу капіталу та отримання прибутку від вкла-
дених коштів. Прикладом може слугувати діяльність іноземних 
банків в Україні у період першої половини 1990-х рр., коли голо-
вною метою їх приходу на вітчизняний фондовий ринок було  
інвестування коштів в облігації внутрішньої державної позики 
(ОВДП). Після зниження ставок на ринку ОВДП і скорочення  
обсягу спекулятивних прибутків від цих операцій такі банки не-
гайно згорнули свою діяльність на ринку банківських послуг в 
Україні. Йдеться про іноземні банки «Credit Suisse First Boston 
Ukraine» та «Societe Generale».  

По-п’яте, існує ряд суттєвих проблем організаційного хара-
ктеру, серед яких формування консолідованої звітності, наяв-
ність уніфікованих правил контролю за ризиками і порядку ві-
дшкодування збитків, що їх може спричинити філія, від- 
сутність чіткого плану дій за вірогідного банкрутства інозем-
ного банку.  
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По-шосте, якщо прибутки філій іноземних банків спрямовува-
тимуться у загальний обсяг прибутків їх головних банків, де вони 
й оподатковуватимуться, це спричинить зниження дохідної бази 
бюджету України. 

Потреба забезпечення капіталізації банків і залучення інозем-
них інвестицій актуалізує питання створення банків з іноземним 
капіталом і відкриття філій іноземних банків на території Украї-
ни. Аналіз досвіду залучення іноземного банківського капіталу в 
зарубіжних країнах показує, що саме іноземні інвестиції в бан-
ківський сектор сприяють розвитку та підвищенню основних по-
казників банківської системи. У переважній більшості країн Єв-
ропи та світу за останні роки іноземний капітал у банківській 
сфері став важливим джерелом збільшення капіталів банків. Як уже 
зазначалося, у країнах Центральної та Східної Європи у 90-х рр.  
XX ст. відбувалося швидке проникнення іноземного капіталу в 
банківський сектор, частка якого збільшилася з 8 % до 56 %.  
Однак приплив іноземного банківського капіталу у різних краї-
нах має свої особливості й відмінності. Так, порівнюючи з інозе-
мним капіталом, який відіграє провідну роль у банківських сис-
темах Центральної та Східної Європи, в Азії його частка 
збільшується повільно і становить близько 5–10 %. Варто зазна-
чити, що експансія іноземного банківського капіталу, крім глоба-
лізації фінансових ринків і конкуренції у власних країнах, харак-
теризується регіональними особливостями, такими як культурна 
або мовна подібність. Так, наприклад, у Латинській Америці до-
мінують іспанські банки, у Центральній і Східній Європі — авст-
рійські, бельгійські та німецькі банківські установи, а в країнах 
Азії — японські й австралійські банки. 

На думку фахівців, необхідно стимулювати залучення інозем-
ного капіталу й у банківський сектор України [283]. Банківські 
установи з іноземним капіталом на території нашої країни мають 
працювати на тих самих умовах, що і вітчизняні банківські уста-
нови. Обмеження на приплив іноземного капіталу має встанов-
люватись у разі значного зростання обсягів іноземних банківсь-
ких капіталів для забезпечення стабільності національних банків. 
Обмеження на іноземний капітал мають бути встановлені у ви-
гляді допустимої межі участі іноземного капіталу у сукупному 
банківському капіталі країни. Зі світової практики відомо, що оп-
тимальне значення цього обмеження, яке дає змогу залучати іно-
земний капітал в економіку, не допускаючи істотного ризику по-
гіршення стабільності роботи банківської системи, становить 
49 % [30, с. 173–178]. 
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Результати аналізу українських умов щодо сприйняття ризиків 
залучення банківського капіталу засвідчили його доволі високий 
рівень, що зумовлюється: 

  відносно слабким, за європейськими мірками, розвитком 
банківської системи та низькою конкурентоспроможністю вітчи-
зняних банків; 

  високим рівнем відкритості для іноземних інвесторів; 
  фактичною відсутністю механізмів регулювання припливу, 

рівня та якості іноземного капіталу в банківській системі; 
  відсутністю гарантій довгострокової стабільності у країні. 
Варто зазначити, що українське правове поле діяльності бан-

ків поступово адаптується до міжнародних стандартів банківсь-
кої діяльності. Така тенденція зумовлена об’єктивними закономі-
рностями розвитку фінансових ринків, потребою забезпечення 
міжнародних інвестицій та участі України у світових економіч-
них процесах, інноваційного оновлення національної економіки 
та його ресурсного забезпечення, інтеграції вітчизняної банківсь-
кої системи у світове співтовариство [30; 37]. 

 
 

4.2. РОЗВИТОК КОНКУРЕНТНИХ ВІДНОСИН  
В УМОВАХ ФІНАНСОВОЇ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ  

 
Поглиблення міжнародного поділу праці спричиняє розми-

вання меж національних економік і формування світової еконо-
мічної системи. Ці процеси супроводжуються інтернаціоналізаці-
єю банківської діяльності і глобалізацією фінансових ринків. 
Погляди науковців щодо визначення сутності процесу глобаліза-
ції, його кількісних і якісних ознак різняться. Досить поширеним 
є розуміння глобалізації як сукупності певних процесів і явищ 
сучасного світового господарства в їх взаємообумовленості і вза-
ємозв’язку [478]. До них відносять рух транскордонних потоків 
товарів, послуг, міжнародний рух капіталу, технологій, інформа-
ції і людей. Окрім політичної і культурної, вирізняють економіч-
ну глобалізацію, яка, за визначенням Дж. Бхагваті, означає «інте-
грацію національних господарств у загальносвітову систему за 
допомогою зовнішньої торгівлі, прямих іноземних інвестицій, що 
здійснюються транснаціональними корпораціями, потоків корот-
кострокового капіталу, переміщення трудових ресурсів і насе-
лення взагалі, а також міжнародного обміну технологіями» [478, 
с. 72; 479, с. 5–6]. Економічним підґрунтям цих процесів є по- 
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глиблення міжнародного поділу праці і розвиток фінансових  
ринків, які забезпечують систему міжнародних розрахунків та  
інвестицій. 

Характерними ознаками глобалізації є посилення прозорості 
національних кордонів, наднаціональний перерозподіл ресурсів, 
пріоритетність орієнтації на світовий ринок у виробництві, торгі-
влі, інвестуванні. Відбувається територіальна та інституціональна 
інтеграція ринків, що супроводжується виникненням глобальних 
проблем, для розв’язання яких необхідне міжнародне співробіт-
ництво. Тобто формується глобальний економічний простір, у 
якому вільно переміщуються товари, капітали, технології, робоча 
сила [480]. У контексті цього слушною є думка Н.А. Навроцької 
щодо екстенсивного розуміння глобалізації як територіального 
зв’язку національних економік та інтенсивного як набуття цими 
зв’язками нових якісних ознак [480, с. 98–99]. Ці процеси супро-
воджуються формуванням глобальної інфраструктури, глобаль-
ної інституційної надбудови, уніфікацією стандартів і споживчих 
уподобань. 

Глобалізація як один із найвпливовіших процесів у сучасному 
світі, як зазначає М. Кастельс, має технологічний, економічний, 
соціальний, культурний і геополітичний виміри. З урахуванням 
наявних і потенційних інституційних змін до цього переліку слід 
додати й інституційний вимір. Під впливом глобалізації зміню-
ються традиційні функції держави, їх взаємодія з глобальним ка-
піталом. Глобалізація та лібералізація не відміняють існування 
національної держави та водночас радикально змінюють її роль і 
впливають на її функції [9; 481].  

Глобалізація принципово змінює співвідношення між зовніш-
німи та внутрішніми факторами розвитку на користь перших, зу-
мовлює необхідність адаптації макроекономічного регулювання 
окремих країн до потреб і вимог світових ринків. Як зазначають 
дослідники, глобалізація економічного розвитку — об’єктивний 
процес підпорядкування базових напрямків розвитку закономір-
ностям і потребам розвитку світового ринкового господарства 
[482, с. 362; 507]. Глобалізаційні процеси супроводжуються си-
нергетичними ефектами, що змінюють траєкторію розвитку сві-
тової економіки і спричиняють бум інновацій, та біфуркацією 
економічних систем [483]. Економічну глобалізацію можна вва-
жати визначальною ознакою постіндустріальної стадії економіч-
ного розвитку, яка об’єктивно зумовлена трансформацією кому-
нікацій в інформаційному суспільстві [484]. Водночас глоба- 
лізація може бути представлена як посилення світогосподарських 
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зв’язків під впливом незначної кількості країн із розвиненої еко-
номікою та фінансово-кредитною системою постіндустріального 
типу. Асиметричність наслідків глобалізації може диференційо-
вано впливати на стан національних економік, спричиняючи як 
вирівнювання економічного розвитку, так і посилення його нері-
вномірності.  Для процесу глобалізації притаманне зростання мі-
жнародного руху капіталу в різних формах, посилення ролі  
банківських інститутів [37].   

Глобалізація є об’єктивно обумовленим процесом суспільного 
розвитку, що виявляється в усіх сферах життя суспільства: еко-
номічній, політичній, культурній та ін. [485]. Одним із найдина-
мічніших проявів глобалізації є фінансова глобалізація, під якою 
розуміють «вільний та ефективний рух капіталів між країнами і 
регіонами, функціонування глобального фінансового ринку, фо-
рмування системи наднаціонального регулювання міжнародних 
фінансів, реалізацію глобальних фінансових стратегій транснаці-
ональних корпорацій (ТНК) та транснаціональних банків» [486, с. 
173]. Саме обсяг капіталу, що перебуває за межами країни похо-
дження, визначає її рівень [486, с. 175]. 

Фінансова глобалізація супроводжується зростанням обсягів 
міжнародних трансакцій, транскордонним рухом інвестицій та 
банківського капіталу, збільшенням кількості міжнародних угод 
злиття і поглинання на ринках фінансових послуг, зростанням кі-
лькості транснаціональних банків. Для неї притаманні поява фі-
нансових ринків, інструментів, інститутів та регуляторів глоба-
льного рівня. Діяльність міжнародних фінансових посередників і 
насамперед транснаціональних банків (ТНБ) відіграє важливу 
роль у розвитку фінансової глобалізації. Саме вони розширюють 
географічні межі ринків фінансових послуг, спрямовують грошо-
ві потоки на зовнішні ринки, істотно прискорюють процеси гло-
балізації, формують глобальні стратегії, характерними рисами 
яких є об’єднання капіталів, злиття, взаємні придбання активів, 
формування глобальних конкурентних переваг тощо. У результа-
ті формуються такі великі інтегровані фінансові системи, порів-
няно з якими національні території і держави починають сприй-
матися як другорядні, підлеглі системи [37].  

Вплив фінансової глобалізації на стан економіки та фінансової 
системи кожної країни є суттєвим і водночас неоднозначним. В. 
Довгалюк серед позитивних наслідків фінансової глобалізації ви-
різняє розширені можливості щодо отримання ресурсів, доступ 
до інноваційних технологій, зростання обсягів зовнішньої торгів-
лі. Проте дискусійним є ставлення до змін у конкурентних про-
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цесах та експорту капіталу як суто позитивних наслідків цього 
суперечливого явища [487]. В. Лещук справедливо наголошує на 
позитивному впливі глобалізаційних процесів на поглиблення 
міжнародного поділу праці та спрощення обміну його результа-
тами, їх сприянні поширенню інновацій та зростанню продукти-
вності праці, покращанню загальних умов залучення коштів тощо 
[488, с. 120]. Ми вважаємо слушною думку щодо виокремлення 
таких негативних результатів глобалізації у фінансовій сфері, як 
посилення вразливості національних економік від глобальних 
шоків, нерівномірний розподіл переваг від глобалізації, консер-
вування технологічної відсталості, втрата економічної і фінансо-
вої незалежності та ін. [488, с. 121]. Найбільші виклики постають 
перед країнами із слабкою фінансовою системою, які ризикують 
із суб’єкта відносин фінансової глобалізації перетворитися на 
об’єкт. Участь національного бізнесу у глобальній конкуренції 
також може мати різні наслідки залежно від багатьох чинників, 
що визначаються як характеристиками самого бізнесу, так і умо-
вами його ведення у країні походження. Але, оскільки фінансова 
глобалізація — це об’єктивне економічне явище, стратегія уник-
нення цих ризиків є невиправданою. І на макрорівні, і на мікро- 
рівні вона має бути спрямована на максимізацію переваг від участі 
у глобальній фінансовій взаємодії [471; 489–492]. Розвиток наці-
ональних фінансових ринків і банківських систем має бути спря-
мований на адаптованість до функціонування у глобальному фі-
нансовому середовищі. Адже вплив зовнішніх дестабілізуючих 
чинників значною мірою залежить від розвитку реального секто-
ру країни та стабільності її банківської системи. 

Фінансова глобалізація виявляється у формуванні транснаціо-
нальних грошових потоків, лібералізації міжнародних валютно-
кредитних відносин і фінансових ринків, зростанні інтеграції на-
ціональних ринків грошей і капіталу. До основних сегментів сві-
тових фінансових потоків, які опосередковують рух товарів, пос-
луг, а також міждержавне переміщення капіталів, слід віднести 
розрахунки за експортними та імпортними операціями, операції з 
валютою, цінними паперами та іншими фінансовими інструмен-
тами, міжнародні інвестиції, міжнародний кредит і міжнародну 
фінансову допомогу [492]. 

Прискорення міжнародного руху фінансових ресурсів відбу-
вається під впливом новітніх технологій і фінансових інновацій, 
стрімкого розвитку інфраструктури світового фінансового ринку, 
які забезпечують усе потужніші комунікації [37]. Поширення 
безготівкових розрахунків з використанням комп’ютерних ме-
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реж, динамічний прогрес телекомунікацій  наприкінці ХХ ст. зу-
мовили форсований розвиток міжнародних розрахунків, фінансо-
вих інвестицій, світової фінансової системи. Поширення новітніх 
технологій спричинило справжню «банківську революцію» і дало 
змогу значно підвищити якість обробки фінансової інформації, 
забезпечити надзвичайну швидкість здійснення міжнародних 
операцій та переміщення ресурсів між окремими сегментами фі-
нансового ринку. Технічні вдосконалення у сфері електронного 
зв’язку знизили вартість виконання міжнародних трансакцій. Ін-
формаційна революція на базі мікроелектроніки зумовила перет-
ворення широкого спектра банківських послуг, дала змогу ефек-
тивно впроваджувати новітні фінансові інструменти та забез- 
печити транснаціональний характер банківської діяльності. Це 
відкрило можливості для надзвичайного зростання обсягу міжна-
родних фінансових трансакцій, пришвидшило транскордонні по-
токи капіталу [492; 493]. 

Цьому також сприяла лібералізація міжнародних валютно-
кредитних відносин і фінансових ринків наприкінці ХХ ст. та в 
посткризовий період. Свідченням цього стало підписання краї-
нами-членами СОТ угоди про лібералізацію з 1999 р. ринку фі-
нансових послуг, поступове зменшення бар’єрів на ринках пози-
чкових капіталів. Цей процес охоплює, по-перше, дедалі більшу 
кількість країн, які переглядають свої режими системи міжнаро-
дних економічних відносин, відмовляються від протекціонізму та 
жорстких заходів регулювання міжнародних економічних зв’яз- 
ків. По-друге, він поширюється на нові, складніші сфери еконо-
мічних відносин (від товарних ринків до ринків послуг, капіталів, 
фондових ринків). Уряди багатьох економічно розвинених країн 
значно зменшили своє втручання в операції на внутрішніх фінан-
сових ринках. У Великій Британії, наприклад, було послаблено 
контроль над ринком капіталів, проведено суттєве реформування 
фондових ринків, у Японії здійснено серйозні кроки з лібераліза-
ції ринку іноземної валюти та внутрішнього фінансового ринку. 
Дерегулювання ринків капіталу дало можливість власникам фі-
нансових активів швидко переводити їх з однієї країни до іншої і 
таким чином оперувати по суті у глобальному фінансовому сере-
довищі. 

Це прискорило інтеграцію національних фінансових ринків. 
Зростання темпів цієї інтеграції, зумовленої також процесами ін-
тернаціоналізації, інформаційної революції та лібералізації, пос-
тупово забезпечило нову якість — виникла глобальна фінансова 
архітектура, що об’єднує глобальні фінансові ринки, інструменти 
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та інститути і забезпечує вільний рух фінансових потоків між різ-
ними сегментами світової фінансової системи. Як наслідок —  
обсяг транскордонних фінансових трансакцій сягнув значних  
масштабів [492]. 

Процеси фінансової глобалізації супроводжуються зміною 
структури і механізмів функціонування фінансових ринків, поси-
ленням позицій ТНК і транснаціональних банків. Концентрація 
капіталу і фінансових ринків у банківських системах більш роз-
винених країн зумовлює їх домінування у можливостях забезпе-
чувати кредитними і фінансовими ресурсами реальний сектор 
економіки цих та інших країн, збільшує розрив у рівнях розвитку 
банківських систем, ступені їх інтегрованості у світовий фінан-
совий простір.  

Міжнародний рух банківського капіталу є одним із основних 
проявів фінансової глобалізації. Основу міжнародного руху бан-
ківського капіталу і поширення міжнародних банків становить 
утворення глобальних фінансових ринків і необхідність фінансо-
вого посередництва на них. Забезпечити безперервний рух гро-
шей на світовому фінансовому ринку і потреби транснаціональ-
ного капіталу в різноманітних фінансових послугах такого рівня 
здатні лише міжнародні банки як міжнародні фінансові посеред-
ники [507]. Комплекс цих явищ посилює взаємозалежність і кон-
куренцію у світовій банківській сфері як між окремими кредит-
ними та фінансовими інституціями, так і національними 
банківськими системами. Поняття суперництва останніх є досить 
умовним, оскільки вони є донорами та реципієнтами фінансових 
ресурсів на певних умовах, їх інтереси на глобальних ринках на-
бувають специфічної форми і пов’язані із забезпеченням конку-
рентних переваг національних економік як учасників глобальної 
взаємодії. 

Міжнародний рух банківського капіталу прискорює консолі-
дацію національних банківських систем і суттєво впливає на кон-
курентне середовище на національному та глобальному рівнях. 
Виявлення змісту та особливостей цього впливу, незважаючи на 
важливість обґрунтування стратегічної моделі взаємодії трансна-
ціональних корпорацій з національними економіками, дотепер 
так і не набуло остаточної парадигми. Однак фінансова глобалі-
зація вирішальним чином впливає на модифікацію конкурентних 
відносин, їх зміст, коло учасників, умови та параметри конкурен-
тоспроможності компаній і національних економік. Зростає роль 
держави у цих процесах, оскільки переміщення конкуренції за 
національні межі впливає на стан економіки та національної без-
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пеки. Це дає підстави розглядати «інституціональну конкурен-
цію» як ознаку глобальної конкуренції [495]. Подальший розви-
ток глобальної конкуренції супроводжується поширенням проте-
кціонізму на рівень міжнародних угруповань і організацій та 
глобальною інституціоналізацією конкурентних відносин.  

Сучасний етап транснаціоналізації економічних систем спри-
чиняє зміни у характері конкурентних відносин, оскільки товарне 
виробництво та міжнародний поділ праці зумовлюють органічне 
поєднання суперництва та співробітництва суб’єктів міжнародно-
го бізнесу. Це особливо помітно у банківській сфері. Адже діяль- 
ність банків передбачає співпрацю у забезпеченні клієнтських 
платежів та розрахунків і конкуренцію за клієнтів та їх кошти. 
Серед суб’єктів конкурентних відносин у глобальній економіці 
спостерігаються якісні зміни: окрім представників транснаціона-
льного банківського капіталу до їх складу додаються національні 
економіки та регіональні угруповання. Це змінює не лише харак-
тер і методи конкуренції. Збільшення чисельності учасників кон-
курентних відносин спричиняє їх суттєву трансформацію. 

Перенесення конкуренції з національних ринків банківських 
послуг на глобальні актуалізує питання понятійного апарату. Усе 
частіше науковці використовують термін «глобальна конкурен-
ція» як різновид поведінкової просторової конкуренції [495]. По-
няття просторової конкуренції започаткував у 1929 р. відомий 
американський економіст Г. Хотеллінг, обґрунтовуючи витрати 
на транспортування як чинник ціноутворення та формування 
конкурентних переваг [496]. Класик теорії конкуренції М. Портер 
описував еволюцію конкуренції міжнародних компаній від муль-
тилокального конкурента, який поширює свою присутність на 
локальні ринки через територіально відокремлені підрозділи, які 
конкурують з місцевими компаніями за підтримки материнської, 
до глобального, який діє узгоджено одночасно на різних сегмен-
тах світового ринку [133; 190; 497]. Тобто поняття «глобальна 
конкуренція» вирізняється проявами, що ускладнює його іденти-
фікацію. Постає питання про коректність визначення даного по-
няття на основі суб’єктного підходу чи сфери конкуренції. 
Л.Л. Зобова та Є.К. Орлова обрали другий шлях і пропонують ви-
значати глобальну конкуренцію як «конкуренцію, яка ігнорує 
державні кордони, тобто суб’єкти конкуренції приходять ззовні» 
і спрямовані на внутрішні об’єкти [495]. Проте це надто вузьке 
трактування, що не враховує специфіку і різноманітність проявів 
глобалізації. Такий підхід коректніше застосовувати для визна-
чення сутності поняття «міжнародна конкуренція». Можна пого-
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дитися з іншим визначенням, відповідно до якого «глобальна 
конкуренція — це конкуренція, яка ігнорує державні кордони і 
надає можливість сформувати свій ринковий простір для кожно-
го суб’єкта» [495]. 

А. Сапроненкова вважає, що відмінність між глобальною та 
міжнародною конкуренцією визначається ринковими межами 
конкурентних відносин. На її думку, глобальна конкуренція — 
це суперництво на світових ринках, воно має поширюватися 
якщо не на усі, то на більшість країн. А дії конкурентів на де-
кількох ринках — це міжнародна конкуренція [505]. Безумов-
но, відсутність просторових та інших обмежень — одна з ознак 
глобальної конкуренції (рис. 4.3). Проте надзвичайно важли-
вою ознакою є і склад суб’єктів конкурентних відносин. З точ-
ки зору еволюції конкурентних відносин, доцільно розглядати 
міжнародну конкуренцію як етап, що передує розвитку глоба-
льної конкуренції. 

 

 

Рис. 4.3. Еволюція конкурентних відносин  
в умовах фінансової глобалізації 

Джерело: складено автором 
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вими й інвестиційними ресурсами [498, с. 12]. Вона здатна змі-
нювати не лише обсяги, але й напрями транскордонного руху ка-
піталів, спрямовуючи їх на нові ринкові сегменти. Так, нові мож-
ливості для транскордонного руху фінансового капіталу, 
альтернативного банківським каналам фінансування, надає вико-
ристання фінансових технологій. Фінтехкомпанії не лише ство-
рюють конкуренцію традиційному бізнесу і діяльності фінансо-
вих інституцій, але й здатні прискорювати міжнародний рух 
капіталу в напрямі інноваційних інвестиційно привабливих проєк-
тів. Крім того, ці компанії також стають привабливим об’єктом 
міжнародних банківських угод M&A. Але й у цій сфері форму-
ються ризики, спричинені тим, що глобалізація з притаманною 
цьому процесу орієнтацією на інноваційний тип розвитку у разі 
невідповідності нововведень реальним потребам економіки здат-
на призвести до негативного мультиплікаційного ефекту. Але, 
якщо потужний регуляторний і фінансовий потенціал розвинених 
країн дозволяє нейтралізувати небезпечні прояви глобалізації, то 
для менш розвинених країн наслідки можуть бути значно непе-
редбачуванішими.  

Проте, оскільки на глобальних ринках основними суб’єктами 
конкуренції є ТНК і ТНБ, існує думка, що глобальна конкуренція 
являє собою стадію занепаду конкурентних відносин, адже приз-
водить до «деградації слабких учасників» [495]. Насправді кон-
куренція постійно є причиною виникнення не лише своєї проти-
лежності — монополізації ринку, але й умовою відновлення 
конкурентних відносин саме через появу невеликих інноваційно 
спрямованих компаній-учасників. Саме інновації надають неве-
ликим компаніям конкурентні переваги для суперництва з ліде-
рами ринків і згодом багатьох з них перетворюють у нових ліде-
рів. У сфері банківських послуг, особливо розрахунків і платіж- 
них систем, це особливо помітно. Сектор фінтех успішно конку-
рує з банками і становить для них суттєві загрози втрати конку-
рентоспроможності. 

Отже, фінансова глобалізація не лише розширює географічні 
межі банківської діяльності, але й змінює умови конкуренції,  
зокрема має вирішальний вплив на конкурентні переваги. Перед-
усім це ринковий сегмент банку та його ресурсні можливості. 
Національні банки стають глобальними гравцями і далеко не всі з 
них здатні конкурувати з найбільшими ТНБ. Так, українські бан-
ки не входять навіть до ТОП-1000 найбільших банків світу і є 
конкурентоспроможними лише на локальних ринках. Тому знач-
на кількість банків вбачають розв’язання проблеми забезпечення 
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конкурентоспроможності за цих умов у консолідації в різних фо-
рмах: M&A, участі у банківських групах та ін. Підвищити конку-
рентоспроможність дозволяють також унікальні банківські інно-
вації, співпраця з іншими посередниками грошового ринку, 
державна підтримка тощо.  

Для гіперконкуренції властиве зміщення джерела отримання 
конкурентних переваг: конкуренція ресурсів трансформується в 
конкуренцію технологій [500, с. 35]. Домінування технологій та 
інновацій у банківській конкуренції спричиняє її поступову ево-
люцію від цінової до нецінової. Цьому також сприяє зниження 
процентних ставок на тлі суттєвого зниження інфляції та процен-
тної політики центральних банків економічно розвинених країн, 
орієнтованих під час кризи 2007–2009 рр. та у післякризовий пе-
ріод на застосування стимулюючого впливу кількісного пом’як- 
шення. 

Стратегія посилення конкурентоспроможності більшості 
ТНБ передбачає відповідне реагування на технологічні та фі-
нансові зміни, лібералізацію інвестиційних режимів і регулю-
вання процесів консолідації бізнесу. Головним чином це поз-
начається на розширенні фінансових інструментів і вдос- 
коналенні механізмів фінансування M&A, трансфертному ме-
ханізмі ціноутворення, характері конкурентних відносин, і в 
кінцевому рахунку, посиленні позицій ТНБ у глобальній еко-
номіці [494]. 

Фінансова глобалізація впливає на перебіг конкуренції і на 
національних ринках: змінює склад учасників, характер конкуре-
нтних переваг, показники конкурентоспроможності. Прихід ве-
ликих іноземних банків на національні ринки створює реальні за-
грози втрати конкурентоспроможності місцевими банками [502; 
503]. Так, поява іноземних банків у країнах Східної Європи та на 
українському ринку показала їх переваги у технологіях, ресурс-
ному забезпеченні. Вони продемонстрували значні конкурентні 
переваги, здатність краще працювати й обслуговувати клієнтів, 
ніж провідні місцеві банки. Під час кризових подій вони були 
більш фінансово стійкими завдяки застосуванню сучасних техно-
логій фінансового менеджменту та фінансовій підтримці мате-
ринських банків. Напрями та стратегія їх діяльності також відріз-
няються: зазвичай вони орієнтуються на нові послуги й оптові 
ринки, де вони мають порівняльні переваги. Також відчувається 
їх значний вплив на рівень конкуренції та ефективності навіть пі-
сля регуляторного обмеження такого впливу. У регуляторів бан-
ківської сфери країн, що розвиваються, існують виправдані по-
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боювання, що іноземні банки чинитимуть надто сильний тиск на 
місцеві банки, які перебуватимуть у скрутному становищі (особ-
ливо коли входження на ринок відбувається під час економічної 
нестабільності, коли потреба в капіталі є особливо гострою). 
Проте вплив іноземних банків на конкурентоспроможність міс-
цевих неоднозначний. По-перше, він частково обмежується про-
текціоністськими заходами держави. По-друге, ці групи банків 
орієнтовані на різні цільові сегменти ринку. По-третє, відбува-
ється обмін персоналом і технологіями, що позитивно впливає на 
діяльність місцевих банків. Більш того, деякі дослідження дово-
дять, що місцеві банки можуть протистояти викликам і ставати 
конкурентоспроможнішими для входження на ринки нових пос-
луг [457]. Крім того, посилення конкурентного тиску на місцеві 
банки, пов’язане із процесами економічної лібералізації, не є 
єдиним елементом прояву цього процесу. У країнах Центральної 
та Східної Європи позитивний ефект від присутності іноземних 
банків виявляється у величині маржі, постійних витрат і прибут-
ковості, але тільки у тих сегментах внутрішнього ринку, де вони 
конкурують з місцевими банками.  

Протягом 2000-х років спостерігається значне посилення ак-
тивності іноземних банків на ринках, що розвиваються. Хоча да-
на ситуація була характерною для багатьох країн, моделі вхо-
дження іноземного капіталу в різних регіонах були різними. Так, 
у Латинській Америці та Центральній Європі частка іноземних 
банків зросла з 20 % на початку 1990-х років до майже 75 % на 
початку третього тисячоліття. Навпаки, у країнах Східної Азії 
даний показник підвищився лише з 3 % до 7 % за той же промі-
жок часу [30, с. 146–147; 477]. 

Також банківський ринок можна вважати базою поширення 
іноземної присутності у парабанківській сфері. На наш погляд, у 
зв’язку з цим потрібно ставити питання про посилення державної 
підтримки конкурентного середовища на фінансовому ринку, і 
зокрема вітчизняних банків. Цікавим є досвід Італії щодо захисту 
вітчизняного банківського сектору від надмірної експансії інозе-
мних банків. Оскільки розмір та ефективність діяльності італій-
ських банків до останнього часу не дозволяли їм ефективно про-
тистояти проникненню великих європейських та американських 
банків, застосовувалася політика одночасного сприяння консолі-
дації італійських банків як засобу збільшення показників їх капі-
талізації та обмеження доступу іноземних банків. Така політика 
не суперечила членству Італії в ЄС і СОТ. Результатом цього є 
позитивні зміни у банківському секторі і входження італійського 
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«UniCredit» до першої двадцятки найбільших банків світу за роз-
міром активів [30, с. 176; 504]. 

В Україні масовий розпродаж системних банків створює 
певні загрози і у сфері банківської конкуренції. Малі та середні 
вітчизняні банки мають протистояти конкурентному впливу 
банків, що належать до провідних фінансових груп світу. 
Останні прагнуть «знімати вершки» на ринках країн, що роз-
виваються, проте в умовах посилення кризових тенденцій їх 
діяльність може стати непередбачуваною [37]. З огляду на гло-
балізаційні процеси та постійне зростання частки іноземних 
банків стратегічною метою банківської діяльності на сучасно-
му етапі має стати забезпечення системної стабільності і ство-
рення необхідних умов для розвитку ринку банківських послуг 
на засадах добросовісної конкуренції. Для України це означає, 
по-перше, відмовитися від практики створення захисних ба- 
р’єрів для збереження слабких банків, по-друге, зосередитись 
на показниках ефективності банківської діяльності з метою 
збереження банків, здатних до стабільного розвитку та функ-
ціонування у міжнародному масштабі. Можливим шляхом ви-
рішення цього завдання є зміцнення та пришвидшення рестру-
ктуризації банківського сектору, вдосконалення банківського 
регулювання та нагляду, забезпечення законодавчої захищено-
сті українських банків, підтримка конкурентоспроможності 
банків з національним капіталом, використання позитивних 
структурних і технологічних переваг банків з іноземним капі-
талом для підвищення інвестиційного потенціалу вітчизняної 
банківської системи та її стимулювальної ролі в соціально-
економічному розвитку країни завдяки залученню іноземних 
інвестицій і доведенню їх рівня на душу населення до показ-
ника сусідніх східноєвропейських країн, інтенсифікація вико-
ристання сучасних банківських технологій і менеджменту, ро-
зширення спектра банківських послуг і підвищення їх якості, 
оптимізація інституційної структури вітчизняної банківської 
системи та наближення її до стандартів країн із розвиненою 
економікою. Інноваційна спрямованість у діяльності суб’єктів 
міжнародної конкуренції та подальше поглиблення процесів 
інформатизації об’єктивно спричиняє загострення конкурент-
ної боротьби та зміну форм і методів її ведення. Забезпечення 
високого конкурентного статусу національної економіки та ба-
нківської системи вимагає створення сприятливих умов для 
взаємодії з потужними ТНК і ТНБ. 
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4.3. ВПЛИВ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ  
НА РЕГУЛЮВАННЯ БАНКІВСЬКИХ СИСТЕМ 

 

Глобалізація світових фінансів трансформує середовище, в 
якому функціонує національна економіка. Цей процес генерує 
багато питань щодо форм і методів втручання державних регуля-
торів у функціонування банків та інших фінансових посередни-
ків. Здатність окремих країн контролювати потужні міжнародні 
фінансові потоки або обмежувати деякі транскордонні фінансові 
трансакції дедалі відносно зменшується, наражається на сильну 
протидію ТНК і ТНБ. Вплив цих суб’єктів, а також міжнародних 
фінансових організацій на економічну політику окремих країн 
зростає. 

Фінансова глобалізація спричиняє багато надзвичайно склад-
них проблем і суперечностей. Конфлікт між національним і гло-
бальним є однією з рушійних сил трансформації сучасної світової 
економіки. Глобальна «ланцюгова реакція» поширення фінансо-
вих і валютних криз, як продемонстрували події 2007–2009 рр., є 
одним із яскравих прикладів негативного потенціалу глобалізації, 
що загрожує стабільності розвитку національних економік. Крім 
того, як уже зазначалося, вигоди фінансової глобалізації розподі-
ляються між окремими країнами нерівномірно. Усе це викликає 
протидію державних регуляторів, які намагаються відстояти свої 
національні інтереси, фінансово-економічну безпеку, втримати 
важелі регулювання економікою та захистити добробут своїх 
громадян у новому, мінливому середовищі. Уряди та банківські 
регулятори багатьох країн розуміють, що найефективніше досяг-
ти цих цілей вони можуть, координуючи політику та об’єднуючи 
зусилля. Глобалізація фінансового середовища ставить, таким 
чином, на порядок денний питання про відповідну «глобальну» 
координацію дій країн у фінансово-економічній сфері, надзви-
чайно відповідальну роль світових фінансових організацій (МВФ, 
МБРР та ін.) у регулюванні валютно-фінансових проблем і забез-
печенні прогнозованої (керованої) еволюції сучасної валютно-
фінансової системи [492]. 

Фінансова глобалізація посилює залежність економічної ситу-
ації в окремих країнах від ситуації на світових фінансових рин-
ках. У разі регіональної або світової фінансової кризи національ-
ні регулятори практично нездатні забезпечити стабільність та 
ефективність фінансової системи. Тому потрібно формувати  
механізми забезпечення фінансової стабільності на мегарівні. 
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Ситуація останніх років свідчить про існування реальних загроз у 
даній сфері і неспроможність сучасних міжнародних фінансових 
організацій їх подолати [30, с. 177]. 

На зламі ХХ і ХХІ століть і протягом двох останніх десятиліть 
банківський сектор більшості країн зазнав значних трансфор- 
мацій: стали відчутнішими інституційні зміни, значно збільши-
лися обсяги активів окремих секторів і підсекторів еко- 
номіки, динамічнішими стали їх структурні зміни, спостерігаєть-
ся чітка тенденція до формування потужних фінансових конгло-
мератів, інтеграції ринків фінансових і банківських послуг. Та-
кож відчутно посилюється суперечність між глобальним 
характером діяльності окремих фінансових інститутів та націо-
нальним рівнем регулювання й нагляду за їх діяльністю. Банків-
ські запозичення на зовнішніх ринках, притаманні дочірнім бан-
кам, крім позитивного інвестиційного ефекту, створюють певні 
загрози стабільності у монетарній сфері. Процеси фінансової 
глобалізації прискорюють транскордонний рух банківського ка-
піталу і супроводжуються міжнародними угодами консолідації 
банків [39], які суттєво впливають на конкурентне середовище не 
лише в банківських секторах окремих країн, але й на глобальних 
ринках банківських послуг [502]. Міжнародні угоди M&A спри-
яють появі глобальних банків (дод. В), національна належність 
яких стає формальною. Реально ці банки є корпораціями, що на 
основі системи участі об’єднують фінансово-кредитні установи 
різних країн і їх діяльність лише частково контролюється націо-
нальними банківськими регуляторами. Тому гостро постає пи-
тання про обмежені можливості регуляторного впливу націона-
льних центральних банків на діяльність ТНБ, необхідність 
узгодження їхніх дій і формування мегарегулятора глобального 
ринку банківських послуг [508].  

Фінансова глобалізація виявляється також у формуванні єди-
них правових засад і регуляторного механізму функціонування 
фінансового ринку. Формування глобальних ринків, активний 
вихід міжнародних мегабанків на національні ринки і ризики, 
пов’язані з цим, спричинили появу регуляторних механізмів на 
глобальному ринку. На сьогодні частково ці функції виконує Ба-
зельський комітет з питань банківського нагляду, який з 1974 р. 
функціонує при Банку міжнародних розрахунків і випускає ди- 
рективи та рекомендації для національних органів банківського 
нагляду з метою їх уніфікації та недопущення кризових ситуацій 
у банківських системах (детальніше його роль розглянемо далі). 
Діяльність Комітету з банківського нагляду у м. Базель спрямо-
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вана на усунення ризиків, пов’язаних з інтернаціоналізацією у 
банківській сфері. Формування єдиних вимог щодо банківського 
капіталу, банківських ризиків сприяє адаптації національної банків-
ської системи до функціонування в умовах глобалізації [30, с. 67]. 

Проміжним етапом формування глобальних регуляторів у ба-
нківській сфері та на ринках фінансових послуг є створення регі-
ональних органів банківського регулювання й нагляду. До них 
належать Група міжнародного центру фінансового нагляду, Ка-
рибська Група органів банківського нагляду, Арабський Комітет 
з питань банківського нагляду, Робоча група з питань банківсько-
го нагляду Асоціації банків країн Східної Азії та Океанії, Асоціа-
ція наглядових органів, що здійснюють нагляд за діяльністю бан-
ків Північної та Південної Америки, Група органів банківського 
нагляду країн Центральної та Східної Європи, Група органів бан-
ківського нагляду франкомовних країн, Європейська банківська 
адміністрація, Ісламський комітет з питань фінансових послуг, 
Регіональна наглядова група Центральної Азії та Закавказзя, Під-
комітет з питань банківського нагляду Співдружності розвитку 
Південної Африки, Форум органів банківського нагляду Органі-
зації центральних банків Південно-Східної Азії, Австралії та  
Нової Зеландії, Комітет органів банківського нагляду у Західній і 
Центральній Африці, Асоціація органів нагляду за діяльністю фі-
нансових установ країн Тихоокеанського регіону та ін. (дод. С) 
[514]. 

Функціонування регіональних органів, що наділені повнова-
женнями банківського регулювання і нагляду, може бути по- 
в’язане з діяльністю регіональних валютних об’єднань, таких як 
єврозона. У зв’язку з необхідністю забезпечення використання 
спільної валюти відповідно до статті 8 Договору про заснування 
ЄС з 1 червня 1998 р. функціонує Європейська система централь-
них банків (ЄСЦБ) — наднаціональний орган грошово-кредитного 
регулювання, що об’єднує Європейський центральний банк 
(ЄЦБ) і національні центральні банки усіх країн — членів ЄС. Наці-
ональні центральні банки країн єврозони втратили незалежність у 
проведенні монетарної політики і після входження до ЄСЦБ ста-
ли підзвітні ЄЦБ. Національні центральні банки країн ЄС, що не 
перейшли на євро, є членами ЄСЦБ з обмеженим статусом. Вони 
беруть участь у роботі  Генеральної Ради ЄСЦБ, якій передані 
повноваження, що були раніше у компетенції Європейського ва-
лютного інституту. Зокрема, це питання статистичної звітності, 
визначення курсів валют та ін. Зі створенням ЄЦБ національні 
центральні банки втратили право на проведення самостійної  
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облікової і кредитної політики, політики на відкритому ринку, 
політики мінімального резервування [4]. 

Після світової фінансової кризи 2007–2009 рр. система нагля-
ду за діяльністю банків та інших фінансових інститутів у ЄС була 
суттєво реформована у напрямі посилення контролю діяльності 
транснаціональних фінансових угруповань та формування єдиної 
системи вимог і правил. Оскільки більшість ТНБ на європейсь-
ких і світових фінансових ринках під час кризових подій проде-
монстрували низьку фінансову стійкість, суттєве погіршення фі-
нансових показників і потребували державної підтримки, постало 
питання про підвищення стандартів банківського нагляду та їх 
стандартизацію на міжнародному рівні. Тому Європейська комі-
сія запропонувала розробити відповідні рекомендації спеціально 
створеній групі, на основі яких з 2010 р. розпочалося реформу-
вання системи регулювання і нагляду на фінансових ринках 
[516]. Для цього наприкінці 2010 р. Європейським Парламентом і 
Радою було затверджено пакет документів:  

– Регламент Європейського Парламенту і Ради «Про створен-
ня Європейського Комітету Системних Ризиків» від 24.11.2010 
№ 1092/2010;  

– Регламент Європейського Парламенту і Ради «Про створен-
ня Європейського органу з банківського нагляду» від 24.11.2010 
№ 1093/2010;  

– Регламент Європейського Парламенту і Ради «Про створен-
ня Європейського органу зі страхового нагляду і нагляду у сфері 
пенсійного забезпечення» від 24.11.2010 № 1094/2010;  

– Регламент Європейського Парламенту і Ради «Про створен-
ня Європейського органу з нагляду за ринком цінних паперів» від 
24.11.2010 № 1095/2010 [517—519]. 

Відповідно до цих документів було створено Європейську си-
стему фінансового нагляду (Тhe European System of Financial 
Supervisor, ESFS), яка діє з 2011 р. та об’єднує Європейську на-
глядову раду (Тhe European Supervisory Authorities, ESА), Євро-
пейську раду з системних ризиків (Тhe European Systemic Risk 
Board, ESRB), Об’єднаний комітет органів нагляду в ЄС (Тhe 
Joint Committee of the European Supervisory Authorities, JCESA), 
національні наглядові органи країн — членів ЄС (the national 
supervisory authorities of EU member states) (рис. 4.4) [519]. 

До складу Європейської наглядової ради входять інституції, 
що координують нагляд за фінансовими установами та фінансо-
вими ринками в ЄС, формують загальні вимоги та стандарти та-
кого нагляду, а саме: Європейський орган банківського нагляду 
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(Тhe European Banking Authority, EBA) у Лондоні, Європейський 
орган зі страхового нагляду та нагляду у сфері пенсійного забез-
печення (Тhe European Insurance and Occupational Pensions 
Authority, EIOPA) у Франкфурті, Європейський орган нагляду за 
цінними паперами та ринками (Тhe European Securities and 
Markets Authority, ESMA) у Парижі. До Європейського органу 
банківського нагляду передані функції Комітету Європейського 
Банківського Нагляду (Committee of European Banking Super- 
visors, CEBS), які були значно розширені з урахуванням кризово-
го досвіду. Його призначення — створення і запровадження єди-
них гармонізованих правил пруденційного нагляду за діяльністю 
фінансових інститутів з метою недопущення порушення прав 
вкладників, інвесторів та клієнтів.  

 

 

Рис. 4.4. Європейська система фінансового нагляду 

Джерело: складено автором на основі [519] 

 
На Європейський орган банківського нагляду покладено від-

повідальність за формування єдиних вимог до діяльності банків у 
ЄС, розробку й адаптацію відповідних технічних стандартів та 
інструкцій, прийняття відповідних документів, які затверджу-
ються Європейською Комісією і є обов’язковими до виконання у 
країнах — членах ЄС. Це фактично наддержавний орган банків-

Є
в

р
о

п
ей

сь
к

а
 с

и
ст

ем
а

 ф
ін

а
н

со
в

о
г
о
 н

а
г
л

я
д
у
 Європейська наглядова рада 

Європейська рада з системних ризиків 

Об’єднаний комітет органів нагляду в ЄС 

Національні наглядові органи країн-членів ЄС 

Європейський орган банківського нагляду 

Європейський орган зі страхового нагляду  
та нагляду у сфері пенсійного забезпечення 

Європейський орган нагляду  
за цінними паперами та ринками 



249 

ського регулювання й нагляду, повноваження якого вищі за пов-
новаження національних центральних банків. Він визначає поря-
док проведення стрес-тестувань європейських банків для своєча-
сного виявлення проблем з капіталізацією, ризик-менеджментом, 
ліквідністю, вимоги до звітності банків за результатами стрес-
тестувань та оцінки ризиків. Метою його діяльності також є за-
безпечення прозорості діяльності фінансових установ та форму-
вання рівних і справедливих умов конкуренції [519]. 

Отже, під впливом глобалізаційних процесів об’єктивно 
ускладнюється організація регулювання та нагляду за діяльністю 
національних банківських систем, відбувається пошук нових ін-
струментів і побудова механізмів ефективного функціонування 
ринку послуг фінансових посередників. Як зазначає С. Наумен-
кова, посткризовий етап розвитку фінансових систем більшості 
країн характеризується оновленням систем регулювання і нагля-
ду за фінансовим сектором, в основу якого покладено інститу-
ційні перетворення на основі створення нових або реорганізації 
діючих регуляторів, розширення їх повноважень, посилення на-
глядових вимог і вдосконалення нормативно-правового забезпе-
чення регуляторних механізмів [520]. Але, незважаючи на це, по-
винні залишатися незмінними принципи забезпечення інститу- 
ційної незалежності регуляторних органів, а саме: надання їм від- 
повідних повноважень, захищеність від втручання у здійснення 
регуляторних функцій іншими органами державного управління, 
повноваження ініціювати у разі потреби зміни законодавства. 
Однак принцип інституційної незалежності центральних банків, 
який було сформульовано відповідно до Міжнародної фінансової 
конвенції 1920 р., на початку ХХІ ст., зазнає суттєвих змін. По-
перше, формування регіональних валютних об’єднань, таких як 
зона євро, спричиняє втрату незалежності центральних банків 
країн-членів зони, оскільки вони тепер підпорядковуються Євро-
пейському центральному банку. По-друге, зростає роль центра-
льних банків як регуляторів не лише монетарної сфери і банків-
ської системи, а й економіки загалом, оскільки зміна пропозиції 
грошей має усе більший вплив на темпи зростання ВВП, спричи-
няє необхідність узгодження регуляторних заходів центральних 
банків та урядів і неминуче призведе до створення механізмів  
узгодження їхніх дій і відповідних інституційних змін.  

Одним із виявів фінансової глобалізації є зниження бар’єрів 
для міжнародного переливання капіталів і руху фінансових  
інструментів. Поглиблення міжнародного поділу праці спричиняє 
посилення прозорості фінансових меж національних банківських 
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систем. Це сприяє у більшості випадків економічному зростанню, 
активізації інвестиційної діяльності й позитивно позначається на 
добробуті населення країн. Відбувається розширення бази інвес-
торів, які вкладають капітал у країни, що розвиваються, що спри-
яє диверсифікації та зниженню ризиків зовнішніх інвестицій для 
країн, відбувається посилення диверсифікації інвестицій у глоба-
льному вимірі. Підвищення ролі банківських систем кожної краї-
ни в економічному зростанні досягається за рахунок спрямування 
регулятивних заходів на адекватність інноваційним трендам сві-
тового розвитку [536, с. 97–127]. Формування інтегрованої струк-
тури світової інноваційної сфери відбувається шляхом викорис-
тання спільного інтелектуального потенціалу, фінансових, ви- 
робничих та інформаційних ресурсів. Це, безумовно, позначаєть-
ся на банківській діяльності, змушує кредитні та фінансові уста-
нови забезпечувати необхідними інвестиційними ресурсами реа-
льний сектор економіки, брати безпосередню участь в організації 
інноваційних процесів.  

Але фінансова глобалізація спричиняє певні ризики, які мають 
адекватно оцінюватися національними регуляторами. В умовах 
надмірного припливу капіталу на національні фінансові ринки 
реагування банківських установ полягає в активнішому викорис-
танні отриманих коштів шляхом необмеженого або сприятливого 
кредитування окремих сегментів (наприклад, ринку іпотечного 
житла) і прийнятті на себе підвищеного ризику. Водно- 
час інтеграція фінансових ринків зумовлює зростання темпів 
розповсюдження імпульсів фінансової нестабільності з однієї 
країни до іншої, а збільшення трансграничних потоків капіталу — 
зростання ризику закриття позицій у період волатильності. Це 
спонукає до вивозу капіталу і таким чином спричиняє зниження 
ліквідності банківської системи.  

Центральні банки у своєму прагненні підвищити ліквідність 
банківської системи або стимулювати зростання економіки мо-
жуть необґрунтовано нарощувати грошову пропозицію. У результа-
ті цих процесів виникають так звані «фінансові бульбашки» — зро-
стає спекулятивний фінансовий капітал, що не обслуговує 
потреби реального сектору економіки, посилюється закредитова-
ність економічних суб’єктів і зростають кредитні ризики, а непо-
вернені кредити здатні викликати потрясіння банківської систе-
ми. Наприклад, масштабна світова фінансова криза 2007–2009 рр. 
супроводжувалася банкрутствами потужних інвестиційних бан-
ків, таких як J.P. Morgan, Ber Streams, Lehman Brothers, Merrill 
Lynch, або перетворенням їх у звичайні комерційні банківські 
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установи, як це відбулося з такими банками, як Goldman Sachs i 
Morgan Stanley [509].  

Загрозу для стабільного функціонування банківської системи 
будь-якої країни становить валютна гегемонія США, ЄС, Японії, 
що сформувалася відповідно до тенденцій розвитку світової еко-
номіки та засад Ямайської валютної системи. Тенденція до зміц-
нення останніми роками позицій юаня не змінює принципово ре-
жим керованості плаваючих валютних курсів, а лише додає до 
тріади США–ЄС–Японія ще одного світового гравця — Китай.  
У таких глобалізованих умовах проведення антициклічної та  
урівноважуючої платіжний баланс монетарної політики дозволяє 
цим країнам розповсюджувати валютні та фінансові шоки на ба-
нківські системи менш розвинених країн, країн із відкритою еко-
номікою, які  значною мірою залежать від світових валют прові-
дних країн світу [527].  

Наприкінці ХХ ст. у розвинених країнах також відбуваються 
зміни щодо перерозподілу повноважень з регулювання діяльності 
банків та інших фінансових установ між центральними банками 
та окремими інституціями, такими, як Агенції з фінансових пос-
луг у Великій Британії та Японії, Федеральне управління фінан-
сового нагляду (BaFin) у Німеччині та ін. Це пов’язано з розвит-
ком ринків фінансових послуг, банківських систем, тенденціями 
універсалізації банківської діяльності та появою фінансових су-
пермаркетів і відповідно потребами уніфікації регуляторних ви-
мог до різних видів фінансових посередників різного правового 
статусу. В Україні на сьогодні питання створення мегарегулятора 
є дискусійним і суперечливим, проте вже зроблено перші кроки у 
даному напрямі: Верховна Рада України ухвалила Закон «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів щодо вдосконалення 
функцій із державного регулювання ринків фінансових послуг», 
відомий як Закон про «спліт», яким передбачається зосередження 
регуляторних функцій у центральному банку [510]. Як показує 
зарубіжний досвід, у розвинених країнах мегарегулятор функціо-
нує відокремлено від центрального банку, останній відповідає за 
монетарне регулювання і грошову стабільність [508; 513].  

За оцінкою фахівців, важливим у регулюванні банківської си-
стеми є координація заходів монетарної та фіскальної політики, 
вдосконалення структури емісійного та трансмісійного механіз-
му, балансування попиту та пропозиції грошей [531]. При цьому 
в умовах глобалізації фінансові ризики модифікуються, що ста-
новить труднощі в їх розпізнаванні і додаткову загрозу для гро-
шово-кредитного обігу. Тому потрібно розширювати традиційні 
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інструменти регулювання банківської системи, доповнювати їх 
новітніми, передусім інституційними та фінансово-пруденційни- 
ми [532, с. 84; 533; 534], що має позитивно впливати на зміцнен-
ня фінансової стабільності [535]. Застосування пруденційних  
інструментів, систем моніторингу і протидії тіньовим операціям 
у банківській сфері відбувається шляхом удосконалення стандар-
тів обліку та аудиту регулювання якості активів банків. Ці заходи 
мають характер загальноприйнятих рекомендацій. Конкретна 
практика застосування фінансових інструментів регулювання має 
свої особливості для кожної країни. У регулюванні вітчизняної 
банківської системи за цим напрямом у 2018 р. також спостеріга-
лися зміни: запровадження в бухгалтерському обліку Міжнарод-
ного стандарту фінансової звітності 9 «Фінансові інструменти» 
(МСФО 9). Перехід банків до МСФО 9 є дещо проблемним, НБУ 
кілька разів його відтерміновував.  

Водночас слід враховувати, що глобалізація загострює питан-
ня достовірності вимірювання надійності банківських систем і 
окремих банків. Виникнення і поширення кризових явищ у фі-
нансовій сфері, банкрутство всесвітньо відомих інвестиційних і 
комерційних банків виявили невисоку ефективність і об’єктив- 
ність діяльності багатьох рейтингових агенцій. Відсутність нале-
жної юридичної відповідальності не дає змоги офіційно підтвержу-
вати фінансову спроможність і надійність як окремих фінансово-
кредитних установ, так і банківських систем окремих країн, змен-
шувати тим самим фінансові ризики їх діяльності.  

В Україні банківська система потребує посилення інституціо-
нального забезпечення не лише в контексті глобалізації але й з 
урахуванням існування значного тіньового сектору, відмивання 
коштів, інших порушень банківської діяльності. Важливо забез-
печити ефективний нагляд за банківською діяльністю, створити 
умови, що унеможливлюють використання банківських установ 
для відмивання грошей і незаконного виведення їх за кордон. За-
значимо, що Національний банк України здійснює певну роботу 
у цьому напрямі: встановлено окремі правові механізми запобі-
гання використанню фіктивних документів при відкритті рахун-
ків у банках, удосконалено правила ідентифікації клієнтів. Наці-
ональна система масових електронних платежів дозволяє суттєво 
скоротити готівковий оборот в економіці країни, що сприяє ефек-
тивному контролю держави за рухом коштів за кордон через бан-
ківську систему. Ці заходи вже дають певні результати: НБУ бу-
ло виявлено останніми роками випадки здійснення комерційними 
банками багаторазових платежів в іноземній валюті невеликими 
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сумами за стислий термін часу, що мали ознаки сумнівних опе-
рацій. Внесення відповідних змін у нормативно-правові акти за-
блокувало умови для проведення сумнівних та незаконних опе-
рацій. Загалом за 2018 р. НБУ в рамках фінансового моніторингу 
направив правоохоронним органам інформацію щодо операцій 
42 банків і 8 небанківських фінустанов. 

Світова практика показує переважання опосередкованих ме-
тодів регулювання банківських операцій, серед яких найбільшого 
поширення набули нормативні, коригуючі і податкові методи. 
Застосування нормативних методів регулювання пов’язано зі 
зміною кількісних характеристик операцій, встановленням розмі-
рів обмежень або пільг. Коригуючим методам властива гнучкість 
та оперативність, можливість обмежувального або стимулюючо-
го впливу як на окремі операції, так і на банківську діяльність за-
галом. 

Світова практика накопичила значний досвід регулювання ба-
нківської системи в умовах глобалізації, який свідчить про неод-
нозначні результати застосування тих чи інших заходів. Так, 
спроби подолати інфляцію засобами використання жорстких мо-
нетарних інструментів стримують позитивну динаміку економіч-
ного зростання у реальному секторі. Відкритість економіки біль-
шості країн із трансформаційною економікою посилює вразли- 
вість фінансового сектору і банківської системи до зовнішніх 
шоків. Внаслідок цього надмірно посилюється волатильність ва-
лютного ринку, змінюється вартість фінансових ресурсів, стан 
платіжного балансу країни тощо. Нестабільність таких економіч-
них показників, як ціни, процентні ставки, валютний курс та інші 
негативно впливає на якість банківського менеджменту, не дає 
змоги реально визначити прибутковість кредитування окремих 
проєктів, що впливає на горизонт прийняття рішень і строк на-
дання кредитів. 

Національні особливості функціонування банківських систем і 
застосування регулятивних інструментів демонструють їх неод-
нозначний вплив на динаміку макроекономічних параметрів. На 
сьогодні однією з перешкод до відновлення кредитування банка-
ми реального сектору української економіки є використання та-
кого регулятивного інструменту, як депозитні сертифікати НБУ. 
Вони були запроваджені з метою підтримки ліквідності банків і 
прибутковості їх діяльності в умовах фінансової та політичної 
нестабільності, коли надлишок ліквідних коштів можна було 
спрямувати на валютний ринок для валютних спекуляцій. Однак 
можливість фактично безризикового інвестування коштів у депо-
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зитні сертифікати НБУ за прийнятного рівня їхньої дохідності не 
стимулювала банки брати на себе кредитні ризики. Тому еконо-
місти закликають НБУ обмежити використання даного інструме-
нту. Натомість Нацбанк з 1 грудня 2019 р. для регулювання лік-
відності банківської системи запроваджує новий інструмент — 
дисконтний депозитний сертифікат і стимулюватиме розвиток 
вторинного ринку депозитних сертифікатів. 

Захист банків і їх клієнтів від можливих наслідків фінансових 
ускладнень та негативних глобалізаційних впливів на практиці 
здійснюється за допомогою загальних і спеціальних протекціоні-
стських заходів. Загальними протекціоністськими заходами є: 

 створення та функціонування фонду гарантування вкладів
фізичних осіб; 

 формування банками резервів для відшкодування можли-
вих втрат за позиками та іншими активами; 

 рефінансування комерційних банків центральними банками.
До спеціальних протекціоністських заходів відносять викори-

стання різних видів резервних фондів або інших коштів цільово-
го призначення. Ці заходи є необхідними, але недостатніми в 
умовах загострення конкурентної боротьби на світових фінансо-
вих ринках, дестабілізації валютних курсів, погіршення парамет-
рів платіжних балансів. Для країн, що розвиваються, крім цього, 
негативний вплив на валютні показники та банківську систему 
має зовнішня заборгованість [526; 529]. Особливо гостро ця за-
боргованість відчувається в банківській системі України: за да-
ними Міністерства фінансів, станом на 31 грудня 2018 р. прямий 
та гарантований державний борг України становив 78,3 млрд дол. 
США, тобто 62,7 % до ВВП країни (у 2017 р. цей показник ста-
новив 71,8 %, а у 2016 р. — 80,9 %) [511]. Негативний вплив гло-
балізації на банківську систему посилюється для тих країн, які є 
боржниками МВФ, і мають проблеми в управлінні державним 
боргом. Значна зовнішня заборгованість підвищує залежність ба-
нківської системи від курсової динаміки, частки державних цін-
них паперів у банківських портфелях. Крім того, виникає потреба 
у застосуванні регулятивних заходів для операційних структур 
банків з метою протидії шоковим ситуаціям на світових фінансо-
вих ринках.  

Сформований механізм регулювання банківської системи пос-
тійно вдосконалюється. Так, в Україні з 1 вересня 2018 р. банки 
можуть отримувати інформацію з Кредитного реєстру НБУ щодо 
позичальників для оцінювання кредитних ризиків, а з 1 січня 
2019 р.  усі  комерційні  банки  повинні  надавати  інформацію  до 
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цього реєстру та отримувати її для оцінки ризиків за кредитними 
операціями. Якщо в Україні такий реєстр лише формується, то у 
Німеччині він функціонує понад півстоліття і консолідує інфор-
мацію про усіх позичальників. Ця інформація доступна усім бан-
кам і не лише полегшує оцінювання кредитоспроможності пози-
чальників, а й дисциплінує їх [508]. 

Проблема пошуку шляхів досягнення взаємної згоди держав і 
глобального капіталу вимагає для свого розв’язання наукового 
обґрунтування нової ролі держави в системі міжнародних відно-
син, взаємодії глобалізації з антимонопольною та інвестиційною 
політикою держави.  

Консолідація банківського капіталу шляхом злиття та погли-
нання дозволяє новоствореним банківським установам посилити 
позиції у конкурентній боротьбі, визначити перспективні напря-
ми діяльності, модернізувати фінансовий менеджмент та органі-
заційну структуру управління фінансово-кредитними операціями. 
Водночас процеси злиття та поглинання у банківській сфері ви-
магають формування і використання регулятивних заходів, спря-
мованих на державне сприяння економічному розвитку та гаран-
тування національної безпеки. У сукупності ці заходи створюють 
інституційне середовище, в якому інтереси держав і глобального 
капіталу взаємодіють, взаємно обмежуючи і одночасно посилю-
ючі мотиви злиття та поглинання [9].  

Фінансова глобалізація обумовлює також необхідність захис-
ту конкурентного середовища не лише на локальних і національ-
них ринках банківських послуг, але й на міжнародних, де ТНБ на 
основі різних форм консолідації активно поширюють діяльність, 
що не може повністю контролюватися національними антимоно-
польними органами. Такі функції частково виконують Європей-
ське конкурентне відомство, Міжнародна конкурентна мережа, 
Організація з економічної кооперації та розвитку. Тому на розви-
нених ринках формується дворівнева система антимонопольного 
регулювання і захисту конкуренції, спрямована на недопущення 
картельних змов банків, їх зловживання домінантним станови-
щем, контроль рівня концентрації галузі та впливу державної до-
помоги на стан конкуренції [218]. Проте міжнародні стандарти і 
механізми антимонопольного регулювання банківської діяльнос-
ті лише формується, на глобальному рівні ці механізми ще не уз-
годжені. 

Антимонопольний комітет України (АМКУ) також налаго-
джує співпрацю з міжнародними організаціями щодо створення 
сприятливого конкурентного середовища, зокрема отримує реко-
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мендації ОЕСР з питань розвитку і захисту конкуренції. Також з 
1 липня 2016 р. до 31 березня 2019 р. АМКУ здійснював реаліза-
цію Проєкту Європейського Союзу Twinning UA/49 «Підтримка 
інституційної спроможності Антимонопольного комітету Украї-
ни з проведення досліджень ринків та ефективності застосування 
конкурентного законодавства з метою наближення до стандартів 
ЄС», відповідно до якого відбулася гармонізація українського за-
конодавства у сфері захисту конкуренції та контролю за концен-
трацією ринків зі стандартами ЄС [525].  

Роль держави у процесах злиття та поглинання підвищується 
у процесі глобальних змін, в умовах домінування масштабних 
фінансово-економічних криз двох останніх десятиліть, втрати 
провідними країнами тенденції до стабільного економічного зро-
стання. Глобалізація характеризується злиттям міжнародного 
промислового капіталу ТНК з міжнародним банківським капіта-
лом ТНБ, посиленням ролі міжнародного спекулятивного капіта-
лу. За оцінкою вчених, основними причинами глобальних еконо-
мічних криз слід вважати різке погіршення якості системи 
державного регулювання фінансових ринків й інститутів та еко-
номіки загалом [512]. Тому з метою пристосування державного 
регулювання в Україні до вимог Європейського Союзу доцільно 
заснувати спеціальний орган, який займатиметься розробкою по-
ложень щодо регулювання процесів злиття та поглинань, реалі-
зацією та контролем за їх виконанням. Це буде відповідати вимо-
гам Тринадцятої директиви ЄС, сприяти вирішенню нормотвор- 
чих та інституціональних питань.  

Суперечливість концентрації капіталу в результаті злиттів і 
поглинань вимагає активного пошуку стабілізуючих, врівнова-
жуючих інституціональних механізмів управління процесами за-
безпечення взаємоузгодження інтересів споживачів, держав і 
глобального капіталу [9; 68]. В умовах посилення волатильності 
фінансових ринків глобальні фінансові установи вирішують пи-
тання зниження фінансових ризиків, у тому числі й шляхом пов-
ного або часткового перекладання їх на своїх клієнтів. Організа-
ція економічного співробітництва і розвитку неодноразово наго- 
лошувала на необхідності посилення захисту прав споживачів 
фінансових послуг і розроблення відповідних заходів з боку на-
ціональних і міжнародних регуляторів фінансових ринків. Відсу-
тність ефективних механізмів такого захисту створює підґрунтя 
до фінансової дестабілізації не лише споживачів фінансових пос-
луг, а й самих фінансових установ, оскільки стабільна клієнтська 
база є основою їх фінансової стабільності, ліквідності та прибут-



257 

кової діяльності. Крім того, відсутність ефективного захисту прав 
споживачів фінансових послуг знижує рівень довіри до фінансо-
вих інститутів, що уповільнює розвиток фінансових ринків і не-
гативно впливає на макроекономічну ситуацію.  

У США відповідно до Закону про реформування фінансового 
сектору 2010 р., відомого як закон Додда-Френка, з цією метою 
створено новий наглядовий орган — Бюро захисту прав спожи-
вачів (Consumer Financial Protection Bureau), підпорядковане уря-
ду і відповідальне за захист інтересів клієнтів не лише банків, а й 
інших фінансових установ, зокрема кредитних спілок, установ 
іпотечного кредитування, колекторських організацій. [537]. Його 
створення стало закономірним реагуванням на кризові і посткри-
зові події на фінансових ринках, а також консолідацію фінансо-
вого сектору. 

Важливі кроки щодо захисту прав споживачів фінансових по-
слуг зроблено у ЄС, де Директивами Європейського парламенту і 
Ради ЄС визначено основні принципи такого захисту: достатня 
інформованість, адекватність витрат на захист прав від порушень 
умов надання послуг, фінансова освіта споживачів. Ці принципи 
втілюються у вимогах до розкриття інформації та реклами, на-
дання послуг та ведення рахунків, необхідних виплат і компен- 
сацій, фінансового стану і конкуренції продавців фінансових  
послуг [522]. 

В Україні у вересні 2019 р. ухвалено Закон, що покладає на 
НБУ обов’язки щодо захисту прав споживачів фінансових послуг 
[523]. Як зазначається у повідомленні НБУ, Україна стала 120-ю 
державою у світі, де права споживачів фінансових послуг захи-
щені законом [524]. Але ще потрібно розробити реальні механіз-
ми захисту прав споживачів, оскільки на вітчизняному ринку ві-
дносини банків і клієнтів будуються за принципами відносин з 
монополістами, вплив конкуренції за клієнтів здебільшого невід-
чутний. Запланована у середині 2020 р. передача під контроль 
НБУ інших фінансових установ передбачає його відповідальність 
щодо захисту прав і їх клієнтів. Відповідно до цього сформова-
ний відповідальний підрозділ — Управління захисту прав 
споживачів фінансових послуг, формується нормативне забез-
печення. На вітчизняному ринку фінансових послуг це завдан-
ня має особливе значення, оскільки безпосередньо стосується 
відновлення довіри до фінансових установ, без чого унемож-
ливлюється акумулювання довгострокових ресурсів для забез-
печення фінансування інноваційного оновлення і реструктури-
зації економіки. 
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Таким чином, аналіз досвіду зарубіжних країн переконує в 
тому, що розвинена банківська система є необхідною умовою но-
рмального функціонування суб’єктів господарської діяльності та 
економіки країни загалом. Для того, щоб країна набула статусу 
розвиненої, банківська система має охоплювати банківськими 
послугами 95 % населення. Імплементація міжнародних стандар-
тів у банківську систему України має прискорити трансформацію 
суспільства та розвиток економіки держави. Використовуючи до-
свід зарубіжних країн, зокрема США, Німеччини, Франції, країн 
Східної та Центральної Європи, можна покращити стан банківсь-
кої системи України. Передусім потрібно розпочати процес гар-
монізації українського законодавства у сфері банківських послуг 
з міжнародними стандартами і реформування банківської систе-
ми. Наявність банківської системи, яка регулюється і контролю-
ється відповідно до міжнародних стандартів, є однією з головних 
передумов стимулювання припливу іноземних інвестицій, розви-
тку вітчизняного банківського капіталу,гармонізацій економічно-
го зростання. 

 
 

4.4. ФОРМУВАННЯ ТА ЗАПРОВАДЖЕННЯ  
МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ ЩОДО КАПІТАЛІЗАЦІЇ БАНКІВ 

 

Серед надзвичайно важливих напрямів регулювання діяль-
ності банків є їх ресурсне забезпечення, і насамперед власними 
коштами. Основою формування ресурсної бази банків і необхід-
ною умовою її стабільності є власний капітал —   один із найва-
жливіших показників їх діяльності та об’єктів регуляторного 
впливу. Розмір і динаміка капіталу банків відіграють значну роль 
у їх функціонуванні, оскільки капітал є не лише джерелом прове-
дення активних операцій, а й інструментом забезпечення стабі-
льного стану, а значить — довіри з боку клієнтів, кредиторів та 
інвесторів. Зростання ресурсних можливостей банків у націона-
льних межах та інтеграція вітчизняної банківської системи у сві-
тове співтовариство великою мірою залежать від зростання обся-
гів власного капіталу. В умовах поширення діяльності банків за 
межі національних ринків також постало питання про стандарти-
зацію регулятивних вимог щодо їх капіталізації.  

Оскільки стабільність національних банківських систем зале-
жить від достатності власного капіталу банківських установ, 
центральні банки змушені приділяти значну увагу цій проблемі. 
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Вони визначають обов’язкові для банків вимоги щодо достатнос-
ті власного капіталу, які у різних країнах мають суттєві відмінно-
сті. Однак глобалізація фінансових ринків і процеси інтернаціо-
налізації банківської діяльності зумовлюють необхідність 
стандартизації вимог щодо капіталу. Діяльність транснаціональ-
них банків на світовому фінансовому ринку також логічно потре-
бує встановлення до них єдиних вимог. 

Кризові потрясіння фінансових ринків посилюють значення 
забезпечення банків капіталом, оскільки в умовах дестабілізації 
фінансової сфери спостерігається погіршення стану капіталізації 
банків внаслідок зниження прибутковості їх діяльності, усклад-
нення умов розміщення власних акцій і залучення субординова-
них позик, нестабільності на усіх ринкових сегментах, у тому чи-
слі на валютному ринку, що за умов значної доларизації може 
суттєво погіршувати показники балансів банків тощо. Водночас 
зниження довіри до банківської системи вимагає негайного 
розв’язання даної проблеми. 

Цю проблему не міг оминути Базельський комітет, метою дія-
льності якого є сприяння співробітництву наглядових структур у 
сфері банківської діяльності окремих країн. Створений у рамках 
Банку міжнародних розрахунків (м. Базель, Швейцарія), він охо-
плює представників економічно розвинених країн із розгалуже-
ною фінансовою системою: США, Канади, Великої Британії, Ні-
меччини, Франції, Швеції, Швейцарії, Італії, Бельгії, Нідерландів, 
Люксембургу, Японії. Цей Комітет узгоджує діяльність великих 
міжнародних банків, вимоги до їх функціонування, у тому числі з 
розміру власного капіталу, його здатності покривати ризики бан-
ківської діяльності. Для забезпечення стабільності банків було 
прийнято рішення розробити показник на основі нормативу пла-
тоспроможності, що використовувався у Великій Британії, з його 
доопрацюванням, оскільки він являв собою співвідношення вла-
сних коштів банку та валюти балансу і не враховував забалансові 
операції, а також рівень ризикованості банківської діяльності. У 
результаті цієї роботи Базельського комітету у червні 1988 р. бу-
ло укладено багатосторонню угоду про порядок вимірювання і 
норми власного капіталу банківських установ (так званий «кое-
фіцієнт Кука», названий на честь голови Базельського комітету, 
представника Банку Англії Пітера Уільяма Кука) [539]. З 1 січня 
1993 р. ці вимоги набули чинності. 

Спочатку у міжнародній практиці застосовувалася єдина ме-
тодика розрахунку капіталу банку, затверджена 1988 р. у м. Базе-
лі (так звана Базельська угода). Вона створила передумови між-
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народної уніфікації розрахунків капіталу банків, стандартизації 
вимог до нього, визначила стандартні підходи до аналізу струк-
тури капіталу банківських установ. Ця угода визначала зміст по-
няття капіталу першого та другого рівня, необхідне співвідно-
шення між ними, стандартне співвідношення капіталу першого та 
другого рівня до активів і забалансових операцій, зважених за 
ступенем ризику (дод. Т). У 1997 р. Базельський комітет ухвалив 
нове рішення щодо капіталу банків, відповідно до якого необхід-
ний капітал банків має визначатися з урахуванням ринкових ри-
зиків. Для покриття ринкових ризиків цим рішенням виділявся 
капітал третього рівня. 

Відповідно до Базельської угоди капітал першого рівня вважа-
ється основним (базовим) і включає сплачений акціонерний капі-
тал (за звичайними акціями), безстрокові некумулятивні привіле-
йовані акції, відкриті резерви, які формуються з чистого при- 
бутку, доходи від продажу звичайних акцій за ціною, вищою за їх 
номінальну вартість першим утримувачем, нерозподілений за-
лишок прибутку, що публікується. Капітал другого рівня вважа-
ється додатковим і містить приховані резерви (резерви, створені з 
чистого прибутку, напрямок яких не відображений у балансі), ре-
зерви за переоцінкою деяких активів, загальні резерви для пок-
риття кредитних ризиків, гібридні інструменти типу позиченого 
капіталу (наприклад, безстрокові боргові інструменти), суборди-
нований строковий борг. Розмір додаткового капіталу не повинен 
бути більший за основний, базовий капітал, а субординований 
борг не має перевищувати 50 % капіталу першого рівня. Капітал 
третього рівня включає короткостроковий субординований борг 
(терміном не менше двох років) і не має перевищувати 250 % ка-
піталу першого рівня (табл. 4.2). 

Запропоновані у 1997 р. Базельським комітетом Основні 
принципи ефективного нагляду та угоди про капітал, відомі як 
Базель І (1988 р.), а з наступними змінами — Базель ІІ (2004 р.) та 
Базель ІІІ (2010–2011 рр.), визначають комплекс вимог і рекоме-
ндацій щодо банківських ризиків і покриття їх власним капіталом 
банків. Базель ІІІ розроблено у відповідь на кризові явища у бан-
ківській сфері у 2007–2009 рр. [540]. На думку колишнього голо-
ви Базельського комітету Стефана Вальтера, коригування регуля-
тивних рекомендацій щодо капіталу і ліквідності банків після 
кризи було пов’язане з недостатньою фінансовою стійкістю бан-
ків під час кризи та посиленням масштабів самих кризових подій 
і скороченням часових проміжків між ними [542]. Було посилено 
вимоги до капіталу першого рівня, до якого рекомендувалося 
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включати лише акції та нерозподілений прибуток і збільшити цей 
показник з 4 % до 6 %. Для капіталу другого рівня встановлено 
обмеження у 2 %, а капітал третього рівня не рекомендовано ви-
користовувати. Запровадження додаткового контрцикліч- 
ного резерву у розмірі 2,5 % від капіталу банку фактично збіль-
шило співвідношення регулятивного капіталу до зважених за ри-
зиком активів до 10,5 % проти 8 %, які вимагалися до кризи [520; 
543]. Національні банківські регулятори по-різному розпочали 
імплементацію нових вимог. Наприклад, у Швейцарії щодо двох 
найбільших банків — UBS і Credit Suisse — ці вимоги було під-
вищено до 19 %. 

Таблиця 4.2  

ВИМОГИ ЩОДО КАПІТАЛУ БАНКІВ  
ВІДПОВІДНО ДО БАЗЕЛЬСЬКОЇ УГОДИ 1997 р. 

 
Капітал першого рівня  

(основний, базовий) 
Капітал другого рівня  

(додатковий) 
Капітал  

третього рівня 

С
тр

у
к
ту

р
а 

к
ап

іт
ал

у
 

Сплачений акціонерний 
капітал (за звичайними 
акціями); 
Безстрокові некумулятив-
ні привілейовані акції; 
Відкриті резерви, які фор-
муються з чистого при- 
бутку; 
Доходи від продажу зви-
чайних акцій за ціною, ви- 
щою за їх номінальну вар-
тість першим утримувачем; 
Нерозподілений залишок 
прибутку, що публікується 

Приховані резерви (резер-
ви, створені з чистого 
прибутку, напрям яких не 
відображений у балансі); 
Резерви за переоцінкою 
деяких активів; 
Загальні резерви для пок-
риття кредитних ризиків; 
Гібридні інструменти ти-
пу позиченого капіталу 
(наприклад, безстрокові 
боргові інструменти); 
Субординований строко-
вий борг 

Короткостроко-
вий субордино-
ваний борг  
(не менше двох 
років) 

В
и

м
о

ги
  

д
о

 к
ап

іт
ал

у
 

Без врахування  
неамортизованого гудвіла 

Розмір додаткового капі-
талу не повинен бути бі-
льший за основний, ба-
зовий капітал, а суборди- 
нований борг не має пе-
ревищувати 50 % капіта-
лу І рівня 

Не має переви-
щувати 250 % 
капіталу І рівня 

Джерело: побудовано за [58, с. 387]. 

 
Аналіз реагування банків на кризові події свідчить про недо-

статнє врахування ризик-орієнтованого менеджменту банків і не-
достатність резервів для покриття усіх ризиків, що при цьому ви-
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никають. Тому у 2014 р. Базельський комітет переглядає підходи до 
оцінки ролі ринкових ризиків, що втілюється в документі «Базель 
IV: переглянутий стандартизований підхід до ринкового ризику 
[544]. У подальшому концепція посилення чутливості до ринкових 
ризиків і відповідних вимог до покриття їх капіталом була втілена у 
наступних документах Базельського комітету [545; 546]. 

Європейський центральний банк (ЄЦБ) і національні центра-
льні банки країн Європи вже здійснюють імплементацію цих ре-
комендацій у діяльність комерційних банків [231, с. 174–175]. 
Проте цей процес супроводжується певними проблемами націо-
нального та міжнародного рівнів. Система регулювання капіталу, 
заснована на рекомендаціях Базельського комітету, забезпечує 
підвищення стабільності фінансової системи, насамперед у шести 
сферах: стимули до вдосконалення управління ризиком, реагу-
вання на швидкі зміни у фінансовому секторі, розширення транс-
граничної співпраці органів банківського нагляду, перевірка на 
стійкість, орієнтований на ризик нагляд і прозорість. До прийнят-
тя міжнародних стандартів регулювання капіталу Базельським 
комітетом з банківського нагляду кожна країна застосовувала 
власну систему регулювання капіталу комерційних банків, яка в 
деяких країнах зберігається і дотепер, а в деяких — доповнена 
місцевими показниками капіталу. 

Хоча Базельські рекомендації орієнтуються на банківський 
сектор економічно розвинених країн, значна кількість національ-
них регуляторів орієнтується саме на них при формуванні своїх 
вимог. Так, норми Базеля ІІ повністю або частково запровадили у 
Бразилії, Індії, Аргентині, ПАР, Сінгапурі, Чилі, Росії, Єгипті, 
Пакистані та інших країнах [231, с.168]. Національний банк 
України при визначенні регулятивних вимог до капіталу банків 
також орієнтується на рекомендації Базельського комітету. 

У ресурсному забезпеченні діяльності вітчизняного банківсь-
кого сектору наявні проблеми пов’язані із залишковими явищами 
ринкової трансформації економіки та розбудови конкурентосп-
роможних в умовах фінансової глобалізації банків. Незважаючи 
на тривалий період формування банківського сектору, і на сього-
дні значна частина банків неспроможна належно виконувати фу-
нкції кредитування реального сектору економіки, що знижує рі-
вень довіри до цих кредитних установ. Одним зі способів її 
збереження є достатній розмір капіталу банків, який гарантує 
безпеку коштів вкладників. Забезпечення капіталізації банківсь-
кої системи набуває особливої актуальності у сучасних умовах, 
оскільки вдосконалення системи регулювання достатності капі-
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талу банків з урахуванням міжнародних стандартів, які постійно 
переглядаються та посилюються Базельським комітетом з банків-
ського нагляду, є необхідним кроком на шляху України до ви-
знання її рівноправним членом Європейської спільноти.  

Проблема залучення та підтримки капіталу на певному рівні є 
актуальним і важливим завданням розвитку вітчизняної банків-
ської системи, адже процес нарощування капіталу банків не може 
мати стихійний характер. Тому національне банківське право на 
основі міжнародних стандартів і рекомендацій послідовно поси-
лює вимоги до його розмірів і структури, орієнтуючись переду-
сім на рекомендації Базельського комітету. Відповідно до вимог 
чинного законодавства та методичних матеріалів НБУ розраху-
нок капіталу банків максимально наближений до міжнародних 
стандартів (табл. 4.3) [33; 34].  

Таблиця 4.3  

СТРУКТУРА РЕГУЛЯТИВНОГО КАПІТАЛУ БАНКІВ В УКРАЇНІ 

 
Капітал першого рівня  

(основний) 
Капітал другого рівня  

(додатковий) 

С
тр

у
к
ту

р
а 

к
ап

іт
ал

у
 

фактично сплачений зареєстро-
ваний статутний капітал; 
додаткові внески акціонерів у 
статутний капітал; 
фінансова допомога акціонерів 
банку; 
прибуток, спрямований на збі-
льшення статутного капіталу; 
розкриті резерви: 
 емісійні різниці; 
 резервні фонди; 
 загальні резерви; 
 інші фонди банку; 
капітальний інструмент з умова-
ми списання/конверсії 

результат переоцінки основних за-
собів, що включався до суми регу-
лятивного капіталу банків за станом 
на 31.12.2010; 
скоригований результат поточного 
та звітного року (прибуток); 
субординований борг, що врахову-
ється до капіталу (субординований 
капітал); 
нерозподілений прибуток минулих 
років; 
капітальний інструмент з умовами 
списання/конверсії, який включаєть-
ся до додаткового капіталу 

В
и

м
о
ги

  
д
о
 к

ап
іт

ал
у
 

Основний капітал уважається не-
змінним і таким, що не підлягає 
передаванню, перерозподілу та 
повинен повністю покривати по-
точні збитки 

Під час розрахунку загальної суми 
регулятивного капіталу загальний 
розмір додаткового капіталу не мо-
же бути більше ніж 100 відсотків 
основного капіталу 

Джерело: побудовано за [33]. 

 
Відповідно до «Інструкції про порядок регулювання діяльнос-

ті банків в Україні» було визначено такі нормативи щодо капіта-
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лу банків: мінімальний розмір регулятивного капіталу (Н1), дос-
татність (адекватність) регулятивного капіталу (Н2), достатність 
основного капіталу (Н3). Мінімальний розмір регулятивного ка-
піталу (Н1) для банків, що отримали ліцензію після 11.07.2014 р., 
має становити не менше 500 млн грн, для інших визначений спе-
ціальний графік збільшення капіталу до цього рівня (дод. У). Но-
рматив достатності (адекватності) регулятивного капіталу (Н2), 
який визначається як співвідношення регулятивного капіталу до 
сумарної балансової вартості активів і позабалансових зо-
бов’язань, зважених за ступенем кредитного ризику, має станови-
ти не менше 10 %. Норматив достатності основного капіталу (Н3), 
що визначається як співвідношення основного капіталу і суми акти-
вів та позабалансових зобов’язань, зважених на відповідні коефіцієн- 
ти кредитного ризику, має бути не менше 7 % [33]. По банківській 
системі України з 1 вересня 2019 р. середнє значення нормативу Н2 
перевищує 18 %, нормативу Н3 — 13 %, що свідчить про значний 
запас надійності українських банків (рис. 4.5) [549]. Важливим кри-
терієм оптимальності кількісних параметрів банківського капіталу є 
не лише абсолютні показники, що втілюються у нормативі Н1, а й 
відносні, що відображені у Н2. При цьому має значення відсутність 
значного відхилення у темпах змін цих показників.  

 

 

Рис. 4.5. Зміна показників нормативів капіталу банків в Україні  
з 01.01.2019 до 01.10.2019 

Джерело: побудовано на основі [549] 
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Проблемним для деяких банків залишається дотримання нор-
мативу щодо мінімального розміру регулятивного капіталу. Осо-
бливо погіршилося виконання банками цієї нормативної вимоги 
після 2014 р. (рис. 4.6). Збитковість ряду банків і стрімке скоро-
чення резервів деяких банків зумовили застосування Національ-
ним банком України жорстких регулятивних заходів, аж до лікві-
дації банків. З одного боку, кілька разів переглядалися графіки 
збільшення показника мінімального розміру регулятивного капі-
талу, що дало можливість окремим невеликим банкам, які поки 
що не можуть збільшити його до 300 млн грн, залишитися на ри-
нку. У середині 2018 р. норматив Н1 не виконували лише кілька 
банків, які не змогли збільшити регулятивний капітал до 200 млн 
грн: БМ Банк (140 млн грн) і ДіВі Банк (92 млн грн). До критич-
них 100 млн грн зменшився капітал Вернум Банку. Норматив Н2 
виконували усі банки. Станом на 01.07.2019 усі банки виконують 
діючі нормативні вимоги НБУ щодо капіталу. Тому з метою на-
ближення регулятивних вимог до міжнародних стандартів і по-
силення фінансової стійкості банків НБУ планує підвищення ви-
мог до капіталу банків у частині покриття операційних ризиків. 
Запровадження нових вимог передбачається поетапно: з 2020 р. 
— у тестовому режимі, з 2021 р. — на постійній основі. 

 

 

Рис. 4.6. Зміна показників нормативів капіталу банків в Україні  
у 2010–2019 рр., дані на початок року 

Джерело: побудовано на основі [549]. 
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Також відповідно до рекомендацій Базельського комітету «з 
метою підвищення стійкості банків у період фінансової та еко-
номічної нестабільності, створення ними запасу капіталу для під-
вищення спроможності протистояти ризикам Національний банк 
встановлює вимоги щодо формування банками буферів капіталу, 
а саме: буфера запасу (консервації) капіталу та контрциклічного 
буфера», які створюються понад нормативне значення нормативу 
достатності основного капіталу (Н3) і розраховуються від загаль-
ного обсягу ризику. Буфер запасу (консервації) капіталу форму-
ється у розмірі 2,5 %, контрциклічного буфера — 0–2,5 %. Для 
системно важливих банків Національний банк також установлює 
вимоги щодо формування буфера системної важливості [33]. 

Можливості української банківської системи щодо імплемен-
тації Базеля ІІ і Базеля ІІІ обмежені ресурсними можливостями 
вітчизняних банків. Проте Національний банк України також по-
слідовно змінює регулятивні вимоги до банків відповідно до цих 
рекомендацій. Зокрема, у 2018 р. відповідно до угоди Базель ІІІ 
запроваджено новий норматив: коефіцієнт покриття ліквідності 
LCR, який визначається як співвідношення високоякісних ліквід-
них активів банку до чистого відпливу грошових коштів протя-
гом 30 днів. Відповідно до законодавства ЄС запровадження LCR 
відбувалося з 1 жовтня 2015 р. (банки мали забезпечити виконан-
ня нормативу на рівні не менше 60 %) до 1 січня 2018 р. (перед-
бачалося виконання на рівні 100 %). На сьогодні 45 країн світу 
повністю запровадили LCR [550]. В українських банках цей нор-
матив обраховувався з середини 2018 р. у тестовому режимі, а з 1 
грудня 2018 р. він обраховувається щоденно і визначається як се-
редній показник за 30 днів. 3 1 грудня 2018 р. передбачено його 
виконання на рівні 80 %, з 1 червня 2019 р. — 90 % і з 1 грудня 
2019 р. — 100 %. Очевидно, не всі вітчизняні банки будуть спро-
можні його виконувати. Однак з 2020 р. НБУ в рамках імплемен-
тації міжнародних стандартів банківського нагляду планує за-
провадити такий норматив: NSFR (Net Stable Funding Ratio), який 
має забезпечити суттєві зміни у строковій структурі банківських 
ресурсів і підвищити стійкість окремих банків і банківської сис-
теми загалом.  

Зменшення власних коштів банків під час дестабілізації фі-
нансових ринків загострює потребу у додатковій капіталізації ба-
нківської системи. Тому з урахуванням проблем щодо забезпе-
чення капіталізації банків і відповідно до Регламенту ЄС від 
26.06.2013 № 575/2013 та Директиви 2013/36/ЄС, які базуються 
на вимогах Базеля ІІІ, НБУ запровадив новий інструмент капіта-
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лізації банків, який передбачає можливість залучення коштів до 
капіталу на строк не менше ніж 50 років, з поступовою амортиза-
цією та можливістю конверсії на придбання простих акцій банку 
[33; 551]. Проте всі ці інструменти не здатні повністю усунути 
ризики дестабілізації банків в умовах глобальних потрясінь і за-
безпечити збереження коштів їх клієнтів. 

Важливою умовою капіталізації банківської системи є поліп-
шення загальноекономічної ситуації в країні, стабільність грошо-
вого обігу, споживчих цін та грошової пропозиції. Першочерго-
вими кроками держави в цій справі слід вважати посилення 
фінансової прозорості банківського сектору, запровадження по-
даткових пільг на прибуток банків, який спрямовується на збіль-
шення капіталу, поліпшення інвестиційного клімату та сприяння 
інвестиціям у капітал банків, створення умов для зменшення ри-
зиків у банківській діяльності та забезпечення стабільної дохід-
ності цього бізнесу, що зробить його привабливішим для широ-
кого кола інвесторів, запровадження механізмів стимулювання 
довгострокового кредитування, розвиток страхового ринку, пере-
хід до активного використання довгострокових моделей нагро-
мадження у пенсійному страхуванні, що позитивно впливатиме 
на стабільність ресурсної бази банків. 

Однією із суттєвих перешкод капіталізації банків є недовіра 
інвесторів до них як об’єктів капітальних інвестицій. З моменту 
створення української банківської системи величезною пробле-
мою є незахищеність прав та інтересів інвесторів, що спрямову-
вали і спрямовують ресурси у власний капітал банків. Безпереч-
но, недостатній обсяг власного капіталу українських банків 
робив і робить їх недостатньо конкурентоспроможними порівня-
но з великими іноземними банками, обмежує ресурсні можливос-
ті щодо фінансування бізнесу, структурних змін в економіці. І 
НБУ, систематично нарощуючи вимоги до банківського капіталу, 
виходить з потреб реального сектору української економіки, за-
безпечення її стабільного розвитку. Проте посилення вимог до 
нарощування капіталу банків має бути економічно обґрунтова-
ним, базуватися на реальних можливостях банківського сектору. 
Адже внутрішні джерела нарощування власного капіталу банків 
дуже обмежені, а в нинішніх умовах у багатьох банків вони вза-
галі відсутні. А щодо зовнішніх джерел, то суттєве збільшення 
вимог призведе до подальшого зростання частки іноземного ка-
піталу у вітчизняній банківській системі. У короткостроковій пе-
рспективі це сприятиме стабілізації національної банківської сис-
теми, проте у довгостроковій спричинить появу додаткових 
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чинників ризику дестабілізації банківської галузі. Також існує 
багато проблем щодо збільшення банківського капіталу, зокрема 
безпосередньо пов’язаних із довірою до інвестування у банківсь-
кий капітал. 

Специфікою функціонування вітчизняного банківського сек-
тору є обмежене коло інвесторів до статутного капіталу банків, 
до якого практично не потрапляє середній клас. І це через певні 
причини: низький рівень життя населення і відповідно невелика 
кількість домогосподарств з інвестиційними можливостями, не-
розвиненість фінансових ринків і фондового зокрема, недостатня 
інформованість та відсутність культури інвестування у населен-
ня, правовий нігілізм і правова незахищеність інвестицій, недові-
ра до ринкових інституцій, зокрема до банків, фондового ринку, 
тощо. У результаті цього населення з обережністю і недовірою 
ставиться навіть до банківських депозитів, гарантованих 
ФГВФО. Про інвестування в акції банків у більшості навіть не 
виникає питання, незважаючи на те, що основним інвестором пе-
реважної кількості найбільших банків світу є саме населення. Це 
не лише пряме інвестування, але й кошти, що рухаються через 
інвестиційні компанії та фонди. Тобто ресурсна база банків у ро-
звинених країнах формується переважно за рахунок коштів домо-
господарств, частина з яких надходить по депозитному каналу, 
частина — по інвестиційному як інвестиції до статутного капіта-
лу, при цьому частка останнього постійно збільшується, що ви-
являється у стрімкому зростанні капіталу банківського сектору. 
Адже в розпорядженні домогосподарств перебувають величезні 
ресурси, що забезпечують реалізацію кінцевого ВВП країни. І 
поки іноземні банки будуть залучати до формування свого капі-
талу цей ресурс, а вітчизняні банки не будуть мати такої можли-
вості, про конкурентоспроможність українських банків можна 
лише мріяти. 

Ресурсні можливості населення в Україні також досить значні. 
За різними оцінками експертів, крім банківських депозитів, це від 
80 до 150 млрд дол., які перебувають за межами банківської сис-
теми, не посилюючи, а навпаки, послаблюючи її. Для їх залучен-
ня до формування ресурсних можливостей банків потрібно від-
новлення суспільної довіри, і не лише до банків, але й до всіх 
ринкових інституцій та держави загалом. 

Для формування підґрунтя щодо залучення цих коштів до акціо-
нерного капіталу банків потрібне формування певних передумов. 
Передусім це створення системи захисту інтересів акціонерів, зо-
крема міноритарних. Ці інтереси систематично порушуються 
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НБУ при прийнятті рішень щодо прискорення капіталізації бан-
ків. Ще у 1990-х роках НБУ міг кілька разів на рік підвищувати 
вимоги щодо збільшення статутного капіталу банків, що ставило 
власників в умови, за яких продати бізнес нереально, залучити 
додатковий капітал неможливо, а невиконання вимог НБУ приз-
водило до втрати інвестицій. В умовах нерозвиненого фондового 
ринку і обмежених фінансових можливостей власники принаймні 
мають право на отримання інформації щодо майбутньої зміни ре-
гулятивних вимог і дотримання регулятором встановлених графі-
ків. До недавнього часу у банківському секторі складалася ситуа-
ція, коли перед власниками банків ставилися досить жорсткі 
завдання щодо забезпечення нових регулятивних вимог по капі-
талу і при цьому змінювалися графіки щодо їх виконання. Так, 
Постановою № 58 «Про збільшення капіталу банків України» від 
4 лютого 2016 р. НБУ пришвидшив графік нарощування банків-
ського капіталу. Потім ці строки були переглянуті і вимоги щодо 
капіталізації запроваджуються більш гнучко. Також політика 
НБУ стає прозорішою. Проте інтереси акціонерів залишаються 
слабо захищеними, що уповільнює збільшення капіталу банків за 
рахунок зовнішніх джерел. 

Суттєво вплинула на стан довіри у банківському секторі і по-
літика НБУ щодо виведення значної кількості банків з ринку. 
Зменшення кількості банків, що мають банківську ліцензію, зі 
180 на початок 2014 р. до 120 на 1 грудня 2015 р. мало катастро-
фічні наслідки для довіри до банків як збоку вкладників, так і ін-
весторів. Адже інвестори, особливо міноритарні акціонери, вияв-
ляються незахищеними від ризиків втрати або знецінення 
інвестицій у такій ситуації. Акціонери не лише втрачають кошти 
при ліквідації банків, знижується вартість акцій і тих банків, що 
залишаються на ринку. І ці ризики не є ринковими, враховуючи 
результати діяльності банків до 2014 р. На розвинених ринках ре-
гулятори вже давно віддають перевагу процесам продажу банків 
перед ліквідацією, передусім з міркувань збереження довіри. 
НБУ та ФГВФО також вживають заходів щодо стимулювання 
приєднання банків з метою забезпечення їх капіталізації. Однак 
при цьому права акціонерів систематично порушуються, напри-
клад, за умов, коли вони не можуть самостійно визначати коефі-
цієнт конвертації акцій банків. Потрібно внести відповідні зміни 
до законодавчої та нормативної бази, зокрема до Закону про ак-
ціонерні товариства, які передбачатимуть можливість визначення 
коефіцієнта конвертації акцій або за їхньою ринковою вартістю, 
що визначатиметься на основі аудиторської оцінки, або за згодою 
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власників банків. Дуже важливо для формування атмосфери до-
віри та захисту прав інвесторів надати можливість акціонерам 
банків визначати коефіцієнт конвертації акцій за їхньою згодою. 
При цьому оцінка ринкової вартості аудитором має бути обо- 
в’язковою і становитиме базу для обрахунку податкових плате-
жів за результатами угоди. Це стимулюватиме власників невели-
ких банків самостійно приймати рішення щодо консолідації. У 
разі неможливості нарощування капіталу вони можуть захистити 
свої інвестиції шляхом «дружнього» приєднання, як це практику-
ється в інших країнах. У разі «дружнього» приєднання плато-
спроможного банку процедуру можливо здійснити без втрати 
клієнтів і зниження рівня довіри до банків. Це сприятиме функці-
онуванню банківської системи на ринкових засадах і підвищить 
привабливість інвестицій в акції банків і створить підґрунтя дові-
ри для розширення кола їх власників. 

Також у банківській галузі, як і в інших у нашій країні, систе-
матично порушуються інтереси міноритарних акціонерів, зокре-
ма при формуванні дивідендної та курсової політики, під час 
консолідаційних процедур тощо. Ці інтереси мають бути захи-
щені на законодавчому рівні, що не лише розширить можливості 
щодо залучення інвестицій до банківського капіталу, але й сфор-
мує засади довіри серед різних груп акціонерів [121]. 

Аналіз поглядів теоретиків щодо оцінювання впливу імплеме-
нтації Базеля II і Базеля ІІІ [542; 543; 547; 548] спонукає до пев-
них висновків. На сьогодні не існує стовідсоткової впевненості 
щодо позитивних чи негативних наслідків їх запровадження в 
Україні. Проте імплементація цих рекомендацій у національне 
законодавство є пріоритетним завданням для нашої держави у 
зв’язку з її євроінтеграційними прагненнями. Адаптація банків-
ської системи України до міжнародних стандартів має прискори-
ти трансформацію суспільства та розвиток економіки держави. 
Виважене та науково обґрунтоване використання досвіду зарубі-
жних країн, зокрема США, Німеччини, Франції, країн Східної та 
Центральної Європи, сприятиме реструктуризації та покращанню 
стану банківської системи України, зниженню ризиків і вразли-
вості до внутрішніх і зовнішніх шоків. 

Незважаючи на наведені вище позитивні тенденції, проблема 
підвищення показників достатності капіталу залишається досить 
актуальною для багатьох вітчизняних банків і загалом для бан-
ківської системи. З макроекономічного погляду величезного зна-
чення набуває достатність капіталу не лише окремих банківських 
установ, а й достатність банківського капіталу в межах банківсь-
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кої системи. Для її оцінювання можна використовувати як абсо-
лютний показник сумарного капіталу банківської системи, так і 
відносні показники, що характеризують співвідношення сукуп-
ного капіталу банків та їх активів, зобов’язань і ВВП країни. 
Критерієм оптимальності темпів нарощування банківського капі-
талу може бути їх співвідношення з темпами зростання активів 
банків. Прискорене відносно капіталу нарощування активів під-
вищує банківські ризики і сприяє їх перекладанню на клієнтів. 
Надто швидке порівняно з активами зростання капіталу банків у 
підсумку спричиняє зниження ефективності їхньої діяльності. В 
українських банках наявні системні диспропорції між темпами 
зростання активів і капіталу банків (рис. 4.7). Порівнюючи темпи 
зростання капіталу та активів банків, їх зобов’язань, спостеріга-
ється випередження останніх [30, с. 208–210].  

 

 

Рис. 4.7. Динаміка активів та капіталу українських банків (млрд грн),  
дані на кінець періоду, за 2019 р. станом на 1.11.2019 р. 

Джерело: побудовано на основі [549]. 

 
З приходом іноземного банківського капіталу на український 

ринок банки агресивно нарощували активи, пік зростання яких 
припадає на 2008 р. і становить 76,2 %. З 2009 р. ситуація зміню-
ється і банки швидшими темпами збільшують власний капітал. 
Це спричинено погіршенням фінансового стану позичальників у 
кризових умовах і значним звуженням кредитної діяльності, упо-
вільненням приросту депозитів в умовах дестабілізації банківсь-
кого сектору і зниженням довіри до нього та одночасним наро-
щуванням вимог до рівня капіталізації банків. Однак на початку 
2014 р. співвідношення капіталу й активів банків знову погірши-
лося, але тут  доводиться порівнювати темпи їхнього скорочення. 
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Внаслідок збиткової діяльності значної частини банків у 2014 р. 
капітал банків скорочується швидше за активи. З 2017 р. активи 
знову зростають швидше за капітал. Особливо відчутною ця тен-
денція є у 2019 р., що погіршує можливості покриття капіталом 
ризиків діяльності.  

Показником капіталізації банківської системи є відношення 
власного капіталу банків до ВВП, що характеризує ресурсні мо-
жливості банків щодо фінансування потреб бізнесу. Цей показ-
ник також свідчить про недостатню капіталізацію та ресурсні 
можливості вітчизняного банківського сектору. В Україні у до-
кризовий період цей показник становив менше ніж 4 %, тоді як 
сукупний капітал російських банків сягнув майже 50 % місячного 
ВВП, а у Великій Британії — понад 100 % річного ВВП [549; 
552]. Після кризи він дещо зріс, проте у 2010 р. знову знизився до 
10,7 % і до 10,6 % у 2011 р. Наступні три роки цей показник хоч і 
повільно, проте стабільно покращувався, таким чином його ди-
наміку з певними застереженнями можна вважати позитивною. 
Політична та економічна дестабілізація у 2014 р. негативно 
вплинула на цей показник: спостерігалося зниження до 7,4 % у 
2015 р. і до 4,4 % у 2016 р. І в наступні роки ситуація не покра-
щилася, що свідчить про обмежені можливості банків щодо кре-
дитування реального сектору економіки (рис. 4.8). Отже, абсолю-
тне зростання капіталу банків ще не є ознакою його достатності з 
огляду на потреби економіки, що відображається в обмеженому 
кредитуванні реального сектору і темпах економічного зростання. 

 

 

Рис. 4.8. Динаміка капіталу українських банків (млрд грн)  
і відношення його обсягу до ВВП України (%),  
дані на кінець періоду, за 2019 р. дані прогнозні 

Джерело: побудовано на основі [549; 553]. 
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Порівняно із ситуацією в інших країнах вітчизняна банківська 
система значно відстає за цим показником. Недостатньо сформо-
вана капітальна база банку може створювати перешкоди розши-
ренню асортименту банківських операцій. Причини такого стану 
приховані як у специфічній ситуації у банківському секторі Укра-
їни, так і в площині загальних макроекономічних проблем функ-
ціонування економіки нашої держави. На макрорівні на фінансо-
вий стан банків суттєво впливають динаміка реального ВВП і 
погіршення умов ведення бізнесу, криза довіри до банків, що спри-
чиняє проблеми ресурсного забезпечення, стан платіжного балансу 
та знецінення національної валюти, інфляція, високі відсоткові ста-
вки та скорочення золотовалютних резервів, зростання безробіття та 
зубожіння населення. Отже, загальний фінансовий стан банків є ві-
дображенням загальноекономічних проблем держави.  

У цих умовах забезпечення ефективного функціонування бан-
ківської системи на національному рівні вимагає комплексних 
заходів щодо покращання ресурсних можливостей банків, усе бі-
льшої адаптації регулятивних інструментів до вимог міжнарод-
них норм регулювання, таких як Базель ІІІ та Базель IV. Така ро-
бота здійснюється у розвинених країнах у напрямах удоско- 
налення механізмів функціонування фінансових ринків, посилен-
ня співробітництва та прозорості у сфері контролю за джерелами 
фінансування активів, термінами погашення пасивів, боротьби з 
тінізацією фінансового сектору, оцінки ефективності застосуван-
ня макропруденційних інструментів. Ці напрями вдосконалення 
регулювання банківської системи вважаються Радою з фінансової 
стабільності (Financial Stability Board, FSB) країн G-20 пріоритет-
ним завданням [554]. Реалізація цих та інших заходів регулюван-
ня банківської системи в умовах глобалізації підтверджує прове-
дення більшістю країн чіткої інституційної діяльності щодо 
посилення надійності кредитно-фінансових установ, а саме:  

– по-перше, застосування стабілізаційних інструментів регу-
лювання, які забезпечують стійкий розвиток банківської системи 
завдяки виваженій політиці управління банківськими ризиками; 

– по-друге, використання нормативів достатності капіталу, що 
сприятиме проведенню антициклічної політики; 

– по-третє, введення структурних нормативів, спрямованих на 
усунення дисбалансів у банківській діяльності шляхом обмежен-
ня на використання позичкових коштів, що зменшує боргові ри-
зики банків або обмеження обсягів діяльності; 

– по-четверте, підвищення довіри до банківської системи, за-
лучення коштів домогосподарств на депозитні рахунки, регулю-
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вання споживчого кредитування обігу кредитних і платіжних кар-
ток, розширення фінансових послуг і фінансових інструментів 
для індивідуальних інвесторів; 

– по-п’яте, стимулювання інноваційного розвитку реального 
сектору економіки, сприяння підвищенню конкурентоспромож-
ності суб’єктів господарювання, реструктуризація взаємозв’язків 
банківського і реального (виробничого) секторів у напрямі їх 
адаптації до вимог глобалізації.  

Регулятивні заходи мають передбачати контроль за швидкістю 
обігу фінансових потоків, зменшення цінових розривів, сприяння 
поширенню банківських і фінансових інновацій, на чому наго-
лошують дехто з дослідників [555]. Зростання міжнародної лікві-
дності і мобільності світових фінансових ресурсів потребують 
розробки і неухильного дотримання нормативно-правових актів, 
що забезпечують належні умови діяльності, захист конкуренції в 
банківській сфері. При цьому вдосконалення регулювання бан-
ківської системи має бути підпорядковане встановленню пріори-
тетних напрямів її діяльності, пов’язаних із забезпеченням зрос-
тання конкурентних переваг національної економіки. 

Що стосується України, то на сьогодні монетарне регулюван-
ня відбувається шляхом використання Національним банком 
України інструментарію рефінансування, операцій з депозитними 
сертифікатами НБУ та державними цінними паперами на відкри-
тому фінансовому ринку, зміни норми обов’язкових резервів, ма-
ніпулювання обліковою ставкою, зміною економічних нормати-
вів для банків, зокрема норм обов’язкового резервування, тощо. 
Застосування таких регуляторних інструментів є необхідною, але 
недостатньою умовою надійного і ефективного функціонування у 
контексті глобалізації та існування відчутної залежності інфля-
ційних процесів від загальної соціально-економічної політики, 
курсових коливань в умовах структурних дисбалансів і значної 
доларизації, хронічних диспропорцій зовнішньоекономічного ба-
лансу, значної відкритості національної економіки.  

Важливим інструментом рекапіталізації банків може стати 
продаж частини активів і зниження параметрів балансів. Цим 
шляхом пішли деякі європейські та американські банки під час 
останньої кризи. Як свідчить зарубіжний досвід, цьому сприяє 
створення санаційних банків, ефективної системи оцінки та про-
дажу активів. Проте на рівні банківської системи таке скорочення 
має свої межі, за якими призупиняється чи суттєво обмежується 
кредитування економіки. Дієва система оцінки активів має дава-
ти відповідь на запитання, які з них слід продавати негайно, а які 
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заморожувати до кращих часів. Також в Україні потрібно розв’я- 
зувати проблему відсутності ефективної системи продажу бан-
ківських активів і наявності гарних покупців на даному ринково-
му сегменті. У світі ці проблеми частково розв’язують так звані 
Bad banks, куди можна розмістити банківські активи і тримати 
певний час. Bad banks створюються в умовах значної дестабіліза-
ції банківського сектору і потреби державного втручання з метою 
його стабілізації.  

Суттєві зрушення у розв’язанні проблеми капіталізації банків 
відбулися під впливом запровадження рекомендацій Базельсько-
го комітету. Однак залишається ще багато невирішених питань, 
зокрема щодо методичних підходів з оцінки активів банків, на що 
буде спрямовано Базель IV. Внаслідок кризових подій з’ясува- 
лося, що наявні методики оцінки активів банків не відображали 
їх реальний стан. Для оцінки капіталізації банків доцільним є по-
дальше застосування та вдосконалення стрес-тестів та оцінки 
якості активів, що характеризує реальний розмір капіталу банків, 
оцінку кризового знецінення активів, яка має враховувати їх ди-
наміку у майбутньому [280; 508; 556—560].   
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Розділ 5 

КОНСОЛІДАЦІЯ БАНКІВ  
ТА ШЛЯХИ СТАБІЛІЗАЦІЇ  
БАНКІВСЬКОГО СЕКТОРУ 

 
 
 
 

5.1. БАНКІВСЬКІ КРИЗИ  
ЯК КАТАЛІЗАТОР КОНСОЛІДАЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ 

 

На тлі посилення ролі банків і кредитних відносин у функ-
ціонуванні економіки зростає значення стабілізації банківської 
діяльності. Адже це  суттєвий чинник формування банківських 
ресурсів і запорука успішного виконання банками їх функцій. У 
1980–1990-х роках у багатьох країнах виник передкризовий і на-
віть кризовий стан у банківській сфері. Банківські кризи спосте-
рігалися у більшості країн, що розвиваються, практично в усіх 
країнах із перехідною економікою, у деяких розвинених країнах. 
Після нетривалої стабілізації ці проблеми гостріше виявилися у 
2007–2009 рр. У більшості країн вони спровокували посилення 
державного втручання і прискорення консолідації банківської га-
лузі. Діапазон заходів державного регулювання банківської дія-
льності був доволі різноманітним: від прямого втручання шляхом 
націоналізації, посилення інституційних заходів — до суворого 
обмеження і заборони операцій, що містять фінансові ризики 
[607]. На підтримку фінансового сектору в США було виділено 
700 млрд дол. США, Німеччині — 664 млрд дол. США, Великій 
Британії — 654 млрд дол. США. Зростання державної участі у 
банківському секторі у країнах Євросоюзу на національному і 
міжнародному рівні супроводжувалося введенням більш жорст-
кого контролю над банківською системою, обмеженнями суми 
кредитів, які банки можуть надати окремим позичальникам. Були 
введені нові правила оцінки інвестиційних ризиків, створено 
єдиний регулятивний орган нагляду за діяльністю міжнародних 
банків [508; 608]. У країнах Східної Європи банківські системи 
зазнали значних втрат унаслідок недостатньої капіталізації бан-
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ків, неефективної системи ризик-менеджменту, загального погі-
ршення економічної ситуації. Найбільші банки у розвинених кра-
їнах також мали суттєві проблеми і потребували підтримки дер-
жави. До цих чинників додається фінансова глобалізація, що 
стимулює інтенсивний вихід банків на зарубіжні ринки та поси-
лення міжнародної банківської конкуренції, які створюють пере-
думови появи глобальних банківських криз. Тому антикризовий 
менеджмент набуває особливого значення у сучасній теорії і 
практиці функціонування банків [606].  

Банківські кризи як економічне явище спостерігаються ще з 
ХІХ ст., проте донедавна вони не привертали особливу увагу на-
уковців. На макрорівні об’єктом їх уваги ставали циклічні кризи, 
теоретичні засади дослідження яких сформулювали у своїх пра-
цях відомі економісти Д. Рікардо, Ж.Б. Сей, К. Маркс, Дж. Робін-
сон, Дж.С. Мілль, Й. Шумпетер, М. Туган-Барановський,  
Дж.М. Кейнс, Ф. Хаєк, А. Пігу, М. Фрідмен, А. Маршалл та ін. У 
другій половині ХХ ст. з розвитком теоретичних засад менедж-
менту та концепції фінансового менеджменту підприємства увагу 
дослідників привертають проблеми антикризового управління 
підприємствами. Цьому присвятили свої роботи В.О. Василенко, 
В.В. Касьянов, Г.М. Курошева, Л.О. Лігоненко, Н.Л. Макаренков, 
А.О. Мельник, О.Ю. Проскура, Е.А. Уткін, Я.І. Фомін, Т. Чебан, 
Г.Б. Юн та інші науковці. Банківські кризи та теоретичні аспекти 
антикризового управління у кредитних організаціях викликають 
значний інтерес дослідників після фінансової кризи 2007–2009 рр. 
Загальні проблеми дестабілізації фінансового сектору та націона-
льних банківських систем розглядають у своїх публікаціях 
Р. Алібер, С.М. Аржевітін, О.І. Барановський, А.Г. Баталов, 
А.Ю. Вікулін, М.І. Диба, Н.А. Кизим, Ч. Кіндлбергер, І.Б. Івасів, 
І.В. Ларіонова, В.І. Міщенко, А.М. Мороз, С.В. Науменкова , 
Л.О. Примостка, Г.О. Самойлов, А.М. Тавасієв, Г.А. Тосунян, 
Т.Є. Унковська, В.М. Федосов, А.І. Шкляр, Н.П. Шульга та ін. 
Проблеми антикризового управління, у тому числі у банках, ви-
світлюють М.А. Бас, Н.І. Гавловська, В.В. Касьянов, І.В. Красно-
ва, В.В Лавренюк, А.В. Майстер, Н.Л. Маренков, Т.М. Шишкіна, 
М.С. Щеглюк, В.В. Шевчук та ін. Д.Г. Лук’яненко, Т.С. Стубай-
ло, І.О. Юшко та інші науковці досліджують специфіку проявів 
банківських криз в умовах фінансової глобалізації.  

Проте досить багато проблем щодо виникнення і подолання 
кризових явищ у банківській сфері усе ще потребують свого 
осмислення. Досі не сформована цілісна концепція банківської 
кризи та механізмів її подолання. Потребує подальшого обґрун-
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тування методологія діагностики кризових явищ у банківській 
сфері як на мікро-, так і на макро- і мегарівнях. Недостатньо дос-
ліджено механізми взаємозв’язку кризових процесів у банківсь-
кому секторі та його консолідації. 

У перекладі з давньогрецької «криза» означає рішення, поворот-
ний пункт, результат [570, с. 3; 572, с. 455]. В академічному тлумач-
ному словнику української мови зазначається, що криза — це «різка 
зміна звичайного стану речей, злам, загострення становища» [577]. 
Китайською це слово складається з двох ієрогліфів, які означають 
«небезпеку» і «можливість» [578, с. 17]. Поняття «криза» безпосе-
редньо пов’язане з розвитком систем, організацій, об’єктів, оскільки 
передбачає зміну параметрів їх функціонування, що переміщують 
точку рівноваги і спричиняють перехід до іншого рівноважного 
стану. Тому криза, як явище, що супроводжує розвиток, з одного 
боку, означає передумову певних прогресивних змін, з іншого, без-
посередньо такі зміни можуть відбуватися з порушенням стабільно-
сті і супроводжуватися негативними подіями.  

Криза є невід’ємною складовою ринкової економіки, механіз-
мів її саморегулювання, які спрямовують розвиток окремих 
суб’єктів, галузей, регіонів у напрямі найвищої ефективності та 
інноваційності, залишаючи на ринку найконкурентоспроможніші 
бізнес-одиниці. Криза виконує функції своєрідного відбору 
найефективніших виробників товарів і послуг, які можуть запро-
понувати найпривабливіші продукти за найнижчими цінами.  

Серед сучасних теоретичних підходів до виникнення кризових 
ситуацій слід виокремити такі, коли кризу розуміють як випадко-
ве явище, якого можна було уникнути; коли вважають, що криза 
є наслідком комплексу випадкових і закономірних подій; коли 
кризовий стан розглядається як закономірне явище, поява якого 
закладена у самій системі [6; 582]. З огляду на означені позиції 
обирається стратегія менеджменту, що будується на таких кон-
цептуальних підходах: 

 криза — зло, з яким треба боротися усіма можливими засо-
бами; 

 криза — випробування долі, яке потрібно мужньо зносити;  
 криза — благо, яке слід використати на власну користь 

[579, с. 21–23]. 
Ці підходи нині поширені серед практиків, проте не є науково 

виваженими і достовірними. Ставлення до кризи диференціюєть-
ся залежно від сфери її виникнення, тривалості, глибини та нас-
лідків. Кризовий стан бізнесу на мікрорівні є свідченням неефек-
тивного менеджменту і основою інноваційного оновлення 
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економіки. Він супроводжується перерозподілом фінансових, ма-
теріальних, людських ресурсів на користь ефективніших бізнес-
структур. Водночас, як і будь-яке інше економічне явище, криза 
супроводжується негативними проявами, такими як банкрутство, 
звільнення працівників, безробіття, неповернення позик та ін. 
Кризовий стан економіки на макрорівні є свідченням критичної 
кількості неефективних бізнес-структур з низькою продуктивніс-
тю праці і непривабливими для споживачів продуктами та існую-
чої потреби оновлення технологій, міжгалузевого перерозподілу 
ресурсів і структурних змін в економіці. Але, як наголошує  
О.І. Барановський, криза становить фактично точку біфуркації, 
після якої розвиток може відбуватися як за позитивним, так і не-
гативним сценарієм [570, с. 6]. Тому це складне багатофакторне 
явище вимагає виваженого комплексного підходу до оцінювання 
і запобігання. Сучасні концепції антикризового управління базу-
ються на комплексній діагностиці причин і наслідків криз, засто-
суванні превентивного антикризового управління, комплексного 
управління наслідками кризових ситуацій. 

Економічна криза є зовнішнім проявом суперечностей еконо-
мічного розвитку, що формує подальший вектор його руху. Цик-
лічні кризи значною мірою є втіленням суперечності між перева-
гами і можливостями інноваційного оновлення технологій і 
консервуванням наявного технологічного способу виробництва 
існуючою економічною системою. Безпосередній поштовх до су-
часних криз формується суперечністю між потребами фінансу-
вання розширення бізнесу та монетарними заходами зі стриму-
вання інфляції, яка є наслідком зростання пропозиції грошей 
внаслідок збільшення обсягів цього фінансування. Тому сучасні 
циклічні кризи найяскравіше виявляються у фінансовій сфері і 
супроводжуються банківськими кризами. Так, більшість криз 
ХІХ ст. у США розпочиналася саме у банківському сегменті. Пе-
редумовою «Великої депресії» 1929–1933 рр. стали повоєнні 
грошові реформи у європейських країнах і США, спрямовані на 
боротьбу з інфляцією, і жорстке обмеження грошової маси. Тому 
в арсеналі антикризових регулятивних заходів ХХІ ст. найпопу-
лярнішим є кількісне пом’якшення на грошовому ринку, за до-
помогою якого робиться спроба урівноважити попит і пропози-
цію на товарних ринках. Однак практика свідчить про 
неефективність таких заходів [565], оскільки вони перешкоджа-
ють технологічному оновленню і порушують процеси економіч-
ної селекції найефективніших і найконкурентоспроможніших пі-
дприємств.  
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Розвиток сучасних форм грошей формує підґрунтя фінансових 
криз, в основу яких покладено диспропорцію між динамікою ре-
ального ВВП і можливостями нарощування грошової пропозиції. 
Про можливість розриву зростання реального і фіктивного капі-
талу писали ще представники класичної школи економічної тео-
рії [130; 131; 135; 136]. Ці диспропорції можуть виявлятися на 
валютних і фондових ринках, у сфері банківського кредитування 
і державних позик, у вигляді банківської або фондової паніки, 
кризи ліквідності або неплатоспроможності та ін. Кризові явища 
можуть зосереджуватися у різних сегментах фінансових ринків, 
однак фінансова криза — це системне явище, яке зазвичай охоп-
лює всю фінансову сферу і поширюється на інші сектори еконо-
міки. 

Накопичення кризових явищ у банківській сфері відбувається 
на усіх рівнях: мікро-, макро-, мегарівні. На мікрорівні основні 
чинники, що можуть призвести до втрати стабільності конкрет-
ного банку, можна поділити на дві групи: 

 внутрішні, тобто ті, що є наслідком неефективного функціо-
нування банку (незбалансованість активів і зобов’язань, неякіс-
ний кредитний та інвестиційний портфель, надмірні операційні 
видатки, неефективний менеджмент тощо); 

 зовнішні, що можуть бути результатом дій конкурентів, змі-
ни макроекономічних умов, погіршення політичної ситуації, 
більш жорстких регулятивних вимог та ін. 

Щодо вітчизняних банків, то специфіка полягає ще й у тому, 
що Україна перманентно перебуває у стані чергових і позачерго-
вих виборів і власники банків не залишаються осторонь цих про-
цесів. Це створює значні політичні ризики як у функціонуванні 
окремих банків, так і банківської системи загалом. Прихід інозе-
много банківського капіталу та націоналізація окремих банків ча-
стково розв’язують цю проблему, проте спричиняють нові, що 
також створюють потенційні загрози стабільності банківської га-
лузі. Іноземний капітал у значних розмірах формує потенційну 
нестабільність у грошовій сфері, посилює процентні та валютні 
ризики, можливий відплив фінансових ресурсів може спричинити 
загрозу зниження банківської ліквідності. Державні банки вна-
слідок неефективного менеджменту і надмірної бюрократизації 
бізнес-процесів втрачають конкурентоспроможність, що призво-
дить до погіршення клієнтської бази і основних показників дія-
льності.  

В умовах фінансової глобалізації національні банківські сис-
теми стають надто чутливими до кризових явищ на світових фі-
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нансових ринках. Дочірні структури зарубіжних банків є залеж-
ними від запозичень на зовнішніх ринках. Кризові події 2008–
2009 рр. у вітчизняній банківській системі свідчать, що у таких 
умовах банки можуть навіть мати проблеми з ліквідністю. Адже 
в умовах іпотечної кризи, посилення регулятивних вимог на єв-
ропейських ринках та обмежень щодо зовнішніх запозичень з бо-
ку Національного банку України деякі банки відчули брак ресур-
сів. Панічні настрої на світових фондових ринках негативно 
впливають на ціну акцій та боргових цінних паперів банків, що 
погіршує умови залучення інвестицій до акціонерного капіталу 
та субординованого боргу. Тому, як це не парадоксально, віднос-
на ізоляція, низький рівень розвитку національного грошового 
ринку можуть бути позитивним моментом в умовах наростання 
нестабільності у світовій фінансовій системі та економіці зага-
лом. Це яскраво продемонструвала азійська фінансова криза кін-
ця 1990-х років [583].  

Глобалізаційні процеси не лише створюють додаткові чинни-
ки формування банківських криз і фактично є їх каталізатором, а 
й суттєво посилюють наслідки. Наслідки банківських криз на по-
верхні виявляються у кількості збанкрутілих банків, втраті довіри 
клієнтів до банків і відпливу ресурсів з банківської системи, що 
своєю чергою спричиняє уповільнення економічного зростання, 
зниження показників монетизації економіки тощо. Так, унаслідок 
іпотечної кризи 2007–2008 рр., за даними агентства «Bloomberg», 
сукупні втрати найбільших банків світу перевищили 320 млрд 
дол. і мали у 2009 р. зрости ще вдвічі. Фінансовий результат Сі-
тібанку (США) скоротився з 21,5 млрд дол. у 2006 р. до 3,6 у 
2007 р. Банки «UBS» (Швейцарія) та «Merrill Lynch» (США) 
закінчили 2007 р. з багатомільярдними збитками [584]. Отже, ба-
нківські кризи виникають у результаті загальноекономічних про-
блем і самі спричиняють погіршення економічної ситуації. За да-
ними МВФ, у результаті банківської кризи країна втрачає щороку 
близько 10 % ВВП. Дослідження 117 банківських криз за 25 років 
свідчить, що їх наслідком є зменшення ВВП на 7,1  % [585, с. 21]. 

Наслідки банківських криз великою мірою визначаються їх 
видом і ступенем кризових явищ у банківській сфері. Наслідки 
криз на мікрорівні залежать не лише від їх глибини, а й від ефек-
тивності антикризового управління. Своєю чергою, можливості 
антикризового менеджменту визначаються кваліфікацією і вмо-
тивованістю управлінців, глибиною кризових явищ, залежать від 
ринкової позиції банку та запасу його життєздатності, загальное-
кономічної ситуації та впливу політичних і правових чинників. 
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Хоча банківські кризи на макрорівні спостерігаються з  
ХІХ ст. (і одна з них — банківська криза у США 1907 р. стала 
передумовою створення Федеральної резервної системи США), 
економічна сутність даного явища залишається недостатньо до-
слідженою. В економічній і довідковій літературі переважно ро-
зглядається сутність фінансових криз, які не є тотожними бан-
ківським кризам [599, с. 525–529]. Однак формування ефек- 
тивного антикризового управління неможливе без з’ясування 
сутності даного явища.  

Фахівці НБУ визначають банківську кризу як «різку зміну зо-
внішніх і внутрішніх умов діяльності банківської системи, вна-
слідок чого вона стає неспроможною стабільно функціонувати та 
виконувати свої основні функції» [586, с. 41; 587]. Цієї ж точки 
зору дотримується В.І. Міщенко [576, с. 64]. Проте такий підхід 
означає ототожнення банківської кризи та системної кризи бан-
ківської галузі, що значно звужує сферу застосування даної дефі-
ніції. На думку Д. Лук’яненка та І. Юшка, у сучасній економіці у 
чистому вигляді банківську кризу ідентифікувати практично не-
можливо, оскільки в умовах інтеграції ринків доцільно вести мо-
ву про соціально-економічні кризи [588, с. 44]. Можна погодити-
ся з Т.С. Стубайло, що «банківську кризу можна визначити, як 
нездатність банківської системи виконувати свої основні функції 
акумуляції та мобілізації тимчасово вільних грошових коштів, 
надання кредитів, проведення розрахунків і платежів в економіці 
країни» [589, с. 169], проте такий підхід також означає відсут-
ність розмежування поняття «банківська криза» на рівні окремо-
го банку і банківської системи. Такий підхід  ускладнює діагнос-
тику банківських криз, оскільки не визначає ступінь вико- 
нання/невиконання банківською системою її функцій, який слід 
віднести до проявів банківської кризи.  

На нашу думку, банківські кризи на мікро- та макрорівнях 
мають істотні сутнісні відмінності. Банківська криза як макрое-
кономічне явище являє собою такий стан банківської системи, за 
якого спостерігаються суттєві розлади її діяльності, що супрово-
джується масовим банкрутством банків, погіршенням показни-
ків їх діяльності, зниженням довіри клієнтів до банківських 
установ. Банківська криза на мікрорівні означає такий стан ба-
нку, що супроводжується втратою його платоспроможності, 
ресурсної бази, клієнтів, ринкової позиції і може призвести до 
банкрутства. 

Однак ідентифікація кризового стану банківської системи по-
требує чітких кількісних індикаторів, які надав у 1997 р. Міжна-
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родний банк розрахунків. Відповідно до його рекомендацій слід 
вважати, що у країні наявна банківська криза за таких ознак: про-
блемні активи банків перевищують 2 % ВВП країни, для стабілі-
зації банківської системи потрібні кошти, що перевищують 2 % 
ВВП, депозити банків заморожені, влада запровадила «банківські 
канікули», спостерігається масова націоналізація у банківському 
секторі, центральний банк гарантує населенню повернення усіх 
депозитів без відповідної ресурсної бази. До того ж для діагнос-
тування банківської кризи досить прояву хоча б однієї із зазначе-
них ознак [585]. Критерії експертів МВФ щодо системної кризи 
банківського сектору дещо відрізняються: для її діагностування 
мають бути  наявними такі прояви, як клієнтська паніка, масшта-
бні втрати або ліквідація банків, відчутне реагування регуляторів 
у вигляді комплексу заходів. Кількісний параметр для діагносту-
вання банківської кризи встановлений на рівні 3–5 % ВВП [591, 
с. 81]. В іншому виданні МВФ пропонується застосовувати як ін-
дикатори системної банківської кризи такі показники, як частка 
проблемних кредитів по банківській системі 10 % і вище, кошти 
на підтримку банків в обсязі 2 % ВВП і вище, широкомасштабна 
націоналізація банків, клієнтська паніка, що супроводжується за-
морожуванням депозитів і наданням додаткових гарантій їх по-
вернення [591, с. 82; 592]. 

Відповідно до цих та інших параметрів можна здійснювати 
ідентифікацію, вимірювання, класифікацію банківських криз. 
Існують різні підходи до класифікації криз на мікро- і макрорі-
внях [570, с. 19; 594, с. 94–96]. Залежно від чинників їх форму-
вання, масштабів, наслідків, сфери виникнення тощо кризи бу-
вають часткові й системні, глобальні та локальні, керовані і 
некеровані, короткочасні й затяжні, минулі, поточні й майбут-
ні (потенційні, прогнозовані), явні та приховані, повномасшта-
бні й обмежені, разові й циклічні, випадкові та закономірні, 
штучні та природні й ін. Виокремлюють також банківські кри-
зи на рівні окремого банку (мікрорівневі), кризовий стан наці-
ональної банківської системи (макрорівневі). У сучасних умо-
вах також правомірно говорити про можливість виникнення 
банківських криз на міжнародному рівні (регіональні, міжна-
родні, глобальні) як наслідок інтеграційних процесів у фінан-
совій сфері. 

Процеси формування і розвитку кризових явищ вирізняються 
залежно від рівня прояву. На мікрорівні відповідно до етапів 
життєдіяльності банку існує потенційна загроза появи банківсь-
кої кризи на кожному з них (табл. 5.1). 



284 

Таблиця 5.1 

ЕТАПИ РОЗВИТКУ КРИЗОВИХ ЯВИЩ У ДІЯЛЬНОСТІ БАНКІВ 

Етап Прояв кризових явищ 

Зародження 
Недостатньо обґрунтована ідея створення нового банку, супе-
речності між засновниками 

Народження Проблеми проведення підписки на акції та державної реєстрації 

Ствердження Відсутність довіри клієнтів, проблеми формування ресурсної бази 

Стабілізація 
Вичерпання потенційних можливостей розвитку, вихід на ма-
ксимум ефективності життєдіяльності 

Спрощення 
Поява ознак старіння: скорочення ринкового сегмента, відс-
тавання від потреб ринку 

Старіння 
Втрата конкурентних переваг, значне погіршення основних 
показників діяльності, відсутність перспективних банківських 
продуктів 

Вибуття 
Поява ознак припинення банківської діяльності: втрата лікві-
дності, втрата платоспроможності, швидка втрата клієнтів і 
ринкового сегмента 

Джерело: побудовано з використанням [579, с. 38–40]. 

 
Банківська криза характеризується такими показниками, як 

тривалість у часі та глибина кризових явищ. Останній показник 
визначається силою впливу кризи на стан банку або банківської 
системи, показниками «деформацій» або відхилень від парамет-
рів їх функціонування у нормальних умовах. Тривалість кризи 
своєю чергою залежить від тривалості її окремих фаз або стадій: 
передкризової стадії, стадії збурення, стадії розгону, стадії звер-
шення, стадії повернення, стадії заспокоєння, післякризової стадії 
(табл. 5.2) [579, с. 71–78]. 

Таблиця 5.2 
СТАДІЇ РОЗВИТКУ БАНКІВСЬКОЇ КРИЗИ  

Стадія Її характеристика 

Передкризова 
Наявність слабких сигналів про розвиток кризової ситуації.  
Важливим є своєчасне виявлення сигналів майбутньої кризи, 
причин її виникнення та їх усунення 

Збурення 

Більш явні ознаки кризової ситуації, що є результатом:  
 невиявлення слабких сигналів на попередній стадії;  
 неефективності заходів на попередній стадії; 
 дії чинників, на які немає можливості ефективно впливати.  
Існує потреба у розробці превентивних антикризових заходів, 
адекватних ситуації 
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Закінчення табл. 5.2 

Стадія Її характеристика 

Розгону 
Наявність ознак наближення кризи. Діагностика майбутніх 
втрат і заходи щодо їх мінімізації 

Звершення 
Кризові явища досягають максимальної сили. Застосування 
антикризових заходів, відмова від неефективних інструментів, 
концентрація ресурсів і зусиль на подоланні кризи 

Повернення 
Зменшення сили впливу кризової ситуації, оцінювання її реа-
льних негативних наслідків 

Заспокоєння 
Стабілізація показників діяльності, зникнення кризових явищ. 
Оцінювання реальних втрат («деформацій»). Аналіз втрачених 
можливостей 

Післякризова 
Настання квазістабільного періоду діяльності банку. заходи 
щодо нівелювання наслідків кризи і недопущення її повторен-
ня у майбутньому 

Джерело: складено автором. 

 
Федеральна корпорація страхування депозитів США та Банк 

Англії проводили спільне дослідження 33 банківських криз, що 
відбувалися упродовж 1977–2004 рр. За їхніми даними, середня 
тривалість банківської кризи становила 4,3 роки [585, с. 21]. Пе-
рше місце у цьому дослідженні посіла банківська криза в Японії, 
яка розпочалася (відкрита фаза) у 1992 р., а про перші успіхи у її 
подоланні Банк Японії оголосив лише у 2007 р. [237; 596; 597]. 
На другому місці — банківська криза в Іспанії (1977–1985 рр.). 
На наш погляд, банківська система США теж могла б претенду-
вати на це «почесне» місце, оскільки масові банкрутства амери-
канських банків тривали фактично протягом 80–90-х років. ХХ ст. 
У країнах, що розвиваються, тривалість банківських криз в осно-
вному не перевищувала три роки. Криза 2004 р. в Україні тривала 
лише кілька місяців. Проте криза, що розпочалася 2008 р., трива-
ла, за оцінками експертів, до кінця 2009 — початку 2010 р., тобто 
два роки. За показниками кількості виведених з ринку банків, 
клієнтської паніки, масштабності регулятивних заходів і держав-
ного фінансування події 2014–2015 рр. також можна віднести до 
кризових.  

У зв’язку з цим особливого значення набуває дослідження 
можливих каналів поширення криз. Ю. Руденко і С. Янікін виді-
ляють такі канали поширення фінансових криз: загальні шоки, 
торговельні зв’язки та конкурентні девальвації, фінансові канали, 



286 

інформаційні канали, фактор «довіри» [595, с. 4–6]. На нашу ду-
мку, до цих каналів слід додати інвестиційний канал, до того ж 
тут йдеться як про кредитування резидентів зарубіжними партне-
рами, інвестиції у статутний капітал (особливо — фінансово-
кредитних установ), так і про інвестування коштів у цінні папери 
(національних інвесторів на міжнародних ринках і зарубіжних — на 
національному). Як свідчать кризи 1929–1933 рр. і 2007–2009 рр., 
каналом поширення кризи можуть бути інвестиційні та спеку-
лятивні операції банків на ринку цінних паперів. Остання сві-
това фінансова криза розпочалася саме з формування фінансо-
вої «бульбашки» на ринку іпотечних цінних паперів, що 
призвело до банкрутства найбільших американських інвести-
ційних банків. 

Бар’єри на шляху виникнення банківських криз формуються 
як на мікрорівні, так і на рівні окремої держави та на міжнарод-
ному рівні. Для забезпечення стабільної банківської діяльності 
важливе значення має не лише ефективний банківський менедж-
мент, а й система банківського нагляду та державної підтримки 
банків, що мають фінансові труднощі. При цьому наглядові орга-
ни мають розрізняти втрату ліквідності і стан неплатоспромож-
ності банку. Адже центральний банк, як і інші кредитори, не по-
винен надавати позики, які можуть погіршити стан його власних 
активів. Для вирішення цих питань Базельський комітет розробив 
рекомендації, спрямовані на зниження ризиків банківської діяль-
ності в умовах глобалізації і посилення волатильності фінансових 
ринків, на які орієнтується національне банківське законодавство 
більшості країн. 

У США функціонує трирівнева система захисту банків від 
кризових явищ (табл. 5.3). Початок її формування було покладе-
но однією із найбільших банківських криз в історії цієї країни — 
кризою 1907 р., після якої у 1913 р. з метою недопущення подіб-
ного було створено Федеральну резервну систему. Система Фе-
дерального резерву забезпечувала підтримку ліквідності окремих 
банків і банківської системи загалом. З 1930-х років до цієї сис-
теми було додано ще дві складові, які забезпечували захист інте-
ресів вкладників і стримування необґрунтованого зростання бан-
ків. Це — Федеральна корпорація страхування депозитів і 
правило Q, яке обмежувало розмір відсоткових ставок банків за 
операціями з сумами, що не перевищували 100 тис. дол. [598, 
с. 23]. Згодом (наприкінці 1970-х років) правило Q було замінене 
нормативними вимогами регулятивних органів щодо банківсько-
го капіталу. 
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Таблиця 5.3 
СИСТЕМА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СТАБІЛЬНОСТІ  

БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ У США 

Рівні забезпечення  
стабільності банківської 

системи 

Органи забезпечення  
стабільності банківської  

системи 

 Функції органів забезпечення  
стабільності банківської  

системи 

Ліквідність банків-
ської системи 

Федеральна резервна  
система 

Стабільність і довіра до бан-
ківської системи загалом 

Стримування зрос-
тання банків 

Управління контролера 
грошового обігу, Феде-
ральна резервна система 

Помірний рівень ризику дія-
льності окремих банків 

Захист вкладників 
Федеральна корпорація 
страхування депозитів 

Довіра вкладників до конк-
ретного банку 

Джерело: складено за [15; 36; 63]. 

 
В. Шапран вважає, що «криза в банківській системі може ви-

никнути лише з двох причин: через різке зниження вартості акти-
вів або через проблемну заборгованість, що накопичилась» [585, 
с. 20]. Як приклад, він наводить банківську кризу в Аргентині 
2002 р., коли після девальвації аргентинського песо вкладники 
банків виявили бажання отримати свої кошти, які різко знеціню-
валися. Уряд був змушений закрити банки на кілька тижнів, щоб 
не допустити їх масового банкрутства і колапсу банківської сис-
теми. За схожим сценарієм розпочиналася банківська криза і в 
деяких інших країнах Латинської Америки: Уругваї, Бразилії, 
Мексиці. Стрімке зниження вартості активів спостерігалося в 
Японії. Перегрів економіки та фондового ринку спричинив па-
діння курсу корпоративних цінних паперів, які мали велику част-
ку у структурі активів японських банків (специфікою цієї країни 
є значне зрощування банківського та промислового капіталів). Це 
супроводжувалося скороченням виробництва, падінням курсів 
акцій багатьох підприємств, нарощуванням проблемних позик у 
банків. Фахівці назвали це крахом економіки «мильної бульбаш-
ки». На початковій стадії криза мала прихований характер. Бан-
ки, щоб не втратити клієнтів, штучно покращували ситуацію, 
приховували реальні проблеми. Зокрема, цінні папери у своїх ін-
вестиційних портфелях вони обліковували не за реальною ринко-
вою вартістю, яка стрімко знижувалася, а за попередніми, сприя-
тливішими цінами. Фінансові показники їх діяльності зовні 
виглядали непогано. У 1997 р. відбулося чергове загострення ба-
нківської кризи: збанкрутували деякі великі банки та інвестиційні 
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компанії. Банк Японії ввів зміни до порядку обліку банківських 
активів, що фактично перевело банківську кризу з прихованої до 
відкритої стадії [6]. 

За другим сценарієм формувалася кризова ситуація у банків-
ській сфері у розвинених країнах на початку 2000-х років. Іпоте-
чна криза зробила велику частку кредитних портфелів банків 
проблемними. Масове неповернення позик супроводжувалося 
обвальним знеціненням застави. Особливо яскраво це виявилося 
в американському банківському секторі. Однак попередня бан-
ківська криза у США другої половини 1980-х років розвивалася 
за класичним сценарієм, коли затяжна циклічна криза супрово-
джувалася погіршенням фінансового стану позичальників, що ві-
дображалося на діяльності банків. Оскільки у цій країні, на від-
міну від інших розвинених країн, менш значні показники 
консолідації банківського сектору, криза прискорила ці процеси. 
Наприкінці 1980-х та 1990-х років катастрофічно збільшилася кі-
лькість збанкрутілих банків, загальна кількість банків за 1995–
2005 рр. зменшилася удвічі.  

Американські фахівці пов’язують це з вибухом фінансових 
нововведень у 1970–1980-х роках, появою нових фінансових ін-
струментів і послабленням обмежень щодо діяльності банків на 
фінансових ринках. Це підвищило рівень ризикованості банків-
ської діяльності, полегшило прийняття банками на себе додатко-
вого ризику. Останньому сприяло також підвищення суми феде-
рального страхування депозитів із 40 тис. дол. до 100 тис. дол. 
США і скасування правила Q, що стимулювало швидке зростан-
ня, у тому числі завдяки високоризикованим проєктам. Значно 
полегшила мобілізацію коштів для банків поява брокерських де-
позитів, тобто брокерської послуги, яка дозволяла розділяти су-
му, що перевищувала застраховану, купуючи депозитні сертифі-
кати у різних банках. Спроба Федеральної корпорації стра- 
хування депозитів заборонити такі операції не мала успіху. При-
хід до влади монетаристів після економічної кризи 1981–1982 рр. 
послабив державне регулювання банківської сфери. Усе це ство-
рило умови для розвитку банківської кризи.  

У подальшому значна кількість банків та ощадно-позичкових 
асоціацій почала відчувати проблеми з ліквідністю. У цих умовах 
регулятивні установи обирають політику регуляторної стриманос- 
ті або поблажливості [15, с. 321]. Замість ліквідації неплатоспро-
можних установ вони змінюють принципи обліку та зменшують 
вимоги до розмірів власного капіталу. Причинами такої поведін-
ки став недостатній ресурс федеральних установ щодо виплат за 
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застрахованими депозитами та небажання визнавати проблеми, 
сподіваючись, що вони зникнуть самі по собі. А банки, що пот-
рапили у скрутну ситуацію, йшли на ще більший ризик за прин-
ципом: «або пан, або пропав». Вони переманювали клієнтів зі 
стабільних банків кращими умовами, і це ще більше загострюва-
ло ситуацію. Наприклад, у Техасі функціонувала велика кількість 
таких проблемних банків (так званих зомбі-асоціацій або «живих 
мертвих»), які переманювали клієнтів здорових банків. Їхні за-
вищені ставки отримали назву «техаської премії». Криза досягла 
свого піку, коли у 1986 р. збанкрутував Федеральний страховий 
фонд ощадно-позичкових асоціацій. 

Тому до класичних причин виникнення кризових явищ у бан-
ківській сфері можна додати неефективні дії державних регуля-
торів, які певною мірою можуть бути чинником нестабільності 
банківської галузі. Заходи державної підтримки стабільності у 
банківській галузі можуть також спричиняти проблеми. Адже си-
стема страхування депозитів виникла у США саме як наслідок 
«великої депресії» та втрати довіри суспільства до банківської 
системи. І в одних умовах ця система сприяла відновленню і по-
силенню довіри до банків, в інших — призводила до зловживань, 
які, у свою чергу, були джерелом дестабілізації банківського сек-
тору. 

Після цього у США було вжито кардинальних заходів. У 1989 р. 
ухвалено Закон про реформу фінансових інститутів, оздоровлен-
ня і повноваження, згідно з яким Федеральна корпорація страху-
вання депозитів стала єдиним розпорядником федеральної систе-
ми страхування вкладів із двома окремими страховими фондами: 
Банківським страховим фондом і Страховим фондом ощадних 
асоціацій. Було введено обмеження щодо ризикової інвестиційної 
діяльності та підвищено нормативи щодо банківського капіталу, 
збільшено повноваження регулятивних органів, полегшено поря-
док звільнення керуючих, посилено штрафні санкції. Після цих за-
ходів з 2005 р. ситуація стабілізувалася. У 2005–2006 рр., за даними 
Федеральної корпорації страхування депозитів, банківських банк-
рутств не було. У 2007 р. ліквідовано банк «Metropolitan Saving 
Bank» (м. Пітсбург, Пенсильванія). Під час кризових 2007–2009 рр. 
відбулося зростання кількості збанкрутілих банків, яке досягло сво-
го апогею у 2010 р. У цьому році було ліквідовано 157 фінансових 
інститутів. Підвищення суми застрахованих депозитів до 250 тис. 
дол. у 2008 р. сприяло стабілізації ситуації. Кількість ліквідованих 
банків зменшилася і у 2018 р. у США не було ліквідовано жодного. 
Проте у 2019 р. ФКСД вивела з ринку чотири банки [600]. 
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Отже, американський досвід подолання банківської кризи сві-
дчить, що страхування банківських депозитів відіграє подвійну 
роль: з одного боку, посилюється довіра вкладників до банків, 
зростає їх ресурсна база, що сприяє стабільності банківської сис-
теми. З іншого, відсутність ризику за застрахованими вкладами 
дозволяє нестабільним банкам пропонувати своїм клієнтам еко-
номічно необґрунтовані ставки, перетягуючи на себе «фінансову 
ковдру», не стимулює обґрунтований вибір банків клієнтами та 
суспільний контроль їх діяльності. В Україні також відбувається 
зростання сум депозитів, повернення яких гарантовано ФГВФО. 
Останнє рішення було щодо їх підняття до 200 тис. грн. Це збі-
льшує довіру до банківської системи, проте, зрозуміло, така дові-
ра не повинна бути надмірною, має залишитися певна плата клієнта 
за ризик розміщення коштів у проблемному банку за надвисоки-
ми ставками. У США лунають пропозиції щодо відмови страху-
вання депозитів узагалі, щоб посилити позиції насправді надій-
них банків. У Великій Британії вкладник може отримати лише 
75 % застрахованої суми, а решта 25 % є штрафом за непродума-
ний ризик клієнта, що має стимулювати його обачливість. На час 
кризи страхові виплати було збільшено до 90 % застрахованої 
суми, що стало наслідком посилення нестабільності у банківській 
галузі на тлі іпотечної кризи. 

Дослідження кризових подій у банківській галузі як розвине-
них країн, так і тих, що розвиваються, свідчить про наявність їх 
зв’язку із процесами консолідації на ринках банківських послуг. 
Одним із переконливих прикладів цього є остання банківська 
криза в Японії. Основною передумовою цієї кризи стала неготов-
ність економіки країни до нових умов міжнародної конкуренції, а 
через тісний зв’язок великих японських банків з промисловістю, 
що є особливістю банківської системи Японії, проблеми бізнесу 
з’явилися і в фінансовому секторі. Комплекс антикризових захо-
дів уряду 1992–1999 рр. передбачав і програми стабілізації фі-
нансової сфери. Зокрема, були реалізовані заходи щодо організа-
ції «корпорацій із сумісної купівлі кредитів», списання безнадій- 
них позик, виплати банкам значних компенсацій. Було знижено 
ставку рефінансування, надано державні гарантії щодо деяких 
позичок тощо. На розв’язання проблем у фінансовій сфері у 
1995–1997 рр. було виділено до 30 трлн єн [20; 237; 597, с. 86]. У 
1997 р. відбулося чергове загострення банківської кризи: збанк-
рутували деякі великі банки та інвестиційні компанії. У результа-
ті уряд прискорив реформу фінансово-кредитної сфери і прийняв 
у грудні 1998 р. Закон про реформу фінансової системи, який 
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отримав назву «великий вибух» (за аналогією з успішною рефо-
рмою у Великій Британії). В її основу було покладено прагнення 
привести фінансово-кредитну систему країни у відповідність до 
вимог сучасності. Основними напрямами реформи банківської 
діяльності стали:  

 лібералізація міжнародних банківських операцій; 
 удосконалення фінансових послуг, підвищення їх конку-

рентоспроможності на світових фінансових ринках; 
 посилення регулятивних вимог до банків та ін. 
За масштабами ця реформа не має аналогів у жодній країні 

світу. Вона усунула перешкоди доступу на фінансові ринки, 
зруйнувала «цегляну стіну», що розділяла банківську, страхову 
та інвестиційну діяльність. Банки, страхові та брокерські компа-
нії отримали право на проведення усіх видів фінансових опера-
цій, тобто фактично реалізовувалася ідея «фінансового суперма-
ркету». Було відкрито доступ на фінансові ринки нефінансовим 
установам, спрощено функціонування ринку цінних паперів. 
Щодо банків, то були введені правила жорсткого захисту їх кліє-
нтів. Вони мають оприлюднювати інформацію щодо проблемних 
активів, вартості акцій у їх розпорядженні за поточним ринковим 
курсом. Специфіка японських банків у тому, що вони володіють 
більшою кількістю корпоративних цінних паперів, ніж банки в 
інших країнах. Це закономірний результат зрощування фінансо-
вого та промислового капіталів. Але знецінення акцій в умовах 
економічної кризи завдало руйнівного удару по банках. Японські 
банки відповідно до нових вимог списували безнадійні активи 
сотнями мільярдів єн, проте їх обсяг не ставав меншим. За оцін-
ками Financial Service Agency (FSA) — головного органу з бан-
ківського нагляду в Японії, сукупна вартість неповернених позик 
у банківській системі досягла 43 трлн єн (близько 350 млрд дол.), 
тобто майже 8 % ВВП Японії, до того ж більшість аналітиків 
вважала ці дані заниженими [596, с. 37]. За іншими даними, ку-
мулятивна сума списаних безнадійних позик за 1992–2002 рр. 
становила 717,9 трлн єн (близько 6 трлн дол.) або 13 % ВВП [20]. 
У 2003 р. не списаними залишалися борги на суму 35,3 трлн єн. 
Центральний банк країни — Банк Японії  у цій ситуації вжив 
крайніх заходів: прийняв рішення скупити акції комерційних бан-
ків, що здійснювалося у 2002–2004 рр. Зауважимо, що за 120-річну 
історію Банк Японії ніколи не купував корпоративних акцій, як і 
інші центральні банки Європи та Америки. Це спонукало уряд 
надати банкам бюджетну допомогу. Стали жорсткішими регуля-
тивні вимоги. Голова FSA у 2002 р. також пообіцяв банкам, що у 
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разі нерозв’язання ними своїх проблем застосовуватиметься на-
ціоналізація. Керівники найбільших банків мали взяти зобо- 
в’язання щодо забезпечення прибутковості банків і у разі їх не-
виконання вони могли позбутися своїх посад. Понад 15 банків 
отримали попередження, що в разі збиткової діяльності вжива-
тимуться певні заходи — від звільнення з посад керівництва до 
примусової націоналізації, що було фактично застосовано у сере-
дині 2003 р. до п’ятого за розміром японського банку — Resona. 
У квітні 2004 р. таких дій зазнало керівництво банку UFJ. Це 
стимулювало фінансове оздоровлення інших банків, зокрема — 
«великої четвірки». 

Отже, банківська криза і наступна за нею реформа прискорили 
процеси консолідації у банківському секторі Японії. У 1999–2001 
рр. у країні з’явилися чотири великі банки (Mizuho, SMFG, 
MTFG i UFJ), створені в результаті  злиттів і поглинань у першій 
двадцятці банків цієї країни. Проте це не розв’язувало проблеми 
капіталізації усієї банківської системи. Не спрацювало і введення 
обов’язкового гарантування повернення вкладів (у 1997 р. — на 
суму до 10 млн єн, а через рік — без обмежень). Досвід роботи 
Корпорації страхування депозитів довів, що підстраховування 
банків за рахунок платників податків спонукає обидві сторони до 
прийняття ризикованих рішень. 

Напередодні світової фінансової кризи 2007–2009 рр. пробле-
ма виходу з майже десятилітньої банківської кризи у цій країні 
остаточно не була розв’язана, хоча спостерігалися значні позити-
вні зрушення. Діяльність великих японських банків на той мо-
мент стала прибутковою, проблеми зберігалися щодо окремих 
середніх і дрібних банків. Банківська система функціонувала в 
режимі «ручного керування» з боку уряду. У листопаді 2008 р. 
було прийнято закон, що передбачав упереджувальне нарощу-
вання капіталів банків за рахунок державних коштів. Агенція фі-
нансових послуг у березні 2009 р. надала трьом регіональним ба-
нкам 121 млрд єн фінансової допомоги. У 2009 р. також поновила 
свою роботу державна корпорація The Banks Shareholdings Pur-
chase Corporation, яка отримала бюджет до 2012 р. і викупила ак-
ції з портфелів банків та інших компаній на 137,9 млрд єн, що 
становило близько 14,5 млрд дол. США [601, с. 67–68]. 

У 2010 р. відбулися відмова від надзвичайних заходів у фінан-
совій сфері і скорочення прямого державного втручання в бан-
ківську діяльність. Також була визначена концепція функціону-
вання банківської системи країни у післякризових умовах. У 
цьому напрямі вже зроблені перші кроки. Банк Японії з 2009 р. 
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взяв курс на «поступовий відхід від політики кількісного по- 
м’якшення» і підвищення процентних ставок [237]. Загалом під 
час світової кризи 2007–2009 рр. банківська система Японії про-
демонструвала відносну фінансову стійкість порівняно з банків-
ськими системами США і європейськими країнами, чим вона за-
вдячує комплексу антикризових заходів попереднього десяти- 
ліття.  

З початку ХХ ст. кризові явища спостерігаються і в інших кра-
їнах. Так, проблемними були 2002–2003 рр. для німецьких бан-
ків, зокрема таких великих банків, як HypoVereinsbank (HVB), 
Dresdnerbank i Commerzbank, які мали мільярдні збитки. Вперше 
за повоєнний період експерти заговорили про банківську кризу. 
У 2008–2009 рр. криза також не оминула банківський сектор Ні-
меччини. Як відомо, розпочалася вона на іпотечному ринку. У 
Німеччині серйозні проблеми виникли у другого за розміром іпо-
течного банку держави — мюнхенського іпотечного банку Hypo 
Real Estate, який наразився на серйозні проблеми рефінансування 
своєї діяльності внаслідок ризикованих інвестицій в іпотечні цін-
ні папери. Експертами уряду і приватними банками Німеччини у 
жовтні 2008 р. був розроблений пакет заходів на суму 35 млрд 
євро для порятунку Hypo Real Estate. За словами Федерального 
канцлера Німеччини Ангели Меркель, держава була готова нада-
ти банку допомогу в 26,6 млрд євро; інші 8,5 млрд необхідної суми 
надали приватні банки. Згодом допомога зросла до 50 млрд євро, 
але її вистачило лише до кінця року. У січні 2009 р. на підтримку 
банку додатково виділили позику на 12 млрд євро, адже уряд не 
міг допустити банкрутства такого великого гравця іпотечного 
ринку. 

Загалом у Німеччині для стабілізації фінансового сектору й 
економіки було застосовано наймасштабніші заходи у єврозоні, 
якими було передбачено створення Фонду стабілізації фінансово-
го ринку у розмірі 100 млрд євро, надання урядових гарантій за 
міжбанківськими кредитами, придбання федеральним урядом 
проблемних активів, пряму фінансову підтримку деяких банків 
тощо [601, с. 26–29]. Уряд Німеччини виділив 500 млрд євро на 
допомогу фінансовим установам, з яких 100 млрд спрямували на 
рекапіталізацію фінустанов, а 400 — на державні гарантії за їхні-
ми зобов’язаннями. За результатами 2008 р. показники діяльності 
банків знову суттєво погіршилися. У найбільшого «Дойче банку» 
наявність збитків (уперше після Другої світової війни) негативно 
вплинула на курс акцій: за IV кв. 2008 р. вони становили 4,8 млрд 
євро, за 2008 р. — 3,9 млрд євро.  
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На початку 2009 р. проблеми виникли і у другого за розміром 
активів банку Німеччини — «Коммерцбанку». З метою його під-
тримки уряд виділив 10 млрд євро в обмін на 25 %+1 акцію у його 
капіталі. Єврокомісія висловила при цьому стурбованість щодо 
можливості додаткового вливання у фінансову установу 8 млрд 
євро, а це могло вплинути на конкурентне середовище. Однак 
уже в квітні 2009 р. Єврокомісія рекомендувала продаж підрозді-
лів банку у Східній Європі з метою уникнення банкрутства. У 
лютому 2009 р. уряд Німеччини розробив законопроєкт про тим-
часову приватизацію фінустанов. Hypo Real Estate став першим 
націоналізованим банком. 

Отже, у банківських системах країн Європи, так само, як і в 
Японії, криза стала стимулом до зменшення кількості банків та їх 
підрозділів, тобто прискорення консолідації на ринку банківсь-
ких послуг. У рекомендаціях регуляторів йдеться про надмірну 
кількість фінансових інститутів і вихід вбачається лише один 
(особливо у світлі нових Базельських вимог до рівня капіталіза-
ції) — стимулювання процесів консолідації у банківському сек-
торі. Оскільки кризові процеси 2007–2009 рр. продемонстрували 
наявність значних проблем у найбільших німецьких, англійських, 
французьких, італійських банків і банків інших країн Європи, Ба-
зельським комітетом було посилено вимоги до достатності бан-
ківського капіталу та системи управління ризиками у банках. У 
кризових умовах органи банківського регулювання і нагляду узго-
дили систему антикризових заходів. Європейський центральний 
банк (ЄЦБ), Федеральна резервна система США, Банк Англії, Банк 
Канади, Банк Японії і Швейцарський національний банк у вересні 
2008 р. оголосили про скоординовані заходи з боротьби з фінансо-
вою кризою, які передбачали зниження процентних ставок і значні 
вливання у банківську систему (загалом у межах 250 млрд дол.). 

Країни ЄС затвердили план боротьби з фінансовою кризою, 
який передбачав кредитування і рекапіталізацію банків для уник-
нення масових банкрутств. У вересні 2008 р. ЄЦБ оголосив про 
надання допомоги банкам для виходу з кризи на суму 30 млрд 
євро. У жовтні була поширена інформація, що ЄЦБ надасть бан-
кам стільки кредитів, скільки вони будуть потребувати. Свою об-
лікову ставку протягом кризових подій ЄЦБ послідовно знижу-
вав: від 3,25 % у листопаді 2008 р. до історичного мінімуму в 
1,5 % у березні 2009 р. І надалі монетарна політика ЄЦБ не змі-
нювалася: відбувалося послідовне зниження облікової ставки.  
У квітні 2009 р. її знизили до 1,25 %, згодом — до 1 %. У 2010 р. 
облікову ставку ЄЦБ було збережено на рівні 1 % [602]. Ці дії 
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ЄЦБ узгоджувалися з політикою інших центральних банків за 
домовленістю про спільні дії. У 2010 р. було створено Європей-
ський стабілізаційний механізм у формі фонду за рахунок внесків 
країн єврозони та емісії спеціальних фінансових інструментів, 
спрямованого на забезпечення фінансової стабільності у єврозоні 
[603, с. 289].  

У країнах Східної Європи банківські системи теж зазнали ве-
ликих втрат унаслідок недостатньої капіталізації банків, неефек-
тивної системи ризик-менеджменту, загального погіршення еко-
номічної ситуації та ін. Ці процеси є наочним свідченням пот- 
реби реструктуризації національних банківських систем, що ви-
явили неготовність до тих об’єктивних процесів, які відбувають-
ся нині у фінансовій сфері. За даними Міжнародного валютного 
фонду, країни колишнього СРСР найбільше постраждали від 
кризи 2007–2009 рр. [604]. Економіка України, як і її банківська 
система, виявилася однією з найбільш уражених кризою. Зовнішні 
шоки були суттєво посилені імпортоорієнтованою структурою 
економіки, надто чутливою до валютних коливань, високим рівнем 
тінізації та доларизації економіки, кланово-олігархічною побудо-
вою банківської системи, накопиченням високоризикових активів 
у банківській системі, низьким рівнем довіри до банків та ін. 
Кризові явища у банківському секторі виявилися у критичній не-
докапіталізації значної кількості банків, яка склалася через поєд-
нання низки несприятливих факторів: встановлення нормати- 
вів достатності банківського капіталу в євровалюті призвело до 
автоматичного погіршення параметрів капіталізації після обвалу 
курсу гривні, неможливість реструктуризації субординованих по-
зик деяких провідних банків, витрачання капітальних резервів на 
покриття збитків, зниження курсу акцій і неможливість прове-
дення додаткової емісії, виведення коштів материнських банків 
тощо. 

Як свідчить вітчизняний досвід, в основі механізму форму-
вання банківської кризи може бути і політична нестабільність. В 
Україні наприкінці 2004 р. внаслідок політичних подій також ві-
дбулася банківська криза (відповідно до показників Міжнародно-
го банку розрахунків, про які вже йшлося). Через загрозу деваль-
вації гривні почалося масове вилучення депозитів з банківської 
системи, що змусило Національний банк України прийняти рі-
шення про тимчасове замороження вкладів населення. Політична 
дестабілізація, яка розпочалася наприкінці 2014 р., також спри-
чинила суттєві проблеми у банківському секторі і значну його 
консолідацію. 
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Бар’єри на шляху виникнення банківських криз формуються 
як на мікрорівні, так і на рівні окремої держави і на міжнародно-
му рівні. Для забезпечення стабільної банківської діяльності важ-
ливе значення має не тільки ефективний банківський менедж-
мент, а й система державної підтримки банків, що мають фінан- 
сові труднощі. Наприклад, Центральний банк РФ восени 2007 р., 
коли російські банки мали проблеми з ліквідністю, з метою подо-
лання цих негативних явищ знизив резервні вимоги за депозита-
ми, запровадив нові інструменти рефінансування, збільшив лімі-
ти кредитування банків. Це дозволило спрямувати на міжбан- 
ківський ринок додаткові 400 млрд руб. Національний банк Укра-
їни в умовах значної інфляції та необхідності боротьби з нею не 
мав можливості застосовувати такі інструменти і переважно 
впливав на кредитну активність банків.  

Проведене дослідження передумов і наслідків банківських 
криз та зарубіжного досвіду їх подолання дозволило дійти такого 
висновку. Передумовою виникнення банківських криз є загальне 
погіршення макроекономічної ситуації, адже в умовах стабільної 
економіки малоймовірним є виникнення проблем у великої кіль-
кості банків одночасно та відсутні «кризові очікування» клієнтів 
банків. Безпосередньо банківську кризу можуть спричинити різке 
зниження курсу валюти, в якій велика частина вкладників тримає 
депозити, неплатоспроможність кількох системних банків або 
навіть дрібних, якщо це стає значним інформаційним приводом, 
нагромадження проблемної заборгованості банків, істотне здеше-
влення банківських активів тощо. Сприяють виникненню банків-
ських криз значна доларизація економіки, критичне зростання 
державного боргу та скорочення резервів центрального банку, 
надмірний захист депозитів населення, занадто швидке зростання 
обсягів банківської діяльності, що зазвичай супроводжується 
надмірними ризиками, надмірна політизація банківської діяльно-
сті, у тому числі призначення керівництва центрального банку за 
політичною ознакою, істотна залежність від процесів на світових 
фінансових ринках, зокрема значний вплив іноземного банківсь-
кого капіталу на національну банківську систему, тощо.  

Регулятивні дії у кризовій ситуації повинні бути виваженими і 
мають полягати не лише у рефінансуванні проблемних банків. 
Послаблення банківського нагляду можливе лише в умовах ста-
більності, повільного зростання банківської системи. У разі шви-
дкого нарощування банківських активів нагляд має бути жорст-
кішим. Страхування банківських депозитів має бути обмеженим і 
економічно обґрунтованим, у разі банкрутства банку вкладники 
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можуть втратити частину своїх коштів. Це має спонукати їх бути 
обачливими під час обрання банківської установи і дозволить зо-
середжувати банківські ресурси переважно у надійних банках. 
Довіра до банків повинна мати глибше підґрунтя, ніж страхуван-
ня депозитів. Інформаційна відкритість банків і банківських сис-
тем сприяє зростанню довіри і формуванню їх іміджу, що є запо-
рукою стабільної діяльності. Варто обмежувати кількість корпо- 
ративних цінних паперів в інвестиційних портфелях банків (осо-
бливо — засновників), оскільки вони не лише спричиняють під-
вищений ризик, а й дозволяють приховувати певні проблеми ба-
нківських установ. 

В умовах глобалізації фінансових ринків стабільності націо-
нальних банківських систем сприятимуть процеси консолідації 
банківського капіталу. Саме впливом криз як стимуляторів кон-
солідації на фінансових ринках пояснюється нерівномірність і 
періодичність цих процесів. Проте держава має контролювати 
участь іноземного капіталу у цих процесах [609–616]. 

 
 

5.2. СТРАТЕГІЧНІ ЦІЛІ РЕСТРУКТУРИЗАЦІЇ  
БАНКІВСЬКОГО СЕКТОРУ УКРАЇНИ 

 

Питання щодо структури українського банківського секто-
ру та критеріїв його оптимальності є дискусійним серед науков-
ців і практиків. Стан і структура банківської системи визначає її 
функціональні можливості та зумовлюється загальним станом 
національної економіки. Проте роль банківської системи у зага-
льноекономічних процесах може суттєво різнитися: вона може 
бути як стимулятором, локомотивом економічного розвитку, так і 
його стримувачем. Це передусім залежить від її здатності вико-
нувати базові функції щодо акумулювання та перерозподілу ві-
льних грошових коштів, забезпечення економічних суб’єктів 
ефективними інструментами розрахунків і платежів, кредитуван-
ня реального сектору економіки і на цій основі прискорення еко-
номічного розвитку.  

Становлення банківського сектору України супроводжувалося 
проблемами, що демонстрували його невідповідність потребам 
економіки і нездатність забезпечити реалізацію основних функ-
цій. В умовах гіперінфляції першої половини 1990-х років банки 
неспроможні були не лише забезпечити нагромадження депозит-
них ресурсів і їх перерозподіл у процесі кредитної діяльності, а й 
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ефективне здійснення розрахунків через значну демонетизацію 
економіки. Їх зусилля переважно спрямовувалися на проведення 
короткострокових спекулятивних операцій. Стабілізація монета-
рної сфери у другій половині 1990-х років супроводжувалася 
зростанням кількості банків і поступовим нарощуванням їх ресу-
рсних можливостей, проте останні, як і раніше, не здатні були за-
довольнити потреби реального сектору економіки у фінансуванні 
оновлення основних фондів і розширення бізнесу. Суперечність 
між потребами великого та середнього бізнесу у банківському 
кредитуванні програм розвитку та можливостями банківського 
сектору залишається і дотепер. Банківське кредитування посідає 
далеко не перше місце у формуванні їх ресурсного забезпечення. 
Ресурси банків не задовольняють потреби бізнесу за розміром, 
строковими характеристиками, ціною, що безпосередньо пов’я- 
зано з макроекономічною ситуацією та довірою до банків. Ситуа-
ція ускладнюється і в зв’язку з низькою довірою до національної 
валюти як засобу збереження вартості, що спричиняє супереч-
ність між бажанням домогосподарств зберігати заощадження в 
іноземній валюті та потребами банків формувати ресурси у тій 
валюті, яку вони зможуть використати в активних операціях.  

Нездатність банківського сектору до фінансового забезпечен-
ня інноваційного оновлення економіки, повільне зростання ресу-
рсних можливостей, нестійкість у стресових ситуаціях зумовили 
застосування Національним банком України досить рішучих за-
ходів щодо його реструктуризації. При цьому розв’язання про-
блем покращання ресурсної бази та підвищення стабільності бан-
ків вбачається у їх зростанні, тобто консолідації банківського 
сектору. Ці процеси мають супроводжуватися удосконаленням 
правових засад діяльності банків, розвитком інфраструктури бан-
ківської системи. 

Проте формування та подальший розвиток українського бан-
ківського сектору супроводжується наявністю багатьох проблем і 
суперечностей, певною хаотичністю [619–621]. Посилення інтег-
раційних процесів у банківській сфері продемонструвало низьку 
конкурентоспроможність вітчизняних комерційних банків, тому 
розвиток банківської системи супроводжувався протекціонізмом. 
Висока залежність від зовнішніх інвестицій суттєво впливає на 
монетарну політику центрального банку, яка не сприяє зростан-
ню банківського кредитування бізнесу. Вітчизняні банки лише 
частково здатні до імплементації міжнародних рекомендацій що-
до капіталізації, покриття ризиків і забезпечення ліквідності. Ви-
рішення цих завдань потребує комплексного підходу на основі 
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виваженої, науково обґрунтованої стратегії реструктуризації бан-
ківського сектору. 

Ю. І. Онищенко до основних ознак структури банківської сис-
теми відносить кількість банків, їх організаційно-правову форму, 
регіональне розміщення [622]. Кількість діючих і платоспромож-
них банків в Україні у 2000-х роках послідовно зменшується, що 
у поєднанні зі зростанням активів є свідченням  процесів консоліда-
ції. Особливо відчутними ці тенденції стали з 2014 р. (рис. 5.1). По-
літика Національного банку України спрямована на подальшу 
консолідацію банків і зростання їх стабільності та ресурсних мо-
жливостей. 

 

 

Рис. 5.1. Зміни у структурі банківського сектору України  
у 2014–2019 рр., од.  

Джерело: побудовано на основі даних [235]. 

 
Філіальна мережа банків у цей період також швидко скорочу-

валася. Так, загальна кількість їхніх відокремлених структурних 
підрозділів зменшилася з 19,3 тис. у 2013 р. до 8,0 тис. у 2019 р. 
або на 58,5 %. (рис. 5.2). Найбільша кількість відокремлених під-
розділів до 2014 р. припадала на приватні банки і відповідно у 
даному сегменті спостерігалося найбільш суттєве зменшення їх 
кількості: з 6,6 тис. на кінець 2013 р. до 1,8 тис. на кінець 2019 р. 
У державних банках (не враховуючи ПриватБанк) регіональна 
мережа скоротилася з 5,9 тис. у 2013 р. до 2,6 тис. у 2019 р. Ана-
логічну динаміку демонструє і ПриватБанк, який у 2013 р. мав у 
своєму розпорядженні близько 3,2 тис. структурних підрозділів, а 
у 2019 р. — лише 1,9 тис. В іноземних банках регіональна мере-
жа за цей період скоротилася з 3,6 тис. до 1,6 тис. Таке суттєве 
скорочення філіальної мережі у складі банківської системи було 
зумовлене комплексом економічних, соціальних і політичних 
чинників. Воно відбулося частково під впливом поширення дис-
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танційного банківського обслуговування і політичної дестабілі-
зації із втратою частини регіональної мережі. Проте досить сут-
тєво на ці процеси вплинула переорієнтація стратегії багатьох 
банків. Якщо раніше менеджмент банків орієнтувався на розви-
ток регіональної мережі як чинник зростання вартості банків, то в 
умовах посткризового зниження попиту на банківський бізнес ві-
дбулася зміна пріоритетів у формуванні політики банків, її спря-
мування на скорочення витрат, у тому числі на утримання філіа-
льної мережі. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 5.2. Зміни у складі філіальної мережі банківського сектору України  
у 2013–2019 рр., тис. од.  

Джерело: побудовано на основі даних [235]. 

 
Відбуваються також зміни у регіональному розподілі банків-

ських установ із загальною тенденцією зменшення їх кількості на 
100 тис. населення. Найвищі показники кількості підрозділів ба-
нків у Києві, Одеській, Дніпропетровській, Харківській, Львівсь-
кій областях. У 2019 р. Полтавська область увійшла до групи об-
ластей з найвищою насиченістю банківськими установами, а 
Запорізька область залишила цю групу. До групи областей зі сла-
бкою насиченістю банківськими установами у 2019 р. додалися 
Хмельницька, Чернівецька, Закарпатська, Донецька області. Про-
те в усіх регіонах відбувається скорочення кількості структурних 
підрозділів банків, відмінності є лише у його темпах. Протягом 
2013–2015 рр. зменшувалася кількість банкоматів і платіжних те-
рміналів банків. У 2016 р. починається поступове збільшення їх 
кількості, але й у 2019 р. загальна кількість банкоматів менша 
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(35,9 тис. од.), ніж у 2013 і 2014 рр. (40,2 і 36,5 тис. од. відпо- 
відно). 

Консолідація банківської системи супроводжується появою і 
зростанням впливу системно важливих банків [623]. У теорії і 
практиці банківської діяльності ХХ ст. сформувалося поняття 
«надто великий, щоб збанкрутувати» (англ. «too big to fail»), тоб-
то визначення категорії банків, ринковий сегмент і активи яких 
дозволяють суттєво диверсифікувати ризики, компенсувати ймо-
вірні збитки, формувати значні конкурентні переваги і цим за-
безпечувати стійкість таких банків до ринкових потрясінь. Проте 
банкрутство англійського банку Barings Bank і кризовий стан 
французького Crédit Lyonnais у середині 1990-х років доводять 
некоректність такого підходу, оскільки великі банки у певний 
момент можуть втрачати обачність і брати на себе надто великі 
ризики. Тому у подальшому підхід «надто великий, щоб збанкру-
тувати» усе частіше розуміють як неможливість державного ре-
гулятора допустити банкрутство такого банку з огляду на наслід-
ки для банківської системи загалом. І кризовий стан значної 
кількості найбільших європейських і американських банків у 
2008 р. та заходи урядів і центральних банків щодо їх порятунку 
підтвердили слушність такого підходу. Тому у системі банківсь-
кого регулювання і нагляду все частіше до таких банків застосо-
вується диференційований підхід.  

В українському банківському законодавстві також виокрем-
люється поняття «системно важливий банк» як «банк, що відпо-
відає критеріям, встановленим Національним банком України, 
діяльність якого впливає на стабільність банківської системи» 
[34, ст. 2]. За уточненням НБУ, «системно важливий банк — 
банк, банкрутство або неналежне функціонування якого може 
призвести до появи системних ризиків», а «потенційні труднощі 
у їхній роботі можуть мати негативний вплив на роботу всієї фі-
нансової системи» [625]. На відміну від попереднього підходу 
щодо виокремлення «системоутворюючих банків», уже не засто-
совується чітка фіксація мінімальної частки такого банку у суку-
пних активах банківського сектору. Натомість для визначення 
системно важливих банків використовуються критерії розміру 
банку (за розміром активів), його фінансових взаємозв’язків і на-
прямів діяльності. Ці зміни — ще один крок до реструктуризації 
банківської системи України відповідно до європейських станда-
ртів, зокрема Директиви 2013/36/ЄС Європейського Парламенту 
та Ради від 26 червня 2013 р. НБУ визначає системно важливі ба-
нки щороку у два етапи на основі розрахунку показника систем-
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ної важливості банку [624]. Як зазначає НБУ, з 2016 р. системно 
важливими банками незмінно визначалися три банки — Приват-
Банк, Ощадбанк та Укрексімбанк. Відповідно до оновленого по-
рядку розрахунку (рис. 5.3) до системно важливих віднесено вже 
чотирнадцять банків: ПриватБанк, Ощадбанк, Укрексімбанк,  
Укргазбанк, Альфа-банк, Укрсоцбанк, Райффайзен Банк Аваль, 
ПУМБ, Укрсиббанк, Таскомбанк, Універсал банк, Кредобанк, 
ОТП Банк, Банк Південний [625]. 

 

 

Рис. 5.3. Порядок визначення системно важливих банків в Україні  

Джерело: побудовано на основі [624]. 
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Оскільки фінансовий стан і діяльність системно важливих ба-
нків можуть суттєво впливати на параметри усього банківського 
сектора, вони мають перебувати під особливим наглядом центра-
льного банку. Визначення таких банків в українському банківсь-
кому секторі передбачає подальше встановлення для них особли-
вих вимог щодо дотримання економічних нормативів Н4 
(миттєвої ліквідності — не менше 30 %) та Н7 (максимального 
розміру кредитного ризику на одного контрагента — не більше 
20 %), а з 1 січня 2021 р. — щодо формування буферу системної 
важливості, розробку планів відновлення діяльності згідно з ви-
могами НБУ (табл. 5.4) [625].  

 
Таблиця 5.4 

ВИМОГИ ЩОДО ФОРМУВАННЯ  
БУФЕРА СИСТЕМНОЇ ВАЖЛИВОСТІ 

Банки 
Категорія  

системно важливого 
банку 

Вимоги  
щодо формування буфера  
системної важливості, % 

AT «Райффайзен Банк Аваль», 
AT «АЛЬФА-БАНК» 
AT «УКРСОЦБАНК», 
AT «ПУМБ», 
AT «УКРСИББАНК»,  
AT «ТАСКОМБАНК», 
AT «УНІВЕРСАЛ БАНК», 
АТ «ОТП БАНК», 
Акціонерний банк «Південний», 
АТ «КРЕДОБАНК» 

1 категорія 1 

AT «Укрексімбанк», 
АБ «УКРГАЗБАНК». 

2 категорія 1,5 

AT КБ «ПРИВАТБАНК», 
AT «Ощадбанк». 

3 категорія 2 

Джерело: складено за [625; 626] 

 
На думку окремих науковців, системні ризики, які генерують-

ся великими банками, переважають їх переваги в обслуговуванні 
клієнтів [627; 628]. Наслідки їх дестабілізації можуть бути руйні-
вними для усієї фінансової системи держави. Їх діяльність може 
опинитися поза дієвим впливом як державного регулювання, так 
і ринкових регулятивних механізмів внаслідок монополізації ри-
нку та формування особливого статусу таких установ. Міжнаро-
дні рекомендації щодо системно важливих банків спрямовані пе-
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реважно на їх ідентифікацію та формування вимог до забезпе-
чення ліквідності і зниження ризиків діяльності [629; 630]. Але 
формування додаткових регулятивних вимог до покриття влас-
ним капіталом ризиків діяльності і забезпечення ліквідності лише 
частково знижує ризики внаслідок присутності таких банків на 
ринку.  

Оскільки виникнення та функціонування системно важливих 
банків є результатом консолідації банківського сектору, критері-
єм допустимого рівня їх присутності на ринку банківських пос-
луг можуть бути кількісні межі рівня консолідації галузі. За да-
ними НБУ, частка системно важливих банків у загальних активах 
банківської системи у 2019 р. становила 81 %, що відображає рі-
вень потенційної загрози дестабілізації банківського сектору. Се-
ред східноєвропейських країн цей показник вищий лише у трьох 
країнах: Хорватії — 83 %, Словенії — 86 % і Білорусі — 91 % 
[631]. Існує точка зору щодо більшої загрози для стабільності ба-
нківської системи з боку невеликих банків, оскільки їх ресурсна 
база не дозволяє якісно диверсифікувати портфелі активів. Проте 
досвід деяких країн Європи, Японії, США свідчить про досить 
успішне і стабільне функціонування невеликих банків, які сфор-
мували свою ринкову нішу, імідж, стабільну клієнтуру. Так, у 
Польщі функціонують понад 600 банків, значна частина яких — 
невеликі, зокрема муніципальні банки. А на системно важливі у 
цій країні припадає лише 51 % активів банківської системи, що є 
найнижчим показником серед країн Східної Європи. Найменшим 
також є такий показник консолідації банківського сектору, як ча-
стка трьох найбільших банків у сумарних активах — 36 % . Але 
це не є свідченням гірших можливостей щодо фінансування реа-
льного сектору або нижчої фінансової стійкості порівняно з україн-
ською банківською системою, де останній показник становить 
54 % [631]. 

Керівництво НБУ вбачало суттєві проблеми у наявності знач-
ної кількості невеликих банків, які є неконкурентоспроможними 
в умовах фінансової глобалізації, та масового приходу іноземних 
банків на вітчизняний ринок банківських послуг. Загалом пого-
джуючись із необхідністю забезпечення  послідовного зростання 
вітчизняних банків і параметрів їхньої капіталізації, варто однак 
зазначити, що окремі моменти стратегії Національного банку у 
цій сфері не є безспірними. Звичайно, більші за розміром банки 
мають суттєві переваги перед малими банками. Зокрема, до них 
слід віднести кращі параметри фінансової стійкості, можливість 
використання ефекту масштабу, можливість диверсифікації порт-
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фелів активів і фінансових ризиків, значний ринковий сегмент і 
довіру клієнтів, значні конкурентні переваги, здатність фінансу-
вання великого бізнесу і реалізацію значних інвестиційних проєк-
тів, фінансові можливості запровадження інновацій тощо. Однак 
невеликі банки є гнучкішими і чутливішими до інновацій. В 
Україні вони переважно орієнтовані на обслуговування юридич-
них осіб і тому мають менші ризики виникнення клієнтської пані-
ки, що довів досвід 2008–2009 рр. Переваги великих банків краще 
виявляються у стабільних ринкових умовах, коли вони використо-
вують конкурентні переваги, що переважно базуються на ефекті 
масштабу. В умовах дестабілізації фінансових ринків малі банки 
часто виявляють більшу гнучкість і фінансову стійкість. Менший 
обсяг регулятивного капіталу компенсується більшою його част-
кою у пасивах і відповідно здатністю покривати ризики.  

Ліквідація значної кількості невеликих банків в Україні у 
2015–2016 рр. є досить суперечливим рішенням державного ре-
гулятора, оскільки здатна спричинити зниження довіри клієнтів 
до банківського сектору загалом. Інформація про припинення ді-
яльності окремих банків, запровадження у них тимчасової адмі-
ністрації та ліквідаційних процедур на тлі політичної й економіч-
ної нестабільності стимулюють населення до вилучення бан- 
ківських депозитів навіть із надійних банків. Такі дії регулятора 
призвели до загального погіршення ситуації у банківській сфері. 
Банки, які у 2014–2016 рр. було вирішено вивести з ринку, зосе-
реджували близько 15,2 млрд грн ліквідаційних активів, 58,4 млрд 
грн становили претензії до власників неплатоспроможних банків. 
Це спричинило рекордний рівень недовіри до банківської систе-
ми України загалом. І вже найбільший вітчизняний банк — ПАТ 
КБ «ПриватБанк» був змушений звернутися до НБУ за стабіліза-
ційним кредитом [628]. Тому процес зменшення кількості банків 
має відбуватися на ринкових засадах, а роль державних регулято-
рів — полягати не у штучному стимулюванні консолідації галузі, а 
у забезпеченні її стабільного й ефективного функціонування.  

Зміни у структурі українського банківського сектору останніх 
років характеризуються зростанням частки державних банків, 
тобто банків, що перебувають у власності держави. Це є наслід-
ком державної політики щодо системно важливих банків, які 
втрачали стабільність у кризових умовах і держава брала на себе 
відповідальність за їх діяльність, що виявлялося у їх націоналіза-
ції. Суттєво вплинула на частку держави у банківській сфері на-
ціоналізація ПАТ КБ «ПриватБанк» у 2016 р. Станом на кінець 
2019 р. у розпорядженні п’яти державних банків перебувало 



306 

55,2 % чистих активів і  56,7 % зобов’язань банківського сектору, 
61,6 % депозитів фізичних осіб, 47,1 % персоналу банків [207; 
235]. Тенденція до зростання присутності держави у цій сфері 
притаманна для більшості країн, що перебувають у кризових 
умовах. Націоналізація як спосіб розв’язання проблем банківсь-
кого сектору застосовувалася у Німеччині, Ісландії, Австрії, Пор-
тугалії, Бразилії та інших країнах [632; 633]. Проте держава не є 
ефективним власником і її домінування на ринку банківських по-
слуг може бути виправданим лише у кризових умовах. Для бан-
ків, що перебувають у державній власності, притаманні надмірна 
бюрократизація бізнес-процесів, погіршення якості кредитного та 
інвестиційного портфелів, зменшення прибутковості і навіть зби-
ткова діяльність, негативний вплив на конкурентне середовище, 
зростання політичного впливу на банківський сектор. У таких 
країнах, як Японія державні банки функціонують як один із кана-
лів впливу на фінансування інноваційного розвитку, реалізації 
державних програм у цій сфері. В Україні наразі є така можли-
вість, але вона не використовується. Тому науковцями закономі-
рно ставиться питання про межі присутності держави на банків-
ському ринку та критерії їх оптимальності. Л.О. Примостка 
зазначає, що «загальних правил щодо участі держави в банківсь-
кому секторі не існує, а кожна країна вирішує це питання залеж-
но від історичної традиції, рівня соціально-економічного розвит-
ку, політичної ситуації, фінансового потенціалу держави та 
менталітету населення країни» [634, с. 114]. Щодо банківської 
системи України, то вона пропонує обмежити участь держави у 
капіталі банківської системи показником 15 %, а подальше збі-
льшення вважає за недоцільне. Такий показник відповідає показ-
никам структури стабільних банківських систем, що функціонують 
на ринкових засадах. Очевидно, що у вітчизняному банківському 
секторі протягом найближчих років буде зменшуватися державна 
присутність, оскільки держава виявляє себе як неефективний 
власник. Проте на сьогодні було б доцільним використати поєд-
нання потреб економіки у посиленні державного сприяння еко-
номічному розвитку та можливості державних банків у цій сфері. 

Глобалізаційні процеси у банківській сфері виявляються у 
зростанні присутності іноземного банківського капіталу на наці-
ональних ринках, які стають доступними для його проникнення. 
Швидке нарощування присутності іноземних банків у банківсь-
кому секторі України є однією з найактуальніших проблем, що 
спричиняє суперечливі публікації з цього приводу. Національний 
банк України, який упродовж тривалого часу обмежував доступ 
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зарубіжних банків на вітчизняний ринок, пішов на поступки, до-
зволивши відкриття філій зарубіжних банків. Проте основним 
каналом проникнення іноземного капіталу є придбання контро-
льних пакетів акцій вітчизняних банків. У докризовий період кі-
лькість банків з іноземним капіталом досить швидко збільшува-
лася. Особливо ці процеси прискорилися на початку 2000-х років 
і безпосередньо перед фінансовою кризою 2008–2009 рр. Про ін-
тенсивність цих процесів свідчать дані щодо продажу українсь-
ких банків іноземним інвесторам у 2007 р. (табл. 5.5). На вітчиз-
няний ринок прийшли великі європейські та російські банки.  

Таблиця 5.5 
ПРОДАЖ УКРАЇНСЬКИХ БАНКІВ ІНОЗЕМНИМ ІНВЕСТОРАМ 

Банк Покупець Країна 
Дата  

оголошення 
Сума угоди, 

млн дол. 
Пакет, % 

ТАС-Комерцбанк 
і ТАС-Інвестбанк 

Swedbank Швеція 7 лютого 685 100 

Морський транс-
портний банк 

Marfin  
Popular Bank 

Кіпр 7 березня 137 99 

Електрон-банк Volksbanken Німеччина 2 квітня 75 98 

Міжнародний 
комерційний 
банк 

Piraeus Bank Греція 23 травня 75 99,6 

Банк «Київська 
Русь» 

Sharp Arrow 
Holding 

Кіпр Травень 40 51 

Ікар-банк 
Societe  

Generale 
Франція 6 червня 25 100 

НРБ-Україна 
Сбербанк  

России 
Росія 18 липня 150 100 

Укрсоцбанк Unicredit Group Італія 5 липня 2211 94,2 

Банк «Форум» 
Commerz- 

bank 
Німеччина 18 вересня 600 60 

Універсальний 
банк розвитку  
і партнерства 

Банк Грузії Грузія 10 жовтня 74 88,9 

Факторіал-банк SEB Швеція 
15 листо-

пада 
117 97 

АвтоЗАЗбанк 
Bank  

of Cyprus Group 
Кіпр 

19 листо-
пада 

76 95 

Радабанк КИТ-Финанс Росія 14 грудня 12 90 

Укрінбанк Bank Hapoalim Ізраїль 20 грудня 136 75,8 

Джерело: складено за даними публікацій у періодичних та інтернет-виданнях. 



308 

Під час кризових 2008–2009 рр. спостерігався масовий вихід 
європейських банків, нішу яких зайняв російський банківський 
капітал. Проте після 2014 р. ситуація знову змінюється на ко-
ристь європейських банків (табл. 5.6). 

 
Таблиця 5.6 

РЕЙТИНГ ІНОЗЕМНИХ БАНКІВ В УКРАЇНІ У 2017 р. 

№ 

Назва  
міжнародної  
банківської  

групи 

Країна  
походження 

Активи  
міжнародної 
банківської 

групи,  
млн євро 

Назва  
дочірнього банку  

в Україні 

Активи дочір-
нього банку  
в Україні,  
млн грн 

1 BNP Paribas Франція 2 077 759 Укрсиббанк 53 053 

2 Credit Agricole Франція 1 762 763 
Креді Агріколь 
Банк 

33 325 

3 Deutsche Bank Німеччина 1 708 703 Дойче Банк ДБУ 2 088 

4 Citigroup США 1 517 922 Сітібанк 19 091 

5 ING Group Нідерланди 992 856 ІНГ Банк Україна 10 566 

6 Unicredit Італія 844 217 Укрсоцбанк 58 302 

7 Intesa Sanpaolo Італія 646 427 Правекс-Банк 5 252 

8 SEB Швеція 280 847 
СЕБ Корпора- 
тивний Банк 

1 863 

9 Raiffeisen INTL Австрія 121 624 
Райффайзен 
Банк Аваль 

79 247 

10 
PKO Bank  
Polski 

Польща 58 135 
Кредобанк 

15 171 

Джерело: cкладено на основі даних [213; 635, с. 103].  

 
У передкризовий період чимало іноземних банків, не бажаючи 

переплачувати за великі українські установи, змінили інвести-
ційні пріоритети. Об’єкту купівлі необхідно було мати лише лі-
цензію з правом на надання стандартних послуг. Переважна бі-
льшість українських банків навіть на входили до 50 провідних 
банків. Так, було продано ЗАТ «Радабанк» (російській групі  
«КІТФінанс»), який на 1 червня 2007 р. посідав 171-ше місце у 
рейтингу Нацбанку, АБ «Ікарбанк» (компанії Societe Generale) — 
144-те, ВАТ «АКБ Прикарпаття» (польському Getin Holding S.A.) — 
137-ме, АІС-Банк (московському ЗАТ Банк «Російський стан-
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дарт») — 135-те, ЗАТ АКБ «Львів» (ісландському «Vostock Hold-
ings ehf.») — 133-тє, а також ВАТ «Електрон Банк» (автрійсько-
му «Volskbank International AG») — 65-те і банк АКБ «Престиж» 
(австрійському «Erste Bank») — 37-ме місце. ВАТ «Міжнародний 
комерційний банк», який посідав 73-тє місце у рейтингу, було 
продано грецькому «Piraeus Bank» [639]. Тобто, якщо до цього 
зарубіжні фінансові структури робили ставку на купівлю серед-
ніх і великих українських банків, то згодом вони почали активно 
скуповувати невеликі фінансові установи та навіть аутсайдерів 
банківської системи. Водночас вони не поспішали різко знижува-
ти вартість своїх послуг і забезпечувати пропозицію дешевих фі-
нансових ресурсів. Після кризових подій інвестори знову перео-
рієнтувалися на більш привабливі об’єкти — великі і стабільні 
банки. 

На ринку банківських послуг України значна кількість банків — 
багатонаціональні компанії. Їх кількість дещо зменшилася за 
останні роки: з 25-ти у 2015–2016 рр. до 23-х у 2017 р. та 21-го у 
2018–2019 рр. Проте їх роль на українському ринку залишається 
значною. На іноземні банки в Україні припадає понад 30 % чис-
тих активів банківської системи (30,7 % на 30.09.2019) та близько 
23 % депозитів фізичних осіб (22,5 % на 30.09.2019). Станом на 
кінець третього кварталу 2019 р. на іноземні банківські групи 
припадало 1,7 тис. відокремлених структурних підрозділів по те-
риторії України, 38,8 тис. штатних працівників (29,2 % персоналу 
усіх банків), 6,0 тис. банкоматів і 52,8 тис. платіжних терміналів. 
Отже, протягом останніх років показники присутності банків з 
іноземним капіталом1 на українському ринку стабілізувалися, 
проте їх частка на більшості ринкових сегментів і в  банківській 
системі загалом залишається досить значною [207]. Тому слуш-
ними є висловлювання щодо економічної та фінансової безпеки 
держави і перспектив вітчизняних банків у конкуренції з інозем-
ними. Надмірна концентрація іноземного капіталу в умовах ви-
сокої мобільності банківських активів у кризових ситуаціях може 
призвести до небажаних результатів, як це спостерігалося у 
2008–2009 рр. 

Проте поточні пріоритети Національного банку України 
спрямовані на використання переваг залучення іноземного бан-
ківського капіталу. Міжнародні злиття та поглинання посилюють 
стратегічні позиції українських банків, оскільки потужні іноземні 

                    
1
 Банк з іноземним капіталом — банк, у якому частка капіталу, що належить хоча б 

одному іноземному інвестору, становить не менше 10 відсотків [34, ст. 2]. 
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банки мають кращу систему менеджменту, використовують су-
часні технології кредитування, освоєння перспективних сегмен-
тів діяльності. Крім того, потужні іноземні банки меншою мірою 
залежні від політичного тиску і державного втручання, аніж 
українські банки. Досліджуючи питання присутності іноземного 
капіталу у національних банківських системах, Організація еко-
номічного співробітництва і розвитку серед основних переваг, 
пов’язаних з відкриттям внутрішніх банківських ринків для іно-
земних власників, називає такі: комерційні банки, що належать 
іноземному капіталу, меншою мірою підлягають державному ре-
гулюванню, а частка вітчизняних активів у їхніх кредитних 
портфелях є незначною; іноземні банки приходять на внутрішній 
ринок, маючи значний досвід проведення банківської діяльності і 
використання найсучасніших технологій. 

Очікуваний позитивний вплив іноземного капіталу на динамі-
ку відсоткових ставок поки що мало помітний. Позитивним є 
вплив іноземних банків на стандарти обслуговування, системи 
ризик-менеджменту, ефективність роботи персоналу. Однак, що-
до конкурентного середовища, тут існують суттєві загрози. По-
перше, це загроза монополізації ринку. По-друге, формування 
структурних деформацій у банківській галузі. По-третє, посилен-
ня вхідних бар’єрів на банківський ринок. Іноземний капітал у 
значних розмірах формує потенційну нестабільність у грошовій 
сфері, посилює процентні та валютні ризики, можливий відтік 
фінансових ресурсів може спричинити загрозу зниження банків-
ської ліквідності.  

Вплив ТНБ на функціонування національної банківської сис-
теми суттєво відрізняється залежно від певних чинників: стану 
банківської системи та рівня її розвитку, частки ринку банківсь-
ких послуг, що припадає на ТНБ, умов доступу до ресурсів (у то-
му числі материнських компаній), конкурентних можливостей 
національних банків тощо. Тому важливим є оцінювання готов-
ності банківської системи приймаючої країни до використання 
потенціалу міжнародного руху банківського капіталу, його адек-
ватності національним економічним інтересам. 

Суттєвий вплив на наміри участі іноземних банків у процесах 
злиття та поглинання у банківському секторі України має інсти-
туціоналізація економіки, політична стабільність і прозорість су-
дочинства, на чому наголошують дослідники [636]. Іноземних  
інвесторів приваблює відносно висока прибутковість українсько-
го банківського бізнесу, вітчизняний капітал «перетікає» у при-
вабливіші сектори, поки що недоступні з певних причин для іно-
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земного капіталу, і не в останню чергу — на ринок земельних ре-
сурсів. Але для зарубіжного інвестора важливим є досягнення 
прогнозованих цілей, особливо в умовах політичної стабільності і 
інституційної визначеності результатів злиття та поглинання. 
Наприклад, якщо іноземний інвестор має на меті розширити клі-
єнтський чи мережевий сегмент, він здійснює купівлю українсь-
кої банківської установи з уже сформованою репутацією, що до-
зволяє максимізувати маржу шляхом використання дешевших 
закордонних ресурсів. Саме так відбувалася купівля банківською 
групою «UniCredit» (Італія) АКБ «Укрсоцбанк». 

Після активної фази придбання українських банків іноземни-
ми наприкінці 1990-х і на початку 2000-х років під впливом ін-
ституційної невизначеності та політичної нестабільності спосте-
рігається уповільнення цих процесів. У подальшому, після 2014 р. 
кількість таких угод зменшилася і почався вихід іноземних бан-
ків з українського ринку. Цю тенденцію посилили події на Сході 
країни, анексія Криму, високий рівень корупції та тінізації еко-
номіки, інституційна неврегульованість і незахищеність прав ін-
весторів. Погіршення стану української економіки унеможливило 
отримання достатньо привабливих прибутків, а велика частка у 
кредитному портфелі багатьох банків безнадійних і сумнівних 
кредитів, виданих у попередні роки, критично підвищила банків-
ські ризики. Водночас спостерігається консолідація сектору віт-
чизняними банківськими установами і посилення ролі державно-
го сегмента, особливо після переходу до власності держави ПАТ 
КБ «ПриватБанк». Рух іноземного банківського капіталу у формі 
придбання банківського бізнесу, M&A спричиняє прискорений 
розвиток іншої форми — міжнародного банківського кредиту. 
Проте інтенсифікація грошових потоків за цим каналом у перед-
кризовий період і наслідки цього, що виявилися під час світової 
фінансової кризи, демонструють суттєві загрози, які він формує. 
Фактично негативні наслідки використання цього каналу і донині 
не усунуто. Також банківський ринок можна вважати базою по-
ширення іноземної присутності у парабанківській сфері. Рух іно-
земного банківського капіталу на український ринок банківських 
послуг триває. Так, у 2020 р. планується входження IFC (з групи 
Світового банку) до капіталу Укргазбанку. 

Для зменшення ризиків присутності іноземного капіталу в 
2014 р. і наступні роки робиться спроба активізувати консоліда-
цію вітчизняного банківського сектору через спрощені процеду-
ри злиття та поглинання українськими банківськими установами, 
якими скористалися Індустріалбанк, Таскомбанк та ін. Перебігу 
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процесів злиття та поглинання сприяє державне регулювання цих 
процесів. Так, встановлення у 2011 р. мінімальних вимог НБУ до 
регулятивного капіталу на тлі низької якості і нестабільності ре-
сурсного ринку після фінансово-економічної кризи 2007–2009 рр. 
зумовило певне пожвавлення у консолідації банківського сектору 
України. 

Вітчизняний та іноземний банківський капітал в Україні де-
монструє різні фінансові параметри, зокрема ефективності діяль-
ності, стрес-стійкості тощо. Так, на початок 2019 р. за групами 
банків найбільша частка непрацюючих кредитів спостерігалася у 
ПриватБанку (83,4 %), у банках з російським капіталом (82,4 %) і 
в державних банках (55,0 %). Найменший показник (13,9 %) де-
монструють п’ять найбільших іноземних банків на українському 
ринку [207]. Це свідчить про суттєві відмінності у поведінці на 
фінансовому ринку великих банків з українським та іноземним 
капіталом, вплив на цю поведінку рівня менеджменту, корпора-
тивної культури, процедур прийняття рішень. 

Керівники банків наголошують на знакових процесах, що від-
бувалися у банківській системі України під впливом іноземного 
капіталу. Передусім мається на увазі розширення ринку спожив-
чого кредитування, імплементація інноваційних банківських ін-
струментів, загострення конкуренції фінансових установ, поси-
лення боротьби за ринкові сегменти та клієнтів банків, зростання 
значення інновацій, особливо у сфері розрахунків і  ризик-
менеджменту, для адаптації та розвитку банків в умовах зроста-
ючої конкуренції, зміни пріоритетів у стратегіях розвитку банків, 
якісні зміни у структурі активів і пасивів тощо. Позитивно впли-
ває присутність іноземного капіталу на якість обслуговування 
клієнтів і у вітчизняних банках. Іноземні банки з вищими станда-
ртами щодо рівня персоналу та роботи з клієнтами, процедурами 
оцінювання та навчання працівників, іншою філософією бізнесу 
мають визначальний вплив на загальний рівень і стандарти об-
слуговування. В умовах зростаючої конкуренції провідні банки 
України плідно працюють у цьому напрямі. Так, ПриватБанк пе-
ршим серед банківських закладів пострадянського простору 
отримав міжнародний сертифікат на свій Контактний центр на 
відповідність світовим стандартам якості ISO-9001-2000 [638].  

Отже, надходження іноземного капіталу у банківський сектор 
України є об’єктивним наслідком глобалізації міжнародного гос-
подарства та інтеграції вітчизняної економіки у світовий еконо-
мічний простір. Інтеграція іноземного капіталу у банківську сис-
тему України має відбуватися з урахуванням тих проблем, на які 
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вже наражалася не лише світова, а й вітчизняна практика регу-
лювання іноземних інвестицій. Існують певні проблеми з пога-
шення зовнішніх боргів зарубіжним банкам. Незважаючи на при-
вабливість спільних підприємств (і банків), законодавча регламен- 
тація частки іноземної участі значно зменшує інтерес зарубіжних 
партнерів. Різні пільги при оподаткуванні, які застосовуються для 
спільних форм підприємництва, також вбачаються малоефектив-
ними. 

Дослідження зарубіжного досвіду та аналіз можливостей його 
використання в Україні дозволяє визначити кілька варіантів стра-
тегії щодо регулювання участі іноземних інвесторів у національ-
ній банківській системі. 

 Заборонити процес продажу банків-резидентів, використо-
вуючи законодавчі інструменти впливу. Потенційним наслідком 
цього стає фізична ізоляція банківської системи, що послабить її 
фінансовий потенціал, призупинить використання іноземних за-
рубіжного досвіду та стандартів ведення банківського бізнесу. 

 Максимально сприяти процесу входження зарубіжних інве-
сторів до національної банківської системи. При цьому збільшу-
ється її фінансовий потенціал, можливості запровадження світо-
вих управлінських і корпоративних стандартів. Водночас наявна 
вірогідність реалізації потенційних ризиків ставить під загрозу 
курс на розвиток стабільної та ефективної банківської системи, 
яка підтримуватиме політику становлення в країні інноваційної 
моделі економіки.  

 Обмежити присутність зарубіжних інвесторів у банківській 
системі України. Такий варіант політики вже використовувався в 
1990-х роках, коли існував норматив (15 %) участі іноземного 
капіталу. Такий варіант пропонувався Асоціацією українських 
банків. На думку спеціалістів, участь іноземних інвестицій варто 
обмежити на рівні 35–40 %. Наслідки цього будуть не дуже відрі-
знятися від наслідків першого запропонованого варіанта. Крім 
того, існують великі труднощі в реалізації такої політики, оскіль-
ки наростити частку іноземного капіталу можна також і за раху-
нок збільшення капіталу, вже підконтрольного іноземним інвес-
торам банку. Відповідно, складно буде практично реалізувати 
таке обмеження.  

 Не регулювати процес збільшення участі зарубіжних інвес-
торів у банківській системі. Такий варіант фактично реалізується 
в Україні і свого часу використовувався у країнах Центральної та 
Східної Європи. Однак не варто забувати, що країни ЦСЄ увійш-
ли до ЄС, а для України найближчим часом дана перспектива є 
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нереальною. Відсутність механізму управління потенційними ри-
зиками загрожує стабільності банківської системи та ефективно-
му розвитку економіки.  

 Запровадити мораторій на купівлю іноземцями контрольних 
пакетів акцій вітчизняних банків. Такий варіант мінімізує потен-
ційні ризики, зберігає статус-кво вітчизняних банків на ринку ба-
нківських послуг. Водночас, по-перше, це відхід від декларова-
них основ ведення ринкового господарства, а по-друге, такий 
варіант регулювання зменшує можливості доступу банків до іно-
земних фінансових ресурсів. 

 Прямо не регулювати присутність капіталу іноземних інве-
сторів у банківській системі, але використовувати механізм від-
бору потенційних претендентів на купівлю вітчизняних банків 
або їх створення. Своєю чергою, сприяти реструктуризації бан-
ківської системи шляхом розвитку регіональних і спеціалізова-
них організацій, а також підвищення рівня їх конкурентоспромо-
жності. Позитивним у такому варіанті політики регулювання є те, 
що оскільки зарубіжні інвестори зацікавлені у купівлі найбіль-
ших банків з розвиненою структурою, регіональні та спеціалізо-
вані банки будуть переважно підконтрольні вітчизняному капіта-
лу. Завдяки перевагам спеціалізації та регіоналізації вони змо- 
жуть посісти своє місце на ринку банківських послуг і зберігати 
на ньому національну частку. Механізм відбору має сприяти від-
сіюванню національно небезпечних для стабільності банківської 
системи банків. У ході реалізації такої політики інтеграційні на-
міри країни не зазнають шкоди [474].  

Для суверенітету й економічної стабільності країни загрозли-
вою може виявитися ситуація, коли найважливіші фінансові рі-
шення, а також рішення щодо кредитів та інвестицій приймати-
муться іноземними центрами. Вітчизняні банки є бар’єром, який 
затримує відплив фінансових ресурсів у разі втрати Україною її 
емісійного рейтингу або у випадку світових заворушень у банків-
ському секторі. Іноземний капітал може евакуюватися з країни 
протягом 24 годин. Тоді залишаються лише «свої» банки.  

Отже, реструктуризація банківського сектору України відбу-
вається у напрямі скорочення загальної кількості банків зі збере-
женням значної присутності іноземного банківського капіталу та 
зростанням сегмента державних банків. Велика кількість банків в 
Україні перешкоджала ефективному розвитку банківської систе-
ми, оскільки ресурси банківського сектору розподілялися між йо-
го учасниками, які насправді не могли фінансувати великі проєк-
ти у зв’язку з вимогами адекватності капіталу, тому ця проблема 
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частково розв’язувалася шляхом угод M&A іноземних банків, 
адже внутрішні процеси злиття/поглинання трапляються нечасто. 
Інфляційна ціна внутрішніх активів призводила до неможливості 
або відсутності бажання з боку потенційних вітчизняних покуп-
ців платити премію, яка пропонується іноземними інвесторами. 

Зауважимо, що банківський сектор України на початку ХХІ ст. 
став одним із лідерів за темпами зростання серед країн Центра-
льної та Східної Європи, продовжуючи у докризовий і посткри-
зовий періоди демонструвати його високі показники — серед-
ньорічний темп збільшення банківських активів України у 2000–
2008 рр. становив приблизно 48,8 %. Особливо помітно зросли 
активи у 2007 р. — більш ніж на 75 % і становили на 1 січня 2008 р. 
617,6 млрд грн [640]. Протягом 2009–2014 рр. це зростання упо-
вільнилося: за цей період загальні активи українських банків зро-
стали у середньому на 28,9 % щорічно і на 1 січня 2014 р. стано-
вили 1408,7 млрд грн. Після 2014 р. реструктуризація банків- 
ського сектору супроводжується зменшенням кількості банків і 
вповільненням зростання їх ресурсної бази. Середнє щорічне 
зростання сукупних активів банківського сектору скоротилося до 
7,47 % і на початок 2019 р. їх обсяг становив 1934,7 млрд грн. 
[213]. Уповільнення цієї динаміки не змінює загальної тенденції, 
адже потенціал ринку підтверджує коефіцієнт банківського посе-
редництва (співвідношення активів до ВВП), тому в найближчі 
роки інтерес інвесторів до України збережеться. 

Протягом 2014–2017 рр. банківська система України зазнала 
багатомільярдних збитків, найбільші — у 2016 р.: 159,4 млрд грн. 
Втім у 2018–2019 рр. ситуація суттєво покращилася і фінансовий 
результат діяльності банківського сектору був позитивним. При 
цьому за перші три квартали 2019 р. чистий прибуток по банків-
ській системі зріс у 4,4 раза порівняно з аналогічним періодом 
2018 р. [641, с. 188–189]. Це зумовлено спрямованістю банків на 
споживче кредитування і безготівкові розрахунки фізичних осіб. 
Але банки при цьому не забезпечують достатнє кредитування бі-
знесу, що стримує подальший економічний розвиток. Наявність 
цих і багатьох інших проблем у вітчизняній банківській системі 
свідчить про нагальні потреби її реструктуризації [620–622]. Роз-
виток вітчизняної банківської системи потребує виваженої і нау-
ково обґрунтованої стратегії з урахуванням потреб інноваційного 
розвитку, впливу глобалізації фінансових ринків, макроекономі-
чної та політичної нестабільності.  Обмежені можливості для на-
рощування капіталу банків як на внутрішньому, так і на зовніш-
ніх ринках зумовлюють необхідність реструктуризації банків- 
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ської системи, систематичної державної підтримки на основі та-
кої стратегії. Поширення регуляторних функцій НБУ за межі ба-
нківського сектору з середини 2020 р. зумовлює необхідність фо-
рмування стратегії розвитку фінансового сектору, яка буде 
передбачати комплекс заходів стабілізації як банків, так і небан-
ківських фінансових інститутів. 

Для формування та реалізації такої стратегії потрібна коорди-
нація зусиль фіскально-бюджетних і монетарних інститутів [642]. 
Водночас бюджетні асигнування, щоб забезпечити реальність фі-
нансування, мають індексуватися з урахуванням динаміки цін. Це 
можливо лише за умов загального оздоровлення фінансово-бан- 
ківської сфери, її переорієнтації на обслуговування реального сек- 
тору економіки. Але на сьогодні продовжується відплив капіталу 
з виробничої сфери і скорочення інвестицій. Про це свідчить реа-
льна динаміка грошових потоків. Незважаючи на деяку формаль-
ну ремонетизацію економіки, відплив капіталів з виробничої 
сфери до спекулятивної триває. 

Відповідно до Комплексної програми розвитку банківської 
системи України на 2015–2020 рр. злиття та поглинання банків 
визначено одним із пріоритетних механізмів капіталізації банків-
ської системи, усунення її фрагментарності. Реалізація Комплек-
сної програми розвитку банківської системи України передбачала 
значне зменшення кількості банків. Відповідно до її положень з 
01.01.2014 до 01.01.2019 банківську ліцензію втратили 103 банки 
або 57,2 % загальної кількості банків. Така практика, на нашу 
думку, не є виправданою і негативно впливає на довіру до бан-
ківського сектору. 

Стратегія розвитку банківської системи України в умовах гло-
балізації фінансових ринків має базуватися на таких концептуа-
льних положеннях: консолідація банків на основі процедур злит-
тя та приєднання за участю іноземних і державних інвестицій, 
забезпечення поетапної капіталізації банків на основі публічного 
розміщення акцій і створення систем захисту інтересів мінорита-
рних акціонерів, забезпечення прозорості інформації щодо фі-
нансового стану банків і їх реальних власників, посилення відпо-
відальності власників і менеджменту банків за викривлення 
даних фінансової звітності, виведення коштів з банку, створення 
санаційного банку та дієвого механізму оздоровлення балансів 
банків, формування ефективної системи моніторингу вітчизняно-
го банківського сектору не лише з позицій забезпечення його 
стійкості та здатності відповідати на сучасні виклики, але й з по-
зицій національної безпеки під час масованого заходу іноземного 



317 

банківського капіталу, формування банківської системи, конку-
рентоспроможної в умовах фінансової глобалізації та адекватної 
до потреб вітчизняної економіки [30; 280; 622].  

Отже, досягнення фінансової стабілізації і, відповідно, пожва-
влення ділової активності у реальному секторі економіки Украї-
ни багато в чому залежить від ступеня стійкості банківської сис-
теми і вимагає розробки та реалізації розгорнутої поетапної 
програми стабілізації грошово-кредитної сфери, особливу увагу в 
якій варто приділити не банкрутству комерційних банків, а їх ре-
організації і злиттю. Слід передбачити створення сучасної систе-
ми рефінансування комерційних банків, їх фінансову підтримку, 
а також структурну перебудову цієї сфери. Першочерговим за-
вданням економічної стратегії має бути усунення суперечностей 
між тенденціями різноманітних сфер грошово-кредитних відно-
син, а також диспропорцій між секторами економіки України. Це 
суперечність між потребами реального сектору і фінансового ри-
нку, між вимогою підвищення стійкості банківської системи і ре-
алізації рестрикційної грошово-кредитної політики НБУ. 

Ураховуючи досвід зарубіжних країн і рекомендації Базельсь-
кого комітету, в Україні існує об’єктивна потреба збільшення ба-
нківського капіталу, однак не можна підтримувати пропозиції 
щодо концентрації банківського капіталу через примусове об’єд- 
нання усіх дрібних банківських установ. Потрібно стимулювати 
економічними методами лише об’єднання збиткових і фінансово 
нестабільних банків. Посилення вимог до капіталізації банків 
спонукає банківські установи шукати нові шляхи збільшення ро-
змірів капіталів, одним з яких є злиття і поглинання. Як свідчить 
досвід зарубіжних держав, для успішного здійснення цих проце-
сів передусім необхідно забезпечити довіру між банківськими 
установами та прозорість ведення банківського бізнесу. У проце-
сі формування великого капіталу у банківській системі необхідно 
і важливо дотримуватися антимонопольного законодавства, щоб 
запобігти негативним наслідкам, притаманним монополізації. 
Потребують удосконалення державне регулювання концентрації 
та централізації банківського капіталу, їх правові засади. Держа-
ва у даній сфері, на нашу думку, має враховувати такі чинники. 
По-перше, злиття і поглинання у банківській сфері можуть пос-
лабляти конкуренцію і призводити до монополізації даної сфери 
з усіма відповідними наслідками. По-друге, злиття невеликих і 
середніх банків не загрожує монополізацією банківського ринку і 
стабілізує банківську систему. Таким чином, постає потреба у 
виваженій державній політиці у даній сфері.  
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Як доводить світовий досвід, ця проблема не нова. Так, у Ве-
ликій Британії у повоєнні роки було створено спеціальну Комі-
сію з монополій і злиттів при Парламенті країни. Під час поси-
лення економічних труднощів вона стимулювала процес консо- 
лідації капіталів, за що її навіть прозвали «офіційною свахою» [23]. 
На нашу думку, орган з подібними функціями потрібен і в Украї-
ні, зокрема у банківській сфері. Крім того, такі процедури потре-
бують узгодження багатьох юридичних, організаційних і фінан-
сових питань, а новостворення — більшої уваги з боку державних 
структур. Певні повноваження у цій сфері отримав Фонд гаранту-
вання вкладів фізичних осіб, проте його повноважень недостатньо. 

Як уже зазначалося, глобалізація економіки і посилення кон-
куренції спричиняють універсалізацію банківських установ і збі-
льшення банківського капіталу унаслідок зменшення кількості 
малих банків. Однак, беручи до уваги досвід функціонування ба-
нків на розвинених ринках, можна стверджувати, що спеціаліза-
ція банків також створює конкурентні переваги і відіграє значну 
роль у забезпеченні потреб економічних суб’єктів у високоякіс-
них банківських послугах. Регіональні та спеціалізовані банки 
сприяють розвитку малого бізнесу та зростанню економіки регіо-
нів. В Україні на сучасному етапі питання створення спеціалізо-
ваних банківських установ пов’язане передусім з проблемою ка-
піталізації. Оскільки відбувається процес концентрації банків- 
ського капіталу і зменшення кількості банків з незначним обся-
гом капіталу, то діяльність малих, але фінансово стійких банків, 
має спрямовуватися на специфічну клієнтуру, обслуговування 
потреб малого бізнесу. Існує потреба у створенні регіональних 
спеціалізованих банківських установ і розширенні філіальної ме-
режі великих банків. Практично не задіяні переваги кооператив-
них банків щодо фінансування малого бізнесу. В Україні можли-
вості щодо створення подібних банків залишаються не викорис-
таними.  

Крім національного та іноземного банківського капіталу, важ-
ливу роль у функціонуванні банківського сектору відіграє держа-
ва. Однак державні банки в Україні та за її межами досить часто 
наражаються на проблему капіталізації. Оскільки головним акці-
онером є держава, то лише вона може визначати шляхи збіль-
шення капіталу державних банків і передбачати в державному 
бюджеті статті видатків на збільшення їх капіталізації. Державні 
банки, на перший погляд, приваблюють тим, що гарантом вико-
нання зобов’язань є держава. Постає питання про місце держави і 
державних банків на ринку банківських послуг, наслідки конку-



319 

ренції останніх з банками інших форм власності та іноземним ка-
піталом. Банківські установи з державним капіталом в Україні 
мають виконувати свої визначені спеціальні функції, за допомо-
гою яких держава через банки стимулюватиме розвиток економі-
ки. Основною функцією таких банків в Україні має бути спеціа-
лізована діяльність, наприклад, діяльність, спрямована на здійс- 
нення операцій з малим і середнім бізнесом, на  інноваційний ро-
звиток та інвестиційне кредитування, виконання урядових замов-
лень і фінансування державних програм. 

 
 

5.3. ІНСТИТУЦІОНАЛІЗАЦІЯ ЗЛИТТІВ ТА ПОГЛИНАНЬ  
У БАНКІВСЬКОМУ СЕКТОРІ 

 

Вітчизняний банківський сектор наразі демонструє інсти-
туційні зміни під впливом загальних макроекономічних тенден-
цій, внутрішньогалузевої конкуренції та консолідації, фінансової 
глобалізації. Глобалізація як потужний чинник і каталізатор тра-
нсформації економічних систем обумовлює суттєві зміни інсти-
туційного забезпечення функціонування фінансових ринків. Під 
її впливом змінюються традиційні функції держави, їх взаємодія з 
глобальним капіталом. Проблема пошуку шляхів досягнення взає-
моузгодження інтересів держав і глобального капіталу вимагає для 
свого розв’язання наукового обґрунтування нової ролі державних 
інституцій в умовах транскордонного руху банківського капіталу, 
взаємодії глобалізації з антимонопольною та інвестиційною політи-
кою держави у банківській сфері. У цих умовах зростає значення 
банківського регулювання та нагляду, формування дієвих механіз-
мів стабілізації та реструктуризації банківських систем.  

Фінансова глобалізація формує залежність економічної ситуації 
в окремих країнах від ситуації на світових фінансових ринках. У ра-
зі регіональної або світової фінансової кризи національні регулято-
ри стають практично безсилими. Також їх регулятивні заходи не 
повністю охоплюють усі аспекти діяльності ТНБ на національних 
ринках. Тому у сучасних умовах актуалізується потреба формуван-
ня механізмів забезпечення фінансової стабільності на мегарівні. 
Кінець ХХ й початок ХХІ ст. характеризуються прискоренням ін-
ституціоналізації міжнародного руху банківського капіталу. Проте 
ситуація останніх років свідчить про існування реальних загроз і 
проблем у даній сфері та неспроможність існуючих на сьогодні мі-
жнародних фінансових організацій їх розв’язувати.  
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Роль держави суттєво зростає в умовах посилення економічної 
та політичної нестабільності. Державні інституції активізують 
втручання у процеси і механізми міжнародних інвестицій, між-
народних банківських операцій, міжнародної консолідації банків 
тощо. Роль держави у процесах злиття та поглинання також під-
вищується у процесі глобальних змін, в умовах домінування ма-
сштабних фінансово-економічних криз двох останніх десятиліть, 
втрати провідними країнами тенденції до стабільного економіч-
ного зростання. Водночас процеси злиття та поглинання у бан-
ківській сфері вимагають формування і використання регулятив-
них заходів, спрямованих на державне сприяння економічному 
розвитку та забезпечення національної безпеки. У сукупності ці 
заходи мають створити інституційне середовище в якому інте-
реси інвесторів, держав і глобального капіталу будуть взаємодія-
ти, взаємно обмежуючи і одночасно посилюючи мотиви злиття та 
поглинання. Суперечливість концентрації капіталу в результаті 
злиттів і поглинань вимагає активного пошуку стабілізуючих, 
урівноважуючих інституціональних механізмів управління про-
цесами забезпечення взаємоузгодження інтересів споживачів, 
держав і глобального капіталу.  

Ситуація в Україні також демонструє низьке інституційне за-
безпечення цих процесів. Б.В. Дмитришин зазначає, що регулю-
вання процесів злиття та поглинання недостатньо пов’язане з по-
літикою залучення іноземних інвестицій в українську економіку, 
впливом цих процесів на динаміку ВВП України [646]. Значний 
потенціал зарубіжних банків слабо використовується у процесі 
міжнародної інноваційної діяльності, розробки та реалізації по-
тужних інноваційно-інвестиційних проєктів.  

Проте світова практика державного регулювання у таких краї-
нах, як США, Велика Британія, Франція, Німеччина та інших свід-
чить, що активізація залучення інвестиційних ресурсів із-за кордону 
поєднується із системним аналізом впливу іноземного інвес- 
тування на національну економіку. Литовченко М.В. зазначає, що 
в Китаї з метою цілеспрямованого галузевого та регіонального 
використання іноземних інвестицій були впроваджені нормативні 
акти «Каталог галузевого орієнтування зарубіжних інвестицій», 
«Каталог галузей виробництва, які лідирують, для зарубіжних ін-
вестицій у середній та західній частині Китаю». Прийнятий у 
США Акт 2007 р. «Про іноземні інвестиції та національну безпе-
ку» ставить під особливий контроль інвестиційні угоди. Ці та ін-
ші приклади свідчать про підпорядкування процесів регулювання 
міжнародного руху капіталу потребам розвитку економіки, за-
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безпеченню національної безпеки [647]. Україна також потребує 
розробки та імплементації системного науково обґрунтованого 
підходу до регулювання міжнародного руху фінансового капіта-
лу, його інституційного забезпечення, що має базуватися на узго-
джених діях уряду та центрального банку. Надходження коштів 
має бути спрямоване до галузей і сфер, пріоритетних з позицій 
інноваційного розвитку, і спричиняти позитивні структурні зміни 
в економіці. Критерії розвитку банківського сектору повинні по-
єднувати обмеження іноземних інвестицій у сировинні, енерге-
тичні підприємства при мінімальному обмеженні прав та інте-
ресів інвесторів.  

Прискорення фінансової глобалізації, що спостерігається про-
тягом останніх десятиліть і виявляється, зокрема, у нарощуванні 
обсягів міжнародних трансакцій та інвестицій, поширенні міжна-
родної консолідації фінансових установ, появі транснаціональних 
банків (ТНБ) і зростанні обсягів їх операцій, сприяє інституціо-
налізації цих процесів і посилює значення уніфікації вимог фі-
нансового права, стандартизації процедур банківського нагляду, 
формування наднаціональних регулятивних органів у фінансово-
банківській сфері. Частково ці функції виконує Базельський ко-
мітет з питань банківського нагляду при Банку міжнародних роз-
рахунків, директиви та рекомендації якого для національних ор-
ганів банківського нагляду сприяють їх уніфікації та недопу- 
щенню кризових ситуацій у банківських системах. Європейський 
центральний банк і національні центральні банки країн Європи 
вже здійснюють імплементацію цих рекомендацій у діяльність 
комерційних банків. Національний банк України, як уже зазнача-
лося, також послідовно забезпечує імплементацію цих вимог. 
Тобто інституціоналізація поширюється за національні межі і на 
глобальному рівні набуває нових кількісних і якісних параметрів. 
Отже, під впливом глобалізаційних процесів об’єктивно зміню-
ються інституційні засади регулювання та нагляду у банківській 
сфері, розширюються його межі, змінюються інструментарій і 
механізми функціонування ринку фінансових послуг [431].  

Процеси банківської консолідації на національних ринках в 
умовах фінансової глобалізації, кризових змін економіки тощо 
також супроводжуються відповідними інституційними змінами. 
Затвердження обов’язкових для виконання функціональних і ін-
ституціональних норм дозволяє упорядкувати регулювання ризи-
ків за операціями злиття та поглинання банківських установ, що 
створює основу для впливу превентивних заходів, дозволяє стру-
ктурувати організаційні заходи щодо банківської діяльності зага-
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лом. Інституціоналізація банківського сектору та фінансових ри-
нків супроводжується зростанням впливу інституційних учасни-
ків, розвитком інструментарію і регулятивних механізмів, фор-
муванням відповідної інфраструктури, що спрямовується на 
захист інтересів учасників цих процесів, регламентацію їх взає-
модії. 

За сучасних умов взаємодія суб’єктів фінансового ринку щодо 
обміну фінансовими активами реалізується завдяки упорядкову-
вальній і координуючій посередницькій діяльності інституційної 
структури, виникнення якої пов’язане зі значними ризиками або 
масштабними трансакційними витратами. Взаємодія суб’єктів 
фінансового ринку базується на певних економічних інтересах, 
цілях їх діяльності, відповідно до функцій і місця у механізмах 
фінансового ринку. Між продавцями і покупцями фінансових ак-
тивів як основними учасниками консолідаційних процесів фор-
муються економічні відносини, які мають переважно інвестицій-
ний характер. В основу їх взаємодії покладено не лише суто 
економічні чинники і закономірності, а й поведінкові пріоритети 
та упередженість учасників. Специфіка фінансового ринку поля-
гає саме у ролі поведінкових пріоритетів і психологічних чинни-
ків, що визначають певні дії економічних суб’єктів. Так, ажіота-
жний попит на фінансові активи — це прояв поведінкових 
фінансів, які впливають не лише на фінансову сферу, а й на еко-
номіку загалом, спричиняють формування «фінансових бульба-
шок» і посилюють руйнівні наслідки циклічних змін в економіці. 
Одним із яскравих проявів такої поведінки є формування ажіота-
жного попиту на криптоактиви, і насамперед на біткоїн, та пода-
льше стрімке зростання й обвал їх курсів.  

На ринках M&A особливо відчутний вплив інформаційних 
хвиль на коливання курсу акцій і вартості активів, що суттєво 
впливає на специфіку і механізми таких угод. Цими особливос-
тями поведінки та прийняття рішень суб’єктами фінансового ри-
нку активно користуються спекулянти, які формують інформа-
ційні хвилі для впливу на рішення учасників ринку з метою 
спрямування до ірраціональних дій. Інституціоналізація цих про-
цесів має протидіяти деформації інформаційного середовища і 
гамувати ці хвилі. Однак фінансові установи, які виконують фун-
кцію зниження ризику на фінансових ринках, часто їх і провоку-
ють, діють як звичайні спекулянти і ігнорують свою суспільну 
місію. Але одномоментний виграш з часом перетворюється у 
тривале погіршення умов діяльності, призводить до втрати дові-
ри клієнтів та інвесторів, дестабілізації фінансових ринків, погі-



323 

ршення мікро- і макроекономічних умов, що нівелює отримані 
переваги.  

Інституціоналізація процесів злиття і поглинання у банківсь-
кій сфері супроводжується формуванням сталих механізмів і 
принципів, які визначають ефективність взаємодії учасників угод 
з M&A. На нашу думку, такими загальними принципами ефекти-
вної взаємодії суб’єктів фінансового ринку є довіра, інформацій-
на відкритість, узгодженість інтересів, відповідальність, дотримання 
етичних норм, фінансова інклюзія та взаємна вигода (рис. 5.4). Та-
кий характер взаємодії має базуватися не лише на етичних заса-
дах ведення бізнесу, але й ефективному інституційно-правовому 
його супроводженні. Аналіз сучасного стану вітчизняного ринку 
фінансових послуг і взаємодії його учасників свідчить про те, що 
етика ведення бізнесу перебуває на початковій стадії формуван-
ня, відсутнє ефективне правове супроводження угод, захист прав 
та інтересів сторін, державний нагляд спрямований на інші цілі. 
Це створює значні перешкоди функціонуванню банківського сек-
тору, формуванню внутрішніх і зовнішніх інвестицій до капіталу 
банків.  

 
 

 

Рис. 5.4. Принципи ефективної взаємодії суб’єктів фінансового ринку  
в умовах поведінкової економіки 

Джерело: авторська розробка. 
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Основою функціонування банків як фінансових посередників 
є довіра, яка є головним чинником руху коштів каналами фінан-
сового ринку і взаємодії його суб’єктів. І це не лише довіра кре-
дитора до позичальника, це також довіра інвестора, власника фі-
нансових ресурсів до ринкових суб’єктів, до яких переходять 
кошти. І в ширшому розумінні довіра усіх учасників ринку до 
тих умов, які склалися на ньому, до забезпечення дотримання пе-
вних «правил гри», без яких неможливе функціонування ринку. 
Тобто у кінцевому підсумку це довіра до держави та її інститу-
цій, які забезпечують виконання усіма ринковими суб’єктами 
взятих на себе зобов’язань [121, с. 503–504]. Тобто довіра є важ-
ливою передумовою консолідаційних процесів на фінансових 
ринках, які, у свою чергу, мають визначальний вплив на неї. 

В українських реаліях проблема довіри має не лише філософ-
ське наповнення, але й досить конкретний економічний зміст. На 
ринках фінансових послуг вона має системний характер і спри-
чиняє системно небезпечні наслідки. Недовіра економічних 
суб’єктів до фінансових інститутів є перешкодою для здійснення 
публічного розміщення акцій банків і пошуку їх ефективних вла-
сників. Інформаційна відкритість є важливим принципом взаємо-
дії суб’єктів консолідаційних процесів, який одночасно слугує 
передумовою та посилює попередній — довіру. Відсутність дос-
татньої інформації про фінансовий стан банку, її непрозорість, 
перекручення порушують взаємодію цих суб’єктів, спричиняють 
інформаційну асиметричність, хибні рішення, посилюють вплив 
емоційно-психологічних чинників на прийняття таких рішень. 
Фінансові ринки рухаються до інформаційної відкритості, яка є 
своєрідним свідченням рівня розвитку певного сегмента фінансо-
вого ринку. Є певні стандарти розкриття інформації на фондових 
ринках, у кредитній діяльності, угодах ІРО та M&A. В Україні у 
даному напрямі робляться спроби посилити прозорість інформа-
ції про фінансовий стан і власників банків, їх діяльність, але ін-
ституційні засади цих процесів лише формуються.  

Узгодженість інтересів як принцип взаємодії суб’єктів фінан-
сового ринку досягається механізмами ринкового саморегулю-
вання та ефективною інституціоналізацією цих процесів. Пору-
шення цього принципу означає неринкову деформацію еконо-
мічної системи, наприклад, монополізацію певного сегмента ри-
нку банківських послуг або зрощування фінансового капіталу з 
державним апаратом. У ринкових умовах відсутня потреба дода-
ткового регулювання цієї сфери, при послабленні ринкових сил 
зростає роль антимонопольних заходів тощо. І відповідно проце-
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си банківської консолідації послаблюють конкурентні засади дія-
льності та зумовлюють необхідність подальшої інституціоналіза-
ції банківської сфери. 

Злиття і поглинання у банківському секторі безпосередньо 
стосуються не лише інтересів учасників цих угод, але і їх клієн-
тів, які можуть мати певні незручності при переведенні обслуго-
вування до іншої установи, наприклад, при зміні платіжних рек-
візитів. Такі угоди можуть передбачати продаж активів, що 
також може шкодити інтересам клієнтів. У багатьох країнах Єв-
ропи і світу функціонують фінансові омбудсмени, які вирішують 
фінансові суперечності і захищають права споживачів фінансо-
вих послуг. В Україні у 2018 р. також подано до розгляду Верхо-
вною Радою законопроєкт № 8055 «Проєкт Закону про установу 
фінансового омбудсмена», що є на часі, враховуючи конфлікти 
інтересів банків і їх клієнтів, діяльність колекторських фірм, про-
блемні відносини страховиків, кредитних спілок та інших фінан-
сових інституцій з клієнтами.  

Серед принципів взаємодії суб’єктів фінансового ринку особ-
ливе місце посідає відповідальність і означає не лише фінансову 
відповідальність за дії під час реалізації угод злиття і поглинання, 
але й моральну відповідальність, передусім через іміджеві втра-
ти. Тому більшість угод M&A відбуваються у формі приєднання, 
коли на ринку залишається установа з кращим іміджем та 
об’єднаними активами. З іміджевих міркувань формується і назва 
об’єднаного банку.  

Передумовою успішного розвитку сучасних фінансових рин-
ків є фінансова інклюзія, яка забезпечує залучення усіх суб’єктів 
до подій і процесів у банківській сфері, що зумовлює ефективний 
перерозподіл фінансових ресурсів по каналах грошового ринку, 
залучення коштів економічних суб’єктів не лише до депозитної 
бази банків, але й до капіталу, надає суттєвий поштовх розвитку 
фінансової сфери. Фінансова інклюзія позитивно впливає на ін-
формаційне середовище, в якому відбувається взаємодія су-
б’єктів фінансового ринку, усуває інформаційні шуми, перекру-
чення інформації, змінює сам характер взаємодії, забезпечує по-
розуміння та узгодження інтересів, посилює довіру.  

Взаємоузгодженість інтересів та взаємна вигода у взаємодії 
суб’єктів фінансового ринку усувають психологічні перешкоди 
та подразники поведінкової економіки. Однак на сучасному етапі 
розвитку економічної системи та фінансових ринків постає пи-
тання про відповідальність, повноваження, функції окремих 
суб’єктів у формуванні ефективної взаємодії.  
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Складові інституційної структури фінансового ринку — фі-
нансові інститути, з точки зору економічної теорії, здійснюють 
інституціоналізовані функції у межах ринкового середовища, 
тобто структурують і упорядковують взаємодію суб’єктів фінан-
сового ринку і у такий спосіб сприяють їх ринковій координації. 
З погляду біхевіористичних фінансів, вплив інституційної струк-
тури не такий однозначний з кількох причин:  

1) фінансові інститути, як і всі інші економічні суб’єкти, не 
позбавлені суб’єктивності/нераціональності, оскільки їх поведін-
ку уособлюють управлінці — теж люди із власними ментальними 
та психологічними характеристиками. Звичайно, щодо фінансо-
вих інститутів, то їх рішення зазвичай не приймаються одноосіб-
но, проте навіть у такому випадку можливі прояви ірраціональ-
ності у вигляді колективних поведінкових упереджень — таких 
як, наприклад, надмірний оптимізм або ефект якоря чи ефект 
консерватизму — у результаті інформаційного каскаду; 

2) фінансові інститути при правильному підході можуть ціле-
спрямовано впливати на поведінку суб’єктів фінансового ринку 
(Р. Талер називає такі дії чи маніпуляції «поштовхами»). І тут ви-
никає питання стосовно того, наскільки ці інститути зацікавлені у 
виграшній позиції інвесторів (емітентів) і чи не відстоюють вони 
власні інтереси. 

Приклади такої поведінки демонструють практично усі інсти-
туційні учасники вітчизняного фінансового ринку. Страхові й фі-
нансові компанії, банки та кредитні спілки, інші фінансові уста-
нови у взаємовідносинах між собою та інвесторами відверто не 
зацікавлені у взаємоузгодженні інтересів, ірраціонально ігнорують 
інтереси іншої сторони, що шкодить діловій репутації і створює 
реальні загрози дестабілізації фінансового сектору. Як негатив-
ний вплив («поштовх») на поведінку суб’єктів фінансового ринку 
можна розглядати дії Національного банку України щодо виве-
дення значної кількості банків з ринку протягом 2014–2016 рр., 
які не лише прискорили консолідацію банківського сектору, а й 
суттєво знизили рівень довіри клієнтів та інвесторів до нього.  

В Україні інституціоналізація процесів злиття та поглинання 
потребує подальшого формування законодавчої бази та вдоско-
налення регулювання цих процесів. І дотепер нормативні акти 
визначають можливість певних видів реорганізації без належного 
законодавчого закріплення чітких процедур злиття, приєднання, 
виділення, поділу. При цьому домінуючою трансакцією процесів 
злиття та поглинання є придбання іноземними банками українсь-
ких банків, що потребує відповідної реалізації державної політи-
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ки у сфері корпоративної консолідації шляхом застосування ан-
тимонопольного законодавства. Важливим стає усунення тиску з 
боку органів влади, блокування неформальних чинників впливу, 
пов’язаних із процедурними питаннями проведення таких угод. 
Суперечливість наслідків концентрації капіталу в результаті 
злиттів і поглинань вимагає активного пошуку стабілізуючих, 
врівноважуючих інституціональних механізмів управління про-
цесами забезпечення взаємоузгодження інтересів споживачів, 
держав і глобального капіталу [37].  

З метою розробки більш чітких «правил гри» доцільно допов-
нити Цивільний і Господарський кодекси України, Закон України 
«Про господарські товариства» шляхом визначення понять 
«злиття та поглинання». Потребує конкретизації положення За-
кону України «Про державну реєстрацію юридичних осіб та фі-
зичних осіб-підприємців» щодо регулювання відносин і процедур 
злиття [644]. Потрібно також посилити правовий захист інтересів 
інвесторів при інвестиціях до банківського капіталу [121]. Ці та інші 
аспекти інституціонального забезпечення процесів злиття та погли-
нання стримують розвиток банківської діяльності, знижують мож-
ливості залучення іноземного капіталу в економіку України [9].  

Крім того, слід враховувати вплив залучення потужних зару-
біжних банківських установ на стан і тенденції економічної без-
пеки. Надмірна концентрація іноземного капіталу в умовах висо-
кої мобільності банківських активів у кризових ситуаціях може 
призвести до небажаних результатів, як це спостерігалося у 
2008–2009 рр. Проте низька корпоративна культура може спри-
чиняти загрози стабільності банківської системи саме з боку віт-
чизняних банків. Свідченням цього може бути прагнення у до-
кризовий період необґрунтовано нарощувати обсяги кредиту- 
вання, особливо фізичних осіб, під час кризових 2008–2009 років 
ігнорування об’єктивної спроможності клієнтів сплачувати за по-
зиками і звинувачення у зростанні обсягів непрацюючих кредитів 
клієнтів, дорікаючи їм фінансовою неграмотністю. Дійсно, частка 
непрацюючих кредитів у портфелях українських банків є знач-
ною, що свідчить про наявність нераціональної економічної по-
ведінки всіх учасників кредитного процесу. Так, станом на поча-
ток 2019 р. частка непрацюючих кредитів, наданих банками 
суб’єктам господарювання, становила 55,8 %, а фізичним особам — 
45,8 %. За групами банків найбільша частка непрацюючих креди-
тів була у ПриватБанку (83,4 % на початок 2019 р.), у банках з 
російським капіталом (82,4 %) і в державних банках (55,0 %). 
Найменший показник (13,9 %) демонструють п’ять найбільших 
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іноземних банків на українському ринку [645, с. 6]. Це свідчить 
про суттєві відмінності у поведінці на фінансовому ринку вели-
ких банків з українським та іноземним капіталом, вплив на цю 
поведінку рівня менеджменту, корпоративної культури, процедур 
прийняття рішень.  

Консолідація у банківській сфері часто пов’язана з придбан-
ням збиткових, проблемних банків. Важливим інституційним су-
проводженням таких угод є можливість продажу частини активів. 
Насамперед це стосується проблемних позик, що дозволить не 
погіршувати параметри балансу об’єднаного банку. Інституційне 
забезпечення продажу «токсичних активів» формується у розви-
нених країнах з 1990-х років як на державній, так і приватній ос-
нові [650]. У більшості країн вторинний ринок банківських акти-
вів лише формується і переважно спрямований на оздоровлення 
банківського сектору. Проте доцільно створити можливості оп-
тимізувати параметри балансів і для фінансово стабільних банків. 
В Україні такий ринок почав функціонувати за сприяння ФГВФО, 
проте його функціонування має бути розширене, оскільки про-
даж активів — ефективний інструмент портфельного менеджме-
нту і у надійних банках. Важливу роль в інституціоналізації злит-
тів і поглинань банків відіграють такі складові інфраструктури 
банківської системи, як рейтингові агенції, бюро кредитних істо-
рій та ін. [651–657]. 

Визначальним чинником, що впливає на інституціоналізацію 
злиттів і поглинань та відповідну взаємодію суб’єктів фінансо-
вого ринку, є конкуренція. По-перше, взаємодія інституційних 
учасників ринку є поєднанням бізнес-партнерства та конкурен-
ції. Особливо це помітно під час процесів M&A на ринку бан-
ківських послуг, коли дружні угоди забезпечують досить значну 
синергію, а ворожі роблять подібні процеси неефективними і 
нарощують непродуктивні витрати усіх учасників взаємодії. Та-
кий суперечливий тип відносин притаманний саме банкам, оскі-
льки вони мають взаємодіяти у наданні послуг з розрахунків і 
платежів та одночасно конкурують на ринках цих та інших пос-
луг і продуктів. По-друге, недобросовісна конкуренція спричи-
няє перекручення інформації та порушує взаємодію ринкових 
суб’єктів. Взагалі стан конкурентного середовища може вплива-
ти на взаємодію суб’єктів фінансового ринку за протилежними 
векторами і це залежить від характеру ринку: монополізація, як 
і надто висока інтенсивність конкуренції погіршує взаємодію. У 
цих умовах зростає роль регуляторів фінансових ринків та ін-
ституціоналізації бізнес-процесів [68]. Погіршення деяких пока-
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зників у Індексі глобальної конкурентоспроможності (Global 
Competitiveness Index) Всесвітнього економічного форуму у 
2019 р. свідчить про наявність проблем у формуванні інститу-
ційного забезпечення вітчизняного банківського сектору та еко-
номіки загалом [658, с. 570–573]. 

Отже, подальша інституціоналізація процесів консолідації ба-
нківського сектору має відбуватися у таких напрямах, як захист 
конкурентного середовища, прав споживачів та інвесторів, роз-
ширення регуляторних повноважень і стандартизація вимог від-
повідно до міжнародних рекомендацій, розподіл повноважень 
державних регуляторів, забезпечення їх співпраці та інституцій-
ної незалежності, забезпечення прозорості діяльності учасників 
цих процесів і посилення фінансового моніторингу, вдоскона-
лення нормативно-правового забезпечення та залучення широко-
го кола інвесторів на основі фінансової інклюзії. 

 
 

5.4. ЗРОСТАННЯ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ  
ЯК ФАКТОР ПРИСКОРЕННЯ ІННОВАЦІЙНОГО  
ОНОВЛЕННЯ ЕКОНОМІКИ 

 

Протягом останніх років ми стаємо свідками прискорено-
го інноваційного оновлення всіх складових економічних сис-
тем. Фінансові ринки при цьому є локомотивом багатьох зру-
шень і демонструють дійсно суттєві інновації у сфері циф- 
рового банкінгу, фінтех, інвестиційної діяльності тощо. Вони 
виконують у цих процесах подвійну роль генерування та фі-
нансування інновацій. Простежується безпосередній зв’язок 
фінансової глобалізації, міжнародної конкуренції та приско-
рення інноваційного розвитку. Під впливом новітніх техноло-
гій і фінансових інновацій, стрімкого розвитку інфраструктури 
світового фінансового ринку, які забезпечують усе потуж- 
ніші комунікації, відбувається поширення діяльності банків за 
національні межі, прискорення процесів зрощування націона-
льних банківських систем.  

Для більшості розвинених країн пріоритетним є намагання 
підпорядкувати фінансово-банківську діяльність завданням за-
безпечення стабільного розвитку економіки, підвищення її 
конкурентоспроможності завдяки зростанню інноваційності. У 
цих умовах багатонаціональні банки перетворюються з фінан-
сових посередників на потужних партнерів, інтегруючи усі 
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складові інноваційного процесу. На відміну від такої практики, 
інноваційному розвитку економіки України притаманні супе-
речності, невідповідність можливостей банківської системи та 
фінансових ринків потребам ресурсного забезпечення техноло-
гічної модернізації економіки. Тому нарощування банківського 
капіталу з використанням ресурсних можливостей іноземного 
капіталу у такій ситуації можуть сприяти розв’язанню цієї 
проблеми. 

Механізми досягнення фінансової стабілізації в Україні фак-
тично відірвані від потреб реальної економіки. Проте досвід за-
рубіжних країн свідчить, що фінансова стабілізація без економіч-
ного зростання не може бути ефективною і довгостроковою, 
часто після цього ситуація знову погіршується, і тоді економічне 
зростання розпочинається у значно гірших умовах. При цьому 
може виникати замкнуте коло, коли подальше проведення жорс-
ткої монетарної політики не дає можливості для економічного 
зростання, а її послаблення знову може спричинити значні ін-
фляційні процеси.  

Головною умовою поступального розвитку економіки загалом 
та усіх її сфер є зростання ефективності на основі науково-
технічного прогресу та підвищення продуктивності праці. Дія 
механізмів ринкового регулювання економіки спрямована на ви-
тіснення з ринку економічних суб’єктів, продукти яких мають 
низьку якість, зависоку ціну, морально застарілі, не відповідають 
постійно зростаючим потребам споживачів. Саме тому на ринку 
банківських послуг відбуваються постійні зміни: з’являються но-
ві послуги і банківські продукти, змінюються потреби і попит 
клієнтів, одні банки створюються, інші — ідуть з ринку, не ви-
тримавши конкуренції. Формування банківської галузі було 
пов’язане з наданням невеликої кількості базових банківських 
послуг: кредитних, депозитних, згодом — розрахункових, з акце-
птування і обліку векселів, розміщення комерційних і державних 
цінних паперів. Сучасні комерційні банки, за оцінками експертів, 
пропонують своїм клієнтам близько двохсот послуг. До тради-
ційних банківських послуг згодом додалися лізингові, факторин-
гові, форфейтингові, трастові, гарантійні, консалтингові та інші. 
З розвитком інформаційних технологій банківське обслуговуван-
ня клієнтів відбувається з використанням телекомунікацій, мере-
жі Інтернет, банкоматів і платіжних терміналів, безконтактних 
технологій. 

Банківські технології — це способи і методи проведення 
банківських операцій. Вони охоплюють механізм здійснення 
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банківських операцій та інструментарій, що при цьому засто-
совується. Залежно від напрямів банківської діяльності розріз-
няють банківські технології у сфері фінансів, маркетингу, ко-
мунікацій, мотивації персоналу, стратегічного управління 
тощо. До передумов розвитку банківських технологій слід від-
нести:  

 розвиток товарного виробництва, як загальної передумо-
ви функціонування банків і формування попиту на їх послуги;  

 стан конкуренції у банківській галузі, адже лише конкурен-
ція стимулює прагнення удосконалювати банківські технології та 
операції. Монопольне становище суб’єктів господарювання на 
ринку спричиняє обставини, за яких витрати на інновації є зай-
вими: у клієнтів все одно немає вибору; 

 зміна технологічного способу виробництва, промислова 
революція, що створює передумови розвитку ринку банківських 
послуг і вдосконалення банківських технологій. Подальше фор-
мування інформаційного суспільства створює підґрунтя для ро-
звитку банківських технологій і вдосконалення бізнес-процесів;  

 комерційна спрямованість діяльності банків, що формує 
потребу знижувати собівартість послуг на основі зростання про-
дуктивності праці та надає можливість використання частини 
прибутку на вдосконалення технологій і запровадження банків-
ських інновацій. 

Чинники розвитку банківських технологій формуються як у 
межах банківської галузі, так і поза її межами. Основними макро-
економічними чинниками подальшого їх розвитку є поглиблення 
суспільного розподілу праці, розвиток товарного виробництва і 
дія закону конкуренції (рис. 5.5). 

Поглиблення суспільного поділу праці зумовлює зростання 
кількості економічних суб’єктів, які беруть участь у створенні 
кінцевих продуктів і таким чином водночас співпрацюють. Те-
хнологічні ланцюги стають щоразу довшими, і важко навіть 
порахувати кількість підприємств, які беруть участь у ство-
ренні, наприклад, сучасних комп’ютерів. Якщо кількість біз-
нес-партнерів підприємства обчислюється десятками чи сот-
нями, неабиякого значення набувають швидкість і вартість 
розрахунків, що забезпечують банки, які  використовують усі 
можливості для вдосконалення розрахункових і касових опе-
рацій. 
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Рис. 5.5. Основні чинники розвитку банківських технологій 

Джерело: складено автором. 

У банківській галузі поглиблення поділу праці відбувається як 
у межах окремих банків, так і на рівні банківської системи. На 
мікрорівні проявом поділу праці є внутрішньобанківська спеціа-
лізація персоналу на окремих видах діяльності, банківських опе-
раціях, технологічних моментах операцій. При цьому спостерігає-
ться залежність: чим вужча спеціалізація, тим вища продуктивність 
праці працівника. Поглиблення спеціалізації зазвичай супроводжу-
ється удосконаленням тих операцій, на проведенні яких спеціалізу-
ється конкретний фахівець. Зосередження на небагатьох операціях 
стимулює пошук нового у цьому напрямі, вдосконалення методів та 
інструментів проведення операцій. Поглиблення поділу праці на рі-
вні банківської системи зумовлює появу спеціалізованих банків, які 
вдосконалюють банківські технології, створюють нові продукти, 
здійснюють пошук інновацій за напрямом своєї спеціалізації. 

Як і поглиблення суспільного поділу праці, розвиток товарно-
го виробництва є постійним чинником розвитку банківських тех-
нологій. Закономірним його результатом є збільшення масштабів 
діяльності індивідуального бізнесу, концентрація й централізація 
капіталу в усіх галузях економіки. Це дає можливість нарощува-
ти фінансування наукових досліджень і прискорює НТП, що стає 

ОСНОВНІ ЧИННИКИ РОЗВИТКУ БАНКІВСЬКИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

Поглиблення суспі- 
льного поділу праці 

Розвиток товарного 
виробництва 

Дія закону  
конкуренції 

– збільшення кількості 
бізнес-партнерів та пот- 
реби прискорення і зде- 
шевлення розрахунків; 
– поява нових видів 
фінансових послуг; 
– поява спеціалізованих 
банків;  
– поглиблення спеціалі- 
зації в межах одного 
банку;  
– удосконалення окре- 
мих послуг та їх зде- 
шевлення  

– прискорення НТП;  
– зростання продуктив- 
ності праці; 
– зростання потреб 
споживача; 
– розвиток фінансового 
ринку і зростання його 
значення; 
– розвиток банківської 
системи;  
– зростання розмірів і 
ресурсів економічних 
суб’єктів (у тому числі 
банків)  

– отримання конку- 
рентних переваг при 
запровадженні бан- 
ківських інновацій;  
– потреба скорочення 
витрат; 
– прагнення макси- 
мально задовольнити 
потреби споживачів;  
– необхідність вихо- 
ду на нові ринкові 
сегменти 
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передумовою розвитку банківських технологій. На тлі економіч-
ного зростання змінюються і потреби споживачів. Вони висува-
ють підвищені вимоги до усіх груп товарів і послуг, зокрема й до 
банківських. Розвиток товарного виробництва супроводжується 
розвитком фінансового ринку та його інструментів, що також зу-
мовлює зміни у банківських технологіях.  

Важливий вплив на розвиток банківських технологій має кон-
курентне середовище. З метою отримання конкурентних переваг 
банки прагнуть до максимального задоволення потреб спожива-
чів. Вони розроблюють нові банківські послуги й удосконалюють 
старі, запроваджують інновації та знижують витрати. Це дозво-
ляє покращувати імідж банку і розширювати клієнтську базу. Ро-
звиток банківських технологій надає можливість розширювати 
межі ринку банківських послуг завдяки новим сегментам. Тому 
високий рівень банківської конкуренції прискорює розробку та 
впровадження банківських інновацій. Українські банки отримали 
додаткові стимули для розвитку банківських технологій у зв’язку 
із приходом на вітчизняний ринок іноземного банківського капі-
талу. Конкуренція з провідними зарубіжними банками та їх дочі-
рніми установами в Україні спонукає банки орієнтуватися на 
більш високі стандарти обслуговування клієнтів. 

Консолідація ринку, концентрація ресурсів і операцій у неве-
ликій кількості банків суперечливо впливають на розвиток бан-
ківських інновацій. З одного боку, великі банки мають більші ре-
сурсні можливості для фінансування інновацій, з іншого — вони 
менше у цьому зацікавлені. У 70–80-х роках ХХ ст. до цих чин-
ників додалися такі, як посилення конкуренції з боку небанківсь-
ких кредитно-фінансових інститутів, що змусило банки розшири-
ти спектр своїх послуг, інтеграційні процеси спричинили суттєві 
зміни у сфері міжнародних розрахунків. Поширення наприкінці 
ХХ ст. ідей монетаризму та дерегулювання економіки стимулює 
дію ринкових механізмів і прагнення банків до підвищення ефек-
тивності завдяки використанню інновацій. Революційні зміни у 
сфері комунікацій прискорюють швидкий розвиток систем дис-
танційного обслуговування клієнтів, безконтактних розрахунків, 
операцій з електронними грошима тощо. Під впливом цих чин-
ників змінюються і вдосконалюються не лише технології про- 
ведення банківських операцій та обслуговування клієнтів, а й ге-
неруються інновації у розбудові організаційної структури та ре-
гіональної мережі, системах ризик-менеджменту й управління лі-
квідністю, планування і контролю, у сфері ціноутворення і асор- 
тиментної політики, рекламної діяльності й комунікацій та ін. 
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Результатом розвитку банківських технологій є прискорення 
економічного зростання, адже банківська галузь здатна впливати 
на параметри економічного розвитку загалом, та позитивні зміни 
у самій банківській галузі. Банківська система ефективніше ви-
конує свої функції і стимулює прискорення розвитку інших сфер 
економіки. Технологічний розвиток банківської галузі впливає на 
стан і функціонування всієї економічної системи. Каналами тако-
го впливу є зростання ресурсних можливостей банків і їх здат-
ність до обслуговування бізнесу на якісно нових засадах з вико-
ристанням банківських інновацій (рис. 5.6). У сучасних умовах 
удосконалення банківських технологій має систематичний харак-
тер і є невід’ємною складовою інноваційних процесів в економіці. 

 

 

Рис. 5.6. Канали впливу банківських інновацій  
на економічний розвиток 

Джерело: складено автором.  

 
Результатом розвитку банківських технологій є поява іннова-

цій у банківській сфері. Термін «інновація» латинського похо-
дження («іnnovatіо» означає оновлення). Спочатку його застосо-
вували культурологи ХІХ ст., а в економічних дослідженнях його 
вперше використав Й. Шумпетер у своїй праці «Теорія економіч-
ного розвитку» (1911 р.). Дослідження П. Друкера «Інновації і 
підприємництво: практика і принципи» (1985 р.) спонукало до 
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подальшого вивчення цього економічного явища. Нині науковці 
по-різному тлумачать зміст понять «інновації» та «банківські ін-
новації». Під інноваціями розуміють певні зміни, прогрес у де-
яких процесах, нові заходи або дії, які відрізняються від поперед-
ніх, певний результат, отриманий завдяки змінам у процедурах і 
технологіях. Наприклад, С. Б. Єгоричева розуміє під інноваціями 
«кінцевий продукт діяльності по проведенню нововведень, що 
втілений у вигляді нового або вдосконаленого продукту, впрова-
дженого на ринку, нового або вдосконаленого процесу, що вико-
ристовується у практичній діяльності, нового підходу до вирі-
шення соціальних проблем» [660, с. 12]. У зарубіжних авторів 
цей термін найчастіше трактується як певна діяльність, оскільки 
у перекладі з англійської термін «innovation» означає введення 
нового.  

Закон України «Про інноваційну діяльність» визначає сутність 
інновацій як новостворені і (або) вдосконалені конкурентоспро-
можні технології, продукція або послуги, організаційно-технічні 
рішення виробничого, адміністративного, комерційного або ін-
шого характеру, що є результатом інноваційної діяльності [661]. 
Тобто інновації втілюються у вигляді нового або вдосконаленого 
продукту, технологічного процесу, організаційно-економічної 
форми, що забезпечують необхідну економічну чи суспільну ви-
году (рис. 5.7). 

 

 

Рис. 5.7. Основні форми прояву інновацій 

Джерело: узагальнено за [661]. 

 
Тобто певні заходи або дії інноваційної спрямованості — це 

інноваційна діяльність, а під інноваціями розуміють результат  

ІННОВАЦІЇ 

нові чи удоскона- 
лені продукти  

та послуги 

нові чи удосконале- 
ні технологічні 

процеси 

нові чи удосконалені 
організаційно-економічні 

форми 

ІННОВАЦІЙНА 
ДІЯЛЬНІСТЬ 
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цієї діяльності. Тому під банківськими інноваціями слід розуміти 
нові або вдосконалені банківські технології, послуги, продукти, 
організаційні форми, які є результатом інноваційної діяльності і 
зумовлюють позитивний ефект для функціонування банку як 
економічного суб’єкта. Наявність економічного чи соціального 
ефекту, який покращує фінансові результати діяльності банку, 
його імідж, рейтинг, конкурентні позиції тощо, є важливим кри-
терієм інноваційного процесу. Банківськими інноваціями можна 
вважати нові послуги, продукти, фінансові інструменти (напри-
клад, платіжні картки або електронні гроші), технології, систему 
відносин з клієнтами, канали просування послуг, канали комуні-
кацій, організацію бізнес-процесів тощо. Найдинамічніші зміни у 
сучасних умовах відбуваються у сфері комунікацій та інформа-
ційних технологій, які банки досить інтенсивно використовують 
через специфіку своєї діяльності. Саме тому вони належать до лі-
дерів інноваційного процесу. Скорочення життєвих циклів бан-
ківських продуктів також робить банки схильними до інновацій. 
Патентна незахищеність банківських послуг прискорює іннова-
ційні процеси у банківській галузі. Хронологія найсуттєвіших 
банківських інновацій наведена у дод. Ф. 

Для діагностики інноваційних процесів важливо розуміти харак-
теристики банківських інновацій, до яких відносять нові споживчі 
якості банківських послуг і продуктів, застосування новітніх банків-
ських технологій, позитивний вплив на будь-який з таких парамет-
рів банку, чи обсяги діяльності, фінансовий результат, ринковий се-
гмент, рейтинг, імідж, клієнтську базу, наявність ризиків запро-
вадження інновацій, зміни організації бізнес-процесів банку тощо. 

Метою запровадження банками інновацій може бути створен-
ня унікальних продуктів і послуг для отримання суттєвих переваг 
над конкурентами і розширення ринкового сегмента, вдоскона-
лення наявних послуг з метою забезпечення стабільності клієнт-
ської бази, розробка принципово нових послуг і продуктів для 
впливу на попит споживачів і створення нових сегментів ринку 
банківських послуг (нових ринкових ніш), де банк домінуватиме, 
вдосконалення банківських технологій для оптимізації витрат і 
зниження собівартості банківських послуг, поліпшення організа-
ційної структури і управлінських процедур, підвищення мотива-
ції персоналу, для забезпечення стабільного і ефективного функ-
ціонування банку.  

Банківські інновації у сучасних умовах досить різнопланові 
Це фінансові, маркетингові, організаційні, стратегічні, комуніка-
ційні інновації (табл. 5.7). 
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Таблиця 5.7 

ВИДИ БАНКІВСЬКИХ ІННОВАЦІЙ 

Класифікаційна ознака Види інновацій 

Функціональне призначення 

 фінансові  
 продуктові 
 технологічні 
 маркетингові  
 організаційні  
 стратегічні  
 комунікаційні 

Рівень інновацій 

 корпоративні 
 регіонального підрозділу 
 продуктові 
 клієнтські 

Ступінь ризику 
 високоризикові 
 помірно ризикові 
 безризикові 

Тривалість 
 разові 
 періодичні 
 постійні 

Цільова спрямованість 
 іміджеві 
 цінові 

Джерело: узагальнено за [120; 192; 660]. 

 
 
Інновації можна формувати у технологічній, управлінській та 

фінансовій сферах. З точки зору технології, інновації можна роз-
глядати як прояв суттєвих змін у технологічних процесах, які іс-
тотно впливають на споживчі якості товарів і послуг. Інновації у 
банківських технологіях включають істотне вдосконалення наяв-
них банківських продуктів і розробку принципово нових, а також 
зміни у каналах просування цих продуктів на ринок. З управлін-
ського погляду, інновації передбачають певні організаційні змі-
ни, запровадження і реалізацію стратегій, зміни ринкових пози-
цій тощо. З економічної точки зору, наукові розробки 
перетворюються на інновації лише тоді, коли вони використову-
ються бізнесом. Тобто з фінансових позицій інновації — це певні 
зміни в банківських технологіях, послугах, продуктах, процеду-
рах і регламентах, організації бізнесу, які несуть у собі позитив-
ний економічний ефект. 
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Інноваційна діяльність у банках складається з таких послідов-
них етапів: 

 аналіз ситуації, тобто виявлення необхідності запрова-
дження інновацій, стану ринку, потреб споживачів, технологіч-
них змін і наукових розробок; 

 постановка цілей, які передбачають створення інновацій; 
 генерування ідей, що мають інноваційні характеристики; 
 планування інноваційного проєкту (з урахуванням іннова-

ційних ризиків);  
 розробка інновацій;  
 запровадження інновацій;  
 оцінювання ефективності інновацій.  
Здійснення банківських інновацій потребує ресурсного забез-

печення (рис. 5.8). 
 

 

Рис. 5.8. Забезпечення банківських інновацій 

Джерело: узагальнено автором за [163; 194; 660]. 

 
У сучасних умовах інноваційні процеси можуть відбуватися 

на різних рівнях. Це інновації в межах одного банку (у цьому ви-
падку не передбачається створення нових продуктів, а лише вдо-
сконалення існуючих послуг і технологій, що суттєво не впливає 
на відносини з клієнтами), інновації на рівні ринкового сегмента 
(відбуваються зміни не лише у діяльності банку, але й у відноси-
нах із клієнтами, зміни попиту і пропозиції на ринку певних бан-
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ківських послуг, потреб споживачів тощо), інновації в межах ба-
нківської системи (які передбачають зміни у діяльності значної 
кількості банків,  нормативному забезпеченні їхньої діяльності, 
появу нових форм співпраці банків, наприклад, як при запрова-
дженні нових форм розрахунків або консорціумного кредитуван-
ня), на міжнародному рівні (стосуються, передусім, нових форм 
співпраці банків при фінансуванні експортно-імпортних опера-
цій, міжнародної інвестиційної діяльності, міжнародних розра- 
хунків). 

Слід враховувати, що те, що сприймається як інновації у кон-
кретному банку, може не бути новим для банківської системи і не 
вважатися інновацією за межами банку. Також інноваційні зміни 
на рівні банківської системи країни не завжди визнаються як ін-
новації на міжнародному ринку банківських послуг. Проте про-
цеси міжнародної фінансової інтеграції поступово стирають і ці 
межі. На міжнародному рівні інноваційний процес регламенту-
ється певними документами, серед яких «Запропоновані рекоме-
ндації щодо збирання та тлумачення даних про технологічні ін-
новації» (Керівництво Осло), редакція 2005 р. та 2018 р. [663].  

На сьогодні управління інноваційним процесом є невід’ємною 
складовою стратегічного менеджменту банку. Практичним вті-
ленням цього є інноваційна політика, яка містить комплекс цілей 
і пріоритетів щодо розробки і впровадження банківських послуг і 
технологій, що мають інноваційний характер і створюють для 
банку суттєві конкурентні переваги [117]. Інноваційна політика є 
не самоціллю, а засобом досягнення основних цілей банку, проте 
у сучасних умовах деякі банки включають інноваційну складову 
до своєї місії. Інноваційна політика банку може базуватися на 
одному із трьох стратегічних підходів до управління інновація-
ми: стратегія перенесення, стратегія запозичення та стратегія на-
рощування. Стратегія перенесення використовується банками 
при виході на нові ринкові сегменти, на яких застосовуються ра-
ніше розроблені інновації. Наприклад, іноземні банки, купуючи 
контрольні пакети українських банків, переносять у їх діяльність 
свій досвід, який для українського ринку є інноваційним. Страте-
гія запозичення базується на використанні одним банком іннова-
ційних розробок іншого. Це можуть бути цікаві продукти, нові 
форми відносин із клієнтами, нові бізнес-процеси тощо. Страте-
гія нарощування, на відміну від попередніх, збільшує інновацій-
ний потенціал банківської галузі, оскільки передбачає розробку 
абсолютно нових інновацій. При цьому банк несе певні витрати і 
наражається на інноваційні ризики. 
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Більшість вітчизняних банків переважно орієнтовані на запо-
зичення, копіювання інновацій, а не на створення принципово 
нових. Цьому сприяє відсутність патентної захищеності банків-
ських інновацій і масове проникнення на вітчизняний ринок за-
рубіжного банківського капіталу. Водночас банки отримують по-
зитивний ефект від запровадження інновацій, не відволікаючи 
суттєві ресурси на їх розробку та уникають інноваційних ризиків. 
Нинішня інноваційна політика українських банків спрямована, 
по-перше, на вдосконалення наявних і розробку нових банківсь-
ких продуктів на основі використання новітніх комунікацій та 
інформаційних технологій з метою розширення ринкового се-
гмента, отримання прихильності споживачів, підвищення кон-
курентоспроможності; по-друге, на вдосконалення внутріш-
ньобанківських комунікацій з метою прискорення і здешев- 
лення обслуговування клієнтів і забезпечення збереження ін-
формації в нових умовах функціонування банків; по-третє, оп-
тимізацію організаційної структури та управлінських процесів 
з позицій використання фінансових, трудових, матеріальних 
ресурсів банку. 

У сучасних умовах особливої популярності набуває така фор-
ма ведення банківського бізнесу, як дистанційне обслуговування 
клієнтів [161]. Революція систем комунікацій протягом останніх 
десятиліть стала передумовою появи нових форм обслуговування 
клієнтів, які дають змогу отримувати банківські послуги без від-
відування офісу. Це так званий «home banking» або домашній ба-
нкінг, «remote banking» або віддалений банкінг. Банки і до цього 
робили спроби спілкуватися з клієнтами дистанційно з викорис-
танням поштового і телефонного зв’язку. Але поява Інтернету та 
інших сучасних форм комунікацій спричинили інноваційний 
прорив у цій сфері. Першими активно розпочали діяльність у да-
ному напрямі європейські банки. У 1982 р. Банк Шотландії за-
пропонував своїм клієнтам послуги віддаленого банкінгу на основі 
комунікаційних можливостей телефонної компанії British Tele- 
com. Французькі банки також у 1980-х роках почали активно 
використовувати канали Францтелеком для роботи з клієнтами 
і з 1984 р. надали клієнтам можливість управляти рахунками 
через Інтернет.  

Дослідження еволюції дистанційного обслуговування клієнтів 
дозволили визначити основні етапи його розвитку:  

 перший етап або телефонний банкінг, коли банки обслуго-
вували клієнтів за допомогою каналів телефонного зв’язку з то-
нальним набором номера; 
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 другий етап або РС-банкінг передбачає підключення клієнта 
за допомогою спеціального модему до комп’ютерної мережі бан-
ку і проведення операцій з домашнього комп’ютера клієнта; 

 третій етап або інтернет-банкінг дозволяє обслуговувати 
клієнтів через мережу Інтернет.  

Суттєво розширило можливості інтернет-банкінгу викорис-
тання цифрового підпису клієнтів. Це створило передумови для 
появи віртуальних банків. Перший інтернет-банк був створений у 
США 18 жовтня 1995 р. Це Security First Network Bank, який з 
серпня 2001 р. входить до складу Centura Bank, який, у свою чер-
гу, належить Royal Bank of Canada. На відміну від банків, які ви-
користовують Інтернет для інформування клієнтів або надання 
окремих послуг, інтернет-банк не має звичайних відділень і всі 
операції з клієнтами здійснює лише у мережі. Банк продемонст-
рував життєздатність і успішні показники зростання. За перші 
десять років кількість його інтернет-клієнтів зросла до 150 тисяч. 
У Європі перший інтернет-банк Advance Bank був заснований у 
1996 р. Dresdner Bank Group (Німеччина). На сьогодні більшість 
банків надають своїм клієнтам можливість доступу до рахунків 
через Інтернет. Американський Citibank, який є одним із найбі-
льших банків світу, пропонує своїм клієнтам повний спектр он-
лайн-послуг. У Росії першим запропонував клієнтам інтернет-
послуги Автобанк, а в Україні — ВАБанк. У 2007 р. в Росії почав 
функціонувати Tinkoff Credit Systems (Тінькофф Кредитні Сис-
теми. Банк кредитних карт — TCS) — перший банк, який пере-
важно працює як інтернет-банк. В Україні переважно на інтер-
нет-банкінг орієнтується Монобанк. Передумовами формування і 
подальшого розвитку інтернет-банкінгу є зростання рівня життя 
населення, доступність мережі Інтернет для клієнтів банків, роз-
виток фінансових ринків та інструментів, зміна менталітету ко-
ристувачів, удосконалення діяльності держрегуляторів на ринку 
фінансових послуг і формування засад інформаційної безпеки. 

Отже, дистанційне обслуговування банками клієнтів — це  
інноваційна форма організації банківського бізнесу, яка базується 
на використанні інновацій у сфері комунікативних мереж для 
обміну інформацією з клієнтами та просування на ринок банків-
ських послуг. Для дистанційного обслуговування банками клієн-
тів використовуються поштовий зв’язок, телефонний зв’язок (у 
тому числі можливості сучасного мобільного зв’язку), мережа Ін-
тернет, відеотермінали та відеокіоски, банкомати, платіжні карт-
ки, платіжні термінали. У сучасних умовах дистанційне обслуго-
вування клієнтів банками набуває таких форм: телефонний банкінг, 
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мобільний банкінг, комп’ютерний банкінг, інтернет-банкінг, відео- 
банкінг, обслуговування з використанням платіжних карток і 
смартфонів. 

Поштовий зв’язок у ХХ ст. використовувався переважно як 
канал поширення інформації про банк, його послуги й умови їх 
отримання. Клієнтів інформували про стан рахунку, проведені 
трансакції, зміну умов обслуговування тощо. В окремих випадках 
банки продовжують використовувати цей вид зв’язку як канал 
просування власних послуг. Наприклад, американські банки, пра-
гнучи збільшити чисельність клієнтів, які користуються картко-
вими послугами, надсилають поштою старим і новим клієнтам 
кредитні картки з відповідним пакетом документів. Якщо така 
пропозиція цікава клієнту, він має лише підписати документи й 
опустити їх до поштової скриньки. Через кілька днів банк акти-
вує картку. Однак через високу вартість поштового зв’язку банки 
наразі надають перевагу іншим каналам комунікацій. 

Телефонний зв’язок також спочатку використовувався банка-
ми переважно для інформування та консультування клієнтів. Те-
хнологічні інновації розширили можливості цього комунікацій-
ного каналу, внаслідок чого у 1980-х роках сформувалася така 
форма дистанційного обслуговування клієнтів, як телефонний 
банкінг, або телебанкінг. Телефонні інформаційно-платіжні сис-
теми надавали можливість отримання інформації клієнтами в ав-
томатичному режимі, автоматичного розсилання інформації (у 
тому числі факсом), прийому заявок від клієнтів щодо змін умов 
обслуговування та надання нових послуг, управління рахунками 
клієнтів, здійснення платежів тощо. У багатьох зарубіжних бан-
ках ще у 1980-х роках мінімізували особисті контакти з клієнта-
ми шляхом використання можливостей телебанкінгу та пошти. 
На місці звичайних відділень банки почали формувати центри 
дистанційного обслуговування з диспетчерами-операціоністами. 
Використання телефонів з імпульсним тоновим набором, факси-
мільних апаратів, телефонів з дисплеєм (screen-phone), поєднання 
телефонів з комп’ютерами стали підґрунтям сучасного телебан-
кінгу. 

Українські банки також застосовують окремі можливості те-
лефонного банкінгу у своїй діяльності. Наприклад, Укрексімбанк 
запровадив голосову довідкову службу та надання інформації 
факсом EximVoice, Райффайзен Банк Аваль — службу довідкової 
інформації Aval-televoice, яка надає можливість клієнтам отрима-
ти інформацію про стан рахунків і послуги банку. Аналогічні 
проєкти було розроблено і в інших банках, наприклад система 
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«Телебанк-24», яка передбачає надання інформаційних і платіж-
них послуг клієнтам за допомогою телефону. Проте поширення 
смартфонів зробило привабливішим створення персональних ка-
бінетів і здійснення розрахунків через Інтернет. Виник так званий 
мобільний банкінг (у тому числі GSM-банкінг, SMS-банкінг). Та-
ка форма дистанційного обслуговування клієнтів також передба-
чає надання інформаційних послуг клієнтам і можливості дос-
тупу до рахунків і здійснення платежів. На відміну від тради- 
ційного телефонного банкінгу ця форма являє собою більш по-
вноцінний двосторонній зв’язок банку та клієнта. В українсь-
ких банках мобільний банкінг часто доповнює обслуговування 
клієнтів за допомогою платіжних карток. Усе це робить бан-
ківські послуги зручнішими і дешевшими для клієнтів, а для 
банків теж дозволяє заощаджувати на витратах і збільшувати 
ринковий сегмент та обсяг операцій з тією ж матеріальною  
базою. 

Поява комп’ютерів дала інтенсивний поштовх банківським 
інноваціям, у тому числі щодо організації роботи з клієнтами. У 
1980-х роках виникла нова форма дистанційного обслуговування 
клієнтів — комп’ютерний банкінг (або PC-banking, система «Клі-
єнт-банк»). Така форма дистанційного обслуговування надала 
можливість клієнтам банків у будь-який момент з власного 
комп’ютера входити до системи банку, отримувати інформацію 
щодо стану власних рахунків, здійснювати комунальні й інші 
платежі, оплату товарів і послуг, переказ коштів на інші рахунки, 
у тому числі карткові, відкриття і закриття рахунків, конверсійні 
операції, отримання звітів і виписок щодо стану рахунків, різно-
манітні інші послуги фінансового і нефінансового характеру 
від бізнес-партнерів банку. Система «Клієнт-банк» для юриди-
чних осіб сприяє автоматизації системи документообігу, опти-
мізації систем контролю, адаптована до операційної банківсь-
кої системи та національної системи електронних платежів. 
Така адаптація полягає у дотриманні стандартів електронних 
платіжних документів, використанні сучасних систем захисту 
інформації. 

Поява мережі Інтернет відкрила нові можливості дистанційно-
го обслуговування банками клієнтів. В Україні спочатку Інтернет 
використовувався банками лише як інформаційне середовище. 
Законодавче врегулювання обігу електронних документів та еле-
ктронного підпису створило підґрунтя для використання україн-
ськими банками мережі Інтернет як каналу просування банківсь-
ких послуг. Інтернет-банкінг має багато спільного з комп’ютер- 
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ним банкінгом. Проте ця форма надає значно більше можливос-
тей банкам і їх клієнтам. Якщо PC-banking передбачає обслуго-
вування наявних клієнтів, яких залучали через відділення банку, 
то інтернет-банкінг передбачає збільшення клієнтури завдяки ро-
зміщенню інформації на сайті банку. Це значно розширює геог-
рафічний сегмент діяльності банку і дозволяє економити на ви-
тратах. Банки отримали можливість перенести частину свого 
бізнесу (а за бажанням і весь бізнес) в Інтернет і збільшити чисе-
льність клієнтів за незначних витрат. Клієнт отримує не лише 
зручне й дешевше обслуговування, а має можливість швидко 
одержати інформацію про аналогічні послуги конкурентів, мит-
тєво реагувати на зміни ринкової ситуації шляхом придбання 
або продажу валюти, управління рахунками тощо. Розвиток 
торгівлі товарами й послугами в Інтернеті, поширення інтер-
нет-магазинів робить інтернет-банкінг ще привабливішим для 
різних категорій клієнтів. Фактично вдома клієнт банку може 
отримати увесь спектр послуг, окрім тих, де передбачені опе-
рації з готівкою.  

Водночас формуються інновації у сфері банківської безпеки, 
оскільки розвиток дистанційного обслуговування клієнтів потре-
бує додаткових заходів щодо ідентифікації клієнта та захисту  
інформації. Крім особистого електронного цифрового підпису 
клієнта, використання логіна та пароля при вході клієнта в сис-
тему, застосовується шифрування даних, які передаються через 
Інтернет. 

Розвиток PC-банкінгу та інтернет-банкінгу стали підґрун-
тям появи нової банківської технології — відеобанкінгу. Для 
цього використовуються спеціальні пристрої — так звані віде-
окіоски, які дають можливість клієнтам отримувати інформа-
цію, здійснювати розрахунки та спілкуватися з персоналом ба-
нку. Такі відеокіоски із сенсорним екраном встановлюються у 
зручних для клієнтів місцях: торговельних мережах, на вокза-
лах, у бізнес-центрах і надають можливість клієнту проводити 
будь-які операції з коштами на власних рахунках. Поєднання 
таких пристроїв з банкоматами робить можливими й операції з 
готівкою. Платіжні картки, телефони, інші електронні при-
строї, що дозволяють віддалено ідентифікувати клієнта, вико-
ристовуються як інструменти віддаленого доступу клієнтів до 
рахунків. Прагнення клієнтів користуватися усіма можливими 
системами дистанційного обслуговування стимулює банки до 
вдосконалення банківських технологій і запровадження інно-
вацій. 
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Отже, дистанційне обслуговування клієнтів порівняно з 
традиційним має такі переваги: скорочення витрат і здешев-
лення послуг без зниження рентабельності банку, зручність 
для клієнта щодо місця і часу обслуговування, інформатив-
ність, тобто можливість клієнта в будь-який момент перевіри-
ти стан своїх рахунків, швидкість платежів, розширення геог-
рафічних меж діяльності банку без додаткових витрат, мож- 
ливість виходу на новий ринковий сегмент платежів з викорис-
танням електронних грошей, зниження ризиків операцій з го-
тівкою, можливість комбінування з іншими інноваційними пос-
лугами, наприклад, картковими, консолідації рахунків у межах 
фінансових груп.  

Інноваційний розвиток банків потребує відповідного фінан-
сування, яке здатні забезпечити лише добре капіталізовані бан-
ки. Новітні технології несуть інноваційний ризик, який часто 
неприйнятний для невеликих банків. Це стосується як безпосе-
редньо банківських інновацій, так і запровадження інновацій 
клієнтами банків. Нездатність чи небажання прийняття цих ри-
зиків знижує конкурентоспроможність банків на фінансовому 
ринку, адже цю нішу з фінансування інноваційного розвитку го-
тові зайняти інші фінансові посередники, зокрема фінтех-ком- 
панії. Тому для банків є життєво важливим мати достатні ресур-
сні можливості фінансування інновацій і високотехнологічних 
галузей. Це, звичайно, підвищує банківські ризики і вимоги до 
капіталізації банків. Регулятивні органи змінюють вимоги до 
капіталу банків і його здатності покривати ризики діяльності у 
нових умовах, що прискорює консолідацію і монополізацію га-
лузі. Великі банківські структури достатньо бюрократичні, і 
значний ринковий сегмент не є стимулом до запровадження як 
банківських інновацій, так і фінансування інноваційних проєк-
тів. Проте зростання конкуренції з боку парабанківських уста-
нов не дає можливості консервування цих інновацій. Крім того, 
деякі сучасні банківські інновації, такі як дистанційний банкінг, 
дозволяють економити на витратах, що збільшує їх привабли-
вість [664–667]. З метою зниження інноваційних ризиків банки 
все активніше використовують інструментарій портфельного 
менеджменту і надають перевагу такому інструменту фінансу-
вання інноваційних проєктів бізнесу, як інвестиційні цінні 
 папери.  

Отже, зростання банківського капіталу є важливим чинником 
запровадження інновацій у банківській сфері та економіці зага-
лом. Однак ситуація, що склалася на сучасному етапі в Україні, 
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не достатньо сприятлива для сталого нарощування банківського 
капіталу та прискорення економічного розвитку. Банки не гото-
ві фінансувати ризикові проєкти клієнтів і надають перевагу ро-
зміщенню коштів в інструментах НБУ, короткострокових спе-
кулятивних операціях. У сфері кредитування надається перевага 
споживчому кредитуванню, яке також є стимулом зростання 
економіки, проте без відновлення повноцінного кредитування 
реального сектору інноваційне оновлення економіки України 
неможливе. Терміни і обсяги кредитування великого бізнесу ак-
туалізують завдання зростання капіталу банків, адже невеликі 
банки наражаються на значні ризики ліквідності через невідпо-
відність потреб великих підприємств і параметрів їх ресурсного 
забезпечення. Проте  консолідація банківського сектору, що су-
проводжує ці процеси, повинна мати виважений характер і не 
створювати загроз для функціонування банків на конкурентних 
засадах. 
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Висновки 
 
 
 
 
 
 
 
 
Проведене дослідження доводить об’єктивний характер про-

цесів консолідації банківського сектору та їх безумовний вплив 
як на умови функціонування ринку банківських послуг, так і на 
функціонування економічних суб’єктів і економіки загалом. Мо-
жна прогнозувати посилення інтенсивності цих процесів під дією 
фінансової глобалізації та її впливом на стан конкуренції, форму-
ванням міжнародних і національних стандартів достатності капі-
талу банків. Суттєво впливають на них прискорення технологіч-
них змін і поширення інновацій, потреба в ефективній взаємодії 
економічних суб’єктів, кризове супроводження процесів іннова-
ційного оновлення економіки.  

Консолідація банківського капіталу є важливою передумовою 
забезпечення потреб процесу суспільного відтворення, в основі 
якого лежить ряд об’єктивних і суб’єктивних чинників, з-поміж 
яких чільне місце посідають технологічні зміни виробництва, які 
вимагають фінансування у значних масштабах. Тому передумови 
консолідації банківської галузі формуються на підґрунті загаль-
ноекономічних тенденцій розвитку. Базисом цих процесів є супе-
речність між потребами у банківському фінансуванні та обслуго-
вуванні економічних суб’єктів і наявними можливостями банків. 
Фінансові межі консолідації банків визначаються параметрами 
грошового ринку, а її кількісні показники обумовлюються ступе-
нем розвитку банківських систем. 

Консолідація банків як економічне явище, що супроводжуєть-
ся зменшенням кількості банків і зростанням їх розміру і ринко-
вої частки, зумовлює посилення контролю у банківській галузі і 
відповідно змінює стан конкурентного середовища. Конкуренція — 
це визначальний чинник розвитку ринку банківських послуг і  
основа ринкових механізмів його саморегулювання. Конкурентні 
механізми забезпечують перерозподіл ресурсів між ринковими 
суб’єктами відповідно до ефективності та інноваційності їх дія-
льності. Адже комбінування відносно низької собівартості та ін-
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новаційних якісних характеристик банківських продуктів і пос-
луг формують основні конкурентні переваги на сучасних фінан-
сових ринках. Спрямованість консолідації на розширення ринко-
вого сегмента і отримання таких конкурентних переваг, як 
збільшення прибутку і зростання клієнтської бази, використання 
ефекту синергії та ефекту масштабу, дотримання регулятивних 
вимог до капіталу і підвищення параметрів стабільності сприяє 
покращанню загальних показників функціонування банку і бан-
ківського сектору загалом. Проте монопольне ціноутворення і 
витіснення конкурентів може бути корисне лише окремим су- 
б’єктам консолідації і суперечити інтересам інших учасників 
грошового ринку. 

Наразі на ринку банківських послуг розвиток конкуренції ви-
являється у таких закономірностях, як універсалізація банківської 
діяльності і вихід банків на нові ринкові сегменти, лібералізація 
державного регулювання, розширення сфери діяльності фінансо-
вих інститутів (територіальний і функціональний аспекти), праг-
нення нефінансових інститутів проникнути на ринок фінансових 
послуг тощо. Результатом цього є посилення інтенсивності кон-
куренції, зміни стратегічної спрямованості фінансових установ, 
прагнення до отримання конкурентних переваг з використанням 
ефекту масштабу та фінансових інновацій. Розвиток кредитної 
системи та грошового ринку зумовлює розширення групи 
суб’єктів ринку банківських послуг і, відповідно, сфери банківсь-
кої конкуренції. Конкуренція між банками й іншими фінансови-
ми посередниками щодо залучення фінансових ресурсів і можли-
востей надання фінансових послуг спричиняє передумови до 
розширення процесів консолідації за межі банківської галузі. У 
процеси консолідації залучаються не лише банки, а й інші фінан-
сові посередники, зокрема інвестиційні компанії, страховики, пе-
нсійні фонди. Поширення процесів консолідації та конкуренції за 
межі банківської галузі зумовлює потребу зміни наявних регуля-
торних механізмів. 

Рушієм сучасного розвитку ринку банківських послуг є стрім-
ке оновлення банківських технологій і банківські інновації, за-
вдяки яким банківська система ефективніше виконує свої функції 
і стимулює прискорення розвитку економіки. Це спричиняє не 
лише розширення асортименту банківських послуг, а й появу но-
вих видів посередників на грошовому ринку, змінює конкурентні 
умови і розширює межі консолідаційних процесів. Також ринок 
банківських послуг у сучасних умовах базується на досить скла-
дній інфраструктурі, що охоплює комунікації, розрахункову ме-
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режу, системи страхування депозитів, інкасаторського та охо-
ронного обслуговування банків, інформаційного забезпечення, 
рейтингові агенції, системи розвитку персоналу тощо. Консолі-
дація виявляється також у поширенні інтересів менеджменту ба-
нків до цих сегментів. 

Консолідація банківського сектору передбачає не лише зрос-
тання окремих банків і їх впливу на ринок. Її проявом є також 
створення різноманітних банківських об’єднань, що відрізняють-
ся складом учасників, цілями, строками, характером взаємодії та 
ін. Передумовами їх формування є прагнення зменшити негатив-
ний вплив конкуренції на результати діяльності, отримати пре-
ференції монопольного ринкового становища, зменшити ризики 
та диверсифікувати діяльність, а також потреба консолідації ре-
сурсів для вирішення спільних завдань, бажання розширити геог-
рафічні та галузеві межі діяльності, обійти певні обмеження пра-
вового характеру тощо. Можливості створення банківських груп 
та холдингів використовуються в Україні недостатньо. Потребу-
ють удосконалення механізми взаємодії державних регуляторів 
щодо нагляду за їх діяльністю, особливо з позицій впливу на стан 
конкурентного середовища. 

Фінансово-банківська система України, як і вся економіка, на 
сучасному етапі розвитку перебуває у незадовільному стані, що 
виявляється у значних структурних диспропорціях, повільному 
зростанні, обмеженому доступі бізнесу до банківського кредиту-
вання, великому бюджетному дефіциті, значній внутрішній і зов-
нішній заборгованості країни. Але кризова ситуація зазвичай 
спонукає до активізації ринкових сил, що мають сприяти еволю-
ції фінансово-банківського сектору. Їх дія має бути доповнена 
новими, регулятивними актами, що посилять довіру і покращать 
взаємодію суб’єктів на фінансовому ринку, супроводжуватися ді-
євою монетарною політикою і ефективним  управлінням систем-
ними ризиками. Існування довіри на фінансових ринках не- мож-
ливе без формування загальної довіри до влади, держави, 
подолання корупції. Для того, щоб майбутні інвестори довіряли 
банкам та іншим суб’єктам, потрібні не лише чесні і зрозумілі 
правила гри на фінансових ринках, які захищають інтереси всіх 
груп учасників, але й упевненість, що держава забезпечить до-
тримання цих правил і сама їх буде виконувати.  

Консолідація банківського сектору відбувається під визнача-
льним впливом фінансового глобалізації та поглиблення міжна-
родного поділу праці. Фінансова глобалізація як об’єктивно обу-
мовлений процес із багаторівневими і суперечливими проявами 



350 

істотно впливає на конкурентні відносини, модифікує стратегії 
взаємодії національних економік, коригує структурні та іннова-
ційні зрушення, механізми управління і регулювання. Інтеграція 
економіки України у світову економіку — складний і тривалий 
процес, який охоплює всю економічну систему. Динаміка інтер-
націоналізації банківської діяльності в Україні залежить як від 
перетворень у самій банківській системі, так і від реформування 
економіки загалом. Інтеграція економіки України у світове гос-
подарство відкриває доступ національному банківському капіта-
лу на світові ринки, сприяє зростанню привабливості інвестицій-
ного клімату в країні і, в кінцевому підсумку, — зростанню 
економіки та її технологічному оновленню.  

На основі дослідження динаміки міжнародних банківських ін-
вестицій було з’ясовано основні тенденції та закономірності тра-
нскордонного руху капіталів, передумови прискорення даних 
процесів у сучасних умовах. Виявлено, що поодинокі випадки 
міжнародних банківських інвестицій змінюються стабільно зрос-
таючим транскордонним рухом банківського капіталу. При цьо-
му відбувається не лише переливання власного капіталу банків, а 
й міжнародний рух позичкового капіталу, зосередженого у бан-
ківській сфері. Транскордонний рух банківського капіталу відбу-
вається на основі загальноекономічних закономірностей перели-
вання капіталів у результаті дії законів конкуренції, ефектив- 
ності, нерівномірності економічного розвитку в глобальній еко-
номіці. Глобалізація у банківській сфері та на фінансових ринках 
спричиняє багато складних проблем і суперечностей. Кризові по-
дії останніх років свідчать про існування певних загроз у резуль-
таті діяльності іноземного банківського капіталу на національних 
ринках. Діяльність  міжнародних компаній на фінансових ринках 
суттєво впливає на стан банківського сектору та реальну еконо-
міку, концентрацію фінансових ринків, економічну безпеку дер-
жави. Надмірна концентрація іноземного капіталу в умовах висо-
кої мобільності банківських активів у кризових ситуаціях може 
призвести до небажаних результатів, як це відбувалося у 2008–
2009 рр. На українському ринку банківських послуг спостеріга-
лися дві відчутні хвилі відпливу іноземного капіталу: європейсь-
кого після 2008 р. та російського після 2014 р. Тому регуляторні 
заходи держави щодо інтеграції іноземного капіталу у банківську 
систему України мають розроблятися, зважаючи на ті проблеми, 
з якими вже стикалася не лише світова, а й вітчизняна практика 
регулювання іноземних інвестицій, з урахуванням їх впливу на 
стан банківської системи і валютного ринку. З огляду економіч-
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ної безпеки держави та потреб стабілізації банківського сектору 
регулятивний вплив на міжнародний рух банківського капіталу 
має бути виваженим, узгоджуватися із зовнішньоекономічними 
пріоритетами і міжнародними зобов’язаннями України. 

Дослідження доводить, що передумовами консолідації банків-
ського сектору в Україні є недостатній рівень капіталізації вітчи-
зняних банків, низька їх конкурентоспроможність, відкритість 
українського ринку банківських послуг для іноземних банків і 
політика НБУ у цій сфері. 

На сьогодні низький рівень достатності капіталу вітчизняних 
банків є однією з найактуальніших проблем розвитку банківської 
системи України. Адже капітал банку забезпечує його надійність, 
здатність протистояти фінансовим ризикам, характеризує потен-
ціал його подальшого розвитку, рейтингову позицію тощо. В 
умовах недостатньої стабільності банківської системи, низького 
рівня довіри до неї клієнтів нарощування статутного капіталу, 
забезпечення вимог щодо достатності капіталу дозволяє покра-
щити якісні показники ресурсної бази банків. 

Вітчизняний банківський сектор потребує системних заходів 
щодо рекапіталізації банків. На фінансовий стан банків суттєво 
впливають скорочення ВВП і погіршення умов ведення бізнесу, 
глибока криза довіри до банків, що спричиняє масовий відплив 
ресурсів, погіршення стану платіжного балансу та знецінення на-
ціональної валюти, посилення інфляції, високі відсоткові ставки 
та скорочення золотовалютних резервів, зростання безробіття та 
зубожіння населення. На відміну від розвинених країн, можливо-
сті використання коштів населення як джерела формування акці-
онерного капіталу використовуються недостатньо. 

Проблеми капіталізації банків в Україні пов’язані із пробле-
мами взаємної довіри власників банків і держави. Практика 
останніх десятиліть продемонструвала, що інвестиції у банківсь-
кий капітал в Україні є надто ризикованими. Посилення регуля-
тивних вимог, процедури тимчасової адміністрації та ліквідації 
несуть великі загрози для власників. Капіталізація банків у роз-
винених країнах значною мірою базується на участі персоналу і 
населення у цьому процесі. Вітчизняні банки практично не засто-
совують цей ресурс, і проблема не лише у нерозвиненому фінан-
совому ринку, але й надмірному ризику подібних інвестицій. 
Зростання капіталізації банків має відбуватися на основі поєд-
нання зусиль власників і державного регулятора. Важливим є 
формування мотивації акціонерів до підвищення параметрів капі-
талізації банків. Оскільки процес зростання банків безпосередньо 
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пов’язаний з інтересами власників банків і регуляторних органів, 
він має бути результатом реалізації виваженої стратегії на рівні 
банківського менеджменту та науково обґрунтованої державної 
стратегії розвитку банківського сектору. Державна політика у цій 
сфері має забезпечувати узгодження цих інтересів, без чого не-
можливе стабільне функціонування банківського сектору. Вхо-
дження держави до капіталу банків також можливе, проте цей 
шлях може посилати хибні сигнали власникам банку та майбут-
нім інвесторам, тому його використання має бути обмеженим. 

Основою політики регулювання банківського капіталу Націо-
нального банку України є сучасна зарубіжна практика банківсь-
кого регулювання, що ґрунтується на рекомендаціях міжнарод-
ного Базельського комітету з банківського нагляду. Викорис- 
тання єдиних стандартів регулювання банківського капіталу в рі-
зних країнах дозволяє активніше розвивати міждержавну інтег-
рацію у банківській сфері, що є актуальним для України. 

Регулювання банківської системи в умовах поглиблення глобалі-
заційних процесів може бути суттєво вдосконалене на основі пода-
льшого формування та поширення міжнародних рекомендацій що-
до стандартів банківського нагляду на глобальному рівні й 
забезпечення їхньої імплементації, дослідження впливу глобалізації 
на стан і динаміку розвитку фінансово-кредитних установ — на на-
ціональному. Наукове обґрунтування перспектив активізації ролі 
банківської системи у процесах економічного зростання та інтегру-
вання у світовий фінансовий простір надає можливості забезпечити 
стабільний розвиток національної економіки у процесі глобалізації, 
знайти оптимальну ринкову нішу в умовах глобальної конкуренції 

Прискорення нагромадження капіталу в банківській сфері — 
базова передумова не лише забезпечення міжнародної конкурен-
тоспроможності українського банківського сектору, але й еконо-
міки загалом. Важливою умовою капіталізації банківської систе-
ми є поліпшення загальноекономічної ситуації в країні, показ- 
ників стабільності грошового обігу, споживчих цін та умов дія-
льності економічних суб’єктів. До першочергових кроків держа-
ви у цій сфері слід віднести поліпшення інвестиційного клімату, 
додаткові заходи щодо захисту інтересів інвесторів у капітал ба-
нків, запровадження податкових пільг на прибуток банків, який 
спрямовується на збільшення капіталу, створення умов для зме-
ншення ризиків у банківській діяльності та збільшення дохіднос-
ті цього бізнесу, запровадження механізмів стимулювання довго-
строкового кредитування, сприяння співпраці банків з іншими 
посередниками грошового ринку. 
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У сучасних умовах чітко простежуються такі тенденції консо-
лідації банківського капіталу:  

 періодичне хвилеподібне прискорення процесів консолідації 
банківського капіталу відповідно до циклічних коливань еконо-
міки; 

 прискорення процесів консолідації на міжнародних фінансо-
вих ринках з виходом на глобальний рівень;  

 посилення впливу транскордонного руху капіталу на проце-
си консолідації на національних ринках;  

 об’єднання банківського капіталу з небанківським; посилен-
ня монополізації фінансових ринків і державного регулювання 
цих процесів;  

 формування засад регуляторного впливу на міжнародному 
рівні. 

Отже, на шляху інноваційного розвитку української економіки 
одним із найважливіших завдань є реструктуризація та капіталі-
зація банківської системи, адже економічне зростання потребує 
фінансування оновлення основних фондів, суттєвих інвестицій 
до реального сектору економіки, що неможливо без стабільних 
банківських установ з необхідною ресурсною базою, до яких є 
довіра клієнтів і які залучають ресурси на довгостроковій основі. 
Тому зростає значення консолідації та реструктуризації банківсь-
кої галузі, зокрема процесів реорганізації банківських установ 
шляхом злиття і поглинання, що забезпечують прискорене зрос-
тання ресурсних можливостей банків.  
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Додатки 
 
 
 
 

Додаток А  

Класифікація банківських об’єднань 

 
 
Джерело: узагальнено автором. 
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Ь
К
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Х
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Ь

 

Залежно від 
складу учасників 

Залежно від  
цілей об’єднання 

Залежно від 
централізації 

управлінських 
та контрольних 

функцій 

Залежно від тер-
міну діяльності 

Суто банківські 
об’єднання 

Об’єднання фі-
нансових установ 

Фінансові  
холдинги 

Банківські холдинги, 
банківські групи 

Об’єднання  
комерційного  

типу, спрямовані  
на отримання  

прибутку 

Об’єднання  
некомерційного 
типу, спрямовані 
на надання пос-

луг своїм членам 

Концерни,  
корпорації, трести, 
картелі, синдикати, 

консорціуми 

Асоціації,  
спілки, ліги 

Добровільні  
об’єднання 

Корпоративні  
об’єднання 

Зазвичай, асоціації 
рівноправних за 

статусом учасників 

Базуються на від-
носинах власності 
й участі у капіталі 

Об’єднання, ство- 
рені на визначе-

ний термін 

Безстрокові  
об’єднання 

Консорціуми,  
синдикати 

Союзи, асоціації, 
ліги, концерни, 

трести, холдинги 
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Додаток Б  

Склад найбільших банківських груп Великої Британії 

Назва групи Склад групи 

Barclays Group Об’єднує окрім самого банку (Barclays Bank plc) з 2800 
його установами три філії, що надають податкові пос-
луги, біржову філію, філію із споживчого та промисло-
вого кредитування та інші фінансові установи, зокрема 
Barclays Bank Trust Company Ltd, Barclays Private Bank 
Ltd та ін. 

Natwest Крім своїх 3100 відділень контролює дві інші банківсь-
кі групи Lombard i Ulster, які надають лізингові та фак-
торингові послуги, кредитні послуги приватним осо-
бам, банківську групу Couts and Co із стандартним 
переліком банківських послуг, філію з житлового кре-
дитування National Westminster Home Loans Ltd, дві фі-
лії, що надають страхові послуги:  National Westminster 
Insurance Services Ltd i Ulster Bank Insurance Services 
Ltd, філію з ризикового інвестування малого та серед-
нього бізнесу  National Westminster Grow Options Ltd, 
фідуціарні філії, що надають консалтингові послуги  
Ulster Bank Dublin Trust Cy i Ulster Bank Cy, біржові та 
трастові філії Natwest Stockbrokers Ltd i Count Natwest 
Investment Management Ltd, міжнародний банк  Inter- 
national Westminster Bank PLC із його мережею з близь-
ко тридцяти спеціалізованих філій, розташованих у 
США, Японії, Гонконгу, Австралії та інші фінансові 
структури 

HSBC Bank Group HSBC Bank plc входить до десяти найбільших банків 
світу і являє собою холдингову групу, яка контролює 
чисельну групу фінансових інститутів, серед яких аме-
риканські банки Republic New York та Marine Midland, 
відомий англійський Midland Bank, французький Credit 
Communal de France та інші. Його діяльність поширю-
ється і на інші сегменти фінансового ринку, зокрема 
через HSBC Trust Company (UK) Ltd та ін. 

The Royal Bank  
of Scotland Group 

Об’єднує окрім банку The Royal Bank of Scotland plc 
ряд банків та небанківських установ, зокрема Adam and 
Company plc, Direct Line Financial Services Ltd, Lombard 
Bank Ltd Lombard & Ulster Ltd, Lombard North Central 
plc, National Westminster Bank plc, Tesco Personal Fi-
nance Ltd, Ulster Bank Ltd, Ulster Bank Ireland Ltd та ін. 

 
 
Джерело: складено з використанням [4; 26; 28; 37; 40]. 
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Додаток В 

Найбільші банки світу за версією The Banker  2019 р. 

М
іс

ц
е 

б
а

н
ку
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р
ей

т
и

н
гу

 

П
о

п
ер

ед
н
ій

 
р

ей
т

и
н
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Назва банку Країна 
Капітал  

1-го порядку,  
млн дол. 

Активи,  
млн дол. 

Р
ей

т
и

н
г 

за
 

а
к
т

и
ва

м
и
 

1 1 
Industrial & 

Commercial Bank 
of China 

Китай 337 539,12 4 043 728,47 1 

2 2 
China Construc- 
tion Bank Corp. 

Китай 287 461,31 3 390 174,16 2 

3 4 
Agricultural Bank 

of China 
Китай 242 895,33 3 300 652,70 3 

4 3 Bank of China ltd Китай 229 969,78 3 104 711,68 4 

5 5 J.P. Morgan Chase США 209 093,00 2 622 532,00 6 

6 6 Bank of America США 189 038,00 2 354 980,00 8 

7 7 Wells Fargo США 167 866,00 1 895 883,00 12 

8 8 Citigroup США 158 122,00 1 917 383,00 11 

9 10 HSBC Holdings plc 
Велика 

Британія 
147 142,00 2 558 124,00 7 

10 9 
Mitsubishi UFJ 

Financial 
Японія 146 739,09 2 805 074,86 5 

11 11 
Bank of Commu- 

nications 
Китай 101 435,33 1 391 411,82 20 

12 13 Credit Agricole Франція 100 887,36 2 131 911,49 10 

13 12 BNP Paribas Франція 97 604,60 2 345 788,51 9 

14 14 
Sumitomo Mitsui 
Financial Group 

Японія 96 712,04 1 836 090,39 13 

15 15 Banco Santander Іспанія 89 328,39 1 677 322,99 15 

16 17 Goldman Sachs США 83 702,00 931 798,00 32 

17 16 
Mizuho Financial 

Group 
Японія 83 232,60 1 810 243,65 14 

18 28 Norinchukin Bank Японія 76 540,34 955 228,32 31 

19 20 
China Merchants 

Bank 
Китай 75 391,68 984 777,96 26 

20 19 Groupe BPCE Франція 71 864,37 1 464 282,76 18 

Джерело: побудовано за [165]. 
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Додаток Ґ 

Регіональний рейтинг за кількістю  
структурних підрозділів банків України у 2019 * р. 

Область / регіон 
Діючі структурні  

підрозділи банків, од. 
Діючі структурні підрозділи  

банків, од. на 100 тис. населення 

Найвища забезпеченість 

м. Київ 1098 37 

Дніпропетровська обл. 734 23 

Харківська обл. 618 23 

Одеська обл. 616 26 

Львівська обл. 565 22 

Полтавська обл. 347 25 

Значна забезпеченість 

Запорізька обл. 367 22 

Черкаська обл. 239 20 

Миколаївська обл. 228 20 

Сумська обл. 213 20 

Чернігівська обл. 211 21 

Кіровоградська обл. 186 20 

Середня забезпеченість 

Київська обл. 340 19 

Вінницька обл. 269 17 

Івано-Франківська обл. 222 16 

Житомирська обл. 207 17 

Херсонська обл. 198 19 

Рівненська обл. 191 17 

Низька забезпеченість 

Донецька обл. 391 9 

Закарпатська обл. 198 16 

Хмельницька обл. 194 15 

Волинська обл. 162 16 

Тернопільська обл. 150 14 

Чернівецька обл. 141 16 

Луганська обл. 120 6 

Україна загалом 8205 20 

* Станом на 01.10.2019 р. 

Джерело: побудовано за [207]. 
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Додаток Д 

Основні прояви недобросовісної конкуренції 

Прояви недобросовісної  
конкуренції 

Дії, що підпадають під ознаки недобросовісної конкуренції 

Неправомірне викорис-
тання позначень 

Неправомірне використання імені, найменування, торго-
вельної марки, рекламних матеріалів, оформлення упа-
ковки, інших позначень без дозволу (згоди) суб’єкта го-
сподарювання, який раніше почав використовувати їх 
або схожі на них позначення, що може призвести до 
змішування з його діяльністю.  

Копіювання зовнішнього 
вигляду 

Відтворення зовнішнього вигляду виробу іншого суб’єк- 
та господарювання і введення його у господарський обіг 
без однозначного зазначення виробника копії. 

Порівняльна реклама Використання реклами, яка містить порівняння з іншими 
особами, товарами (діяльністю) іншої особи. 

Дискредитація суб’єкта 
господарювання 

Поширення у будь-якій формі неправдивих, неточних 
або неповних відомостей, пов’язаних з особою чи діяль-
ністю суб’єкта господарювання. 

Схилення до бойкоту 
суб’єкта господарювання 

Спонукання його конкурентом іншої особи до відмови 
від установлення договірних зв’язків із цим суб’єктом 
господарювання, до невиконання (розірвання) або вико-
нання неналежним чином договірних зобов’язань перед 
цим суб’єктом господарювання. 

Схилення постачальника 
до дискримінації покупця 
(замовника) 

Спонукання постачальника конкурентом покупця (замо-
вника), безпосередньо або через іншу особу, до застосу-
вання постачальником до покупця (замовника) невигід-
них умов у господарській діяльності порівняно з цим чи 
іншими конкурентами покупця (замовника). 

Підкуп працівника, поса-
дової особи постачальни-
ка / покупця (замовника) 

Надання або пропонування йому конкурентом покупця 
(замовника) / постачальника, безпосередньо або через 
іншу особу, матеріальних чи інших вигод за неналежне 
виконання або невиконання працівником службових 
обов’язків. 

Досягнення неправомір-
них переваг у конкуренції 

Отримання таких відносно іншого суб’єкта господарю-
вання шляхом порушення чинного законодавства. 

Поширення інформації, 
що вводить в оману 

Повідомлення безпосередньо або через іншу особу не-
повних, неточних, неправдивих відомостей, замовчуван-
ня фактів, що вплинули або можуть вплинути на наміри 
цих осіб щодо придбання  чи реалізації товарів, робіт, 
послуг цього суб’єкта господарювання. 

Неправомірне збирання, 
розголошення та викори-
стання комерційної таєм-
ниці 

Добування протиправним способом відомостей, що ста-
новлять комерційну таємницю, якщо це завдало чи могло 
завдати шкоди суб’єкту господарювання, їх розголошення 
або схилення до розголошення, їх використання, зокрема 
впровадження у виробництво або врахування під час пла-
нування чи здійснення господарської діяльності. 

Джерело: складено на основі [171]. 
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Додаток Е 

Державні регулятори конкуренції в банківській сфері  
у різних країнах 

Країна 
Орган антимонопольного 

регулювання 
Органи банківського регулювання 

США 
Федеральна торгова 
комісія, Міністерство 
юстиції  США 

Управління контролера грошово-
го обігу, Федеральна резервна си-
стема, Федеральна корпорація 
страхування депозитів, Банківські 
комісії штатів 

Канада Конкурентне бюро Банк Канади 

Велика  
Британія 

Управління  
справедливої торгівлі 

Банк Англії, Агенція фінансових 
послуг 

Німеччина 
Федеральне  
конкурентне відомство 

Німецький федеральний банк, 
Федеральне управління фінансо-
вого нагляду Німеччини (BaFin) 

Швеція Конкурентне відомство Банк Швеції 

Швейцарія 
Федеральна комісія  
з питань конкуренції 

Національний банк Швейцарії 

Італія 
Конкурентне відомство 
Італії 

Банк Італії 

Греція 
Комітет з питань  
конкуренції 

Національний банк Греції 

Японія 
Комісія справедливої  
торгівлі 

Банк Японії, Агенція фінансових 
послуг 

Китай Міністерство комерції Народний банк Китаю  

Австралія 
Австралійська комісія  
з питань конкуренції  
та захисту споживачів 

Резервний банк Австралії 

Польща  
Управління з питань  
конкуренції та захисту 
споживачів 

Національний банк Польщі 

Чехія 
Управління із захисту 
економічної конкуренції 

Національний банк Чехії 

Україна 
Антимонопольний  
комітет України 

Національний банк України 

Росія 
Федеральна антимоно-
польна служба 

Центральний банк Російської Фе-
дерації 

Джерело: складено на основі [4; 218]. 
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Додаток Ж 

Зміна окремих показників банківського сектору в Україні 
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Рис. Ж.1. Зміна індексу споживчих цін у 2001–2019 рр.,  
дані на кінець періоду у % до попереднього року 

Джерело: побудовано на основі [235]. 
 

 

Рис. Ж.2. Зміна частки непрацюючих кредитів у портфелях банків  
у 2017–2019 рр., дані на кінець періоду   

Джерело: побудовано на основі [260]. 
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Додаток И  
 

Розподіл чистих активів та депозитів  
за групами банків в Україні 

 
Таблиця И.1 

РОЗПОДІЛ ЧИСТИХ АКТИВІВ ЗА ГРУПАМИ БАНКІВ, % * 

Групи банків 2015 2016 2017 2018 03.2019 06.2019 09.2019 

Державні 28,1 33,8 35,5 34,0 34,3 33,4 33,3 

Приватбанк 21,1 17,6 19,4 20,7 21,0 20,7 20,9 

Іноземні 35,1 34,9 31,1 30,4 29,9 30,9 30,7 

Приватні 15,6 13,8 14,0 14,8 14,7 15,0 15,0 

* дані на кінець періоду  

Джерело: побудовано за даними [207, с. 3]. 
 
 

Таблиця И.2 

РОЗПОДІЛ ДЕПОЗИТІВ ФІЗИЧНИХ ОСІБ  
ЗА ГРУПАМИ БАНКІВ, % * 

Групи банків 2015 2016 2017 2018 03.2019 06.2019 09.2019 

Державні 22,7 25,1 27,0 28,2 28,3 28,5 28,7 

Приватбанк 34,7 34,4 35,5 35,2 34,7 33,9 33,9 

Іноземні 26,0 26,4 24,2 22,3 22,3 22,8 22,2 

Приватні 16,6 14,0 13,3 14,3 14,7 14,7 14,9 

* дані на кінець періоду  

Джерело: побудовано за даними [207, с. 3]. 
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Додаток К 
Види дивідендної політики банку 

 

Джерело: побудовано за [293]. 
 

Додаток Л 

Динаміка статутного капіталу українських банків 
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Рис. Л.1. Динаміка статутного капіталу українських банків у 1994–2019 рр.,  
млн грн., дані на кінець періоду, за 2019 р. дані станом на 30.09.2019 р.  

Джерело: побудовано за даними [213]. 
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Політика пріоритету 
дивідендів 

Політика незалеж- 
ності дивідендів 

Політика податкових 
переваг 

Сигнальна політика 
дивідендів 

Політика пріоритету 
акціонерів 

Спрямована на максимізацію диві- 
дендів та обмеження капіталізації 
прибутку з огляду на ризики і вар-
тість поточного доходу 

Пріоритет надається ефективному ре-
інвестуванню прибутку, нарахування 
дивідендів не впливає на сукупний 
дохід акціонерів 

Спрямована на зростання ринкової вар-
тості бізнесу за рахунок економії на по-
даткових платежах і відповідному зме-
ншенні дивідендних виплат, оскільки 
приріст капіталу оподатковується за 
вищими ставками, ніж приріст доходу 

Спрямована на забезпечення зростання 
вартості акцій компанії, яка безпосе- 
редньо залежить від розміру дивіден-
дів, подальше зростання попиту на них 
за рахунок позитивних сигналів ринку 

Орієнтується на очікування  більшо-
сті акціонерів та їх менталітет 
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Додаток М 

Послідовність дій ФГВФО щодо здійснення  

тимчасової адміністрації неплатоспроможного банку 

 

Джерело: побудовано за даними [407]. 

Здійснення тимчасової адміністрації Фондом гарантування вкладів 
фізичних осіб щодо банку, який рішенням НБУ віднесено до катего-

рії неплатоспроможних, з метою виведення такого банку з ринку 

Виконавча дирекція Фонду призначає з числа працівників 
Фонду уповноважену особу Фонду (уповноважених осіб) 

на тимчасову адміністрацію, якій Фонд делегує всі або  
частину своїх повноважень тимчасового адміністратора 

Фонд розміщує інформацію про запровадження  
у неплатоспроможному банку тимчасової адміністрації 

Уповноважена особа Фонду на тимчасову  
адміністрацію вчиняє всі необхідні дії з метою 

Тимчасова адміністрація припиняється після виконання плану врегу-
лювання або в інших випадках за рішенням виконавчої дирекції Фонду 

Встановлення контролю над 
неплатоспроможним банком 

Оцінки реального фінансового 
стану неплатоспроможного банку 

Передача печаток і штампів, 
матеріальних та інших ціннос-

тей банку, бухгалтерської  
та іншої документації 

Рішення про внесення змін  
до штатного розпису, скорочення 

чисельності персоналу, зміни умов 
оплати праці 

Моніторинг банку після віднесення його НБУ  
до категорії проблемних  

на своїй офіційній сторінці 
в мережі Інтернет 

у газетах «Урядовий кур’єр» 
або «Голос України» 

Заходи щодо захисту службової 
інформації та технічного  

оснащення неплато- 
спроможного банку 

Припинення задоволення вимог 
кредиторів, стягнення майна, нара-
хування неустойки тощо, стягнен-

ня простроченої заборгованості 
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Додаток Н 

Виведення банків з ринку  

Фондом гарантування вкладів фізичних осіб* 

Категорія банків Перелік банків 

Банки з тимчасовою  
адміністрацією 

— 

Банки, продані інвесторам ПАТ «АСТРА БАНК» 

Банки, продані державі ПАТ КБ «ПРИВАТБАНК» 

Банки, ліквідовані фондом ПАТ «ДЕРЖЗЕМБАНК» 
АТ«ЕРДЕ БАНК» 
АТ «БАНК «ТАВРИКА» 
ПАТ «КЛАСИКБАНК» 
ПАТ «ФІНБАНК» 
ПАТ «МЕЛІОР БАНК» 
ПУАТ «СМАРТБАНК» 
ПАТ «Західінкомбанк» 
ПАТ «КОМЕРЦІЙНИЙ БАНК «ДАНІЕЛЬ» 
ПАТ «ТЕРРА БАНК» 
ПАТ КБ «СТАНДАРТ» 
ПАТ КБ «ІНТЕРБАНК» 
ПАТ «ПРАЙМ-БАНК» 
ПАТ АБ «СТОЛИЧНИЙ» 
ПАТ «БАНК ФОРУМ» 
АТ «ФІНРОСТБАНК» 
ПАТ «ІНТЕРКРЕДИТБАНК» 
ПАТ «КОМЕРЦІЙНИЙ БАНК «ГЕФЕСТ» 
ПАТ «РЕАЛ БАНК» 
АТ БАНК «МЕРКУРІЙ» 
ПАТ «КБ «УФС» 
ПАТ «АКБ Банк» 
ПАТ «КБ «АКСІОМА» 
ПАТ «БАНК «СОФІЙСЬКИЙ» 
ПАТ «Старокиївський банк» 
АБ «УКООПСПІЛКА» 
АТ «БРОКБІЗНЕСБАНК» 
АБ «ПОРТО-ФРАНКО» 
ПАТ «УНІКОМБАНК» 
ПАТ «КБ «ПРОМЕКОНОМБАНК» 
ПАТ «ОМЕГА БАНК» 
ПАТ «ЮСБ БАНК» 
АТ «ЄВРОГАЗБАНК» 
ПАТ «УКРГАЗПРОМБАНК» 
Банк «Демарк» 
ПАТ «ГРІН БАНК» 
АТ КБ «ТК КРЕДИТ» 
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Продовження дод. Н 

Категорія банків Перелік банків 

 ПАТ «МІСЬКИЙ КОМЕРЦІЙНИЙ БАНК» 
АТ «КБ «ЕКСПОБАНК» 
ПАТ «ЛЕГБАНК» 
АТ «Фортуна-банк» 
ПАТ «БГ БАНК» 

Банки, вкладникам 
яких здійснювалися 
виплати 

ПАТ «АКБ «БАЗИС» 
ПАТ «Банк «Столиця» 
ПАТ «КБ «СОЦКОМ БАНК» 
ПАТ «КБ «Володимирський» 
ТОВ «Діалогбанк» 
ПАТ АБ «Синтез» 
ПАТ «ЗЕМЕЛЬНИЙ БАНК» 
ВАТ КБ «Іпобанк» 
ВАТ «Селянський комерційний банк «Дністер» 
АТ Банк «БІГ Енергія» 
АКБ «Трансбанк» 
ТОВ КБ «АРМА» 
ТОВ «Український промисловий банк» 
КБ «Українська фінансова група» 
АКБ «Східно-Європейський банк» 
АБ «Банк регіонального розвитку» 
ВАТ «АКБ «Національний стандарт» 
АКБ «Європейський» 
ВАТ АКБ «Одеса-Банк» 
ВАТ «КБ Причорномор’я» 
ВАТ «Європейський банк розвитку та заощаджень» 
ТОВ «Київський унiверсальний банк» 
АКБ «Iнтерконтинентбанк» 
ВАТ АКБ «Гарант» 
АКБ «Прем’єрбанк» 
АБ «АЛЛОНЖ» 
АКБ «Росток Банк» 
АТ «Наш Банк» 
АКБ «ОЛБанк» 
АК АПБ «Україна» 
КАБ «Слов’янський» 
ПАТ «Інноваційно-промисловий банк» 

Банки,  
що ліквідуються 

ПАТ «КБ «ФІНАНСОВА ІНІЦІАТИВА» 
АТ «ВТБ БАНК» 
ПАТ «БАНК «ЮНІСОН» 
АТ «БАНК БОГУСЛАВ» 
АКБ «НОВИЙ» 
АТ «РОДОВІД БАНК» 
ПАТ «ДІАМАНТБАНК» 
ПАТ «ВЕКТОР БАНК» 
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Закінчення дод. Н 

Категорія банків Перелік банків 

 АТ «НК БАНК» 
ПАТ «ПЛАТИНУМ БАНК» 
ПАТ «КБ «Інвестбанк» 
ПАТ БАНК «ТРАСТ» 
АТ «АРТЕМ-БАНК» 
ПАТ «КСГ БАНК» 
ПАТ КБ «ЄВРОБАНК» 
ПУАТ «ФІДОБАНК» 
ПАТ «БАНК МИХАЙЛІВСЬКИЙ» 
ПАТ «КБ «ХРЕЩАТИК» 
АТ «КБ «СОЮЗ» 
ПАТ «БАНК ПЕТРОКОММЕРЦ-УКРАЇНА» 
ПАТ «УКРІНБАНК» 
ПАТ «АВАНТ-БАНК» 
ПАТ «КБ «ПРЕМІУМ» 
ПАТ «ВБР» 
АТ «Банк «Фінанси та Кредит» 
АТ «БАНК ВЕЛЕС» 
ПАТ БАНК «КОНТРАКТ» 
АТ «Банк «Національні інвестиції» 
ПАТ «Інтеграл-банк» 
ПАТ «РАДИКАЛ БАНК» 
ПАТ «АКБ «КАПІТАЛ» 
АТ «Дельта Банк» 
ПАТ «УКРКОМУНБАНК» 
АТ «СП БАНК» 
ПАТ Банк «Морський» 
ПАТ «ЧБРР» 
ПАТ «БАНК НАЦІОНАЛЬНИЙ КРЕДИТ» 
ПАТ «УПБ» 
ПАТ «Банк «Київська Русь» 
ПАТ «АКБ «КИЇВ» 
ПАТ «ЕНЕРГОБАНК» 
ПАТ «КБ «НАДРА» 
ПАТ «КРЕДИТПРОМБАНК» 
АТ «ІМЕКСБАНК» 
ПАТ «ЗЛАТОБАНК» 
ПАТ «УКРБІЗНЕСБАНК» 
ПАТ «ПРОФІН БАНК» 
ПАТ «ВіЕйБі Банк» 
ПАТ «Банк Камбіо» 
ПАТ «АКТАБАНК» 
ПАТ «КБ «АКТИВ-БАНК» 
АТ «БАНК ЗОЛОТІ ВОРОТА» 
ПАТ «КБ «ПІВДЕНКОМБАНК» 

* Дані на кінець 2019 р. 

Джерело: побудовано за [208]. 
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Додаток П 

Види банківських об’єднань   

 

Джерело: узагальнено за [34; 417; 419; 420]. 
 

Додаток Р 
Банківська група в Україні 

 

Джерело:  [34, ст. 2]. 

ВИДИ БАНКІВСЬКИХ ОБ’ЄДНАНЬ  

Об’єднання  
комерційного типу 

Об’єднання  
некомерційного типу 

Банківська 
корпорація 

Банківська  
холдингова група 

Фінансова  
холдингова група 

Банківські  
спілки, асоціації 

Банківська група — група юридичних осіб: 

які мають спільного контролера, що складається з материнського банку, його 
однієї чи кількох українських та/або іноземних дочірніх та/або асоційованих 
компаній, які є фінансовими установами або для яких надання фінансових пос-
луг є переважним видом діяльності, або  

що складається з материнського банку, який є контролером, його однієї чи кіль-
кох українських та/або іноземних дочірніх та/або асоційованих компаній, які є 
фінансовими установами або для яких надання фінансових послуг є переважним 
видом діяльності, або 

які мають спільного контролера, що складається з двох або більше українських 
фінансових установ та/або компаній, для яких надання фінансових послуг є пе-
реважним видом діяльності, їх українських та/або іноземних дочірніх та/або асо-
ційованих компаній, які є фінансовими установами або для яких надання фінан-
сових послуг є переважним видом діяльності, в якій банківська діяльність є 
переважною, або 

що складається з небанківської фінансової установи або компанії, для якої на-
дання фінансових послуг є переважним видом діяльності, яка є контролером, її 
однієї або декількох українських та/або іноземних дочірніх та/або асоційованих 
компаній, які є фінансовими установами або для яких надання фінансових пос-
луг є переважним видом діяльності, в якій банківська діяльність є переважною. 
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Додаток С 
Моделі банківського регулювання й нагляду 

 

Джерело: узагальнено за [513; 514; 516]. 
Додаток Т 

Порядок обрахунку адекватності капіталу банку  
відповідно до рекомендацій Банку міжнародних розрахунків   

 
Джерело: [668, с. 601].  

Загальний коефіцієнт  
адекватності капіталу 

— Сума капіталу І та ІІ порядків. 
— Обмеження за рівнем капіталу  
ІІ порядку 

Активи, зважені за ризиком 
— Розрахунок загального еквіваленту активів, зва-
жених за ризиком. 
— Сума АЗР за активами, відображеними у балансі, 
позабалансовим зобов’язанням і ринковому ризику 

Загальний коефіцієнт адекватності капіталу  
за стандартом БМР 

— Розділити еквіваленти АЗР на суми капіталів І  
і ІІ порядків. 
— Загальний коефіцієнт адекватності капіталу отри-
мують при додаванні коефіцієнтів капіталів І і ІІ по-
рядків 

РОЗРАХУНОК БАЗИ КАПІТАЛУ 
РОЗРАХУНОК НАБЛИЖЕНИХ АКТИВІВ,  

ЗВАЖЕНИХ ЗА РИЗИКОМ 

Капітал  
І порядку 

• Власний капі-
тал (емітовані 
акції, рахунок 
премій за акція-
ми, нерозподіле-
ний прибуток). 

• Гібридний вла-
сний капітал. 
• Без урахування 
неамортизовано-
го гудвілу 

Капітал  
ІІ порядку 

• Гібридні боргові 
зобов’язання. 
• Субординовані  
боргові інструменти. 
• Резерви пере- 
оцінки і загальні 
резерви. 
• Обмеження за  
інструментами, що 
належать до ниж-
нього ярусу капіта-
лу ІІ порядку 

Балансові  
ризики 

• Активи,  
відображені у 
бухгалтерсь-
кому балансі  
• Кожен клас 
активів коригу-
ється на коефі-
цієнт ризику. 
• Сума зваже-
них на ризик 
активів у кож-
ному класі 

Позабалансові 
ризики 

• Умовні вимоги, 
конвертовані у 
еквівалент АЗР з 
використанням 
переводних кое-
фіцієнтів. 
• Похідні зобо- 
в’язання, конве-
ртовані за фор-
мулою розраху-
нку еквівалента 
АЗР 

Ринковий  
ризик 

• Зобов’язання 
на основі рівня 
потенційних 
збитків. 
• Потреба в капі-
талі на основі по- 
казника потен-
ційних збитків. 
• Потреба у капі-
талі конвертуєть-
ся в еквівалент 
АЗР  

МІЖНАРОДНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ БАНКІВСЬКОГО НАГЛЯДУ 

НАЦІОНАЛЬНА СПЕЦИФІКА БАНКІВСЬКОГО НАГЛЯДУ 

Наглядові повнова-
ження розподілені між 
центральним банком  

та іншими структурами 

Наглядові повнова-
ження у винятковій 

компетенції централь-
ного банку  

Наглядові повнова-
ження відокремлені  

від центрального банку  
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Додаток У 

Вимоги щодо регулятивного капіталу банку (Н1) 

Категорія банків 
Мінімальний розмір  

регулятивного капіталу банку (Н1) 
Дата запровадження 

Банки, що отримали 
банківську ліцензію 
після 11 липня 2014 р. 

500 млн грн 
на дату отримання 

ліцензії 

Банки, що отримали 
банківську ліцензію 
до 11 липня 2014 р. 

120 млн грн 
200 млн грн 
300 млн грн 
400 млн грн 
500 млн грн 

до 17 червня 2016 р. 
з 11 липня 2017 р. 
з 01 січня 2021 р. 
з 11 липня 2022 р. 
з 11 липня 2024 р. 

 

Джерело:  побудовано за [33].  
 
 

Додаток Ф 

Хронологія найсуттєвіших банківських інновацій 

 

 

Джерело: побудовано за [669, с. 18].   

Хронологія найсуттєвіших банківських інновацій 

1824 р. — у США створено систему банківського клірингу — систему взаємо-
заліку безготівкових фінансових вимог і зобов’язань 
1937 р. — створення першого кредитного бюро 
1939 р. — створення прототипу сучасного банкомату 
1949 р. — випущено прототип сучасної кредитної картки 
1950 р. — банки створюють мережу передавання фінансової інформації  
за допомогою телексного зв’язку 
1961 р. — поява оборотних депозитних сертифікатів 
1973 р. — створено систему SWIFT 
1974 р. — винайдено смарт-картку 
1984 р. — французькі банки розпочинають спілкування з клієнтами елект-
ронною поштою 
1993 р. — запроваджено цифрові гроші — DiglCash 
1996 р. — функціонування міжнародної платіжної системи Visa International 
1997 р. — поява першого у світі віртуального банку у США 
2000 р. — створення універсального електронного гаманця 
2008 р. — поява терміналів швидких розрахунків ibox 



Наукове видання 
 
 
 
 

ЦИГАНОВА Надія Вікторівна 

 

 

 

КОНСОЛІДАЦІЯ  
БАНКІВСЬКОГО СЕКТОРУ  

У КОНКУРЕНТНОМУ СЕРЕДОВИЩІ 

Монографія 

 
 

 

 

 

 

 

Видано в авторській редакції  

Коректор І. Савлук 

Художник обкладинки Т. Зябліцева 

Верстка М. Криворученко 
 
 
 
 

Підп. до друку 02.04.2020. Формат 6084/16. Папір офсет. № 1. 
Гарнітура Тип Таймс. Друк офсетний. Ум.-друк. арк. 24,66.  

Обл.-вид. арк. 28,04. Наклад 300 пр. Зам. 19-5593. 

Державний вищий навчальний заклад 
«Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана» 

03680, м. Київ, проспект Перемоги, 54/1 

Свідоцтво про внесення до Державного реєстру 
суб’єктів видавничої справи (серія ДК, № 235 від 07.11.2000) 

Тел./факс (044) 537-61-41; тел. (044) 537-61-44 
E-mail: publish@kneu.kiev.ua 

 

 

mailto:publish@kneu.kiev.ua


Для нотаток 


	R_1_готово
	Як видно з даних табл. 1.5., на перші позиції виходять китайські банки, цьому сприяла консолідація банківського сектору цієї країни.
	Процеси реорганізації у банківській сфері послідовно проходять кілька стадій. Так, на думку А. Саркісянца, перша стадія полягала в об’єднанні національних за походженням комерційних банків і консолідації національного банківського сектору. Друга стаді...
	Про початок саме третьої стадії свідчить розрив між розміром активів і власного капіталу ТОР-25 найбільших банків світу та інших банків, зростання їх частки у базових фінансових операціях, а також те, що у міжнародних угодах найчастіше фігурують саме ...
	МЕГАРІВЕНЬ
	МАКРОРІВЕНЬ
	МІКРОРІВЕНЬ
	ФОРМИ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВСЬКОГО КАПІТАЛУ
	ОСНОВНІ ФОРМИ КОНСОЛІДАЦІЇ БАНКІВ
	Отже, про злиття йдеться саме тоді, коли об’єднуються дві компанії з утворенням третьої. Поглинання — це отримання контролю однією компанією над іншою. Поглинання може бути повним або частковим (придбання частини акцій або активів). Наприклад, відпові...
	Іншою формою консолідації банків є формування міжбанківських об’єднань. Вищевикладені тенденції концентрації та централізації капіталу в банківській сфері є передумовою формування різних типів банківських об’єднань. Рушійною силою цих процесів є посил...
	У фінансовій сфері чітко простежуються усі зазначені типи консолідації. Однак розвиток міжнародної конкуренції та інтеграційних процесів значно інтенсифікують два останні. Причому зростає роль не лише міжбанківських M&A, а й об’єднань банків зі страхо...
	Таблиця 1.7
	Таблиця 1.8

	ТИПИ КОНСОЛІДАЦІЇ НА ФІНАНСОВОМУ РИНКУ

	R_2 verstka готово
	R_3_правка
	R_ 4 verstka готово
	Розділ 5 verstka_після коректури
	Висновки_verstka_-
	Список_викор_дж_verstka
	Додатки Циганова

