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AUCTPUBYLISL KOHTEHTY YEPE3 OCOBUCTI CTOPIHKH KJTIOYOBUX
OCIb KOMIIAHII'Y LINKEDIN, 5IK 3ACIb MAPKETHHI'OBHUX
KOMYHIKAIIIN

DISTRIBUTION OF CONTENT THROUGH PERSONAL PAGES OF KEY
COMPANY PERSONS IN LINKEDIN AS A TOOL OF MARKETING
COMMUNICATIONS

HuctpuOyuiss KOHTEHTy — L€ [poLec PO3MNOBCIOUKEHHS 1 MOIIMPEHHS
iH(opMariiiiHoro marepiany abo KOHTEHTY cepell ayauTopii 3a JOMOMOTOI0 Pi3HUX
kaHatiB 1 mwatdopmM. Leit KoHTeHT Moke OyTH y GopMi TEKCTY, 300paxeHb, BIJICO, ayIio,
a00 OyAb-SIKOTO IHILIOTO TUITY MEAIMHOTO BMICTY. ['0JI0BHAa MeTa AUCTPUOYIIIT KOHTEHTY
— JIOTIOMOT'TH 3aJTyYUTH ayJJUTOPII0, PO3MOBCIOIUTH 1H(HOPMAIIIIO Ta CIIPUATH B3aEMO/II]
3 HEIO.

Jnst  auctpuOyiii KOHTEHTY BHUKOPHCTOBYIOTHCS PI3HI KaHalu 1 CTparertii,
BKJIFOYAIOYM COIliaIbHI Mepexki, BeOCAlT, €IeKTPOHHY IMOIITY, OJI0TH, TIaTGopMu s
B1JICOXOCTHHTY, MEHiiHI areHTCTBa, MOIIYKOBI CHCTeMHM W Oararo iHIUX. BaxiuBo
BU3HAYUTH METY TUCTPUOYIIIT KOHTEHTY 1 aJalTyBaTH CTPATETIIO JI0 I1€1 METH, 3aTyUYUTH
IIJTbOBY ayAUTOPII0 Ta MIATPUMYBATH B3a€EMOJIIO 3 HEKO JJIsA JOCSATHEHHS Oa)KaHHMX
pe3yibTaTiB, TaKUX SK 30UIbIICHHS BIABIYBAHOCTI BeO-CalTy, MIJBHUILEHHS OOITY
MPOyKLii, 200 MiIBUILEHHS PIBHS CBIJOMOCTI ITPO OpEHI.

SkicHa qucTpuOYLis KOHTEHTY MOYMHAETHCS 33JI0BIO IO B3a€EMOIII 3 UnTayeM — 31
cTparerii. Y cTpaTerii BU3HAYaeThCsl METa AUCTPUOYIIIT, KIHIEBI PE3yJIbTATH Ta HUISXH iX
JNOCSTHEHHs. SIK TpaBWUJlo, CTpaTeris HecTaTM4yHa 1 MOTpeOye yBark KOHTEHT-
MapKeToJora: 3'siBJISIFOThCS HOB1 IHCTPYMEHTH Ta KaHAJM, TECTYIOThCS 17I€1 Ta TINOTE3H.
Haiiuactimme kommnanii 0OMparOTh OJMH 13 JABOX MOIIMPEHHUX CIOCOOIB AUCTPUOYIIii
KOHTEHTY: MPEJCTABICHI Yy BCIX MOXXJIMBUX KaHajdaX KOMYHIKaIlil 3 IMOTCHIIIHHUMH
KIIIEHTaMH, 3 HEOOMEKEHUM MApKETHHTOBHUM OO/DKETOM; KOHIICHTpAIlisl Ha TEeBHHUX
KaHaax-(paBopuTax 10 OTPUMAaHHSI MOXKIUBOTO Makcumymy [1].

IT komnaHii BexyTh 070TH Ha CBOiX BeO-calTax 1 MUIIYTh CTATTI HA Pi3HI TEMH, XOU
11¢ BapilOETHCS 1 3AJICKUTH BiJl KOJKHOI KOMIIaHIi Ta 1i KOHTEHT cTpaterii. OqHak, BeauKa
yactrHa | T xoMmaHiii BU3HAE el MiaXi1 K BaXKIIMBHUH 1 aKTHBHO BeJie OJIOTH, HAIPUKIa
taki kommasii sik: SoftServe, Epam, N-iX, Eleks. Altexsoft Ta inmi.

3aranom, BeJCHHsS OJOTY CTaj0 MOMYJSPHUM 1 BOKIUMBUM €JIEMEHTOM KOHTEHT-
MapkeTuHTry juisi Oaratbox |T kommaHid, OCKITBKM 1€ JoroMara€e He TiJIbKH
PO3IMOBCIOIXKYBATH 1H(OpMAIIito, ajie i MiJCUITIOBATH €KCIIEPTHICTh Ta 3aJTy4aTH I1JIOBY
ayautopiro. OkpiM BeieHHs OJIOTY Ha CalTi Ta MPOCYBaHHA calTy 3a gonomororw SEO-
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IHCTPYMEHTIB, KOMMaHIii 3/1HCHIOIOTh JUCTPUOYIIII0O CBOI'O KOHTEHTY (cTareil 3 0Jiory)
gepe3 collialibHI MepeKi, 30kpema Taki sk LinkedIn.,

JuctpuOyuis koHTeHTy 3 Onory IT kommamii uepes LinkedIn moxe Oytu
e(eKTUBHOIO 3 KUIbKOX IpuunH, a cam LinkedIn BaxkiuBuit 1 Oi3Hec-cepeoBHUIIa Ta
IT xommaniit 30kpema: nonaa 6 minbiioHiB KopuctyBadiB € |T Decision Makers, 50%
Tpadiky, skuit otpuMyroTh B2B-611orn Ta Be6-caiitu ine 3 LinkedIn[2]; LinkedIn — e
colianbHa Mepeka, crerian3oBaHa Ha mpodeciiiHoMmy crijkyBaHHI. barato ¢axisiis,
KEpIBHUKIB Ta IpuiiMayiB piieHb B 1 T-ranxysi aktuBHO kopuctyioThes Linkedln, i3 352
reHepalIbHUX JUPEKTOpiB 31 cnucky Fortune 500 e y comianbHuX Mepexax 97% 3 HUX €
B LinkedIn[3]. [Ty0mikarrii 3 6;10ry KOMIIaHii MOXYTb 3BEPHYTHUCS [0 IIJIbOBOI ayAUTOPIT,
sKa Ma€ 1HTEpeC A0 TeXHOJOr1 1 613Hecy. [1yOmikarii MOXyTh OYTH CIPUATIUBUMH JIJISI
OynmyBaHHs 013HEC-3B'sI3KiB Ta B3a€MOIT 3 1HIIMMU ¢axiBisaMu y ramdysi. [Tyomikarii Ha
LinkedIn MoXyTh JOMOMOITH MiACHINTH OpeH KOMIIAHII Ta CTBOPUTH IMO3UTHBHHIA
iMi/pK cepen mpodecionamB Ta kmieHTiB. 3araimom, LinkedIn Bucrymae sk imeanbHa
matdopMma it IuCcTpuOyIli KOHTeHTY | T koMnaHiid, OCKUJIBKY BOHA 103BOJISIE 3ATyUYUTH
LIJIBOBY ayJAMTOPI0, MOKA3aTH €KCIIEPTHICTh, PO3IIUPUTH MEPEXKY 3B'SI3KIB Ta CIPUSIE
PO3BUTKY MPOQPECIHHOTO CHIIKYBaHHS B rany3l IHGOpMAaLliTHUX TEXHOJIOT1H.

JuctpuOynis koHTeHTY 3 Osiory IT kommawniii ma LinkedIn moxxe Takox OyTH
e(PeKTUBHOIO JIs1 KIF0YoBUX 0ci0 |IT xomnaHii 13 HacTynHuX npuunH: KitrouoBi ocoou
KOMIaHii MOXyTh BukopucroByBatu LinkedIn, mo6 mokxasaTu cBor mpodeciitny
EKCIIepTU3Y Ta 3HaHHS y CBOiM ranxysi. BoHrn MOXyTh myOiIiKyBaTH CTaTTI, AOMHUCH, a00
BIJICOKOHTEHT, 0 CTOCYIOTbCS aKTyaJbHUX TE€M 1 TPEH/IB y CBOEMY CETMEHTI PUHKY.
Mepexa 3B's3kiB LinkedIn — me imeanpHe wmicue aisi OyayBaHHS 1 pO3IIMPEHHS
npodeciitnoi mepexi. KiitouoBi 0coOu MOXKYTh 3B'A3yBaTUCS 3 THITMMHU JIiIEpaMu Tally3i,
KJIIEHTaMU, TTApTHEPAMHU Ta KOJIETaMH, 1110 CTIpUs€E 3MIITHEHHIO O13Hec-3B's13kiB. LinkedIn
JI03BOJISIE KJIFOYOBUM 0OCO0aM MIJCUIUTH CBiMl MEPCOHANTBHUN OpeH/ 1 MO3UIIOHYBaTH
cebe gk aBTopuTeT y ranysi. lle Moxke MiABUINMTH BIi3HABaHICTh OpEHIy KOMIMaHIi.
3aranom, LinkedIn Hamae kiro4oBHMM 0co0aM KOMMaHIi MOTY>KHUN 1HCTPYMEHT IS
PO3MOBCIOJKEHHSI TPOGECIMHOrO0 KOHTEHTY Ta CHIJIKYBaHHS 31 CBOE€I ILJIOBOIO
aynutopiero. lle Moske chopusTH TIJIBUIICHHIO BII3HABAHOCTI OpeHa y Oi3Hec-
CEpEelIOBHUILI, TMOKpPAIIEHHIO OI3HEC-3B'SI3KIB 1 3MIIHEHHIO mpodeciiiHoi pemyTarlii
KJIFOYOBUX 0C10 KOMIMaHii.

Jiist Toro mo0 rmokas3aTH CBOKO €KCIEPTHICTh Yy COLIAIBHUX MEpekax 4M 30y1yBaTu
ocobuctuit 6penn, xopuctyBaui LinkedIn myOsmikyrOTh MOMHMCHM Ha HACTYIIHI TEMH:
aKTyaJIbHI HOBHHH Ta TOJI1, BIIACHI IOCATHECHHS Ta y CepeHI KOMIaHii, BIIB1TyBaHHS
KoH(epeHI1iif Ta cemiHapiB, pi3HI CHIBMOpaIlll ¥ yce e JOTHYHE 10 chepu TisITbHOCTI
KopuctyBaya. [IpoTe OCHOBHY YacTHHY KOHTEHTY 4acTO IpuiiMae Ha cebe eKCIepTHUN
(irdopmartiitHui): K MI0CH MPAIOE, TOMUCH MPO POOOUl IHCTPYMEHTH Ta TEXHIKHU SIKi
MO>KHA 3aCTOCOBYBATH JJIs MOKPAIIEHHS €)eKTUBHOCTI pOOOTH Ha PI3HUX PIBHAX. A came
TaKMil KOHTEHT YacTO BXOJUTh Yy KOHTeHT-cTparerito IT kommaniil, sikuii BOHHU
myOJIIKYIOTh Ha CBOiX 0JI0Tax Ta JUCTPUOYIOTH MOTIM Yepe3 Pi3HI MApKETUHTOBI KaHAIU
KOMyHiKarlii, 30kpema LinkedIn.

OCKUIbKY KJIHOYOBI 0COOM KOMITaHIi YaCTO HE MArOTh 4Yacy Ha BEIECHHS OCOOMCTUX
ctopiHok y LinkedIn To 3a Hux 1e po6aste PRuuku, ocodrcti SMM-MeHemkepu 4u 1H1I1
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BIJIMOBIAHI JIFOAM. A TS JIFO/IeH 103 iX BJacCHUM PO eCItHUMU KOHTEKCTOM € BaXKKUM,
a TO i1 HEMO>KJIMBUM CTBOPIOBATH SIKICHUN €KCTIEPTHUI KOHTEHT JJIs IHIIUX cep. A came
€KCIIEPTHICTh TOTO YH IHILIOTO CIEeLiajicTa MOXe OyTH KIIOYOBOIO MpH BHOOpI
nigpsaauka. Tox moctae muTaHHS: SK PR 4M KOHTEHT MeHemKepaM CTBOPIOBATH
EKCIIEpTHUN KOHTEHT I KIo4oBUX 0ci0 IT-koMraniii He Marwoudd JOCTaTHHOT
excriepTusn y ix ramyssx? [Ipy ToMy YHHKHYBIIM CTOPOHHIX EKCHEPTIB Ta HE OyTH
3BHHYBAaY€HHUM Y TUIariaTi.

Sk yxe Oyno ckazaHo — MapKeTuHrona crpateris [T-komnaniii 17st mpocyBaHHS Ha
PUHKY 4acTO BKJIIOYA€ CTBOPEHHS €KCIIEPTHOTO KOHTEHTY JJIs OJIOTY Ha CailTi KOMMaHii.
Tomy npu pocyBaHHs €KCIEPTIB KOMIIaH1i 4Yepe3 KOHTEHT-MapKEeTUHT — OJI0T KOMMaHii
CTa€ OJTHUM 13 OCHOBHHUX JKEpeJI €KCIIEPTHOTO KOHTEHTY. OCKUIbKM KOHTEHT CalTy yxKe
HAJICXKUTh KOMIaHii, a aBTOPCTBO TaKWUX CTaTel 3a3BUYail HE BKA3y€TbCA, TO MH
YHUKHEMO SIK IUIariaTy TaK 1 3allydeHHs CTOPOHHIX €KCIEpTiB, IO TATHYTUME
JOIATKOBUX BUTpAT. BpaxoByrouw, 1o cTaTTi y 071031 KOMIAHINA MalTh BIJAMNOBIIATH
KOHTEHT-CTapTerii Ii€i KOMIIaHii, TO TEOPETUYHO KOHTEHT YXKE € aKTyaJbHUM JUIS
3aJly4eHHs] OTEHLIMHUX MOKYIILIB YX JIIB, & HaM MOTpiOHO OyJie JuIle o0paTtH TOMH,
KWW BIAMOBIJAE TaTy31 €KCIEPTHOCTI KIIFOYOBOT 0COOM KOMMaHii, IKy MU MPOCYBAEMO
yepe3 nepcoHanbHuM OpeHn y LinkedIn. Takoxk, BapTo BpaxyBaT, IO SIKICHUN
EKCIIEPTHUHN KOHTEHT JJIs JAJICKUX BiJ raidy3i JitoeH 3aiiMe BeNMKY KUIbKICTh Yacy, a s
KOMMaHli yac — 1e rpom. [ gKmo B 3aJIeKHOCTI BIJl CTpaTerii Ta OMHKETy s
HAllOBHEHHSA KOHTEHTY Ha 0J1031 KOMMaHis MOXeE JO03BOJIUTH COO1 HAWHATU JIEKiIbKa
KOIipanuTepiB, TO JJI1 MPOCYBAaHHS OJHOTO €KCIepTa HaltM JIeK1IbKOX KoIipaiTepiB Oy/ie
HEJIOIIBHOI. A OT HAMHATH OJIHY JIIOJIMHY, SIKa 3MOXK€e €(DEeKTUBHO BUKOPHUCTOBYBATHU
yKe€ HasBHI PECypcH KOMIaHIi JUIsi MPOCYBaHHS KIIIOYOBOI OCiOM KOMITaHii uepes
LinkedIn — mae 61l pakTHYHKIA CIICHAPIH.

Ha mnpaxTtuiii, BUKOpPHCTaHHS OJOTY KOMIIAaHII NPU CTBOPEHHI EKCIIEPTHOTO
HaBYAJIbHO-1HPOPMAIIHHOTO KOHTEHTY JIsl OJTHOI 3 KJIFOUOBMX OCI0 KOMIIaHii MOXKe
BUTJIS,AATH HACTYTHUM YHHOM: OOMPAEMO CTATTIO PEIEBAHTHY JOCBIY eKcriepTa —> s
CTBOpPEHHS MyOiKalii MOXHa:

1) BukopucraTH wacTuHy iH(oOpMarii i3 crTaTTi Ta amantyBatd i g0 ¢dopmary
COLIIAIbBHUX MEPEX;

2) mommputy iHorpadiky 31 CTaTTi Ta pO3MOBICTH MPO HET;

3) 3aKJIWK J0 MiANHUCHHUKIB IPOYUTATH CTATTIO Ta MOSCHUTH YUM CaMe BOHA Ba)KJIMBA Ta
YOMY BU 11 pPEKOMEHYETE;

4) TO€HAHHS MEPIIOTo Ta TPETHOTO MYHKTIB;

5) mepeTBOPHUTH OJHY CTATTIO Y Cepito MyOmiKaIlii 1110 00’ €IHaHi i1 0JHOI0 TEMOIO, Ta
1HIII METOIH.

3BICHO, SIK B)K€ 3raJlyBajiocsl paHillle, HE JIUIIEC EKCIIEPTHUN KOHTEHT CKJIAJa€e
KOHTEHT-CTPATET1I0 TP MPOCYBaHHI Ta MOOY10B1 ocobuctoro 6penmy. [Ipote came BiH
BUKJIMKA€ HAWOUIbINI TPYAHOLI MPU CTBOPEHHI JIOMUCIB, 32 BIJCYTHOCTI MOCTIHHOI
CHiBIIpalll, SIK KJIFOYOBOi 0Ci0M KOMIaHii, Tak 1 HOro 4u ii KOHTEHT cTparera. Tomy npu
MPOCYBaHHI YM 32 MEeTU AUCTpUOyIisi KOHTeHTY [T kKoMmaHiii yepe3 0COOUCTI CTOPIHKU
KiouoBux ocid komnanii y LinkedIn BapTo po3risiHyTH yke HasiBHI 1HCTPYMEHTH
KOMIIaHIi JIJIsl SIK CITPOILICHHS TaK 1 MABUIIEHHS €(eKTUBHOCTI POOOTH.
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