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ПРОБЛЕМИ  МИТНОГО ОФОРМЛЕННЯ В УКРАЇНІ НА СУЧАСНОМУ ЕТАПІ 

 

За даними останнього опитування Європеи ської  Бізнес Асоціації  щодо 

"Митного індексу" на 2022 рік, відзначається зростання інтегрального 

показника індексу до 3,17 балів за шкалою з 5 балів. Експерти, які брали участь 

у дослідженні, наи нижчу оцінку виставили якості надання митних послуг, в 

тои  час як динаміка рівня корупції  на митниці отримала наи вищу оцінку. У 

попередньому опитуванні на 2020 рік індекс склав 3,08 балів [1]. 

На думку представників бізнесу, основними труднощами у співпраці з 

митними установами в наш час є відсутність стандартизації  митних процедур 

у різних регіонах, надмірна бюрократія, виявлена у запиті додаткових 

документів, недотримання митницею вимог законодавства Украї ни щодо 

митної  справи або и ого вільна інтерпретація, відсутність чіткого керівництва 

з боку центрального органу Державної  митної  служби. 

Підсумовуючи, можна стверджувати, що для украї нського бізнесу 

властиві постіи ні труднощі, які значно ускладнюють процеси інтеграції . 

Існуючі проблеми включають [2]: 

- складність митного контролю, що породжує відсутність прозорості та 

ефективності у діяльності митних органів; 

- відсутність чіткого розподілу обов'язків, що веде до дублювання деяких 

завдань або паралельного виконання операціи . Джерелом неправильної  

координації  може бути як громіздкість системи, так і відсутність ефективного 

спілкування між працівниками, підрозділами, відділами; 

- недоопрацювання створення єдиної  інформаціи ної  системи митного 

контролю, що іноді призводить до прии няття управлінських рішень на основі 

недостовірної  або неповної  інформації  про суб'єктів, що беруть участь у 

зовнішньоекономічніи  діяльності, або конкретних операціях; 

- низькии  рівень координації  роботи між інституціями, що беруть участь 

у митному контролі; 

- несовершенство та неефективність нормативно-правової  бази або ї ї  

недостатня відповідність європеи ським стандартам і вимогам, що сповільнює 

інтеграціи ні та розвиток транскордонної  торгівлі між Украї ною і 

Європеи ським Союзом; 

- переважання людського фактору та суб'єктивних чинників у ході 

реалізації  митного контролю і аудиту, що сприяє корупції  серед працівників. 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/uryad-ukrayini-z-pochatku-povnomasshtabnoyi-viyni-zaluchiv-vid-prodaju-ovdp-na-auktsionah-353-mlrd-grn-v-ekvivalenti--depozitariy-nbu
https://bank.gov.ua/ua/news/all/uryad-ukrayini-z-pochatku-povnomasshtabnoyi-viyni-zaluchiv-vid-prodaju-ovdp-na-auktsionah-353-mlrd-grn-v-ekvivalenti--depozitariy-nbu


ВІДНОВЛЕННЯ ЕКОНОМІКИ УКРАІ НИ: НАЧАСНІ МОЖЛИВОСТІ ТА НАПРЯМИ ФІНАНСУВАННЯ    Травень 2, 2024 
RECOVERY OF UKRAINE’S ECONOMY: TIMELY OPPORTUNITIES AND CHANNELS OF FINANCING                  May 2, 2024 

 

37 
 

Нещодавно стало актуальним питання про недостатність суми, 

необхідної  для забезпечення потенціи них боргів при проведенні товарів під 

процедуру спільного транзиту, коли використовується індивідуальна 

гарантія. Враховуючи цю проблему, Держмитслужба опублікувала пояснення 

щодо розрахунку суми гарантії  під час проведення товарів під процедуру Т1. 

Держмитслужба наголошує на тому, що наи більш вигідним способом 

забезпечення для процедури спільного транзиту є використання загальної  

гарантії , яка може покривати кілька окремих транзитних операціи  одночасно. 

Тому компаніям рекомендується отримати відповідні дозволи на 

використання спрощень [3].  

Додатково, виявлено, що 37% опитаних компаніи  зіткнулися з 

труднощами у коригуванні митної  вартості, а 26% зазначили проблеми з 

перекласифікацією коду УКТЗЕД за рішенням митних органів. 

Для Украї ни важливішими викликами на поточному етапі є не лише 

утворення нових нормативно-правотвих актів з питань митної  справи, але и  

ї х практичне застосування. Наприклад, у багатьох розвинених краї нах існує 

принцип "все, що не заборонено, є дозволеним", тоді як в украї нських умовах 

переважає імперативнии  підхід в адміністративно-правових відносинах між 

суб'єктами зовнішньоекономічної  діяльності та представниками державної  

влади. Численні скарги підприємців свідчать про випадки, коли прии няття 

якісних європеи ських законів не супроводжується ї х ефективним 

впровадженням на практиці. Це призводить до численних судових суперечок 

між суб'єктами зовнішньоекономічної  діяльності та митними органами, 

зокрема, у справах про правильність визначення митної  вартості, які є одними 

з наи більш поширених конфліктів. Досвід таких судових суперечок, 

пов'язаних з коригуванням митної  вартості, показує, що варто відмовитися 

від використання "баз даних", в яких враховується вартість аналогічних 

товарів, що були ввезені раніше. Такии  підхід до визначення вартості імпорту 

митними органами не враховує ні коливань цін на товари на біржі, ні 

відмінностеи  у цінах залежно від краї ни походження товару, ні особливостеи  

логістики постачання чи обсягів закупівель, і не відповідає європеи ськіи  

митніи  практиці. 

Головними мотивами, що підтверджують необхідність удосконалення 

процедур митного оформлення продукції , яка відноситься до категорії  ризику 

для підприємств, можна вважати наступні: 

- часті затримки під час проходження митного оформлення товарів на 

митниці через включення товарів до бази даних АСАУР; 

- недообгрунтоване присвоєння коду з більш високими митними 

ставками, відмова митних органів у визнанні заявленого коду товару та 

неповага до основних правил інтерпретації  Украї нської  класифікації  товарів 

зовнішньоекономічної  діяльності; 

- підвищення результативності зовнішньоекономічної  діяльності 

підприємства; 
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- загроза зменшення відданості клієнтів через нестабільність, пов'язану 

із постачанням товару; 

- потреба у значніи  кількості додаткових документів при проходженні 

митного оформлення; 

- часті випадки непідтвердженого виправлення митної  вартості товару. 

 Розумно висвітлити основні питання, пов'язані з митним оформленням 

в Украї ні, а також шляхи ї х врегулювання. (Рисунок 1) 

Державна митна служба прии няла зобов'язання здіи снити перехід на 

використання NCTS Фаза 5 до 1 травня 2024 року, враховуючи готовність 

нового Порталу треи дера та/або брокерського програмного забезпечення до 

повноцінної  взаємодії  відповідно до вимог NCTS Фаза 5. Цеи  підхід у вирішенні 

проблем у сфері митної  справи між державними органами та бізнесом є 

вдалим прикладом у проведенні структурних реформ управління урядів 

Європи.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Рисунок 1 – Проблем митного офомлення та ї х вирішення. 

Джерело: побудовано на основі[5] 

 

Процес реформування митної  служби у сфері управління персоналом, на 

жаль, продовжує залишатися на етапі спроб і помилок. Постіи на зміна 

керівників митних органів, які обіи мають посаду тимчасово виконуючих 

Корупція

Корупція є серйозною
проблемою в митній сфері
України. Недостатня
прозорість процесів,
недостатній контроль та
висока рівень хабарництва
створюють перешкоди для
справедливого та
ефективного митного
оформлення.

Зміцнення антикорупційних законів та механізмів контролю.
Забезпечення прозорості та доступу до інформації про митні
процеси. Застосування електронних систем та автоматизація
митного контролю для зменшення можливостей для
корупції.
Проведення систематичних навчань та підвищення
свідомості митних посадовців щодо етичних стандартів та
принципів чесності.

Затримки та
бюрократичні
перешкоди

Процес митного оформлення
може бути вкрай складним,
часом-затратним та
бюрократичним. Затримки на
митниці, часті перевірки та
складні процедури можуть
суттєво затягувати імпорт або
експорт товарів, що шкодить
бізнесу та економіці в цілому

Спрощення та стандартизація митних процедур для
скорочення часу, необхідного для митного оформлення.
Впровадження електронних систем та онлайн-платформ для
подання митних декларацій та обміну даними між
учасниками митного процесу

Непередбачува
ність та зміна
правил

Неузгодженість нормативних
актів та непередбачувані
зміни в правилах митного
оформлення створюють
невпевненість для бізнесу.
Часті зміни правил можуть
призводити до порушень,
додаткових витрат і
невиконання зобов'язань.

Розробка стабільного та прогнозованого законодавства, що
регулює митні процеси.
Консультації з бізнес-спільнотою та експертами під час
розробки нових правил.
Впровадження процедур встановлення правил та норм, що
забезпечують широку участь стейкхолдерів та забезпечують
їхню зворотну зв'язок.

Високі митні
ставки
обмеження

Високі митні ставки та інші
торговельні обмеження
можуть ускладнювати
зовнішньоекономічну
діяльність. Вони можуть
обмежувати доступ до ринків,
підвищувати вартість товарів
та послуг і впливати на
конкурентоспроможність
українських підприємств.

Проведення аналізу впливу та оцінки ефективності митних
ставок та обмежень на економіку.Посилення діалогу з бізнес-
спільнотою та врахування їхніх інтересів під час
встановлення митних ставок. Укладання міжнародних
торговельних угод з метою зменшення тарифних бар'єрів та
обмежень на міжнародну торгівлю.
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обов'язки, не сприяла підвищенню ефективності і результативності ї х роботи. 

З метою ефективного виконання покладених завдань на керівника 

покладаються різні ролі:  

• аналітика (стратегічне управління персоналом, визначення 

стратегічних цілеи  митного органу, узгодження ї х із HR-стратегією);  

• комунікатора (заохочення та мотивація працівників митного органу);  

• каталізатора змін (трансформація, зміна та оновлення структури 

державного органу) [4]. 

 Виконання тимчасових обов'язків перешкоджає ознаи омленню з 

колективом, а зміни в організаціи ніи  структурі стають причиною відсутності 

достатнього часу. При аналізі основних аспектів управління державними 

установами, які включають стандартизацію завдань у спеціальних правових 

формах, репутацію, довіру та оцінку, комунікації , важливо зауважити, що 

недостатньо, щоб ї х хвалили в соціальних мережах, потрібно, щоб це було 

результативним. Бо головною метою є бажання фахівців державної  служби 

працювати у митніи  команді. 
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