0a30BUMH aKTHBaMHU JI03BOJISIOTH 31HCHIOBATH omepalii Ha PUHKY 13
iedeM. ToMy BHACHIZIOK X BUKOPHCTaHHS BiIOYBa€ThCS 301UIBIICHHS
3arajbHUX 00’ €MIB TOPTIBII W MiABUILEHHS JIIKBITHOCTI.

PuHoxk ormrioHiB B YKpaiHi TUIbKK TI04aB po3BuBaTHCs. HemocraTHs
KUTBKICTh MOKJIMBOCTEH IIOMO Ofepariii 3 0a30BHMH aKTHBaMH 1
CKJIQHA TIpOLEAypa XEIKYBaHHS CHPHYMHIOIOTH Mally JIKBIIHICTh
TaKoOro PUHKY. AJle BOPOBA/DKEHHS OMIIOHIB OyJIO CIIPUIHATO PUHKOM.
3’ ssBUIUCS XEJDKEPH, CTICKYJISHTH, MapKeT- melikepu. Tomy MaiOyTHe y
TaKOro PUHKY TOB’S3aHE i3 3aIPOBAUKCHHSM ONLIOHIB Ha IHIII 6a30Bi
aKTUBH 1 30UTBLICHHSM 3arajbHOI JTIKBITHOCTI TOPTiBIIi Ha OipiKi.

TkayeHko M. I'.
«@uHaHcbI», 4 Kypc,
KpbiMcKuli 3KOHOMUYECKUU uHcmumym
'BY3 «Kuesckuli HayuoHabHbIlU 3KOHOMUYeCcKuUl
yHuUgsepcumem umeHu Baduma NembmaHa»
Hay4Hbil pykosodumernb — K.3.H., doueHm 3emrisiyes C.B.

HEOBXOOUMOCTb UCIMOJIb3OBAHUA MAPKETUHIA
B CTPAXOBbIX KOMIMAHUAX YKPAUHDI

B nesTenbHOCTH CTPaxoOBBIX KOMIIaHUI 0C000€ MECTO JI0JKHO
OTBOJUTHCS MapKeTHHTY. [IpoOieMsbl, cBsi3aHHBIE C OCOOCHHOCTSMHU
UCIOJb30BAaHUSI MAapKETHHra B CTPaXOBBIX KOMIIAHMAX SIBJISIFOTCS
O0BEKTOM  HCCIEJOBaHWN  Y4YeHBIX B  cdepe  IKOHOMHKH,
MEHEIKMEHTA, MapKETHHTa, CTPaxOBaHU, (uHaHCOB.
TeopeTnueckuM M TNPAKTUYECKMM  acCleKTaM  MAapKETUHIOBOM
NOJMTUKH, Tpo0ieMaM  YCOBEPIIEHCTBOBAHMSA  OCYIIECTBIICHUS
mpouecca yIpaBlIeHUs MAapKETUHIOM IIOCBALICHO MHOIO Hay4YHBIX
HCCIIEOBAHNM.

Pa3BuTHe cTpaxoBOro pblHKa YKpauHbl U INOBBIIIECHUE CIIPOCA HA
OTJENbHBIC BHUABI CTPAXOBBIX YCIyr CHOCOOCTBYET pacCIIUPEHHUIO
IPUMEHEHUS MAapKeTHHra KOMIIAHUSIMHU, KOTOPBIE CTpPEMATCA He
TOJIBKO OCTaThCSl Ha CTPaXOBOM PBIHKE, HO U YBEJIUYHUTH CBOK YaCTh
phlHKa. OTO  mOpeaycMaTpuBaeT IMPUMEHEHHE B  CTPaxoBOH
JIESATEIIbBHOCTH MapKETHHIOBBIX PELIEHHH, KOTOpPbIE CTPOSITCS Ha
KOHLEMIMH  COLUAJIBHO-3TUYECKOTO0  MAapKeTMHra 4 JaroT
BO3MOXXHOCTH  HaWTh d3(deKkTuBHBIE peHIeHuss B  YCIOBHAX
HEOIIPEIECICHHOCTH BHEIIHEH cpeabl. bOJIBIIMHCTBO  CTPAaxOBBIX
KOMIIaHUH, pabOTalOUIMX Ha OTEUECTBEHHOM PBIHKE, €lle He o0penn
HEOOXOJIMMOTO OITbITA, & CTPAXOBOM PBIHOK €Ile HE JIOCTUT HYXHOTO
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YpOBHS, KaK Mo 00memMy oObeMy CTpaxoBOTO KamuTana, TaK U IO
Ka4eCTBY CTPaxOBBIX YCIyr. OTO OOYCIIaBIMBAET AaKTYaJIbHOCTh
HAYYHBIX MCCIIEZIOBAaHUHN B 00JIaCTH TEOPUH CTPAXOBOTO MapKETHUHTA U
OCOOCHHOCTSIX ~ MApKCTHHIOBOH  JIGATEIIBHOCTH B YKPaWHCKUX
CTPaxOBbIX KOMIIAHUSX.

Henpto  pabotbl  sBisgercs  OOOCHOBaHHME  HEOOXOAMMOCTH
MIPUMEHEHHUSI MApKETHHTA B CTPAXOBBIX KOMITAHUSX.

[TpoGyieMbl 1EATENBHOCTH CTPAXOBBIX KOMIIAHUM B YKpauHe
00yCIIOBJICHBI KaK BIMSTHUEM HETAaTHBHBIX BHEUTHHX (PAKTOPOB, TaK U
OCOOCHHOCTSIMM pa3BUTUSI BHYTPEHHMX mporeccoB kommaHuil. K
(dakTopaM HETaTUBHOTO BIIMSHHUS BHEUIHEH Cpeibl MOYKHO OTHECTH:
WHQISIUI0, HU3KUI ypOBEHb JT0XO/I0B HAacEJeHHs, HECOBEPIICHCTBO
3aKOHOJ/ATeIbHO-TIPaBOBOM 0a3bl. K HEraTMBHBIM BHYTPEHHUM
dakTopaM, B TMEPBYIO O4Yepedb, CIECAYET OTHECTH WTHOPHUPOBAHHE
COBPEMEHHBIX, MApPKETHHTOBBIX KOHIICMIIUK BeJcHHsI OusHeca. B
YCIOBUSIX  JaiNbHEHIIEro  pa3BUTHUA  KOHKYPEHIIMM  MUMEHHO
MapKeTHUHIOBBIA MOAXOA K YIPABICHUIO CTaHET HEOOXOAMMBIM
YCJIOBHEM Pa3BUTHUS CTPAXOBBIX KOMITAHHM.

MapKeTHHI CTPaXxOBbIX YCIYT — CHCTEMa MOHATUI U MPUEMOB, C
TTOMOIIBIO KOTOPBIX JOCTUTAETCS B3aMMOTIOHUMaHue U 3 (HEeKTHBHOE
B3aMMOJICMCTBHE CTPaxXOBIIMKA M CTPAaXOBaTENsl — ONTUMHU3ALUSA UX
(UHAHCOBO-DKOHOMHYECKUX  OTHOIICHWH,  HampaBleHHas  Ha
HaWITy4IlIee obecricueHHe Pa3HOOOpa3HBIX MOTpeOHOCTEH
CTpaxoBaTeNeld B KaYECTBEHHOM, OTHOCHUTENBHO NIEIIEBON M MOJIHON
CTPaxOBOM 3alIUTE€ B COBOKYMHOCTH C JOCTH)KEHHEM JOCTaTOYHOMN
MPUOBUTEHOCTH CTPAXOBBIX OTICPAIUi JIJIsT KOMITAHUH.

Haubonee pacrnpocTpaHeHHBIMH U IIUPOKO TMPUMEHSIEMBIMU
MapKETHUHTOBBIMH CTPATETHUAMH SIBIISIIOTCS: CTpaTerus pPacIIupeHus
€MKOCTH DPBIHKA; CTpaTeryus Pa3BUTHUSI CTPAXOBOH YCIYTH; CTpATErHs
pa3BUTHUS PbIHKA; CTPATETrUs INyOOKOTr0 MPOHUKHOBEHHUS HA PHIHOK.

Ha ceropgsamHuii AcHb HACTOSIIMM MApKETUHI IIPUMEHSACTCS
TOJIBKO TEMH KOMITaHUSIMH, KOTOPbIE MPETEHAYIOT Ha CTaTyC Jujaepa B
otpacnu: «Opanta», «IHI'O VYkpaina», «PZU VYkpaina», «ACKA»,
«I® M1 Kamitany, «'apant-ABTO», CI' «TAC» u np. OTu KOMIIaHUU
npuOeraroT K arpecCUBHBIM MapKETHHTOBBIM MepaM, XOTS €Il He
SBIISIIOTCS WJCAIbHBIMH, OJTHAKO YK€ BBICTPAMBAIOTCS B JIOTUYECKYIO
CUCTeMy MapKeTHHTa. TakuM o0pa3oM, MapKETHHT CTPaXOBBIX YCIyT
y>K€ TOCTEIIEHHO TpeBpallaeTcss B KOHIEMIMIO BeACHUS Ou3Heca
CTpPaxoBOH KOMITAHHUHU.
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