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Resumen. El articulo examina el enfoque intercultural como uno de los principios clave de la
metodologia contemporanea de enseiianza de lenguas extranjeras en las instituciones de educacion
superior. Se fundamenta la necesidad de desarrollar la competencia comunicativa intercultural de los
estudiantes en el proceso del aprendizaje del espariol. Se analizan los recursos metodologicos para la
implementacion del enfoque intercultural, en particular, el uso de materiales auténticos, formas
interactivas de trabajo y el andlisis comparativo de los fenomenos culturales. Asimismo, se presentan
ejemplos de fenomenos lingiiisticos condicionados culturalmente en el mundo hispanohablante y su
comparacion con la tradicion comunicativa ucraniana.
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Anomauia. Y cmammi po3ensioaemvcsi MIiNCKyIbmypHull nioxio sik 00UH i3 KI0U08UX NPUHYUNIE
CY4acHoi MemoOUKU HABUAHHA [HO3eMHUX MO8 Yy 3axknadax euwoi oceimu. OOIpyHmMo8yemucs
HeoOXIOHICMb (hOPMYBAHHS MINCKYILIMYPHOI KOMYHIKAMUBHOI KOMNEMEeHMHOCMI CIYOeHmi8 y npoyeci
8UBYEHHS ICNaHCbKOi Mosu. TIpoananizosano memoouuni 3acobu peanizayii MidDcKyIbmypHO20 nioxooy,
30KpemMa 8UKOPUCMAHHS A8MEHMUYHUX Mamepianie, IHMepakmugHux ¢oopm pooomu ma nopieHANLHOLO
amanizy Kynomypuux sasuwy. Haeooamvcsa npukiaou KynbMypHO 3VMOGIEHUX MOBHUX — ABULY
iCnNaHoOMO8HO20 C8IMY Ma iX NOPIBHAHHA 3 YKPAIHCHKOIO KOMYHIKAMUBHOK MPAOUYIETO.

Knwuosi cnoea: midckyibmypHa KOMYHIKAYis, MINCKYIbMYPHA KOMNEMeHMHICMb, [CNAHCbKA
MOBA, MOBHA OCIMA, MIJNCKYIbMYPHUL NIOXIO.

Summary. The article explores the intercultural approach as one of the key principles of modern
foreign language teaching methodology in higher education institutions. The necessity of developing
students’ intercultural communicative competence in the process of learning Spanish is substantiated.
Methodological tools for implementing the intercultural approach are analyzed, including the use of
authentic materials, interactive forms of work, and comparative analysis of cultural phenomena.
Examples of culturally conditioned linguistic phenomena in the Spanish-speaking world and their
comparison with Ukrainian communicative traditions are provided.

Key words: intercultural communication, intercultural competence, Spanish language, language
education, intercultural approach.

En el espacio educativo contemporaneo, el aprendizaje de lenguas extranjeras se
orienta cada vez mas hacia el desarrollo de la competencia comunicativa intercultural de
los estudiantes. La globalizacion, la movilidad académica y la internacionalizacion de la
educacion determinan la necesidad de formar especialistas capaces de interactuar
eficazmente con representantes de diferentes culturas.

En este contexto, adquiere especial importancia el enfoque intercultural en la
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ensefianza de lenguas extranjeras en las instituciones de educacion superior. El enfoque
intercultural implica la integracion de los componentes lingiiisticos y culturales en el
proceso de ensefianza. El dominio de una lengua se considera no solo como la adquisicion
de estructuras gramaticales y léxico, sino también como un proceso de conocimiento de
la cultura de los hablantes nativos, de sus valores, tradiciones y normas de
comportamiento comunicativo [2]. La competencia comunicativa intercultural incluye la
capacidad de comprender la relacidon entre la cultura propia y otras culturas, asi como de
interactuar eficazmente en situaciones interculturales [3; 5].

El enfoque intercultural resulta especialmente relevante en la ensefianza del
espafiol, ya que el mundo hispanohablante se caracteriza por una considerable diversidad
cultural. La lengua espafiola funciona en distintos contextos socioculturales — tanto en
Espaia como en los paises de América Latina —, lo que provoca diferencias en las
normas del habla, las estrategias comunicativas y las tradiciones culturales [6; 3]. La
lengua y la cultura son fendmenos interrelacionados, y el proceso del aprendizaje de una
lengua extranjera implica la asimilacién simultdnea de modelos culturales de
comportamiento [2].

Uno de los ejemplos del comportamiento comunicativo condicionado
culturalmente es el uso de las formas de tratamiento tu, usted, vosotros y ustedes, que
reflejan el grado de formalidad y la distancia social entre los interlocutores. Por ejemplo,
en Espafia la forma ti se utiliza ampliamente en la comunicacidn cotidiana, mientras que
en muchos paises de América Latina la forma usted puede emplearse incluso en la
comunicacion informal entre personas conocidas. En ucraniano, una funcion similar la
desempena la oposicion entre los tratamientos Tu y Bu. La comunicacién en ucraniano
se caracteriza por una mayor distancia en contextos formales, lo que se manifiesta en el
uso mds amplio del tratamiento Bu y en una menor cantidad de exclamaciones
emocionales en la comunicacion oficial. El andlisis comparativo de tales caracteristicas
permite a los estudiantes comprender la naturaleza culturalmente condicionada del
comportamiento comunicativo y contribuye al desarrollo de su competencia
intercultural [4].

La comprension de estas diferencias ayuda a evitar malentendidos comunicativos,

forma la capacidad de adaptar el propio comportamiento comunicativo al contexto
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cultural de la interaccion y favorece la formacion de la sensibilidad intercultural de los
estudiantes y el desarrollo de su competencia comunicativa.

Un papel importante en la comunicacion intercultural lo desempefian también el
Iéxico culturalmente condicionado y los modismos. Por ejemplo, la palabra espafiola
sobremesa designa la tradicion de conversar en la mesa después de terminar la comida,
cuando los participantes continian la conversacion. En Espafia y muchos paises
hispanohablantes, la sobremesa no es solo un momento, es casi un ritual social. No se
trata simplemente de comer y levantarse; implica quedarse sentados compartiendo caf¢,
postre o una copa, y puede durar desde media hora hasta varias horas. En la cultura
ucraniana también existe una practica similar, aunque no posee una denominacion léxica
establecida.

Las expresiones idiomaticas también demuestran la especificidad cultural. La
comparacion de tales expresiones ayuda a los estudiantes a comprender las asociaciones
culturales y el pensamiento metaférico de los hablantes nativos. Veamos algunos
ejemplos:

Estar en la luna — literalmente «Oytm Ha Micsami»; significado: distraerse;
equivalente en ucraniano: «JIiTaTd B XMapax».

Dar en el clavo — literalmente «Bayuntn B uBsix»; significado: acertar en el punto
exacto; equivalente en ucraniano: «BIYYUTH B SOTyUKO».

Tirar la toalla — literalmente «xunaTu pymanky; significado: rendirse; equivalente
€N ucraniano: «OIMyCKaTH PyKu».

No tener pelos en la lengua — literalmente «He MaTm BojoOCCS Ha S3UIIY;
significado: hablar directamente, sin ocultar la verdad; equivalente en ucraniano:
«Ha3UBaTH pedi CBOIMU IMEHaMM»; «HE JII3TH 3a CJIOBOM B KHIIIeHIO» (en el contexto de la
libertad o valentia al expresarse).

Ser pan comido — literalmente «Oytu 3’imenum xmibom»; significado: ser muy
facil; equivalente en ucraniano: «IpoCTIiIIe MPOCTOTO», «SIK pa3 UXHYTH», «APIOHULIS O
«pa3 TTIOHYTHY.

Estar hecho polvo — literalmente «0yTu neperBopenumM Ha ui»; significado: estar
muy cansado o agotado; equivalente en ucraniano: «0yTH po3OUTHUM»»; «OyTH 0€3 3aqHIX

HIr» (sobre el cansancio).
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Meter la pata — literalmente «BcTpomuTH nany»; significado: cometer un error o
hacer una tonteria; equivalente en ucraniano: «BCKOUYHUTHU B XaJeImmy».

Estos ejemplos muestran claramente la metaforicidad cultural de los modismos
espafioles, que a menudo no coincide con la de la lengua ucraniana y constituye un
excelente material para el andlisis comparativo en las clases de comunicacion
intercultural.

La especificidad cultural también se manifiesta en el Iéxico del habla cotidiana. Por
ejemplo, en el lenguaje juvenil de Espafia son frecuentes palabras como vale («de
acuerdo») o jqué guay! («jqué geniall»). En diferentes paises hispanohablantes estas
expresiones pueden tener sus propias variantes: en México se utiliza a menudo orale,
mientras que en Argentina es comln che. En la lengua ucraniana una funcién similar la
cumplen las palabras como «1o6pe», «kiaacHo» 0 «uynoBo». Los ejercicios interactivos
con el léxico coloquial ayudan a los estudiantes a dominar la lengua viva y a percibir los
matices culturales.

Las particularidades culturales también se reflejan en las tradiciones sociales [7; 8].
Por ejemplo, en muchos paises de América Latina es comun la celebracion de la
quinceaiiera, que simboliza el paso de la nifia a la vida adulta a los quince afios. En la
cultura ucraniana no existe un ritual equivalente, aunque cierto papel simbolico lo
desempenan las fiestas de graduacion o la celebracion de la mayoria de edad. Asimismo,
las celebraciones como la Semana Santa, con un fuerte contexto religioso y cultural, o
el Dia de los Muertos en México — dedicado a la memoria de los difuntos y acompafiado
de simbolos y rituales especificos — difieren de la Pascua ucraniana y del Dia de
conmemoracion de los difuntos (Pagonwuis) por su simbolismo y rituales. La creacion de
proyectos comparativos sobre las festividades fomenta la comprension intercultural y las
habilidades de presentacion.

Un aspecto importante de la comunicacion intercultural son también las
particularidades de la etiqueta comunicativa.

En la tradicion comunicativa hispanohablante se presta gran atencion al
mantenimiento de una atmosfera amistosa y emocionalmente abierta durante la
interaccion. Por ejemplo, en la conversacion se utilizan con frecuencia gesticulacion

activa, contacto visual, menor distancia interpersonal, asi como féormulas de cortesia
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como por favor, gracias, disculpe, con permiso, y apelativos como amigo, hombre,
mujer, que subrayan una actitud benevolente hacia el interlocutor. También es
caracteristico de la cultura hispanohablante un mayor grado de expresividad del habla y
el uso frecuente de exclamaciones como jqué bien! o j;qué interesante!. En la tradicion
comunicativa ucraniana las formulas de cortesia también ocupan un lugar importante; sin
embargo, el comportamiento comunicativo suele ser mas reservado, con mayor distancia
en contextos formales y un menor nimero de exclamaciones emocionales [7; 8].

El uso de materiales auténticos, asi como de métodos interactivos de ensenanza —
debates, juegos de rol y simulaciones de situaciones de comunicacion intercultural —
constituye un medio eficaz para la implementacion del enfoque intercultural. Esto
responde a las exigencias actuales de la educacion lingiiistica y forma la capacidad de los
estudiantes para adaptar sus propias estrategias comunicativas al contexto cultural de la
lengua extranjera.

En conclusion, el enfoque intercultural en la ensefianza del espafol en las
instituciones de educacidn superior contribuye al desarrollo de la competencia lingliistica
y comunicativa de los estudiantes, fomenta su capacidad para el didlogo intercultural y
favorece la comprension de la especificidad cultural del mundo hispanohablante. El uso
del andlisis comparativo de los fendémenos culturales, de los materiales auténticos y de
los métodos de ensefianza orientados a la comunicacion permite preparar a los estudiantes
para una interaccion intercultural eficaz en la sociedad globalizada contemporanea [4].
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ApmemeHKo A.l.
cmapwuli 8UKnada4y Kageodpu iHO3EMHUX MO8 (haKyabmemy MmapKemuHay
Kuiscbkoeo HayioHanbHO20 eKOHOMIYHO20 yHisepcumemy imeHi Baduma lemoemaHa

AHIMINCbKA MOBA K E®EKTUBHUWN NMIHMBICTUYHUN 3ACIB
MDKKYINbTYPHOI KOMYHIKALLII

AHTTIiCbKa MOBa € KJIFOUOBUM I1HCTPYMEHTOM MIKHAPOJHOI KOMYHIKaIlii, 110
00’ eTHYyE T0JIeH 3 pI3HUX KyJIbTyp. BoHa QyHKIIIOHYE SK JTIHTBICTHUHM 3aci0 y Oi3HecH,
HayIli, OCBITI Ta Typu3Mi, 3a0e3medyrouu e(EeKTUBHHN OOMIH iHdOpMali€ro Ta
(dbopMyBaHHS KPOC-KYJIBTYPHOI KOMIETEHTHOCTI. BUBUEHHS aHTIIIMCHKOI MOBH CIIpHSIE
PO3YMIHHIO IHIIUX MEHTAJITETIB Ta pylHye Oap’epu. AHIIIMiCbka MOBa €
HAWTIONIMPEHIIIIUM 3aCO00M CIUIKYBaHHSI, 10 3’ €IHYE MPEICTaBHUKIB PI3HUX KpaiH.
Bona HeoOXimHa 11 YCIIIIHOTO BEJCHHS Oi3HeCYy, HAyKOBOi MiSUTBHOCTI Ta poOOTH B
MDKHApOIHUX KoMmaHiax [1].

BuBueHHs aHT1iHCHKOT MOBH JIO3BOJISIE HE JIUIIIE OITAHYBAaTH MOBHI HABUYKH, aJie U
PO3YMITH OCOOJMBOCTI IHINMUX KYJIbTYp, IO € BAXKIWUBOIO YAaCTHHOI PO3BUTKY
KyJIbTYpHOT CBIZJJOMOCTI 1 HE JIMIIE BUCTYMA€ 3aco00M mepenadi iHpopmarii, ane i
dbopMye cydacHUH TIPOCTIP ISl B3AEMOPO3YMIHHS MK PI3HUMH HApOJIaMH.

MixKyTbTypHAa KOMYHIKAIlii B HaW3arajabHIIIOMY BUTJIAI BHU3HAYAETHCA SK
Oe3rmocepeiHiil Ta OTIocepeKOBaHNN 0OMIH 1H(GOPMAITIEI0 MK MTPEACTABHUKAMHE PI3HUX
HapoJiB.  YPaxoBYIOThCS  3aKOHOMIPHOCTI  HE  TUIBKM  0Oe3mocepeHbOTO
MDKOCOOMCTICHOTO CITUTKYBaHHS, aJie W 3IHCHEHHS MDKKYJIBTYPHOT KOMYHIKaIlii [2].

AHrIificbka MOBa € MDKHapOJHOK 1 JONOMarae HapojaM pI3HUX KpaiH

OOMIHIOBAaTUCSA CBOIMH TpaauliAMHU. TpaguuiiHICTh 3a0€3Me4y€eThCsl U MIATPUMYETHCS
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