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про природне середовище, з повагою до прав працівників і дотри-
манням стандартів. Така поведінка стає джерелом конкурентної 
переваги бізнесу на ринках. Товари, виготовлені, наприклад, від-
повідно до суворих екологічних стандартів, відрізнятимуться від 
пропозиції конкурентів.  

Як показує практика, кількість, тип і пропозиція бізнесу, що 
працюють у сфері корпоративної соціальної відповідальності, по-
стійно розвиваються і розвиваються в багатьох сферах економіч-
ної діяльності. Сьогодні питання соціальної відповідальності пот-
ребує особливої уваги через соціальні очікування, а також 
розвиток і концентрацію діяльності багатьох організацій у цій 
сфері. У зв’язку з тим, що в Україні питання соціальної відповіда-
льності є новим питанням, виникає потреба розвивати цю концеп-
цію на різних рівнях. І в літературі, і в практичній діяльності від-
чувається недостатність дискусій у цій сфері, а також пропозицій 
рішень і практичних вказівок, які дають основу для вироблення 
концепції.   
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КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ УКРАЇНСЬКИХ ТОВАРІВ 
НА СВІТОВОМУ РИНКУ ТА ШЛЯХИ ЇЇ ПІДВИЩЕННЯ 

 
Питання конкуренції товарів в Україні є одним із пріоритетних, 

оскільки все більше компаній розглядають можливість розши-
рення бізнесу за кордоном. Поява нових ринків збуту, підприємс- 
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тву збільшують доходи та з’являється можливість розширити свій 
бізнес. 

Неминучий процес глобалізації не оминув Україну, яка з 16 
травня 2008 року є членом СОТ. У результаті вступу до СОТ Ук-
раїна отримала переваги від сприяння інших членів СОТ, тобто 
покращення умов торгівлі з більш ніж 150 країнами одночасно. 
Але й сьогодні конкурентоспроможність української продукції за-
лишається низькою. 

Метою дослідження є визначити сутність конкурентоспромож-
ності товарів, основні причини низького рівня конкурентоспромо-
жності українських товаровиробників та шляхи її підвищення.   

Останніми роками проблема конкурентоспроможності продук-
ції в Україні є однією з найбільш важливих. Від випуску конкуре-
нтоздатної продукції залежить ефективний та стабільний розвиток 
економіки. Цей показник характеризують економіку України зага-
лом. 

Основними причинами низької конкурентоспроможності про-
дукції українських виробників є: 

 неготовність більшості підприємств до технічного переосна-
щення та впровадження сучасних технологій; 

 недостатня дослідженість сутності і значення якості продукції; 
 надлишок товарів на європейському ринку; 
 повільні темпи науково-технічного прогресу[2]. 
Конкурентоспроможність є вагомим критерієм доцільності ви-

ходу підприємств на міжнародний ринок. Україна є молодою дер-
жавою, тому вітчизняні виробники майже не мають досвіду, щоб 
бути в змозі конкурувати з міжнародними компаніями, які досягли 
успіху в умовах жорстокої конкуренції, високої насиченості това-
рних ринків та перевищення на них пропозиції над попитом. Ук-
раїнська продукція не відповідає основним критеріям міжнарод-
них стандартів, тому тільки 1 % українських товарів та послуг 
визнані конкурентоздатними на світовому ринку[1]. 

Основні критерії оцінки конкурентоспроможності товару на зо-
внішніх ринках: 

- кількість конкурентів, що виробляють подібну продукцію; 
- наявність споживачів на певну продукцію; 
- основні напрямки конкуренції на зовнішніх ринках; 
- оцінка стратегічної діяльності конкурентів; 
- політика горизонтальної інтеграції (для визначення можливос-

тей контролю та управління конкретними галузями промисловості); 
- різноманітність методів конкуренції (ціна, якість, технічний рі-

вень, дизайн продукту, сервіс, імідж компанії, торгова марка тощо); 



123 

- стабільність попиту на продукцію компанії в кожному сегме-
нті ринку; 

Якщо брати до уваги поточну діяльність українських підпри-
ємств на міжнародному ринку, то можна сказати, що асортимент 
українських товарів на експорт дуже обмежений — наша продук-
ція є більш представницькою на ринках. 

 Для повноцінної участі в конкуренції на світовому ринку не-
обхідно розробити конкурентну політику, яка може забезпечити 
прискорення якісного економічного зростання. Така політика по-
винна розв'язувати такі питання: 

 покращення стандартизації, як головного інструменту для 
управління та забезпечення рівня якості на підприємствах. Перед-
бачається  впровадження сучасної системи управління якістю, це 
сприятиме формуванню іміджу України на міжнародних ринках; 

 створити умови для розвитку вдосконаленої інноваційної ді-
яльності, впровадження новітніх технологій у виробництво, сучас-
ної продукції з новими технологіями, запобігання відтоку талано-
витих розробників. На даному етапі Україна є постачальником 
технологій та інтелекту на світовий ринок, у наслідок це прино-
сить збиток Україні; 

 швидке реагування на зміни ринкових умов, а саме ство-
рення відповідних та ефективних способів реагування на зміни; 

 збільшення кількості експортних операцій держави та об-
сягу прямих іноземних інвестицій, захист прав інвесторів та пок-
ращення доступу до міжнародних фінансових ринків. 

Найавторитетнішим рейтингом конкурентоспроможності країн 
вважається дослідження Всесвітнього економічного форуму 
(World Economic Forum) понад 30 років. Протягом багатьох років 
звіти цієї організації про оцінку конкурентоспроможності країн є 
багато років таким стандартом, за яким політичні та бізнес-лідери 
визначають слабкі та сильні сторони національної економіки та 
оцінюють ефективність економічної політики та інституційних ре-
форм. Основним інструментом для комплексної оцінки конкурен-
тоспроможності країни є індекс глобальної конкурентоспромож-
ності (табл. 1), який враховує макроекономічні та мікроекономічні 
основи конкурентоспроможності країни. 

За підсумками рейтингу WEF у таблиці лідируючи позиції про-
тягом десяти років займає Сінгапур, Швейцарія та Швеція 2020 
року. В Україні низька конкурентоспроможність , основними фа-
кторами цього є неякісна робота інституцій, урядова нестабіль-
ність, корупція, високий рівень інфляції, зростання державного 
боргу.  Тому Україні потрібно поліпшити всі перелічені  макро- 
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економічні показники, а також зміцнити фінансові ринки, підви-
щити товарні ринки, підвищити конкурентоспроможність інвести-
цій та обсяги міжнародної торгівлі. 

Таблиця 1. 

Рейтинг 10 країн світу по глобальному індексу конкурентоспроможності 

Країна Місце у рейтингу за рік 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Сінгапур 3 2 2 2 2 3 2 3 1 
Сполучені 
Штати 
Америки 

4 5 7 5 3 2 3 2 2 

Гонконг 11 11 9 7 7 6 9 6 3 
Нідерла-
нди 

8 7 5 8 8 4 4 4 4 

Швейцарія 1 1 1 1 1 1 1 1 5 
Японія 6 9 10 9 6 9 8 9 6 

Німеччина 5 6 6 4 5 5 5 5 7 
Швеція 2 3 4 6 10 7 6 7 8 
Великоб-
ританія 

12 10 8 10 9 8 7 8 9 

Україна 89 82 73 84 76 81 85 81 85 
 
Сьогодні Україна має багато проблем, які перешкоджають роз-

витку її економіки, що впливає на конкурентоспроможність її то-
варів. Але позитивним є те, що на цю мить у світі почали скупляти 
більше товарів українського походження, особливо ті країни що 
підтримують Україну, для підтримки економіки під час війни. 
Дана проблема існує не лише на рівні приватного сектору, а й на 
державному. Неефективна система оподаткування, відсутність 
програм стимулювання зменшують бажання іноземних підприєм-
ців розвивати виробництво. Як наслідок, економічного розвитку 
можна досягти лише завдяки державної підтримки та змін на під-
приємствах. 

Отже, сучасне становище України на зовнішніх ринках свід-
чить про те, що конкурентоспроможність українських підпри-
ємств у світі є за низькою, але при правильному застосуванні еко- 
номіки можна забезпечити кращу конкурентоспроможність. Укра- 
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їні потрібно наслідувати розвинених країн, для підвищення конку-
рентоспроможності продукції. Можна сказати, що українські під-
приємства мають великий потенціал для виходу на міжнародний 
ринок. Але лише комплексними діями держави можна підняти ві-
тчизняну продукцію на конкурентоспроможний рівень. 
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ЦИФРОВІ ІНСТРУМЕНТИ ОЦІНЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
ВІДДАЛЕНОЇ РОБОТИ 

 
Віддалена робота стала нормою для більшості компаній. Про 

це свідчать статистичні дані Global Workplace Analytics про те, що 
«регулярна дистанційна робота у 2021 році зросла на 216 % відно-
сно 2005 року» [1]. В сучасних умовах військової агресії ЗФ укра-
їнські роботодавці перейшли на віддалену роботу. Як зазначено у 
досліджені групи «Рейтинг»: «…у звичному режимі продовжує 
працювати трохи менше чверті (22 %) працівників, ще майже сті- 




