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РЕФЕРАТ 

Кваліфікаційна бакалаврська робота містить 44 сторінки, 8 таблиць, 12 рисунків, 

список використаних джерел з 31 найменувань, додатки. 

«Класифікація поточної дебіторської заборгованості підприємства та 

побудова системи її обліку в умовах автоматизованої обробки даних» 

Об’єктом дослідження є система обліку поточної дебіторської заборгованості 

суб’єкта господарювання ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в умовах автоматизованої 

обробки даних. 

Предметом дослідження є теоретичні та практичні аспекти обліку поточної 

дебіторської заборгованості за її класифікаційними ознаками суб’єкта господарювання 

із застосуванням цифрових технологій. 

Мета дослідження кваліфікаційної бакалаврської роботи є розкриття 

особливостей автоматизованого обліку поточної дебіторської заборгованості, її 

класифікації суб’єкта господарювання та обґрунтування можливості щодо його 

поліпшення у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ». 

Для досягнення мети дослідження в роботі поставлені такі завдання: 

➢ проаналізувати діяльність ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ»; визначити 

економічну сутність поточної дебіторської заборгованості, її класифікацію, визнання й 

оцінку в умовах застосування цифрових технологій; 

➢ розкрити особливості інформаційних технологій, застосовуваних для 

автоматизації обліку поточної дебіторської заборгованості; 

➢ охарактеризувати положення облікової політики ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» щодо поточної дебіторської заборгованості та 

відповідності вимогам НП(С)БО; 

➢ розглянути електронне документування облікових операцій поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ»; 

➢ оцінити порядок відображення обліку поточної дебіторської заборгованості 

на синтетичних і аналітичних рахунках у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» із 

застосуванням диджитал технологій; 



 
 

➢ розкрити інформацію про поточну дебіторську заборгованість у фінансовій 

і внутрішньогосподарській звітності та її комп’ютерну обробку суб’єкта 

господарювання; 

➢ запропонувати шляхи вдосконалення системи обліку поточної дебіторської 

заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в умовах автоматизованої обробки 

даних 

Теоретична, методична та практична значущість отриманих результатів.  

Здійснені автором узагальнення результатів роботи та запропонований 

методичний підхід щодо класифікації поточної дебіторської заборгованості 

підприємства та побудови системи її обліку в умовах автоматизованої обробки даних. 

Теоретична та методична значущість отриманих результатів передбачає можливість 

їхнього застосування не тільки для розв’язання проблемних ситуацій досліджуваного 

підприємства, але буде доречною для інших суб’єктів господарювання. 
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ВСТУП 

 

 

Актуальність теми. В умовах швидкозростаючого світового ринку і 

посилення конкуренції, ефективний управлінський облік та аналіз дебіторської 

заборгованості є вирішальним фактором для фінансової стабільності підприємств. 

Враховуючи швидкий розвиток технологій, автоматизована обробка даних 

стає невід'ємною складовою ефективного обліку та аналізу фінансових показників 

підприємства. Використання спеціалізованих програмних засобів дозволяє 

автоматизувати процеси збору, обробки і аналізу даних, що дозволяє прискорити 

процеси прийняття управлінських рішень та забезпечити більш точний аналіз стану 

дебіторської заборгованості. 

Вагомий внесок у класифікацію поточної дебіторської заборгованості 

підприємства та побудова системи її обліку в Україні зробили Васільєва Л.М., 

Трайно О.В., Москалюк Г. О., Домбровська Н.Р., Мордань Є.Ю., Колісник О.П., 

Замота І.О., Бондаренко О.С. та інші. 

Класифікація поточної дебіторської заборгованості має велике значення для 

ефективного управління фінансовими ресурсами підприємства. Вона дозволяє 

виділити різні категорії дебіторів із різним рівнем ризику, що дає можливість краще 

управляти процесом стягнення заборгованості та зменшити ймовірність 

неплатоспроможності клієнтів. 

Завдяки використанню автоматизованої обробки даних, побудова системи 

обліку дебіторської заборгованості стає більш ефективною. Застосування 

спеціалізованого програмного забезпечення дозволяє автоматизувати процеси 

ведення обліку, контролю та аналізу даних про дебіторську заборгованість. Це 

спрощує роботу фахівців з обліку, зменшує ймовірність помилок та дозволяє 

зосередитися на стратегічних аспектах управління дебіторською заборгованістю. 

Метою кваліфікаційної бакалаврської роботи є розкриття особливостей 

автоматизованого обліку поточної дебіторської заборгованості, її класифікації 

суб’єкта господарювання та обґрунтування можливості щодо його поліпшення у 

ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ». 



 4 
 

Для досягнення мети дослідження в роботі поставлені такі завдання: 

➢ проаналізувати діяльність ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ»; 

визначити економічну сутність поточної дебіторської заборгованості, її 

класифікацію, визнання й оцінку в умовах застосування цифрових технологій; 

➢ розкрити особливості інформаційних технологій, застосовуваних для 

автоматизації обліку поточної дебіторської заборгованості; 

➢ охарактеризувати положення облікової політики ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» щодо поточної дебіторської заборгованості та 

відповідності вимогам Н(П)СБО; 

➢ розглянути електронне документування облікових операцій поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ»; 

➢ оцінити порядок відображення обліку поточної дебіторської 

заборгованості на синтетичних і аналітичних рахунках у ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» із застосуванням диджитал технологій; 

➢ розкрити інформацію про поточну дебіторську заборгованість у 

фінансовій і внутрішньогосподарській звітності та її комп’ютерну обробку суб’єкта 

господарювання; 

➢ запропонувати шляхи вдосконалення системи обліку поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в умовах 

автоматизованої обробки даних 

Об’єктом дослідження є система обліку поточної дебіторської 

заборгованості суб’єкта господарювання ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в 

умовах автоматизованої обробки даних. 

Предметом дослідження є теоретичні та практичні аспекти обліку поточної 

дебіторської заборгованості за її класифікаційними ознаками суб’єкта 

господарювання із застосуванням цифрових технологій. 

Методологією дослідження є загальнонауковий діалектичний метод, 

методи індукції, дедукції. У вивчення теорії та практики обліку суб’єкта 

господарювання використані прийоми оцінки, групування, порівняння та 
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класифікації. Проведений аналіз літературних і електронних джерел, аналіз статей, 

документації та обліку на підприємстві. 

Теоретична, методична та практична значущість отриманих 

результатів. Здійснені автором узагальнення результатів роботи та 

запропонований методичний підхід щодо класифікації поточної дебіторської 

заборгованості підприємства та побудови системи її обліку в умовах 

автоматизованої обробки даних. Практична цінність роботи засвідчена Довідкою 

про впровадження результатів дослідження №1 від 25 травня 2023 року, виданою 

генеральним директором ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» Муковніним Б.А. 

Згідно Довідки, «…результати роботи можуть бути використані…в частині 

пропозицій щодо вдосконалення побудови системи обліку поточної дебіторської 

заборгованості в умовах автоматизованої обробки даних». Теоретична та 

методична значущість отриманих результатів передбачає можливість їхнього 

застосування не тільки для розв’язання проблемних ситуацій досліджуваного 

підприємства, але буде доречною для інших суб’єктів господарювання. 

Апробація результатів окремих положень бакалаврської роботи пройшла на 

VІІІ Всеукраїнській науково-практичній конференції здобувачів вищої освіти і 

молодих учених: «Облік, аналіз, аудит та оподаткування: сучасні концепції 

розвитку», (Київ, 11 травня 2023 р.) 

Бондаренко М. В. Особливості інформаційних технологій, застосовуваних 

для автоматизації обліку поточної дебіторської заборгованості Облік, аналіз, аудит 

та оподаткування: сучасні концепції розвитку [Електронний ресурс]: Зб. 

матеріалів: VІІІ Всеукраїнської науково-практичній конференції здобувачів вищої 

освіти і молодих учених; 11 травня 2023 року - К.: КНЕУ, 2023. с. 231-232. 

Теоретичною основою дослідження є нормативно-правова база України, 

наукові праці фахівців, періодична література та інтернет-ресурси щодо 

класифікації поточної дебіторської заборгованості підприємства та побудова 

системи її обліку, а також фінансова звітність ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ. 

Структура роботи. Дипломна робота складається зі вступу, двох розділів, 

висновків, списку використаних джерел та додатків. 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ОБЛІКУ ПОТОЧНОЇ ДЕБІТОРСЬКОЇ 

ЗАБОРГОВАНОСТІ У ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» В УМОВАХ 

ЗАСТОСУВАННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

 

 

1.1 Економічна сутність поточної дебіторської заборгованості, її 

класифікація, визнання та оцінка 

 

Поточна дебіторська заборгованість - це сума грошових коштів, яку клієнти 

компанії повинні за товари або послуги, які вони вже отримали, але ще не сплатили 

за них на момент балансу [10]. 

Дебіторська заборгованість є економічним ресурсом компанії, оскільки 

забезпечує фінансування її діяльності. Проте, значний обсяг дебіторської 

заборгованості може негативно впливати на фінансовий стан та ліквідність компанії. 

Щодо обліку поточної дебіторської заборгованості, використовуються 

відповідні підрахунки в рахунках класу 3 «Кошти, розрахунки та інші активи» 

(див.табл.1.1) 

Таблиця 1.1 - Субрахунки рахунків класу 3 «Кошти, розрахунки тa інші 

активи» 

Номер 

субрахунку 
Найменування субрахунку 

361 Розрахунки з вітчизняними  покупцями 

362 Розрахунки з іноземними покупцями  

341 Короткострокові векселі, одержані в національній валюті 

342 Короткострокові векселі, одержані в іноземній валюті 

371 Розрахунки за виданими авансами  

372 Розрахунки з підзвітними особами 

373 Розрахунки за нарахованими доходами 

374 Розрахунки за претензіями 

375 Розрахунки за відшкодуванням завданих збитків 

377 Розрахунки з іншими дебіторами 

378 Розрахунки з державними цільовими фондами 

379 Розрахунки зa операціями з деривативами 

Джерело: побудовано автором за інформацією [10] 
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З одного боку, наявність активної поточної дебіторської заборгованості 

може свідчити про успішну функціонуючу компанію, яка залучає достатньо 

клієнтів, що регулярно сплачують за її продукцію або послуги. Крім того, така 

заборгованість може бути використана для приваблення додаткових фінансових 

ресурсів шляхом факторингу або кредитування. 

З іншого боку, накопичення заборгованості може стати проблемою для 

компанії, якщо вона стає значною і нездійсненною. Велика кількість 

неплатоспроможних клієнтів або відстрочки платежу можуть призвести до 

складнощів у виконанні фінансових зобов'язань перед кредиторами та підриву 

довіри з боку інших зацікавлених сторін. 

Отже, економічна сутність поточної дебіторської заборгованості полягає в 

тому, що вона може бути джерелом фінансування та показником успішної 

діяльності компанії, але при цьому вона може стати проблемою, якщо стане 

некерованою, адже це може мати серйозні наслідки для фінансового стану 

компанії. Серед таких можливих наслідків слід виділити декілька: 

➢ недостатнє надходження грошових коштів від клієнтів може призвести 

до проблем зі сплатою власних фінансових зобов'язань, таких як платежі 

постачальникам або заробітні плати співробітникам. Це може призвести до 

збільшення збитків, нарахування штрафів та інших фінансових витрат, що 

негативно впливає на фінансові показники компанії і результати її діяльності; 

➢ зростання ризику неплатоспроможності стає можливим, коли надмірна 

дебіторська заборгованість перетворюється на довгостроковий дебіторський борг. 

Якщо клієнти не сплачують свої заборгованості, компанія може стати 

неспроможною виконати свої фінансові зобов'язання через відсутність достатніх 

грошових ресурсів, що може призвести до банкрутства; 

➢ зниження довіри до компанії - якщо компанія не може вчасно оплатити 

свої фінансові зобов’язання через недостатність грошових ресурсів, це може 

призвести до зниження довіри до неї з боку інших стейкхолдерів, таких як 

інвестори, партнери та споживачі. Відповідно, може мати негативний вплив на 

репутацію компанії та на її бізнес-операції в майбутньому. 
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Поточна дебіторська заборгованість може бути класифікована за різними 

ознаками, основними з яких є наступні: 

➢ за строками погашення: дозволяє компанії оцінювати фінансові ризики 

та прогнозувати потреби в грошових коштах на майбутнє. Короткострокова 

(поточна) заборгованість має термін погашення до 12 місяців, а довгострокова – 

понад 12 місяців. Невизначений строк – це заборгованість, термін погашення якої 

не визначений або залежить від умов, які будуть виконані [10]; 

➢ за рівнем ризику неплатежів: дає можливість компанії керувати 

ризиками та визначати стратегії роботи з клієнтами. Низькоризикова 

заборгованість - це заборгованість клієнтів із низьким ризиком неплатежів. 

Середньоризикова заборгованість - це заборгованість із середнім ризиком 

неплатежів. Високоризикова заборгованість - це заборгованість з високим ризиком 

неплатежів, що може бути пов’язана зі специфікою або сферою діяльності 

клієнтів[10]; 

➢ за видами дебіторів: дозволяє компанії краще розуміти свій ринок і 

споживачів продукції та послуг. Розрізняють такі види дебіторів: юридичні особи, 

фізичні особи, інші підприємства й організації, державні структури. Також 

можливе класифікування за видами продукції або послуг, що були надані; 

➢ за способом виникнення: дає можливість компанії краще зрозуміти 

причини заборгованості та, відповідно, планувати свої дії. Розрізняють такі види 

заборгованості: товарні, вексельні, грошові, взаємні розрахунки, попередньо 

оплачені товари та послуги; 

➢ за структурою: дає можливість компанії оцінювати долю окремих 

клієнтів у загальному обсязі заборгованості. Розрізняють такі види структури: 

основна заборгованість, заборгованість від підрядників, заборгованість від 

співробітників, заборгованість із податків та інших обов’язкових платежів, 

заборгованість із оплати рекламних і маркетингових послуг; 

➢ за видами послуг або товарів: дає можливість компанії краще 

зрозуміти, які види послуг чи товарів вимагають залучення додаткових коштів і в 

яких галузях необхідні додаткові ресурси. Розрізняють такі види заборгованості: 
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заборгованість за надання послуг із ремонту, заборгованість за надання послуг з 

доставки, заборгованість за продукцію на попередніх етапах виробництва, 

заборгованість за продукцію та послуги з великою тривалістю надання. 

 

 

 

Рисунок 1.1 - Класифікація поточної дебіторської  заборгованості 

Джерело: побудовано автором за інформацією [7] 

 

 

Визнання й оцінка поточної дебіторської заборгованості відіграють 

вирішальну роль у фінансовому управлінні компанією. Цей етап має на меті 
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встановлення суми заборгованості, яку можна вважати дохідною для компанії, а 

також оцінку ризику, пов'язаного з можливим неповерненням заборгованості. 

Визнання поточної дебіторської заборгованості здійснюється відповідно до 

бухгалтерських правил і відповідних нормативно-правових актів. Зокрема, 

заборгованість можна вважати дохідною для компанії лише у випадку наявності 

достатніх доказів її повернення. Важливим є також визначення строків погашення 

заборгованості, оскільки це впливає на можливість визнання її як дохідної. 

Оцінка поточної дебіторської заборгованості передбачає аналіз ризиків та 

можливостей компанії щодо повернення заборгованості. Для цього можна 

застосовувати різні методи оцінки, такі як аналіз за віком заборгованості, 

класифікація заборгованості за рівнем ризику або порівняльний аналіз 

заборгованості з попередніми періодами. 

Аналіз дебіторської заборгованості включає ретельне дослідження 

кредитної історії клієнтів та оцінку ризику їх кредитного зобов'язання, що є 

невід'ємною частиною цього процесу. Інформацію можна отримати з різних 

джерел, таких як кредитні бюро або рейтингові агентства. 

Після визначення та оцінки дебіторської заборгованості важливо належним 

чином відображати її в обліку та звітності компанії. Цього можна досягти шляхом 

відповідних бухгалтерських проводок та звітів. 

Ефективне управління поточною дебіторською заборгованістю також 

включає оперативну роботу з неплатниками. Компанія повинна прикласти всі 

зусилля для максимального скорочення строку погашення заборгованості. Це може 

включати відправлення листів з вимогою погашення боргу, проведення 

переговорів з клієнтами або залучення послуг колекторських агентств та інших 

заходів. 

У випадку, коли заборгованість не була повернена, компанія має можливість 

включити її до списку збитків. Важливо мати на увазі, що таке включення повинно 

бути обґрунтованим, відповідати вимогам законодавства та бухгалтерських 

стандартів. 
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Отже, визнання й оцінка поточної дебіторської заборгованості є важливим 

етапом в управлінні фінансами компанії. Оскільки, визнання й оцінка поточної 

дебіторської заборгованості дозволяє забезпечити облікове відображення 

заборгованості та вчасно вживати заходів щодо її повернення. 

 

1.2 Особливості інформаційних технологій, застосовуваних для 

автоматизації обліку поточної дебіторської заборгованості 

 

Інформаційні технології можуть бути використані для автоматизації обліку 

поточної дебіторської заборгованості. Серед них є такі (рис.1.2): 

 

Рисунок 1.2 - Технології для автоматизації обліку поточної дебіторської 

заборгованості. 
Джерело: побудоване автором за інформацією [9]  

Електронний документообіг - заміна паперових документів на електронні, що дозволяє скоротити 
час обробки документів і знизити ризик помилок при введенні даних;

CRM-система (управління взаємовідносинами з клієнтами) — це програмний інструмент, який 
дозволяє автоматизувати взаємодію з клієнтами компанії; дає можливість отримувати оперативну 
інформацію про стан розрахунків із клієнтами, відслідковувати поточну дебіторську заборгованість 
і прогнозувати ризики;

Аналітичні системи - дозволяють аналізувати великі обсяги даних і отримувати оперативну 
інформацію про поточний стан розрахунків клієнтів, що дає можливість оперативно реагувати на 
зміни в структурі дебіторської заборгованості та вживати заходів щодо її зменшення;

ERP-система (Enterprise Resource Planning) — програмний інструмент, який дозволяє об’єднати 
різні функціональні сфери компанії (бухгалтерський облік, виробництво, логістика, управління 
персоналом тощо) в одну систему; забезпечує менше дублювання даних і їхню інтеграцію, 
дозволяючи зменшити ризик помилок і покращити управління ресурсами компанії;

Бізнес-аналітика — інструменти, які дозволяють аналізувати великі обсяги даних і отримувати 
інформацію для прийняття рішень;  дозволяє збільшити ефективність управління дебіторською 
заборгованістю, зокрема розробка стратегій збільшення продажів, прогнозування ризиків 
неплатоспроможності клієнтів, вдосконалення управління ризиками;

Банківські послуги - дозволяють проводити фінансові операції через Інтернет і автоматизувати 
платіжні та кредитні процеси, отримувати оперативну інформацію про стан розрахунків і ризики 
клієнтів;

Мобільні програми – програми для мобільних пристроїв дозволяють клієнтам компанії отримувати 
інформацію про стан своїх комп’ютерів, здійснювати платежі та отримувати рахунки електронною 
поштою; забезпечує легкість і швидкість взаємодії з клієнтами та знижує боргові ризики.
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Для автоматизації обробки поточної дебіторської заборгованості існують 

два можливих підходи: застосування окремого програмного продукту або 

комплексної інтегрованої системи, що об'єднує всі вищезгадані інструменти. 

Використання таких технологій дозволяє ефективно використовувати час та 

ресурси при обробці документів і надає оперативну інформацію про стан 

дебіторської заборгованості. Це в свою чергу сприяє підвищенню ефективності 

управління підприємством. 

 

1.3 Положення облікової політики ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

щодо поточної дебіторської заборгованості та відповідності вимогам НП(С)БО 

 

 

Велика вага приділяється останньому етапу формування облікової політики 

стосовно дебіторської заборгованості, який включає її формалізацію, дотримання і 

внесення змін або доповнень. Компанія «ТОВ ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

відповідає вимогам обліку та відображення поточної дебіторської заборгованості 

згідно з Національним положенням (стандартом) бухгалтерського обліку 10. 

ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в місті Києві за адресою: 04119, місто 

Київ, вул. Юрія Іллєнка , буд. 83Д,. Ідентифікаційний код ЄДРПОУ підприємства: 

41852568. 

Підприємство діє на принципах повного господарського розрахунку, 

самофінансування та самоокупності, має самостійний баланс, розрахункові та інші 

рахунки в банках, печатки зі своїм повним найменуванням. 

Основною метою діяльності ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» є 

отримання прибутку надаючи будівельні послуги різноманітним компаніям та 

фізичним особам. Саме будівництво житлових і нежитлових будівель (41.20) є 

основним видом діяльності підприємства. Також ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» займається такими видами діяльності: 

42.99 Будівництво інших споруд, н.в.і.у. 

43.12 Підготовчі роботи на будівельному майданчику 
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43.99 Інші спеціалізовані будівельні роботи, н.в.і.у. 

77.32 Надання в оренду будівельних машин і устаткування 

77.39 Надання в оренду інших машин, устаткування та товарів, н.в.і.у. 

46.90 Неспеціалізована оптова торгівля 

68.20 Надання в оренду й експлуатацію власного чи орендованого 

нерухомого майна 

71.12 Діяльність у сфері інжинірингу, геології та геодезії, надання послуг 

технічного консультування в цих сферах. 

Середньоспискова чисельність працівників на підприємстві становить 9 

осіб. Бухгалтерія ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» для ведення обліку 

користується такою програмою як «1С:ПІДПРИЄМСТВО 7.7», а для електронного 

документообігу – «МE.Doс». Робочий план рахунків підприємства, розроблений на 

основі Плану рахунків бухгалтерського обліку України, затверджений Наказом 

Міністерства фінансів України No 291 вiд 30.11.99 р. Основними регістрами є 

оборотно-сальдові відомості. 

Дебіторська заборгованість представляє собою зобов'язання замовників, 

клієнтів або інших контрагентів за надані товари або послуги, або заборгованість з 

відкритих рахунків. Згідно з Національним стандартом бухгалтерського обліку 10, 

дебіторська заборгованість поділяється на поточну і непоточну [8]. 

Поточна дебіторська заборгованість - це зобов'язання, яке має бути 

погашене протягом 12 місяців звітного періоду. 

Оцінка дебіторської заборгованості повинна проводитися з використанням 

справедливої вартості, яка може бути визначена різними методами оцінки, такими 

як метод середньозваженої вартості, метод індивідуальної вартості та інші. Оцінка 

дебіторської заборгованості повинна бути здійснена на кожному звітному періоді 

(рис.1.3). 

Дебіторську заборгованість, що відноситься на поточний період, необхідно 

включати до доходів у звіті про фінансові результати. Таким чином, компанії 

повинні відображати доходи, враховуючи поточну дебіторську заборгованість у 

своїх фінансових звітах. 
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ДЕБІТОРСЬКА ЗАБОРГОВАНІСТЬ 

ПОТОЧНА ДОВГОСТРОКОВА 

термін погашення 

≤ 12 місяців > 12 місяців 

типові приклади заборгованості  

в основному це заборгованість: 

- покупців по товарам, роботам, 

послугам (субрахунок 361); 

- виданим авансам (субрахунок 

371); внутрішнім розрахункам 

(субрахунок 372) 

у більшості підприємств вона 

відсутня, але найчастіше це 

поворотна фінансова допомога 

(субрахунок 183) 

місце у звіті про фінансовий стан (балансі) 

розділ балансу ІІ (клас 

рахунків 3) 

розділ балансу І (клас 

рахунків 1) 

Рисунок.1.3 - Класифікація дебіторської заборгованості згідно НП(С)БО 10 

Джерело: побудовано автором за інформацією [8] 

Якщо існує великий ризик непогашення дебіторської заборгованості, то її 

вартість слід зменшити, використовуючи кошти, які можуть бути втрачені через 

непогашення заборгованості. Ці кошти повинні бути відображені у відповідних 

резервах у звіті про фінансовий стан [8]. 

За даними фінансової звітності суб’єкта господарювання ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» (Додаток А) проведений аналіз динаміки поточної 

дебіторської заборгованості за 2022 рік (табл. 1.2) 

 

 

 

 

 

file:///C:/article/7287-povorotna-fnansova-dopomoga
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Таблиця 1.2 -  Аналіз динаміки поточної дебіторської заборгованості (2022 р.) 

Показники 

Період 
Абсолютне 

відхилення 
Темп зростання На початок 

звітного року 

На кінець 

звітного року 

Дебіторська 

заборгованість 

за продукцію, 

товари, 

роботи, послуги: 

    

чиста реалізаційна 

вартість 
213,6 100,7 112,9 -52.86％ 

первісна вартість 213,6 100,7 112,9 -52.86％ 

Інша поточна 

дебіторська 

заборгованість 

406,8 - 406.8 -100％ 

Усього дебіторська 

заборгованість 
620,4 100,7 519,7 -83.77％ 

Джерело: побудовано автором за інформацією з додатку А 

Крім того, згідно зі стандартом НП(С)БО 10, необхідно включати 

інформацію про дебіторську заборгованість у примітках до фінансових звітів. Ця 

інформація може включати умови сплати заборгованості, кількість днів 

заборгованості, інформацію про заборгованості зі спеціальними умовами оплати та 

інші важливі деталі. 

Отже, потрібно відображати поточну дебіторську заборгованість у балансі 

(звіті про фінансовий стан), оцінюючи її за справедливою вартістю та враховуючи 

можливий ризик непогашення заборгованості. Крім того, необхідно надавати 

детальну інформацію про дебіторську заборгованість у примітках до фінансових 

звітів [7]. 
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РОЗДІЛ 2 

СИСТЕМА ОБЛІКУ ПОТОЧНОЇ ДЕБІТОРСЬКОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ ТА 

МОЖЛИВОСТІ ЇЇ ПОЛІПШЕННЯ У ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» В 

УМОВАХ АВТОМАТИЗОВАНОЇ ОБРОБКИ ДАНИХ 

 

 

2.1. Електронне документування облікових операцій поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

 

Електронне документування облікових операцій поточної дебіторської 

заборгованості на підприємстві є процесом збереження й обробки інформації про 

заборгованість клієнтів у цифровому форматі. Ця система може бути впроваджена 

за допомогою спеціалізованих програмних засобів або електронних таблиць, які 

надають зручний доступ до даних та забезпечують зручний аналіз. 

Процес електронного документування дебіторської заборгованості включає 

кілька ключових кроків. По-перше, необхідно вибрати відповідне програмне 

забезпечення, яке задовольняє потреби підприємства. На підприємстві ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» використовується програма 1С. В зв’язку з 

військовим станом, програма 1С є продуктом, який випускається країною 

агресором (рис.2.1). 

 
Рисунок 2.1 - Демонстраційний рисунок програми 1С 

Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 
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Другим кроком є створення бази даних, в якій будуть зберігатися всі дані 

про дебіторську заборгованість. Ця база даних має містити необхідну інформацію, 

таку як дані про клієнтів, суми заборгованості та строки платежу. 

Після створення бази даних наступним кроком є внесення інформації про 

дебіторську заборгованість. Цю інформацію можна вводити вручну або 

імпортувати з інших джерел, таких як електронні таблиці або системи обліку. 

Після внесення даних потрібно систематично оновлювати та моніторити 

інформацію про дебіторську заборгованість. Це означає додавання нових операцій 

і оновлення існуючих записів при отриманні платежів від клієнтів або затримці в 

оплаті. 

Останнім кроком є звітність і аналіз. За допомогою програмного 

забезпечення можна генерувати звіти та проводити аналіз даних про дебіторську 

заборгованість. Це допоможе виявити заборгованість, оцінити платіжну 

дисципліну клієнтів, розробити стратегію взаємодії з дебіторами та визначити 

ризики. 

Звітність на підприємстві ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» подається у 

електронному виді за допомогою програми «Me.Doc». 

 

Рисунок 2.2 Демонстраційний рисунок програми «Me.Doc» 

Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 
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Важливо також забезпечити безпеку електронних даних, резервне 

копіювання та вживати заходів для захисту інформації про дебіторську 

заборгованість від несанкціонованого доступу. 

Загалом, електронне документування облікових операцій поточної 

дебіторської заборгованості дозволяє зберігати та обробляти дані у зручному та 

ефективному цифровому форматі, полегшуючи аналіз та управління дебіторською 

заборгованістю на підприємстві. 

Електронне документування облікових операцій поточної дебіторської заборгованості 

Необхідно вибрати відповідне програмне забезпечення, яке задовольняє потреби підприємства. 

Створення бази даних, в якій будуть зберігатися всі дані про  поточну дебіторську заборгованість.  

Внесення інформації про поточну дебіторську заборгованість. 

Систематичне оновлення та моніторинг інформації про дебіторську заборгованість 

Генерування звіту та аналіз даних про поточну дебіторську заборгованість. 

Рисунок 2.3 - Процес електронного документування облікових операцій 

поточної дебіторської заборгованості. 

Джерело: побудовано автором [9] 

Після завершення процесу електронного документування облікових 

операцій поточної дебіторської заборгованості, існує декілька важливих аспектів, 

які мають бути враховані. 

Один з аспектів, що може бути використаний, - це автоматизація процесів. 

Застосування електронного документообігу дозволяє використовувати 

автоматичні процедури для створення рахунків-фактур, нагадування про платежі, 



 19 
 

формування звітів та інших операцій. Це сприяє зменшенню ручної праці і 

помилок, підвищує ефективність процесу та забезпечує точність даних. 

Крім того, електронний документообіг забезпечує зручний доступ до даних. 

Інформацію про дебіторську заборгованість можна зберігати в хмарних системах 

або на серверах, що дозволяє багатьом співробітникам мати відповідний рівень 

доступу. Це полегшує спільну роботу, комунікацію та спільний доступ до 

актуальних даних. 

Крім того, електронний документообіг може бути корисним для аналізу 

даних та прийняття рішень. За допомогою програмного забезпечення можна 

проводити детальний аналіз дебіторської заборгованості, визначати тенденції, 

ідентифікувати заборгованості з високим ризиком та розробляти стратегії для їх 

зменшення. 

Необхідно також забезпечити безпеку електронної інформації. Це може 

включати використання шифрування даних, контроль доступу до системи, 

створення резервних копій і застосування інших заходів для запобігання 

несанкціонованому доступу та втраті даних. 

Нарешті, варто зазначити, що електронне документування дебіторської 

заборгованості покращує ефективність роботи бухгалтерського відділу, спрощує 

аудиторські перевірки та сприяє виконанню вимог законодавства у сфері обліку та 

звітності. 

Враховуючи ці фактори, електронне документування облікових операцій 

поточної дебіторської заборгованості є цінним інструментом для підприємства, 

який сприяє ефективному управлінню фінансовими потоками, збільшенню 

точності та швидкості обробки даних, а також полегшує аналіз та прийняття 

стратегічних рішень. 
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2.2. Відображення обліку поточної дебіторської заборгованості на 

синтетичних і аналітичних рахунках у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» із 

застосуванням диджитал технологій 

 

Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги 

виникає, коли підприємство реалізує їх у кредит, тобто з відстрочкою платежу. 

Для бухгалтерського обліку такої дебіторської заборгованості 

використовується активний рахунок 36 «Розрахунки з покупцями та 

замовниками», який має три субрахунки: 

361 «Розрахунки з вітчизняними покупцями»; 

362 «Розрахунки з іноземними покупцями»;  

363 «Розрахунки з учасниками ПФГ» (див.табл.2.1). 

Таблиця 2.1 Призначення субрахунків 361, 362, 363. 

Номер субрахунку Призначення 

361 «Розрахунки з вітчизняними 

покупцями» 

Призначений для обліку розрахунків з 

вітчизняними покупцями за реалізовану 

продукцію, товари, виконані роботи, надані 

послуги (у тому числі на виконання 

бартерних контрактів). 

362 «Розрахунки з іноземними 

покупцями» 

Призначений для обліку розрахунків з 

іноземними  покупцями за реалізовану 

продукцію, товари, виконані роботи, надані 

послуги (у тому числі на виконання 

бартерних контрактів). 

363 «Розрахунки з учасниками 

ПФГ» 

Призначений для обліку розрахунків з 

учасниками промислово-фінансової групи за 

реалізовану продукцію, товари, виконані 

роботи, надані послуги (у тому числі на 

виконання бартерних контрактів) 

Джерело: побудовано автором за інформацією [8] 

На рисунку 2.3. наведений приклад Оборотно-сальдової відомості по 

рахунку 361на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 
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Рисунок - 2.3. Оборотно-сальдова відомість по рахунку 361 
Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

За дебетом рахунку 36 «Розрахунки з покупцями та замовниками» 

відображається продажна вартість реалізованої продукції, товарів, виконаних 

робіт, наданих послуг (у тому числі на виконання бартерних контрактів), яка 

включає податок на додану вартість, акцизи та інші податки, збори 

(обов’язкові платежі), що підлягають перерахуванню до бюджетів та 

позабюджетних фондів та включені у вартість реалізації, за кредитом – сума 

платежів, які надійшли на рахунки підприємства в банківських установах, у 

касу та інші види розрахунків. Сальдо рахунку показує заборгованість 

покупців і замовників за одержані продукцію (роботи, послуги) та 

відображається у балансі за рядком 1125. 

Зазвичай рахунок 36 «Розрахунки з покупцями та замовниками» 

використовується для обліку поточної дебіторської заборгованості за розрахункам 

за продукцію, товари, роботи, послуги, не забезпечену векселями та виникаючу у 

ході основної діяльності підприємства. Планом рахунків не рекомендовано 

відображати на рахунку 36 «Розрахунки з покупцями та замовниками» аванси та 

передоплати, заборгованість по іншій операційній, фінансовій, інвестиційній 
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діяльності. Для цих цілей передбачені відповідні рахунки – 681 «Розрахунки за 

авансами одержаними» та 371 «Розрахунки за виданими авансами» (рис.2.4). 

 

Рисунок 2.4. - Оборотно-сальдова відомість по рахунку 3711 
Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

 

 

Рисунок 2.5. - Оборотно-сальдова відомість по рахунку 372 
Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 
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Для здійснення продажу товарів (продукції) основним юридичним 

документом є договір купівлі-продажу, який містить умови та терміни 

поставки, вимоги до якості товару, умови оплати та відповідальність сторін за 

невиконання договору та інші відповідні умови. Випадок, коли поставка 

невеликої кількості товару відбувається разово, може передбачати відсутність 

письмового договору, але можна користуватися рахунками-фактурами. 

Під час реалізації продукції (товарів), робіт або послуг 

використовуються відповідні первинні документи. До таких документів, які 

підтверджують наявність заборгованості покупців і замовників, відносяться 

накладні, видаткові накладні, рахунки-фактури (рис.2.6), рахунки, акти 

прийому виконаних робіт (послуг), податкові накладні, товарно-транспортні 

накладні, товарні накладні, декларації митної вартості та інші аналогічні 

документи. 

 

Рисунок 2.6. - Рахунок-фактура 

Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

На рисунку 2.7 наведений приклад податкової накладної з податку на 

додану вартість 
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Рисунок 2.7.- Податкова накладна по податку на додану вартість 

Джерело: побудовано автором на основі даних автоматизованого обліку ТОВ 

«ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

 

Серед первинних документів, які підтверджують сплату 

заборгованості, можна виділити виписки з банку, платіжні доручення, 

прибуткові касові ордери, акти виконаних робіт, послуг та інші. 

Для отримання необхідних даних про непогашену заборгованість з 

встановленим строком платежу використовується аналітичний облік на 

рахунку 36 "Розрахунки з покупцями та замовниками". Цей облік ведеться 

окремо для кожного покупця або замовника, а також для кожного документа, 

який потребує оплати, і враховує строк погашення заборгованості. 

Крім того, на субрахунку 362 «Розрахунки з іноземними покупцями», 

аналітичний облік ведеться як у гривнях, так і у валюті, визначеній угодою. 

Регістром аналітичного обліку розрахунків із покупцями та замовниками є 

відомість № 3.1, а синтетичного обліку – журнал № 3. 

Типова кореспонденція рахунку 36 «Розрахунки з покупцями та 

замовниками» наведена у табл. 2.2. 

 

 

Постачальник (продавець) 

 
(найменування; прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) - для фізичної особи - підприємця) 

(індивідуальний податковий номер) (номер філії 2 ) 

1 

(податковий номер платника податку3  або (код5 ) 

серія (за наявності) та номер паспорта4 ) 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ" 

Отримувач (покупець) 

 
(найменування; прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) - для фізичної особи - підприємця) 

(індивідуальний податковий номер) (номер філії 2 ) (податковий номер платника податку3 або 

серія (за наявності) та номер паспорта4 ) 

1 

(код5 ) 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ІННОВЕЙ РЕЙТ" 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Міністерства фінансів України 

від 31 грудня 2015 року № 1307 

(у редакції наказу Міністерства фінансів України 

від 28 грудня 2022 року № 463) 

 

ПОДАТКОВА НАКЛАДНА 

 

1 

/ 
(дата складання) (порядковий номер) 

 

 

 
 

      

 

 
Розділ А 

І Загальна сума коштів, що підлягають сплаті, з урахуванням податку на додану вартість 1 335,97 

ІІ Загальна сума податку на додану вартість, у тому числі: 222,66 

ІІІ загальна сума податку на додану вартість за основною ставкою 222,66 

ІV загальна сума податку на додану вартість за ставкою 7%  

V загальна сума податку на додану вартість за ставкою 14 %  

VI Усього обсяги постачання за основною ставкою (код ставки 20) 1 113,31 

VII Усього обсяги постачання за ставкою 7% (код ставки 7)  

VIII Усього обсяги постачання за ставкою 14 % (код ставки 14)  

IX Усього обсяги постачання при експорті товарів за ставкою 0% (код ставки 901)  

X Усього обсяги постачання на митній території України за ставкою 0% (код ставки 902)  

XI Усього обсяги операцій, звільнених від оподаткування (код ставки 903)  

XII Дані щодо зворотної (заставної) тари  

Розділ Б 

 

 
№ з/п 

 

 
Опис (номенклатура) товарів/послуг 

продавця 

Код Одиниця виміру 

товару/ послуги 

 

 
Кількість 

(об'єм, обсяг) 

Ціна постачання одиниці 

 

товару/ послуги або 

максимальна роздрібна 

ціна товарів без 

урахування податку на 

додану вартість 

 
Код 

ставки 

 
Код пільги7 

Обсяги постачання 

(база оподаткуван- 

ня) без урахування 

податку на додану 

вартість 

Сума 

податку на 

додану 

вартість 

 
товару згідно з 

УКТ ЗЕД 

ознаки 

імпор- 

товано- 

го то- 

вару6 

 
послуги згідно з 

ДКПП 

умовне 

позначення 

(українське) 

 
код 

1 2 3.1 3.2 3.3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 Суборенда нежитлового приміщення   68.20 м2 0123 4 210,00 20  840,00 168,00 

2 Суборенда нежитлового приміщення   68.20 м2 0123 4,8 55,85 20  268,08 53,616 

3 Компенсація комунальних послуг   68.20 грн 2454 1 5,23 20  5,23 1,046 

Суми податку на додану вартість, нараховані (сплачені) у зв'язку з постачанням товарів/послуг, зазначених у цій накладній, визначені правильно, відповідають сумі податкових зобов'язань продавця. 

 
 

Посадова (уповноважена) особа/фізична особа 

(законний представник) 

 

 
(реєстраційний номер облікової картки платника податків 

або серія (за наявності) та номер паспорта) 

1767107618 

4 2 2 0 7 1 3 8   

 

    

 

4 2 2 0 7 1 3 2 6 5 9 3 

 

4 1 8 5 2 5 6 8   

 

    

 

4 1 8 5 2 5 6 2 6 5 9 7 

 

 

 
Борис МУКОВНІН 

(Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ) 

Зведена податкова накладна  

Складена на операції, звільнені від оподаткування  

Не підлягає наданню отримувачу (покупцю)     з причини 

(зазначається відповідний тип причини) 

 

  

 

3 0 0 4 2 0 2 3 

 

      3 

 

 
 

 

1 У порядковому номері після символа "/" зазначається код 5 – у разі складання податкової накладної оператором інвестору за багатосторонньою угодою про розподіл продукції або код 6 – у разі складання податкової накладної для операцій з постачання товарів, базою 

оподаткування для яких встановлено максимальні роздрібні ціни. 

2 Зазначається у разі постачання/придбання товарів/послуг філією (структурним підрозділом), яка (який) фактично є від імені головного підприємства - платника податку стороною договору. 

3 Зазначається податковий номер платника податку відповідно до Порядку обліку платників податків і зборів, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 09 грудня 2011 року № 1588, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 29 грудня 2011 року за № 

1562/20300 (у редакції наказу Міністерства фінансів України від 22 квітня 2014 року № 462). 

4 Серію (за наявності) та номер паспорта зазначають у разі, якщо покупець або продавець - фізична особа, яка через свої релігійні переконання відмовляється від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомила про це відповідний 

контролюючий орган і має відмітку у паспорті. 

5 Зазначається код ознаки джерела податкового номера відповідно до реєстру, якому належить податковий номер особи: 1 - Єдиний державний реєстр підприємств та організацій України (ЄДРПОУ); 2 - Державний реєстр фізичних осіб – платників податків (ДРФО); 3 - 

реєстраційний (обліковий) номер платника податків, який присвоюється контролюючими органами (для платників податків, які не включені до ЄДРПОУ); 4 - серія (за наявності) та номер паспорта (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку у паспорті). 

6 У випадку постачання товару, ввезеного на митну територію України, у графі 3.2 проставляється позначка "Х". 

7 

(у разі відсутності пільги у довідниках податкових пільг у графі 9 проставляється умовний код "99999999", а у цій графі зазначаються відповідні пункти (підпункти), статті, підрозділи, розділи Податкового кодексу України та/або міжнародного договору, якими передбачено звільнення від оподаткування  
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Таблиця 2.2 - Кореспонденція рахунків з обліку розрахунків  і з покупцями 

та замовниками [2] 
№ 

з/п 
Зміст господарських операцій 

Кореспонденція рахунків 

дебет кредит 

1  

1 

Реалізована готова продукція (товари, роботи, послуги) 
покупцям за договірними цінами 

36 
701 

(702, 703) 

2

2 

Відображене податкове зобов’язання з ПДВ 
701 

(702, 703) 
641 

3

3 

Надійшла оплата від покупців та замовників на поточний 
рахунок чи в касу 

311 (301) 36 

 

4

4 

Визнання різниці між справедливою вартістю 

заборгованості і номінальною сумою грошових коштів 

та/або їх еквівалентів, які підлягають отриманню за 
продукцію (роботи, послуги) 

 

373 

 

701 

(702, 703) 

5

5 

Проведений взаємозалік заборгованостей за отриманим 
раніше авансом 

681 36 

6
6 

Проведений взаємозалік заборгованостей при бартері 63 (685) 36 

7

7 

Списана безнадійна дебіторська заборгованість за товари, 
роботи, послуги за рахунок резерву сумнівних боргів 

38 36 

 

8

8 

Списана безнадійна дебіторська заборгованість за товари, 

роботи, послуги, по якій не створювався резерв сумнівних 

боргів 

 

944 

 

36 

9

9 

Списана сума безнадійної дебіторської заборгованості, яка 
перевищує розмір створеного резерву сумнівних боргів 

944 36 

 

1

10 

Відображене відновлення в обліку дебіторської 

заборгованості, раніше списаної за рахунок резерву 

сумнівних боргів, у випадку поновлення 

платоспроможності дебіторів 

 

36 

 

716 

 

1

11 

Відображена операційна курсова різниця при перерахунку 

товарної дебіторської заборгованості: 

− при зростанні валютного курсу 

− при падінні валютного курсу 

 

 

362 

945 

 

 

714 

362 

1

12 

Отриманий вексель у рахунок погашення заборгованості 

покупців за товари, роботи, послуги 
34 36 

 Джерело: згруповано за інформацією [2] 
 

У процесі діяльності підприємства виникає поточна дебіторська 

заборгованість, не пов’язана з реалізацією продукції, товарів, робіт, послуг. Для 

обліку такої заборгованості передбачений рахунок 37 «Розрахунки з різними 

дебіторами», який має 7 субрахунків, характеристика яких наведена у таблиці 

2.3. 
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Таблиця 2.3 - Характеристика рахунків з обліку іншої поточної дебіторської 

заборгованості [2]. 

Код 

рахунку 
Назва 

рахунку 

 

Призначення рахунку 

 

Первинний документ 

 

371 

Розрахунки за 
виданими 
авансами 

Облік авансів, наданих іншим 

підприємствам 

Платіжне інструкція, виписка 

банку 

 

 

372 

 

Розрахунки з 

підзвітними 

особами 

Облік розрахунків з підзвітними 

особами. Сальдо субрахунку 

може бути як дебетовим, так і  

кредитовим 

Авансовий звіт з доданими 

виправдовуючими 

документами, довідки 

бухгалтерії, прибуткові та 

видаткові касові ордери, 

виписки 
банку тощо 

 

373 

Розрахунки за 

нарахованими 

доходами 

Облік нарахованих дивідендів, 

відсотків, роялті тощо, які 

підлягають отриманню 

Довідка та розрахунок 

бухгалтерії, прибуткові касові 

ордери, виписки банку 

 

 

374 

 

Розрахунки за 

претензіями 

Облік розрахунків за претензіями, 

які пред’явлені контрагентам, а 

також за пред’явленими 

визнаними штрафами, пенею, 

неустойками 

Претензія, комерційні акти, 

акт приймання вантажу, 

рішення судових органів, 

письмова згода постачальника 

на претензію, виписка банку 

 

 

 

 

375 

 

 

Розрахунки за 

відшкодуванням 

завданих 

збитків 

 

Облік розрахунків за 

відшкодуванням підприємству 

завданих збитків у результаті 

нестач і втрат від псування 

цінностей, нестач та  розкрадання 

грошових коштів, якщо 

винуватця виявлено 

Протокол інвентаризаційної 

комісії, наказ керівника, 

документи, що підтвердь-

жують виникнення та 

погашення матеріальної 

шкоди, інвентаризаційні описи 

та звіряльні відомості, акти про 

брак, відомості на утримання 

збитків з винуватців із 

зарплати, дозволи керівництва 

про списання заборгованості 

тощо 

 

 

376 

Розрахунки      за 

позиками 

членам 

кредитних 

спілок 

 

Облік розрахунків за позиками 

членам кредитних спілок у 

кредитних спілках 

 

Договір між членами 

кредитних спілок, викатко-вий 

касовий ордер, платіжні 

доручення, накладна 

 

 

 

377 

 

 

Розрахунки  з 

іншими 

дебіторами 

Облік розрахунків за іншими 

операціями, зокрема розрахунки 

за операціями, пов’язаними із 

здійсненням спільної діяльності 

(без створення юридичної особи), 

усі види розрахунків з 

працівниками (крім розрахунків 

з оплати праці та з підзвітними 

особами), інші розрахунки 

 

 

Прибутковий та видатковий 

касові ордери, акти виконаних 

робіт (послуг), прибуткові 

ордери, рахунок, накладна, 

виписка банку, розрахунково-

платіжні відомості 

Джерело: згруповано за інформацією [2] 
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За дебетом рахунку 37 «Розрахунки з різними дебіторами» 

відображається виникнення дебіторської заборгованості, за кредитом – її 

погашення чи списання, сальдо означає наявність заборгованості дебіторів на 

початок чи кінець місяця. Аналітичний облік розрахунків із різними дебіторами 

ведеться за кожним дебітором, за видами заборгованості, термінами її 

виникнення та погашення, за позиками членам кредитних спілок – у розрізі 

членів спілки. Регістром аналітичного обліку розрахунків з іншими дебіторами 

є відомість № 3.2, а синтетичного обліку – журнал № 3. Типова кореспонденція 

рахунків з обліку поточної дебіторської заборгованості наведена в таблицях 2.4, 

2.5. 

Таблиця 2.4. - Кореспонденція рахунків з обліку поточної дебіторської 

заборгованості (розрахунків з виданих авансів і розрахунків з підзвітними 

особами[2]. 

Джерело: згруповано за інформацією [2] 

№ 

п/п 
Зміст господарської операції 

Бухгалтерська 
проводка 

Дебет Кредит 

Облік розрахунків з авансів виданих 

 

1 

Перерахований (виданий) постачальникам та підрядникам 
аванс за     виробничі запаси, товари, роботи, послуги з 
поточного рахунку (каси). 
Відображений податковий кредит з ПДВ 

 

371 
641 

 

311 (301) 
644 

2 
Проведений взаємозалік заборгованості з виданого 
раніше авансу 

63 (685) 371 

3 Повернутий виданий раніше аванс 311 (301) 371 

 Облік розрахунків з підзвітними особами 

4 Відображено видачу авансу, виданого працівнику на 
відрядження або на господарські потреби 

372 301 (311) 

5 Видані під звіт грошові документи 372 30 

6 Придбано підзвітною особою виробничі запаси, МШП, 
товари 

20, 22, 28 372 

7 Відображений податковий кредит з ПДВ 641 372 

8 Наданий авансовий звіт підзвітної особи про 
фактично проведених відрядженнях, господарських 
витратах тощо 

91, 92, 
93, 
94 

372 

9 Наданий авансовий звіт підзвітної особи про сплату 
періодичних видань на майбутній період 

39 372 

10 Повернутий залишок невикористаної підзвітною 
особою суми в касу чи на поточний рахунок 

301 (311) 372 

11 Відображено перевитрачання підзвітною особою сум 
понад встановленої норми 

949 372 
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Таблиця 2.5. - Кореспонденція рахунків з обліку поточної дебіторської 

заборгованості (розрахунків з нарахованих доходів, за претензіями, за 

відшкодуванням завданих збитків, з іншими дебіторами) [2]. 

1 Нараховані доходи у вигляді дивідендів по акціям, що 
належать підприємству 

373 731 

2 Нараховані доходи у вигляді процентів на залишки грошових 
коштів у банку 

373 719 

3 Нараховані доходи у вигляді процентів по облігаціям, 
депозитам; позикам, наданим іншим підприємствам; переданим 
у фінансову оренду необоротним активам тощо 

 

373 

 

732 

4 Нараховані інші фінансові доходи (наприклад, роялті) 373 733 

5 Отримані фінансові доходи на поточний рахунок чи в касу 311 (301) 373 

6 Виплачені дивіденди акціями 373 14 

Облік розрахунків за претензіями 

6 
Пред’явлена претензія постачальникам, транспортним 
організаціям за порушення умов договорів тощо 

374 63 (685) 

7 Пред’явлена претензія постачальникам із-за браку 374 24 

8 
Пред’явлена претензія банку по помилково списаним грошовим 
коштам з поточного рахунку 

311 374 

9 
Отримано грошові кошти в рахунок погашення заборгованості 
за претензію 

301 (311) 374 

10 
Задоволена претензія шляхом додаткового постачання ТМЦ, 
що не надійшли раніше 

20, 22, 28 374 

11 
Відображена сума претензій для погашення довгострокової 
дебіторської заборгованості при зверненні до суду 

374 18 

Облік розрахунків за відшкодуванням завданих збитків 

12 
Віднесено на винну особу фактичну недостачу, що підлягає 
відшкодуванню 

375 716 

13 Списана нестача грошей у касі у нарахування винуватцю 375 301 

14 Віднесена сума втрат по браку на винуватця 375 24 

15 Проведені утримання із зарплати по заподіяним збиткам 661 375 

16 
Внесена готівка в касу чи на поточний рахунок в погашення 
заборгованості винуватця 

301 (311) 375 

17 
Списана на витрати безнадійна дебіторська заборгованість 
винуватця при закінчені строку позивної давнини 

944 375 

Облік розрахунків з іншими дебіторами 

18 Нараховані доходи від передачі активів в операційну оренду 377 713 

 

19 

Видана позика працівникам підприємства 

− Надана тимчасова фінансова допомога іншим організаціям 

 

377 

 

301 (311) 

 

20 

Переведена у склад поточної довгострокова дебіторська 
заборгованість, коли до строку її погашення залишилося менше 
12 місяців 

 

377 

 

18 

 

№ 

п/п 
Зміст господарської операції 

Бухгалтерська 
проводка 

Дебет Кредит 

Облік розрахунків з нарахованих доходів 
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Продовження таблиці 2.5 

21 
Відображений дохід від реалізації оборотних активів 
(виробничих запасів, МШП тощо) 

377 712 

22 Передані ТМЦ чи грошові кошти у спільну діяльність 377 
20, 22, 26, 

28, 301, 311 

 

23 

Відображено зарахування заборгованостей: 

− при бартері; 

− раніше отриманого авансу 

 

631 

681 

 

377 

377 

 

24 

Проведені утримання з зарплати працівників у погашення 

заборгованості з позики, за товари в кредит, за виконавчими 
листами 

 

661 

 

377 

25 
Внесені гроші в касу (поточний рахунок) працівниками в 
погашення заборгованості з позики, за товари в кредит 

301 (311) 377 

26 Отримані грошові кошти від продажу оборотних активів 311 (301) 377 

Джерело: згруповано за інформацією [2] 

 

 

 

 

2.3. Розкриття інформації про поточну дебіторську заборгованість у 

фінансовій і внутрішньогосподарській звітності та її комп’ютерна обробка у 

ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

 

Дебіторська заборгованість при постачанні товарів, робіт та послуг 

відображається у Балансі (Звіті про фінансовий стан) у розділі, позначеному 

рядком 1125. Цей показник представляє різницю між первісною вартістю 

заборгованості та резервом сумнівних боргів. 

Для відображення дебіторської заборгованості за розрахунками 

використовуються рядки 1130-1135, а інші поточні дебіторські зобов'язання 

відображаються в рядку 1155. Довгострокова дебіторська заборгованість 

відображається в рядку 1040 Балансу. Крім того, для відображення дебіторської 

заборгованості за нарахованими доходами та внутрішніми розрахунками 

передбачені додаткові рядки 1140 та 1145 відповідно. 
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Резерв сумнівних боргів відображається в складі статті «Інші операційні 

витрати» (рядок 2180) у Звіті про фінансові результати (Звіту про сукупний дохід) 

(форма № 2). 

Зміни в розмірах поточної дебіторської заборгованості відображаються у 

Звіті про рух грошових коштів підприємства (форма № 3). 

Згідно НП(С)БО 10 у примітках до фінансової звітності (форма № 5) 

наводиться така інформація про дебіторську заборгованість, яка підлягає 

розкриттю у примітках до фінансової звітності (див. табл.2.6) 

 

Таблиця 2.6 - Інформація про дебіторську заборгованість, яка підлягає 

розкриттю у примітках до фінансової звітності 

№                              Перелік інформації про дебіторську заборгованість 

1 Перелік дебіторів і суми довгострокової дебіторської заборгованості 

2 Перелік дебіторів і суми дебіторської заборгованості пов’язаних сторін, з 

виділенням внутрішньо групового сальдо дебіторської заборгованості 

підприємства 

3 Склад і суми статті балансу «Інша дебіторська заборгованість» 

4 Метод визначення величини резерву сумнівних боргів 

5 Сума поточної дебіторської заборгованості за продукцію, товари, роботи, 

послуги в розрізі її класифікації за строками непогашення 

6 Залишок резерву сумнівних боргів підприємства за кожною статтею 

поточної дебіторської заборгованості, його утворення та використання у 

звітному році 

Джерело: згруповано за інформацією[4] 

 

У Податковому кодексі України (ПКУ) термін «безнадійна заборгованість» 

і причини її виникнення визначено пп. 14.1.11. Виходячи з цих критеріїв, ідеться 

про заборгованість, ймовірність стягнення якої втрачено через різні обставини, 

основними з яких є: 

− строк позовної давності, що минув; 
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− недостатність майна фізичної особи, за умови, що дії кредитора, 

спрямовані на примусове стягнення майна боржника, не призвели до повного 

погашення заборгованості; 

− недостатність майна суб’єктів господарювання, оголошених банкрутами 

у встановленому законом порядку або знятих із реєстрації в якості суб’єктів 

господарювання у зв’язку з їх ліквідацією тощо. 

Положення щодо регулювання сумнівної заборгованості охоплюються в 

пунктах 159.1. Вони відносяться до ситуацій, коли товари (роботи, послуги) були 

відвантажені, але оплата за них не надійшла вчасно, тобто заборгованість має 

грошове значення. Пункти 136.1.1 та 139.1.3 вказують, що отримані та 

перераховані аванси за товари (роботи, послуги) не враховуються при розрахунку 

оподатковуваного прибутку як доходи або витрати. Таким чином, аванси не 

враховуються при регулюванні сумнівної або безнадійної заборгованості. 

У загальному, згідно з пунктом 159.1, сумнівну заборгованість можна 

врегулювати шляхом одночасного зменшення доходів продавця (кредитора) на 

вартість відвантажених товарів (робіт, послуг) та витрат на їх виготовлення. Це 

призводить до зменшення оподатковуваного прибутку. Щодо стягнення боргу від 

покупця (дебітора), витрати зменшуються на суму невчасно сплаченої 

заборгованості, що призводить до збільшення оподатковуваного прибутку. 

Розглянемо більш детально умови, які впливають на зміни доходів і витрат у 

продавця (кредитора) та витрат у покупця (дебітора). 

Якщо виникає сумнівна дебіторська заборгованість, що становить вартість 

товарів, що були доставлені у поточному або попередніх податкових періодах, 

продавець (кредитор) може скоротити свій прибуток на цю суму. У той же час, він 

повинен зменшити витрати на цей звітний період на вартість цих товарів (робіт, 

послуг). Це призводить до зменшення оподатковуваного прибутку продавця за 

звітний період через зміни в доходах та витратах (вартості) товарів (робіт, послуг). 

Продавець має право зменшити дохід та відповідну суму витрат до 

закінчення терміну позовної давності, якщо він провів позовну роботу щодо 

дебітора-покупця (п. 159.1.1 а), б)): 
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– звернувся до суду з позовом про стягнення боргу з покупця; 

– ініціював провадження справи про банкрутство покупця; 

– нотаріус вчинив виконавчий напис про стягнення заборгованості з 

покупця або стягнення заставленого майна (крім податкового боргу). 

Згідно з пп. 136.1.2 суми ПДВ, отримані (нараховані) на вартість продажу 

товарів (робіт, послуг), не враховуються для визначення об’єкта оподаткування, 

тому зменшення доходу відбувається на суму вартості товарів, які відвантажені, 

без суми ПДВ. 

В окремих випадках, згідно з пп. 159.1.2, для платника податку-продавця 

(кредитора) необхідно у відповідному податковому періоді зробити зворотні дії: 

– збільшити доходи (або їх частину) й одночасно збільшити витрати – 

собівартість (або її частину, яка визначається пропорційно сумі заборгованості, 

включеної у дохід). Такі випадки виникають за умови: 

– незадоволення позову такого продавця; 

– задоволення позову продавця частково; 

– задоволення позову покупця (дебітора) про визнання недійсними 

вимоги щодо погашення заборгованості (або її частини) за процедурою про 

оскарження рішення суду; 

– якщо покупець (дебітор), згідно з пп. 159.1.5, самостійно або за 

процедурою примусового стягнення погасить суму визнаної заборгованості. 

Збільшення прибутку, який підлягає оподаткуванню, настає внаслідок 

зростання доходів і собівартості. У випадках, коли покупець не погашає свою 

кредиторську заборгованість, незважаючи на заходи, прийняті продавцем згідно зі 

статтею 159.1.1 Податкового кодексу України, ця заборгованість може бути 

визнана безнадійною. Відповідно до пункту 159.1.1 або пункту 159.3 ПКУ, коли 

заборгованість стає безнадійною через банкрутство покупця згідно з пунктом 

14.1.11 ПКУ, вона не впливає на податкові зобов'язання продавця. Раніше ця 

заборгованість була врахована як одночасне зменшення доходу та витрат у сумі 

собівартості або була компенсована за рахунок страхового резерву. 
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Згідно з пунктом 138.10.6 пункту 138.10 статті 138 ПКУ, витрати, пов'язані 

з формуванням резерву для безнадійної дебіторської заборгованості, можуть бути 

включені до загальних витрат звичайної діяльності. Проте важливо зауважити, що 

витрати можна враховувати лише після списання безнадійної заборгованості через 

резерв, шляхом зарахування суми на рахунок резерву (дебет 38 - кредит рахунку 

заборгованості). 

 

 

 

2.4. Можливості поліпшення системи обліку поточної дебіторської 

заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в умовах 

автоматизованої обробки даних 

 

У сучасних умовах господарювання одним із найскладніших та 

протирічливих аспектів українського обліку є облік дебіторської заборгованості, 

особливо в умовах зростання проблем з неплатежами. 

Зрозуміло, що незалежно від причин виникнення дебіторської 

заборгованості неможливо її повністю уникнути. Тому підприємствам потрібно 

знаходити способи ефективного управління дебіторською заборгованістю, зокрема 

поліпшувати облік взаєморозрахунків, встановлювати ефективну систему 

внутрішнього контролю та інші заходи. 

Згідно з Національним положенням (стандартом) бухгалтерського обліку 10 

«Дебіторська заборгованість» (НП(С)БО 10), дебіторська заборгованість 

визнається активом, якщо є ймовірність отримання майбутніх економічних вигод і 

можливо визначити її суму з достовірністю. 

Перш за все, варто відзначити, що НП(С)БО 10 не надає чіткого розрізнення 

між довгостроковою та короткостроковою дебіторською заборгованістю. У цьому 

стандарті не вказується, що їх облік ведеться на різних рахунках бухгалтерського 

обліку, де поточна заборгованість є оборотним активом, а довгострокова - 

необоротним. Тому потрібно розробити спеціальну класифікацію дебіторської 
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заборгованості, що дозволить здійснювати порівняльний аналіз варіантів 

групування розрахунків з боржниками за класифікаційними ознаками. 

На сьогоднішній день облік дебіторської заборгованості має кілька значних 

недоліків, які варто відзначити: 

1. Відсутність чіткої системи деталізації та співвідношення різних видів 

дебіторської заборгованості в загальній структурі. Крім того, на різних 

підприємствах однієї галузі може бути різне співвідношення між 

дебіторською та кредиторською заборгованостями, що ускладнює 

встановлення балансу між ними. 

2. Недоліки в обліку сумнівних боргів, зокрема в обчисленні резерву для їх 

покриття з метою зближення бухгалтерського та податкового обліку. 

3. Потреба у внесенні змін до структури реєстрів аналітичного й синтетичного 

обліку дебіторської заборгованості. На сьогоднішній день облік дебіторської 

та кредиторської заборгованостей проводиться в одному реєстрі - Журналі 

№3. 

4. Проблеми, пов'язані з управлінням дебіторською заборгованістю. 

Крім того, існують проблеми зі зближенням бухгалтерського обліку 

сумнівної та безнадійної дебіторської заборгованості з її обліком для цілей 

оподаткування. Навіть з уведенням в дію Податкового кодексу України, який 

прагне максимально зблизити податковий облік до бухгалтерського, практика 

показує, що проблеми взаємозв’язку, протиріч та розбіжностей залишаються 

нерозв’язаними. 

Проблемою в організації обліку дебіторської заборгованості є несумісність 

методів визначення резерву сумнівних боргів з обліком на підприємствах, що 

призводить до надання недостовірних даних про резерв сумнівних боргів у балансі. 

Для забезпечення якісної бухгалтерської інформації про заборгованість 

господарського суб'єкту та допомоги користувачам у прийнятті рішень, 

пропонується розробити форму бухгалтерського обліку дебіторської 

заборгованості з такими характеристиками: 

• однозначний правильний підхід до обліку дебіторської заборгованості; 
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• якісний облік поточної дебіторської заборгованості, що базується на розробці 

єдиного підходу до реєстрації та обліку поточної дебіторської заборгованості 

в системі синтетичних рахунків; ведення аналітичного обліку для кожного 

виду поточної дебіторської заборгованості відповідно до розроблених 

відомостей аналітичного обліку; зведення та накопичення аналітичної 

інформації про поточну дебіторську заборгованість. 

Для вдосконалення системи обліку та контролю дебіторської заборгованості 

можна рекомендувати наступні кроки (рис.: 

Вдосконалення системи обліку та контролю дебіторської заборгованості 

1. Пошук можливостей збільшення кількості покупців і замовників 

2. Постійний моніторинг  потенційних дебіторів 

3. Створення резерву сумнівних боргів і порядок його визначення в 

обліковій політиці підприємства 

4. Здійснення контролю за співвідношенням дебіторської і кредиторської 

заборгованості 

5. Систематичне проведення інвентаризації заборгованості 

Рисунок 2.8 - Вдосконалення системи обліку та контролю дебіторської 

заборгованості. 

Джерело: згруповано за інформацією [9] 
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1. Розробити комплекс заходів з метою: 

• По-перше, знаходження можливостей для збільшення кількості 

клієнтів і замовників компанії, з метою зменшення ризику несплати 

боргів. 

• По-друге, постійного моніторингу потенційних дебіторів, що включає 

оцінку їх фінансового стану, платоспроможності, ринкової репутації, 

іміджу тощо. 

2. Встановити резерв для сумнівних боргів та розробити процедуру його 

визначення, яка буде включена до облікової політики компанії. 

3. Забезпечити своєчасний контроль за співвідношенням дебіторської та 

кредиторської заборгованостей. Значне перевищення фактичної дебіторської 

заборгованості створює загрозу фінансовій стабільності компанії та вимагає 

додаткових джерел фінансування. Рекомендується встановлювати 

обмеження щодо дебіторської заборгованості як загальної суми, так і щодо 

окремих дебіторів (існуючих або потенційних), а також періодично 

переглядати ці ліміти. 

4. Регулярно проводити інвентаризацію заборгованості. 

Ефективний бухгалтерський облік дебіторської заборгованості повинен 

включати систему рахунків, що належним чином відображатиме та 

характеризуватиме всю господарську діяльність з необхідною деталізацією, 

забезпечуючи надання об'єктивної та своєчасної інформації для прийняття 

оптимальних управлінських рішень. 
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ВИСНОВКИ 

 

 

Для підприємств, поточна дебіторська заборгованість є одним з най 

суттєвіших активів, які потребують особливої уваги. Саме тому її облік, аналіз і 

контроль створюють умови для ефективного управління нею. 

В першому розділі роботи розкриті: 

➢ економічну сутність поточної дебіторської заборгованості її класифікацію 

визнання та оцінку; 

➢ проаналізовані підходи щодо існуючих методик економічного аналізу 

поточної дебіторської заборгованості; 

➢ розглянуті теоретичні засади здійснення контролю за станом поточної 

дебіторської заборгованості; 

➢ за результатами дослідження встановлено, що існує значна кількість підходів 

до визначення сутності поняття поточна дебіторська заборгованість. 

Невизначеність поняття поточної дебіторської заборгованості впливає на 

недоліки у розвитку класифікації її характеристик. Проте, у процесі дослідження 

було уточнено сутність поточної дебіторської заборгованості згідно з 

національними стандартами бухгалтерського обліку. Крім того, були узагальнені 

різні підходи до класифікації дебіторської заборгованості за різними 

характеристиками. Це сприятиме вирішенню проблеми узагальнення інформації 

про розрахунки з дебіторами залежно від потреб користувачів. 

В другому розділі роботи розглянуто: 

• електронне документування облікових операцій поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» 

• оцінено порядок відображення обліку поточної дебіторської 

заборгованості на синтетичних і аналітичних рахунках із 

застосуванням диджитал технологій 
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• розкрито інформацію про поточну дебіторську заборгованість у 

фінансовій і внутрішньогосподарській звітності та її комп’ютерну 

обробку 

• запропоновано шляхи вдосконалення системи обліку поточної 

дебіторської заборгованості у ТОВ «ПІВДЕНЕНЕРГОМОНТАЖ» в 

умовах автоматизованої обробки даних.  

Впровадження нових технологій має кілька ключових переваг. По-перше, 

воно дає можливість автоматизувати велику кількість бухгалтерських процедур, 

що сприяє збільшенню доступу зацікавлених сторін до єдиної облікової і публічної 

звітної інформації. Водночас, це значно зменшує витрати часу та ресурсів, які 

раніше витрачалися на виконання облікових та контрольних процедур. 

Крім того, використання нових технологій дозволяє працювати з обліковою 

інформацією в реальному часі, що забезпечує прозорість роботи. Це дозволяє 

оперативно виявляти проблеми, реагувати на них та приймати належні рішення для 

запобігання фінансовим витратам або іншим негативним наслідкам. 

Крім того, варто відмітити, що нові технології забезпечують підвищену 

точність обліку та контролю, що допомагає знизити ймовірність помилок. 

Отже, основні переваги впровадження нових технологій полягають у 

можливості автоматизувати процедури, забезпечити доступ до єдиної облікової 

інформації, зменшити витрати часу та ресурсів, працювати в режимі реального 

часу, забезпечити прозорість роботи, виявляти проблеми та запобігати негативним 

наслідкам, а також забезпечити підвищену точність обліку та контролю. 

Але потрібно зазначити що цифровізація та поглиблене впровадження 

інформацій технологій повинно бути запроваджено на офіційному рівні та 

закріплене законом. Це призведе до обов’язкового спрощення роботи в сфері 

обліку та контролю на підприємстві.  
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ОСОБЛИВОСТІ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ, 

ЗАСТОСОВУВАНИХ ДЛЯ АВТОМАТИЗАЦІЇ ОБЛІКУ ПОТОЧНОЇ 

ДЕБІТОРСЬКОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ 

 

Організація єдиної інформаційної бази даних бухгалтерського обліку є 

ключовим напрямком оптимізації дебіторської заборгованості. Участь в єдиному 

інформаційному просторі здійснюється за рахунок усіх фізичних, юридичних осіб, 

підприємств, установ та організацій. Інформаційну базу рекомендовано 

інтегрувати в систему Єдиного національного реєстру декларацій. Підприємства 

вже вводять значну частину облікової інформації щодо платежів контрагентів у 

електронному вигляді. Розроблені ефективні механізми збору, подання, перевірки 

та накопичення облікових даних щодо нарахування відповідних сум ПДВ. Однак 

така інформація є лише частково контекстною і не повністю використовується 

системами управління підприємством. Щоб оптимізувати бухгалтерський облік та 

управління дебіторською заборгованістю, можливо доповнити існуючу облікову 

інформацію детальними даними про дебіторську та кредиторську заборгованості. 

Важливо вносити в електронну систему дані про всі договірні відносини та 

пов’язані з ними розрахунки. 

Інформаційні взаємодії з базами даних повинні бути інтегровані в програмне 

забезпечення автоматизації бухгалтерського обліку підприємства. Програмні 

продукти дозволяють бухгалтерам отримувати інформацію про контрагентів, 

наявність договірних відносин, стан дебіторської заборгованості та порядок її 

погашення [1]. 

Всі сучасні програмні продукти організовують автоматичні розрахунки з 

дебіторами у зв’язку зі зміною договірних зобов’язань компанії. Це означає, що всі 

розрахунки, пов’язані зі створенням і виконанням договорів між контрагентами, 

фіксуються. Інформацію про наявність контракту необхідно вносити та перевіряти 

всім учасникам договірного процесу з метою верифікації умов і їхнього 

закріплення в електронному форматі [2]. 
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Електронне декларування договірних умов дозволить здійснювати юридичну 

фіксацію термінів виникнення дебіторської заборгованості та її погашення. 

Унеможливлюються майбутні фальсифікація та махінації сторонами договірних 

відносин. Фіксація параметрів контракту в електронній формі дозволить остаточно 

відмовитися від використання мокрої печатки в завіренні юридичних документів, 

що є звичайною практикою в країнах Європейського Союзу. Оскільки юридична 

згода з умовами договору буде відбуватися в програмному забезпечені через 

використання персональних електронних ключів доступу, тому паперовий 

примірник контракту, частково, втрачає свою актуальність. Розраховується в 

системі бухгалтерського обліку підприємства на підставі заявлених умов договору, 

дати поставки товару (робіт, послуг), умов розрахунку суми рахунку та його 

погашення. Консолідована база даних надає інформацію про терміни виконання 

замовлень, яка використовується для контролю виробництва та реалізації готової 

продукції. 

Тому, сучасне програмне забезпечення, наявне на вітчизняному ринку, може 

реалізовувати функції обліку претензій і формувати відповідні первинні 

документи, описи, оцінки, рахунки бухгалтерського обліку та відображення у 

фінансовій звітності. Інтеграція комунікаційних технологій і мережевих технологій 

є правильним напрямком для подальшого вдосконалення програмного 

забезпечення. Процес інтеграції забезпечує формування єдиного інформаційного 

середовища на мікро- та макрорівні, до якого мають доступ внутрішні та зовнішні 

користувачі облікової інформації [3]. 

В сучасні програмні продукти для автоматизації обліку доцільно інтегрувати 

функцію інформаційного обміну з єдиною базою даних контрагентів. Єдина база 

даних виступає в ролі інформаційного простору електронної взаємодії всіх 

учасників ринку фінансових операцій. Відбувається інформаційний обмін між 

постачальниками, покупцями, банківськими установами, юридичними та 

факторинговими організаціями, державними органами фіскальної служби та 

статистики. Забезпечуються своєчасні комунікації з метою оптимізації розміру 

дебіторської заборгованості та недопущення прострочення термінів її погашення 

[4]. 

На основі інформаційного обміну з єдиною базою даних механізм обліку 

виконання договорів, розрахунків із контрагентами, руху грошових коштів і 

резерву сумнівних боргів буде відбуватися в рази швидше. Інформація, одержана з 

єдиної бази даних, є підставою для автоматизованого формування облікових 

проведень щодо виникнення та погашення дебіторської заборгованості. Зростає 

рівень контролю та управління за розрахунковими операціями в умовах 

актуалізації електронної економіки України. 
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