
301

4. Заводовська І. І. Передумови та перспективи розвитку сучасного
бізнесу на основі аутсорсінгу. — С. 43—45.

5. www.іnvestorwords.com

Стаття надійшла до редакції 11.03.2008

УДК 658.14

Н. В. Коваль, аспірант,
Харківський національний економічний університет

МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО ФОРМУВАННЯ
МОДЕЛІ ТРАНСФОРМАЦІЙНОГО ПОТЕНЦІАЛУ
ПІДПРИЄМСТВА

АНОТАЦІЯ. Наведено визначення поняття трансформаційного
потенціалу підприємства. Розглянуто підхід щодо формування
трансформаційного потенціалу підприємства. Запропонована
модель формування трансформаційного потенціалу підприєм-
ства.

КЛЮЧОВІ СЛОВА. Трансформація організації, трансформаційний
потенціал підприємства, модель формування трансформаційного
потенціалу підприємства.

Проблема виживання підприємств, а також їх розвиток з пере-
ходом України до ринкових відносин та розвитком євроінтегра-
ційних процесів набуває особливої актуальності. В нових умовах
важливим фактором розвитку підприємства є його готовність до
функціонування та розвитку, що забезпечується потенціалом
підприємства, в тому числі при вирішенні задач стратегічного
управління.

Питаннями стратегічного управління потенціалом підприємс-
тва займається значна кількість економістів, серед яких слід за-
значити І. П. Отенко, Л. М. Малярець, якими запропонований
[1—3] науково-методичний підхід та інструментарій до аналізу
та оцінки потенціалу підприємства, а також механізм управління
потенціалом підприємства. Стратегічне управління конкурентно-
здатним потенціалом підприємства було розглянуто О. Е. Ворон-
ковою [4]. Питанням формування та оцінки потенціалу підприємст-
ва приділяли увагу також О. К. Добикіна, В. С. Рижиков, С. В. Ка-
сьянюк, М. Є. Кокотько, Т. Д. Костенко, А. А. Герасимов [5].
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У той же час проблема стратегічного управління саме трансфор-
маційними процесами ще не набула достатнього висвітлення в
спеціальній літературі. Серед найважливіших завдань стратегіч-
ного управління трансформаційними процесами слід виділити
визначення трансформаційного потенціалу та його оцінку.

Тому метою статті є формування моделі трансформаційного
потенціалу підприємства на підставі його визначення задля подаль-
шого оцінювання трансформаційного потенціалу в процесі стра-
тегічного управління трансформаційними процесами.

Трансформаційні процеси, що відбуваються на підприємстві,
як і будь-які процеси, згідно концепції сучасного менеджменту,
потребують управління, як тактичного, так і стратегічного. В
процесі стратегічного управління трансформаційними процесами
О. Тяпухін та В. Зеленцов [6, с. 36—37] пропонують обрати мо-
дель трансформації, що є, за думкою автора, вірним рішенням. У
рамках виконання функцій стратегічного управління цими авто-
рами запропонований укрупнений алгоритм проведення транс-
формаційних перетворень, що базується на проведенні SWOT-
аналізу з метою визначення типу підприємства і його існуючого
стану. При цьому враховується достатня кількість факторів для
визначення моделі трансформації: положення підприємства на
ринку (ставлення до лідерства), динаміка зовнішнього середови-
ща, ступінь формалізації задач підприємства, період адаптації
підприємства до змін зовнішнього середовища, ступінь централі-
зації функцій управління й мотивації персоналу, стан приросту
потенціалу підприємства, кількість його партнерів, гомогенність
або гетерогенність кінцевої продукції підприємства, а також за-
лежність якості життя споживачів від діяльності підприємства. У
той же час необхідно відзначити, що врахування перерахованих
вище факторів не дозволяє дати однозначну відповідь щодо пра-
вильності вибору моделі трансформаційних змін, а тим більше
про успішність їхнього проведення. Тому, на наш погляд, доціль-
не введення показника, що характеризує ступінь готовності під-
приємства до трансформаційних перетворень, що не дозволить
залишити неврахованим будь-які сфери діяльності підприємства.
Таким показником, за думкою автора, може виступити саме
трансформаційний потенціал підприємства.

В науковій літературі вже введене поняття трансформаційного
потенціалу організації. Л. Ю. Гордієнко в [7, с. 11] визначила його
як міру готовності виконання завдань, що забезпечують досягнення
поставленої трансформаційної мети, тобто міри готовності до реалі-
зації проекту або програми стратегічних трансформаційних змін.
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Якщо розвинути цю думку стосовно процесу стратегічного
управління організаційними трансформаціями на рівні підприєм-
ства, то можна зробити висновок, що трансформаційному потен-
ціалу притаманні всі властивості загального потенціалу підпри-
ємства: наявність кількісних і якісних характеристик, що
обумовлює певну складність його оцінювання; системність, оскіль-
ки потенціал є складною системою, до якої входять технічні,
енергетичні, технологічні, кадрові, організаційні, інформаційні,
фінансові та інші ресурси; динамічність, обумовлена зміною всіх
його характеристик з часом; сінергетичність тощо. В той же час
трансформаційний потенціал має власні особливості, що вихо-
дять з визначення поняття «трансформація», яке стосовно під-
приємства надано цим же автором у [8, с. 14—18], як зміни, що
здійснюються в організації, в процесі яких змінюється не тільки
стан і форма самої організації, але і характер дій і операцій, які
відбуваються в ній, тобто здійснюється процес перетворень. От-
же трансформаційний потенціал повинен відображати готовність
не просто до будь-яких змін, а до значних перетворень.

Аналіз економічної літератури щодо визначення потенціалу
підприємства дозволяє зробити висновок, що існує декілька під-
ходів до його визначення, в основу яких положено тлумачення
поняття «потенціал». Відповідно до великого енциклопедичного
словника [9, с. 948], потенціал — це джерело, можливості, засо-
би, запаси, які можуть бути використані для рішення якої-небудь
задачі, досягнення певної мети; можливості окремої особи, суспіль-
ства, держави в певній області. Тобто, з одного боку, потенці-
ал — це можливості, і в той же час це — засоби, запаси. Це обу-
мовлює існування двох підходів: ресурсного та ймовірнісного.
Така думка співпадає із пропозицією І. П. Отенко [1, с. 6] розкри-
вати зміст поняття «потенціал» на підставі філософських катего-
рій «дійсне» й «можливе».

Згідно ресурсного підходу, що наведений, у тому числі, і в [5,
с. 6], потенціал — це сукупність ресурсів, навичок і можливостей
керівників, фахівців для виконання робіт, одержання максималь-
ного доходу і забезпечення функціонування й розвитку підпри-
ємства. При визначенні потенціалу згідно цього підходу його ви-
мірювання може відбуватися в тих одиницях, які характеризують
певний ресурс, при цьому значення такого потенціалу є необме-
женим.

У той же час І. П. Отенко [1, с. 19—20] доводить, що потен-
ціал — це можливість підприємства забезпечувати досягнення
поставлених цілей. Цієї ж думки дотримується і колектив авторів
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статті [5, с. 6]: потенціал — можливість виробничих сил забезпе-
чувати визначений ефект. Від латинського слова potentіa — сила
походить не тільки «потенціал», але й «потенція», що, згідно ве-
ликого енциклопедичного словника [9, с. 948], означає приховану
можливість, здатність, силу, що можуть виявитися при відомих
умовах. На думку автора, термін «потенція» більш точно віддзер-
калює суть імовірнісного підходу, як можливість, що може бути
використана для вирішення поставлених задач. Але, оскільки по-
няття потенціалу і його багатозначність вже закріпилося в літера-
турі, будемо дотримуватися цього терміну.

Для визначення розмірності потенціалу відповідно до ймовір-
нісного підходу скористуємось математичним апаратом. Число-
вою характеристикою ступеня можливості появи якої-небудь по-
дії є ймовірність [9, с. 194], що виміряється у відсотках або в
безрозмірних величинах і може варіюватися в межах від 0 до 1.
Таким чином можна зробити висновок, що при визначенні потен-
ціалу як можливості, показник потенціалу не може мати ніякої
розмірності та повинен мати значення від 0 до 1.

Враховуючи особливості стратегічного управління трансфор-
маційними процесами, для визначення саме трансформаційного
потенціалу підприємства доцільно, за думкою автора, скористатися
підходом, який враховує названі вище підходи. Тобто результа-
том визначення трансформаційного потенціалу буде безрозмір-
ний показник, що матиме значення від 0 до 1 згідно вищенаведе-
них чинників, який залежить від ресурсів підприємства.

Слід зауважити, що трансформаційний потенціал має свої
особливості, пов’язані з необхідністю віддзеркалювати готов-
ність до трансформаційних змін. У зв’язку із цим, на думку авто-
ра, є доцільним групування видів ресурсів здійснити відповідно
до складових, наведених Нівеном Полом Р. [10, с. 12—16] у Системі
збалансованих показників (СЗП) — Balanced Scorecard (BSC), а
саме: фінанси, клієнти, внутрішні бізнес-процеси, навчання й
розвиток. Такий підхід дозволить урахувати особливості розра-
хунку трансформаційного потенціалу, оскільки СЗП поряд з кіль-
кісними показниками дозволяє враховувати якісні характеристи-
ки. Крім того, СЗП дає можливість охопити всі ресурси під-
приємства, тобто в такому випадку дотримується принцип систе-
много підходу, а також дозволяє враховувати динамічні зміни в
часі. Отже, ця система відповідає вимогам стратегічного управ-
ління підприємством, а з цього можна зробити висновок про до-
цільність її використання в процесі стратегічного управління ор-
ганізаційними трансформаціями.
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Таким чином, трансформаційний потенціал підприємства, як
готовність до проведення стратегічних перетворень, може бути
представлений як сукупність складових, що відбивають готов-
ність кожної зі складових СЗП до проведення трансформаційних
змін. Тому модель формування трансформаційного потенціалу
може мати наступний вигляд:

ТП = {ФС; ВС; КС; РС},
де ТП — трансформаційний потенціал,

ФС — фінансова складова (відповідає складовій СЗП «фінанси»),
ВС — виробнича складова (відповідає складовій СЗП «внут-

рішні бізнес-процеси»),
КС — кадрова складова (відповідає складовій СЗП «навчання

й розвиток»),
РС — ринкова складова (відповідає складовій СЗП «клієнти»).
Графічне відображення моделі формування трансформаційно-

го потенціалу надано на рис. 1.

 

Трансформаційний 
потенціал 

Виробнича 
складова Ринкова складова

Фінансова 
складова 

Кадрова складова 

Рис. 1. Модель формування трансформаційного потенціалу підприємства

У свою чергу, кожна з вищенаведених складових складається
з відповідних показників, які її характеризують. При цьому автор
вважає за доцільне акцентувати увагу на неможливості викорис-
тання термінів фінансового потенціалу, виробничого потенціалу
та інших для розрахунку, оскільки модель формування трансфор-
маційного потенціалу складається з показників, що відбивають
готовність саме до трансформації підприємства, на відміну від
існуючих визначень різних видів потенціалу.

Згідно пропозиції автора, фінансова складова трансформаційно-
го потенціалу відбиває фінансову готовність підприємства до
проведення трансформаційних перетворень, тобто визначає доступ-
ний рівень і масштаб проведення змін трансформаційного характе-
ру. Її характеризують показники, що відбивають рівень фінансової
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стійкості, потенціал залучення позикових фінансових ресурсів, рі-
вень ліквідності. Для її розрахунку можуть бути використані показ-
ники як бухгалтерської звітності, так і управлінського обліку.

Виробнича складова відбиває готовність організаційно-вироб-
ничої системи до проведення трансформаційних змін. У неї входять
показники, що характеризують рівень відповідності виробничих
потужностей якісним і кількісним вимогам, що пропонується рів-
нем управління оборотними активами. Для її розрахунку також
можуть використані показники бухгалтерського й управлінського
обліку.

Кадрову складову доцільно розбити на два елементи, що харак-
теризують готовність управлінського персоналу й готовність
рядових виконавців до проведення трансформаційних процесів.
Кадрову складову характеризують показники освіченості, навче-
ності кадрів, наскільки кадри залучені у процеси, що проходять
на підприємстві, а також рівень взаємовідносин керівників і під-
леглих. Для розрахунку деяких із цих показників можуть бути
використані дані статистичної звітності, а для розрахунку інших
необхідно використовувати експертні методи оцінки.

Для розрахунку ринкової складової, що характеризує готов-
ність ринку, тобто споживачів і постачальників, прийняти ре-
зультати трансформаційних змін, які планується провести на під-
приємстві, можна використати методи, пропоновані стратегічним
плануванням (SWOT-аналіз і т.п.), а також експертні методи.

Запропонований підхід до формування трансформаційного потен-
ціалу дозволяє розглянути як внутрішні аспекти готовності підпри-
ємства до проведення змін (фінансова, виробнича й кадрова складо-
ва), так і зовнішні (ринкова складова). На підставі оцінки трансфор-
маційного потенціалу може бути прийняте стратегічне рішення про
вибір виду трансформації з урахуванням можливостей підприємства
довести процес трансформації до успішного завершення. Тому в
подальшому планується доповнити модель формування трансфор-
маційного потенціалу можливістю його оцінки та прийняття страте-
гічного рішення щодо виду трансформаційних змін.
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РОЗВИТОК ОПЕРАЦІЙ З ДАВАЛЬНИЦЬКОЮ
СИРОВИНОЮ (на прикладі підприємств
олійно-жирової промисловості)

АНОТАЦІЯ. В статті охарактеризовано особливості економіч-
них взаємовідносин між підприємствами АПК та підприємствами
олійно-жирового комплексу. Наведено причини виникнення опера-
цій з давальницькою сировиною в Україні, а також запропонована
класифікація операцій з давальницькою сировиною за економіч-
ними ознаками.
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