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РЕГУЛЮВАННЯ СТРАХОВОГО БІЗНЕСУ В УКРАЇНІ 

 

В сучасних умовах функціонування страхового бізнесу актуалізуються 

питання підвищення дієвості системи регулювання діяльності у зв’язку з його  

ризикованістю. Так як страхування  є однією з провідних галузей фінансової 

системи, його розвиток впливає на стан та зрілість фінансової системи країни в 

цілому. Основна ідеологія роботи страхових компаній – це довіра. Адже вся 

фінансова система може розвиватися тільки на основі високого рівня довіри. І 

завдання ринку страхових послуг полягає у захисті інтересів їх споживачів та 

виконанні зобов’язань тими, хто ці послуги надає. 

У зв’язку з цим велика відповідальність покладається на державу та 

уповноважений нею орган з регулювання діяльності страхових компаній. З 

огляду на економічну важливість страхового бізнесу для забезпечення 

стабільного рівня зростання економіки та підтримання належного рівня 

соціального захисту громадян, держава покликана через свої управлінські 

механізми здійснювати регулювання страхової діяльності з метою посилення її 

впливу на розвиток ринку фінансових послуг зокрема, та фінансової системи в 

цілому. Адже без налагодженої системи регулювання діяльності страхових 

компаній неможливий подальший розвиток видів страхових послуг, 

функціонування суб’єктів страхового ринку та інтеграція страхового ринку у 

міжнародний економічний простір. 

Регулювання діяльності страхового бізнесу з введенням в дію Закону 

України “Про страхування” на початку 2024 року продовжує удосконалюватися 

за рахунок підвищення ефективності окремих інструментів та методів і набувати 

https://doi.org/10.3390/laws11010002
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нових ознак. Зокрема, з метою спрощення процедури проходження ліцензування 

запроваджено 23 класи страхування (в тому числі 5 класів страхування життя) 

замість понад 50 видів страхування. Це значно полегшує діяльність страховиків, 

тому що до прийняття зазначеного закону їм необхідно було розробляти правила 

страхування для кожного виду страхування, за яким вони надавали страхові 

послуги [1].  

Характеристику та класифікаційні ознаки класів страхування, специфіку 

страхової діяльності та укладення договорів за класами страхування передбачено 

відповідним положенням, яке серед іншого, містить детальний перелік ризиків у 

межах кожного класу страхування, визначає перехід від видів страхування до 

класів та переоформлення діючих ліцензій страховиків, а також встановлює 

вимоги до укладання та оформлення страхування. договорів залежно від групи 

класів страхування [2]. 

Також до удосконалення регулювання діяльності страхових компаній слід 

віднести посилення контролю за їх платоспроможністю. Зокрема, відповідно 

закону платоспроможність страховика забезпечується дотриманням 

встановлених вимог щодо капіталу платоспроможності та мінімального 

капіталу, які розраховуються за базовим або спрощеним підходами залежно від 

масштабів діяльності страховика. Оцінка та розрахунок показників 

платоспроможності відбувається щорічно, а порядок їх проведення визначається 

Регулятором. 

Усі страхові компанії мають право проводити оцінку платоспроможності за 

спрощеним підходом протягом трьох років з дня набрання чинності зазначеного 

закону. Відповідно до спрощеного підходу мінімальний статутний капітал для 

страховиків визначається більшим із цих значень, або 1) третиною розміру 

капіталу платоспроможності, розрахованого за спрощеним підходом, або 2) 

мінімальним абсолютним значенням статутний капітал за базовим підходом (32 

або 48 млн. грн.). Таку методику Регулятор використовує для забезпечення 

покриття неочікуваних збитків від ризиків, прийнятих страховиком під час 

здійснення страхової діяльності протягом наступних 12 місяців, з огляду на 

ймовірність їх настання. Отже, у межах реалізації контрольної та наглядової 

функцій, НБУ має право встановлювати додаткові вимоги до капіталу 

платоспроможності страховика, якщо показники діяльності страховика суттєво 

відхиляються від припущень, на яких базується розрахунок капіталу 

платоспроможності; система корпоративного управління, управління ризиками, 

аудиту, комплаєнсу не відповідає вимогам законодавства; у страховика є значні 

ризики, які не враховуються при розрахунку капіталу платоспроможності. 

Для підсилення контрольного та наглядового інструментарію чинним 

законодавством уперше встановлено перелік заходів нагляду Регулятора, які 

можуть бути застосовані у різних випадках порушення та на різних етапах з 

метою виявлення (у тому числі на ранніх етапах), запобігання та усунення 

ризиків для платоспроможності страховика, зокрема: 1) перевірки; 2) 

коригувальні заходи (рекомендації щодо вчинення дій або необхідності 

утримання від вчинення будь-яких дій; можуть бути надані необмеженій 

кількості страхувальників); 3) заходи раннього втручання (вимога надання 
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додаткової інформації, збільшення частоти подання фінансової звітності, 

обмеження щодо здійснення окремих операцій); 4) заходи впливу (віднесення до 

категорії неплатоспроможних, анулювання ліцензії, ліквідація, накладення 

штрафів, заборона укладати нові договори страхування тощо). Умови, порядок 

та особливості застосування кожного із цих заходів встановлюються Законом. 

Якщо страховик під час здійснення діяльності та внутрішнього аудиту 

самостійно виявив ризики для платоспроможності, то він зобов’язаний 

повідомити про це Регулятора з подальшою розробкою плану відновлення 

бізнесу або плану фінансування. Так, у межах своїх наглядових і контрольних 

функцій НБУ затверджує план оздоровлення страховика або план фінансування 

страховика (залежно від порушених показників), погоджує продовження 

виконання плану, приймає звіти про виконання плану. 

Регулювання діяльності страхового бізнесу здійснюється як на рівні 

держави, так і на рівні самої компанії. У цьому контексті слід зазначити, що 

чинне законодавство посилює організаційні вимоги до страхових компаній. Так, 

запроваджені нові вимоги до управління та структури власності страхової 

компанії, зокрема щодо розкриття інформації про структуру власності та зміни 

до неї. Встановлено обов’язкове погодження Регулятором набуття істотної 

участі або збільшення участі (прямо чи опосередковано) у страховику 

юридичними чи фізичними особами. Підвищені вимоги стосуються і системи 

корпоративного управління. НБУ погоджуватиме призначення керівників та 

осіб, відповідальних за ключові функції, з оцінкою їх професійної 

компетентності та ділової репутації. Запроваджується диференційований підхід 

до вимог до органів управління страховика залежно від важливості компанії, 

тобто чим більша страхова компанія, тим більше вимог. 

Таблиця 1 – Внутрішня організація діяльності страхової компанії 
Назва органу управління Оперативні функції 

ЗАГАЛЬНІ ЗБОРИ 

Вищий орган 

управління 

Визначення 

основних 

напрямів 

діяльності 

страховика 

Прийняття рішення про 

збільшення/зменшення 

статутного капіталу 

страховика 

Затвердження річного 

звіту страховика 

Розгляд звіту Ради 

страховика 

Розгляд висновків 

зовнішнього аудиту 

НАГЛЯДОВА РАДА 

Визначає стратегію 

розвитку, здійснює 

контроль за діяльністю 

виконавчого органу, 

забезпечує захист прав та 

інтересів клієнтів та 

акціонерів 

Комплаєнс-

менеджер 

Ризик-менеджмент Внутрішній аудит 

ПРАВЛІННЯ/ 

ДИРЕКЦІЯ 

Забезпечує виконання 

рішень Наглядової ради, 

здійснює управління 

поточною діяльністю 

 

Стратегічний 

менеджмент 

 

Стратегічний 

маркетинг 

Продажі 

страхових 

продуктів 

Андерайтинг, 

методологія, 

статистика 

та аналіз 

Юридичний 

супровід та 

врегулюван

ня 

страхових 

подій 

Персонал, 

підбір, 

розвиток 

та 

навчання 

Бухгалтерія Фінансовий менеджмент, 

управлінський облік 

Фінансовий моніторинг 

 Джерело: розроблено автором  
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Проведений аналіз сучасної практики регулювання діяльності страхового 

бізнесу дає можливість зробити висновок про значне підвищення ефективності 

державного регулювання діяльності страхових компаній, а чинне законодавство 

адаптоване до найкращих міжнародних практик.  
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НЕОБАНКИ І ТРАДИЦІЙНІ БАНКИ: КОНКУРЕНЦІЯ ЧИ 

СПІВПРАЦЯ В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ЕВОЛЮЦІЇ 

 

Ринок банківських послуг сьогодні перебуває у фазі глибокої цифрової 

трансформації. На цьому тлі виникає нове явище – необанки, або віртуальні 

банки, які функціонують без фізичних відділень, зосереджуючись на мобільному 

застосунку, персоналізації та швидкості обслуговування. У той час як традиційні 

банки модернізують свою інфраструктуру, намагаючись зберегти ринкові 

позиції, необанки агресивно захоплюють нішу цифрового банкінгу, особливо 

серед молодого покоління клієнтів [1]. 

У глобальному вимірі необанки часто розглядаються не тільки як 

конкуренти класичним банкам, а як каталізатори змін. Вони змушують 

традиційні установи прискорювати діджиталізацію, змінювати підходи до 

клієнтоорієнтованості та впроваджувати інноваційні продукти. Це призводить до 

нового формату взаємодії: замість конфронтації – стратегічні альянси. 

Наприклад, великі банки дедалі частіше купують або співпрацюють з фінтех-

стартапами, щоб отримати доступ до нових технологій, а необанки – до 

регуляторного ресурсу та клієнтської довіри [2]. 

Розглянемо Chime, найпопулярніший необанк у США. Chime – це фінтех-

компанія, яка надає цифрові банківські послуги та випускає дебетові картки. З 

нею співпрацюють банк Bancorp та Центральний національний банк (Central 

National Bank). Є дві особливості, які роблять цей необанк популярним. Chime 

пропонує овердрафт у розмірі 200 доларів та безкоштовний доступ до більш ніж 

60 000 банкоматів. Банком користується 13 мільйонів чоловік, і більше половини 
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