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Анотація. У статті досліджено роль системи управління освітою у контексті її 
впливу на розвиток інноваційних процесів, людського капіталу та економіки в ціло-
му, що є актуальною проблемою сучасного періоду становлення інформаційного 
суспільства. Проте існуюча на сьогодні система управління процесами формування 
інноваційного освітнього середовища не є адекватною сучасним вимогам. Переду-
сім це виражається у обмеженні повноважень щодо впливу на процес навчання як з 
боку навчальних закладів, так і місцевих органів влади. Зазначене негативно відо-
бражається на здатності освітньої системи задовольняти потреби ринку праці маю-
чими відповідну компетентність спеціалістами. Тому завданням поданого в статті 
дослідження є визначення шляхів підвищення ролі управлінської діяльності в освіт-
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ньому середовищі, яке сприяло б забезпеченню зростання якості освіти та досяг-
ненню сучасних освітніх стандартів. В цілому, за нинішніх умов, необхідно забезпе-
чити постійне вдосконалення системи управління освітнім середовищем з метою 
ефективного використання усіх наявних ресурсів. У цьому зв’язку в статті насампе-
ред розкривається сутність категорій «якість освіти» та «управління освітою». Ви-
значено чинники, що впливають на якісні параметри освіти, а також розглянуто ос-
новні критерії інноваційного простору. Проаналізовано показники, що характе-
ризують процеси формування освітнього середовища. Розглянуто проблеми 
інституційного забезпечення якості вищої освіти, основні стандарти та нормативи. 
Запропоновані шляхи вдосконалення системи переходу від знаннієвої парадигми 
освіти до компетентнісної. В результаті має бути забезпечено здійснення переходу 
від негнучкої системи фінансування освітньої сфери, згідно з бюджетними статтями, 
до більш активного використання бюджетних коштів, відповідно до делегованих на 
нижчі управлінські рівні повноважень. Разом із тим, видається важливим забезпечи-
ти активне використання грантової системи, зокрема в контексті досягнення узго-
джених результатів навчальної діяльності, а також забезпечувати мобілізацію ресу-
рсів, що потенційно можуть надходити в освітню сферу з інших недержавних 
джерел. 
 
Ключові слова: освіта, економіка знань, компетентність, компетенція, ресурси, кадри.  
 
Abstract. The article studies the role of the education management system in the context 
of its influence on the development of innovative processes, human capital and the 
economy as a whole, which is an urgent problem of the modern period of the formation of 
the information society. However, the current management system for the formation of an 
innovative educational environment is not adequate to modern requirements. First of all, 
this is expressed in the limitation of authority regarding the impact on the learning 
process, both from educational institutions and from local authorities. This situation 
negatively affects the ability of the educational system to meet the needs of the labor 
market by specialists with appropriate competence. Therefore, the objective of the 
research presented in the article is to determine ways to increase the role of managerial 
activity in the educational environment, which would contribute to ensuring the growth of 
the quality of education and the achievement of modern educational standards. In 
general, in the current conditions, it is necessary to ensure continuous improvement of 
the educational environment management system in order to effectively use all available 
resources. In this regard, the article first reveals the essence of the categories «quality of 
education» and «education management». The factors affecting the quality parameters 
of education are identified, and the main criteria of the innovation space are considered. 
The indicators characterizing the processes of formation of the educational environment 
are analyzed. The problems of institutional quality assurance of higher education, basic 
standards and norms are considered. The ways of improving the system of changing the 
educational paradigm from teaching knowledge to teaching competencies are proposed. 
As a result, there should be a transition from an inflexible system of financing the 
educational sphere, in accordance with budget articles, to a more active use of budget 
funds, in accordance with the powers delegated to lower management levels. At the 
same time, it is important to ensure that the grant system is actively used, in particular in 
the context of achieving consistent learning outcomes, and to mobilize resources that 
could potentially coming to the educational sector from other non-governmental sources. 
 
Key words: education, knowledge economy, competency, competence, resources, 
personnel. 
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«Неможливе сьогодні стане можливим завтра.» 
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«Людство вступило в новий етап цивілізації, на 
якому рушійною силою є цінності, створені 
знаннями.» 

Т. Сакайя  
 
Постановка проблеми. ХХІ століття — час інформації та інтелектуалізації, в 

яких роль освіти постійно зростає. Українське суспільство перебуває під впливом 
глобалізаційних процесів, швидких змін умов життя, посилення конкуренції, утве-
рдження інноваційного розвитку. Тому й не дивно, що в багатьох країнах світу 
освіта відноситься до найпріоритетніших сфер економічної діяльності. Останнім 
часом суспільно-економічні процеси розвитку України диктують необхідність змі-
ни освітньої парадигми. В умовах інформаційного суспільства, економіки знань 
змінюється парадигма розвитку освітнього середовища — важливого чинника со-
ціально-культурного відтворення успішної життєдіяльності людини. Остання пе-
редбачає, що в цих умовах не людину вчать, а людина вчиться. У рамках цієї пара-
дигми вона має вчитися все життя. В цих умовах зростає роль управлінської 
діяльності, яка має сприяти забезпеченню високої якості освіти. 

Аналіз досліджень і публікацій. Останнім часом ці питання цікавлять бага-
тьох науковців, у числі яких Ансофф І., Атаманчук Г., Болюбаш Я., Божал Ю., 
Гант Г., Ге Л., Діденко Н., Друкер П., Єльнікова Г., Кремень В., Купман Дж., 
Лаптєв С., Орлоски Д., Паркер М., Пер’є Р., Романюк О., Саймон Г., Степко М., 
Тейлор Ф., Томпсон С., Туган-Барановський М., Ушинський К., Файоль А., 
Цвєтков В., Шаповал В. та інші, які в своїх дослідженнях значну увагу приділи-
ли проблемам забезпечення якості* освіти. 

Якість освіти — це комплекс характеристик освітнього процесу, що визначає 
послідовне та практично ефективне формування компетентності й професійної 
свідомості. При цьому важливо виділити такі групи характеристик: якість дося-
гнення мети освіти, якість процесу формування професіоналізму та якість ре-
зультату освіти. 

Якість потенціалу виражається такими показниками: 
– якість мети освіти, якість освітнього стандарту, якість програми, якість 

матеріально-технічної бази, якість викладацького складу, якість учнів, якість 
інформаційно-методичної бази; 

– якість процесу професіоналізму — це якість технології освіти, контролю 
освітнього процесу, якість мотивації викладацького складу на творчість та ефе-
ктивність педагогічної роботи, якість ставлення учнів до освіти, інтенсивність 
освітнього процесу, управління освітою, методи презентації навчальних досяг-
нень; 

– якість результату освіти — це усвідомлення професіоналізму, розпізна-
вання й реалізація індивідуальних здібностей та особливостей працевлаштуван-
ня, кар’єра та зарплата, оволодіння методологією самоосвіти, знання, практичні 
навики [1]. 

Виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми. Проте пи-
тання якості освіти та управління цими процесами потребують подальших дос-
ліджень. Адже існуюча система управління формуванням інноваційного освіт-
                      

* Якість — це сукупність характеристик об'єкта, що належить до його здатності задовольняти встанов-
лені та передбачувані потреби. 
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нього середовища обмежує здатність навчальних закладів впливати на навчаль-
ний процес, не дозволяє місцевим органам змінювати учбові програми для кра-
щого задоволення ринку праці. 

У цьому контексті метою нашого дослідження є визначення шляхів підви-
щення ролі управлінської діяльності в освітньому середовищі, яке сприяло б за-
безпеченню зростання якості освіти, досягненню нині діючих освітніх стандартів. 

Виклад основного матеріалу. Управління освітою є частиною загальної те-
орії управління соціальними організаціями. Сутність управління (діяльність) 
полягає в нерозривності прямого і зворотного впливу, органічного поєднання 
змін, які впливають один на одного суб’єктів. Управління освітою передбачає 
взаємну зміну і тих, хто управляє, і тих, ким управляють, тобто необхідність 
зміни взаємодіючих суб’єктів і власне процесу взаємодії як зміни його станів.  

Будь-яка країна, дбаючи про свій рейтинг цивілізованості у світі, повинна 
розробляти стратегію і тактику управління освітою. Адже управлінські рішення 
є значущими не лише для сьогодення, але й для перспективного розвитку освіти 
як системного явища. Сутність управління виражається через його функції, зок-
рема прогнозування, програмування, планування, організацію, регулювання, 
контроль, аналіз, стимулювання. Всі ці функції направлені на забезпечення кон-
ституційного права громадян на освіту, рівного їх доступу до якісної освіти. В 
цьому контексті органи управління якістю освіти повинні сприяти підтримці, 
консультуванню та координації діяльності освітньої сфери за такими напряма-
ми діяльності: 

– розроблення, запровадження та розвиток національної школи кваліфікації 
(НРК-NQF); 

– запровадження інноваційної європейської кредитно-трансферної системи 
(ЕКТС-ЕСТS) та додатку до дипломів (Diploma Suppement); 

– координація діяльності Європейської мережі та європейського реєстру за-
безпечення якості (ENQA/EQAR); 

– координація діяльності європейської мережі із визнання періодів і термі-
нів навчання (ENIC-NARIC); 

– розроблення процедур визнання попереднього навчання та розвиток наці-
ональної шкали кваліфікації впродовж життя (LLLNQF-НРКВПЖ) з метою за-
безпечення індивідуальної траєкторії навчання громадян країн, які приєднались 
до Болонського процесу [2]. 

Звідси можна зробити висновок, що управління освітою, з одного боку, за-
безпечує якість внутрішніх параметрів процесу навчання учнів, студентів, задо-
вольняє їх потреби щодо здобуття належної компетентності і життєво значущих 
рис особистостей, а з іншого — сприяє підвищенню ефективності використання 
ресурсів у забезпеченні якості освіти та підвищення ефективності функціону-
вання системи освіти в цілому [3]. 

Для управління освітою характерним має бути гнучкість управління, захист 
прав (особистості на якісну освіту, учасників освітнього процесу), відкритість, 
партнерство, взаємодія з громадськістю, свобода (педагогічної думки та дії), го-
товність до змін, підтримка бачення перспектив розвитку та місії навчального 
закладу. 

Науково обґрунтоване, ефективне управління освітньою сферою передбачає: 
– збір та обробку необхідної інформації; 
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– здійснення прогнозування, проектування, аналізу та оцінки навчально-
педагогічної ситуації; 

– виділення проблем, причин та їх виникнення; 
– встановлення критеріїв досягнення поставлених педагогічних завдань; 
– обґрунтування шляхів досягнення проблемних цілей; 
– здійснення заходів щодо розв’язання поставлених завдань; 
– оцінка досягнутого результату; 
– реагування на зміни, корегування дій. 
Нині в управлінні освітою існують різні підходи, зокрема командно-

адміністративний і директивний. Останній передбачає: контроль, звіт (звіт-
ність), стандарти, вимоги щодо дотримання освітніх стандартів, відповідаль-
ність, управлінська вертикаль, державне управління системою освіти (реаліза-
ція державної політики в освітній сфері), державні (бюджетні) кошти, оціню-
вання, відстежування результатів. Наші дослідження показали, що діючі 
системи управління, на жаль, призводять до нераціонального використання ре-
сурсів і роблять освітню галузь не здатною до змін, хоча для підготовки сучас-
них, кваліфікованих кадрів потрібні саме гнучкі механізми. У цьому дослі-
дженні показані прояви цих недоліків та представлені шляхи їх подолання на 
основі як світового досвіду, так і досвіду країн Європейського Союзу, які вже 
успішно вирішили зазначені проблеми. 

В Україні ж в управлінні освітою домінують методи планово-адміністра-
тивного розподілу та директивного «зовнішнього управління». Поза увагою  
місцевих органів управління освітою залишається завдання навчитися керувати 
не людьми, а процесами. Продовжує домінувати командно-адміністративна ба-
гатоярусна «піраміда» управління освітою. В той же час відсутні дієві механіз-
ми повноцінної реалізації громадського самоврядування через регіональні кон-
ференції та з’їзди, через ради навчальних закладів. 

Керівники навчальних закладів, як свідчать результати наших досліджень, 
вважають, що значну частину повноважень, скажімо відділів районної держав-
ної адміністрації, доцільно передавати школам, залишивши державним органам 
питання модернізації мережі навчальних закладів, участі в їх атестації. 

На думку керівників, приміром, загальноосвітніх навчальних закладів, найбільш 
оптимальною є реорганізація управлінь освіти в сервісні центри місцевої виконав-
чої влади з безпосереднього обслуговування харчування дітей, опіки дітей соціаль-
но незахищених категорій; обміну дітей району, мікрорайону; господарського  
обслуговування матеріально-технічної бази шкіл; цивільного захисту тощо. 

Останнім часом розвиненість самоврядування спостерігається як на рівні 
механізмів, так і на рівні бажання та мотивації керівників навчальних закладів 
їх використовувати. Разом із тим не усвідомленою проблемою в суспільстві за-
лишається підміна участі громадськості в управлінні навчальними закладами 
благодійністю. В цих умовах украй важливим в управлінні освітою має стати 
принцип довіри до навчального закладу, професорсько-викладацького складу, 
до керівництва як галуззю, так і навчальним закладом [4]. 

Успішність (ефективність) управління, як навчальним закладом, так і освіт-
ньою галуззю у цілому залежить від рівня підготовки керівників. Наразі, як по-
казали результати наших досліджень, у більшості керівників навчальних закла-
дів відсутньою є їх підготовка за напрямом — освітній менеджмент чи 
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державне управління. Водночас практика свідчить про те, що керівники навча-
льних закладів мають мати знання щодо управління фінансовими, матеріальни-
ми, людськими, інтелектуальними ресурсами; володіти професійною культу-
рою, яка виходить за рамки необхідної компетентності; вміти користуватись 
всіма ресурсами сучасних інформаційних технологій. 

Як відомо, важливим елементом управління є контролююча функція. Серед 
потенційних механізмів контролю щодо відповідальності навчального закладу 
за якість навчання, приміром, на рівні загальноосвітнього закладу освіти можна 
виділити такі: 

– створення шкільних рад за участю батьків, місцевих громад, які контро-
люють прийняття рішення; 

– надання закладам освіти плану розвитку із зазначенням сильних і слабких 
сторін кожного освітнього закладу, а також плану дій для покращення ситуацій; 

– застосування санкцій проти навчальних закладів із низькими показниками 
ефективності та заохочення закладів із високими показниками ефективності; 

– забезпечення підвищення заробітної плати та кваліфікації працівників 
освіти, поліпшення умов їх праці. 

– Управління навчальним процесом передбачає:  
– цільове спрямування навчальної діяльності забезпечення співвідношення 

поставленої мети і результату в системі навчання на різних рівнях (мінімально-
му, максимальному та оптимальному); 

– методологічну й теоретичну обґрунтованість необхідності забезпечення 
цілісності параметрів навчання та розвиток особистості, визначення якості 
знань і компетентності у способах навчального пізнання; 

– забезпечення предметності технологій управління навчальною діяльністю, 
що формується на основі руху інформаційних потоків між викладачем і учнем. 
Успішність управління розв’язання навчально-пізнавальних завдань залежить 
від складності завдань, пов’язаних з організацією інформації. Функції управ-
ління з допомогою освітніх технологій полягають у детермінуванні послідов-
ності навчально-пізнавальних дій і стимулюванні евристичного пошуку опти-
мальних рішень; 

– наявність усіх структурних елементів процесу управління навчальною ді-
яльністю; 

– загальну траєкторію розвитку технологій у контексті проектованої струк-
тури навчальної діяльності та індивідуальну траєкторію навчання у вигляді до-
даткових технологічних прийомів, забезпечення стійкого системного розвитку 
навчально-пізнавальної поведінки учнів шляхом стимулювання евристичних 
дій з боку тих, хто навчається; 

– адаптивність управління навчальним процесом з метою наближення на-
вчальної моделі до формування моделі професійної компетентності педагога-
спеціаліста; 

– необхідність здійснення управління навчальною діяльністю з урахуван-
ням тенденцій саморозвитку процесу навчання як синергетичної системи у 
зв’язку з виникаючими у процесі навчання взаємними пробудженнями суб’єктів 
до активності на функціональній основі [5, c. 410–412; 6; 7]. 

Управління освітою має бути системним, яке включає: цілеспрямованість 
регуляції навчальної діяльності; функціональну системність теоретико-методо-
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логічних принципів, соціальну направленість навчального процесу, інтелектуа-
лізацію навчального пізнання. 

Використання нових технологій управління сприяє створенню інноваційного 
освітнього середовища. Впровадження інновацій в освітню діяльність сприяє 
підвищенню якості освіти. Інноваційне навчання покликано подолати принци-
пові недоліки, що існують у навчальному процесі, зокрема: 

– недооцінку провідної ролі об’єктів навчання; 
– відсутність цільового управління досягненням прогнозованого результату, 

системності та безперервності освіти; 
– нетехнологізованість освіти тощо. 
Інноваційне освітнє середовище сприяє забезпеченню реалізації пізнаваль-

ної, комунікативної та регулюючої функції дидактичного управління, за допо-
могою яких реалізується цільова траєкторія освітнього процесу, регулюється 
просування навчальної інформації, здійснюються змістовні та процесуальні 
зв’язки суб’єктів навчальної діяльності.  

Управління освітнім закладом у контексті компетентнісного* підходу щодо 
формування комплексу компетенції** — це цілеспрямована, комплексна, скоор-
динована діяльність щодо формування комплексу компетенції команди управ-
лінців, що передбачає єдину систему визначення цілей, відбору змісту, органі-
заційного та технологічного забезпечення процесу підготовки випускника на 
основі виділення спеціальних, загальних і ключових компетенції, що гаранту-
ють високий рівень і результативність, а також розвиток професійної компетен-
тності педагогів, які забезпечують доступну якісну освіту. 

Ефективність управління залежить від контент-аналізу необхідної для 
управлінської діяльності інформації, опрацювання інформаційних ресурсів сис-
теми освіти. Шкільна освіта має залишатись безкоштовною (безоплатною), а 
забезпечення комфортних умов перебування дитини у закладі вимагає співучас-
ті місцевих громад, соціально відповідального бізнесу та батьків. Іншими сло-
вами, має запрацювати задеклароване державно-громадське партнерство в 
управлінні освітою. 

Освіті, зокрема вищій, у ХХІ столітті належить важлива роль не лише щодо 
виконання функції транслятора знань і культури між поколіннями, але і ство-
рення новацій для потреб динамічно змінюваного світу. Тому й не дивно, що 
кількість осіб, які мають вищу освіту в Україні, постійно зростає (табл. 1). 

Підготовку висококваліфікованих фахівців у вищій школі не можна забезпечи-
ти без модернізації вищої школи. Тобто щоб людина могла вільно переміщуватись 
в освітньому просторі, необхідною є ефективна взаємодія різних типів освітніх за-
кладів, узгоджена і стикована освітня програма всіх типів навчальних закладів. 

                      
* Компетентність — це коло питань, в яких людина добре розбирається; це здатність діяти на основі 

здобутих знань; це сукупність характеристик особистості, що дозволяють їй якісно виконувати визначену 
діяльність, направлену на вирішення проблем в якійсь галузі; це те, чого досяг конкретний спеціаліст. Про-
фесійна компетентність — це здатність спеціаліста мобілізувати в професійну діяльність свої знання та 
вміння. 

** Компетенція — це сукупність знань, умінь, навичок, досвіду для здійснення особисто й соціально 
значущої продуктивної діяльності; це готовність людини до мобілізації знань, умінь, ресурсів для ефектив-
ної діяльності в конкретній життєвій ситуації; це загальна здатність, основана на знаннях, досвіді, ціннос-
тях, які надбано завдяки навчанню, це особиста властивість спеціаліста вирішувати визначений тип профе-
сійних задач. Професійні компетенції можуть групуватися у підвиди: виробничі, аналітичні, наукові, 
педагогічні.  
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Таблиця 1 
ДИНАМІКА ОСВІТНЬОГО РІВНЯ НАСЕЛЕННЯ УКРАЇНИ 

 
Все населення 

у тому числі, яке проживає 

у міських поселеннях 
у сільській  
місцевості у великих 

містах 
у малих 
містах Всього 

2016 2017 2017 2016 2017 2016 2017 

Частка населення (%) 
у віці 22 роки і стар-
ші, яке має повну 
вищу освіту 

27,2 27,2 41,7 25,7 34,6 35,0 13,0 12,3 

Частка населення (%) 
у віці 21 рік і старші, 
яке має базову вищу 
освіту 

1,4 1,5 2,5 0,8 1,6 1,8 1,2 1,0 

Частка населення (%) 
у віці 20 років і ста-
рші, яке має неповну 
вищу освіту 

21,1 21,8 20,7 26,7 22,2 23,2 18,9 19,2 

Частка населення (%) 
у віці 18 років і ста-
рші, яке має профе-
сійно-технічну освіту 

22,7 22,5 17,3 23,9 20,5 20,0 26,8 27,2 

Частка населення (%) 
у віці 18 років і стар-
ші, яке має повну за-
гальну середню освіту 

19,9 19,2 16,6 16,2 17,5 16,4 24,5 24,5 

Частка населення (%) 
у віці 16 років і ста-
рші, яке має базову 
загальну середню та 
початкову загальну 
освіту 

10,5 10,5 5,4 9,0 6,9 6,9 17,4 17,4 

Джерело: [8, c. 52]. 

В умовах децентралізації, формування територіальних громад важливо ство-
рити міцну вісь «людина — громада — держава». Щоправда, у цій тріаді слід 
забезпечити баланс прав і обов’язків між органами державної влади та місцево-
го самоврядування. Надання ж державних і громадських послуг якнайбільшою 
мірою повинно бути передано до громади. Державні органи мають припинити 
управляти там, де це успішно можуть здійснити громади: 

– громада повинна отримати спроможність здійснювати державне управ-
ління на своїй території. У зв’язку з цим вона (громада) має стати фінансово 
спроможною. Місцеві громади мають отримувати достатні джерела фінансо-
вих надходжень, а також має бути розширена податкова база, у тому числі за 
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рахунок місцевих податків і зборів (комунальний податок, ринкові збори, збір 
за проїзд автотранспорту за кордон, податок із реклами, збір за видачу ордера 
на квартиру тощо). Тобто значна частина бюджету територіальних громад по-
винна формуватись за рахунок власних податкових надходжень. А це означає, 
що самоврядування має стати ефективним і відповідальним, а всі дії органів 
місцевого самоврядування — прозорими. В цьому контексті необхідно ство-
рити ефективну систему управління та координації всього комплексу реформ 
системи влади — адміністративної і територіальної реформи місцевого самов-
рядування, забезпечити мобілізацію інтелекту, генерацію ідей і підтримку іні-
ціатив знизу, а також цілісний план реформ, передбачивши мінімізацію ризи-
ків і прийняття правильних рішень, сформувати підтримку змін у всьому 
суспільстві. 

В умовах, коли відбувається зміцнення інституту самоврядування, необхідно 
реформувати систему місцевих податків і зборів, суттєво підвищивши їх зна-
чення та роль. У цьому аспекті потребує перегляду їх перелік з урахуванням мі-
сцевих умов. Цицерон ще в 55 р. до н. е. підкреслював, що бюджет будь-якої 
держави має бути збалансованим, скарбниця мусить постійно поповнюватись, а 
державний борг має скорочуватись.  

Достатнє фінансове наповнення бюджетів різного рівня позитивно позна-
читься на забезпеченні високої якості освіти. Децентралізація управління, бага-
тоджерельне фінансування, подолання монопольного становища держави в 
освіті. До речі, це зазначається й у Державній національній програмі «Освіта» 
(«Україна ХХІ століття») (1993 р.). 

Однак реального переходу до державно-громадської моделі управління в 
освіті, зокрема в загальній середній не відбулося. Однією з причин цього є не-
достатній рівень кваліфікації працівників органів управління освітою, яким під-
порядковуються заклади освіти. Нерідко і керівники навчальних закладів недо-
статньо використовують у системі управління автономні повноваження, не 
шукають шляхів покращення ресурсного забезпечення та раціонального вико-
ристання ресурсів. Тобто керівники навчальних закладів не завжди є ефектив-
ними господарниками. Обмеження автономії та відповідальності за результати 
навчання призвело до зменшення стимулів до реформування освіти і, як наслі-
док, до стійкої нестачі висококваліфікованих кадрів. 

Результати наших досліджень свідчать і про те, що система освіти все біль-
ше фінансових ресурсів використовує нераціонально. Підтвердженням цього є 
те, що скорочення кількості учнів загальноосвітніх навчальних закладів протя-
гом останніх десятків років не призвело до відповідного зменшення класів і  
кількості вчителів. А це значить, що фінанси, які виділяються на розвиток осві-
ти, витрачаються на утримання приміщень, оплату праці вчителів, а не на більш 
пріоритетні інноваційні напрями її функціонування [9]. У цьому контексті має 
бути здійснена подальша модернізація освітнього простору та державного 
управління ним, створення передумов для якісного виконання закладами освіти 
основних завдань щодо навчання та виховання підростаючого покоління та під-
готовки кадрів, використавши для цього досвід інших країн [10]. Скажімо, у 
Грузії ліквідовані всі проміжні ланки управління між навчальним закладом і га-
лузевим міністерством. У той же час, керівник навчального закладу несе повну 
відповідальність за всі напрями діяльності останнього. 
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Оцінювати роботу навчальних закладів мають незалежні експерти. При цьо-
му встановлено, що керівники, які мають спеціальну управлінську освіту, більш 
схильні до думки, що оцінювати ефективність роботи закладу освіти мають 
громадські інституції незалежних експертів.  

Розширена ж автономія у системах освіти, як стверджують фахівці, означає 
передачу повноважень і відповідальності до осіб та органів, які більше спро-
можні вдосконалити якість освіти та зробити її сучасною. Саме вони мають 
нести відповідальність за покращення результатів навчання більшої частини 
учнів і студентів. Водночас, для ефективної роботи на місцевому рівні та по-
ліпшення результатів центральні органи управління мають визначати загальну 
мету, доводити до відома всіх зацікавлених сторін, хто за що відповідає і хто 
кому підзвітний, та забезпечувати розуміння та інформованість про відповідну 
систему. 

Висновки. Результати наших досліджень надають підстави стверджувати, 
що потребує постійного вдосконалення система управління освітнім середови-
щем, яке включає наявність усіх ресурсів та передбачає необхідність ефектив-
ного їх використання. Це, у свою чергу, потребує забезпечення переходу від не-
гнучкого постатейного бюджетування до більш активного використання делего-
ваних бюджетів. Важливо активніше використовувати грантову систему, 
зокрема за досягнення узгоджених результатів навчальної діяльності; забезпе-
чувати мобілізацію приватних ресурсів, що дозволить: 

– забезпечувати поєднання державних і приватних джерел фінансування та 
іншого ресурсного забезпечення; 

– посилювати конкуренцію та впроваджувати інноваційні технології в нав-
чальній діяльності; 

– активізувати зацікавленість учнів і студентів у навчанні тощо. 
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